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Sazetak: Autori u ovom radu analiziraju neophodnost primene savremenog koncepta preduzetnistva
na trzistu tranzicionih-ekonomija u funkciji ostvarivanja ciljeva konkurentnosti i poslovne izvrsnosti.
Preduzetni¢ko ponasanje jeste nacin razmi$ljanja, opredeljen kreativnim pristupom poslovanju.
Sustina je u inovativnom delovanju, koje stvara uslove za razvoj poslovnih subjekata i privrede u
celini. Najveca Sansa za ekonomski razvoj zemalja u tranziciji jeste razvoj preduzetniStva. Glavni
faktor koji operedeljuje novi model upravljanja organizacijom jeste znanje. Kljucni faktor
konkurentnosti - u globalnim okvirima i osnovni imperativ savremene ekonomije jeste stalno
unapredenje znanja i produktivnosti, Sto se u prakticnom smislu postize Sirom i adekvatnijom
primenom savremenih upravljackih metoda i tehnika.

Kljuéne rec¢i: preduzetnistvo, globalna ekonomija, konkurentnost, upravljanje, znanje.

THE IMPORTANCE OF ENTREPRENEURSHIP FOR THE
ECONOMIC DEVELOPMENT OF COUNTRIES IN TRANSITION
(Keynote paper)

Abstarct: The authors of this paper analyze the necessity of applying contemporary concepts of
entrepreneurship on the transition economy markets in the function of achieving the goals of
competitiveness and business excellence. Entrepreneurial behavior is a way of thinking, defined by a
creative approach to business. The essence is in innovative action, which creates the conditions for the
development of business entities and the economy as a whole. The greatest opportunity for the
economic development of the countries in transition is the development of entrepreneurship. The main
factor that defines a new model of organizational management is knowledge. The key factor of global
competitiveness and the basic imperative of the modern economy is the continuous improvement of
knowledge and productivity, which in the post-war sense penetrates wider and more adequate
application of modern management methods and techniques.

Key words: entrepreneurship, global economy, competitiveness, management, knowledge.

1. UvOD

Promene na globalnom trzistu i ekonomiji, kao i efekti svetske ekonomske krize, direktno
utiCu na poslovnu filozofiju. Sa stanoviSta poslovne organizacije, globalizacija podrazumeva
zaoStravanje konkurentske borbe i fokusiranje globalnog trzista. Globano poslovanje
podrazumeva strategijsku ulogu znanja i upravljanje koje se zasniva na stalnom unapredenju
znanja. Broj konkurenata se svakim danom uvecava, a konklurentski odnosi se komplikuju —
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mala 1 srednja preduzeéa konkuriSu velikim preduze¢ima, visokotehnoloSka preduzeca
konkuriSu svim ostalim preduze¢ima, preduzeca iz regiona Pacifika konkuriSu svim drugim
regionima, itd. Takmicenje ekonomija SAD, Japana i Nemacke je unapredeno ulaskom Kine i
Indije, ali i drugih novoindustrijalizovnaih zemalja.

Prema Hamelu, menadZment je zastario. Kao i motor s unutraSnjim sagorevanjem, on je
tehnologija koja je u velikoj meri prestala da se razvija, a to nije nimalo dobro. Zasto? Kada je
manje uspesan nego $to bi to mogao biti, ili $to bi trebao da bude, svi plaéamo cenu. Ono $to
na kraju ograni¢ava radni u€inak vaSe organizacije nije njen operativni model, niti njen
poslovni model, ve¢ njen menadzment, [4, str. 7].

Savremeno poslovanje moze da se posmatra i kao preduzetnicka ekonomija. Privatno
preduzetnistvo jeste jedan od centralnih fenomena ekonomije, zajedno sa trziSnim nac¢inom
privredivanja i slobodnom konkurencijom. Pojavu preduzetnicke ekonomije omogucile su
nove oblasti primene menadzmenta — u novim preduze¢ima, u malim preduze¢ima, u
vanprivrednim delatnostima, u malim biznisima, u domenu sistemskih inovacija. U ekonomiji
preduzetniStva sve organizacije, bez obzira na karakter delatnosti, takode treba da se
preduzetnicki ponaSaju 1 implementiraju osnovne postulate preduzetniStva u svoju
organizacionu strukturu. Preduzeca, ukljucujuéi i veliki broj onih organizacija koje nisu
preduzeca (univerziteti, instituti, itd), treba da pocnu da eksperimentiSu sa novim
korporativnim formama i da sprovode pilot studije, posebno u sardanji sa partnerima, ili
savezima u definisanju zajednickih poduhvata, novih struktura i zadataka, [2 str. 211].

Razvoj preduzetnistva 1 preduzetnickog ponaSanja je posebno dobio na znacaju pocetkom
devedesetih godina dvadesetog veka sa ekonomskom transformacijom socijalistickih planskih
privreda istocne Evrope, kao i sa ekonomskom transformaciojm Kine. Problemi sa kojima se
susrecu tranzicione privrede predstavljaju posledicu kako zapocetog procesa tranzicije, tako i
nasledenih nedorecenosti bivSeg ekonomskog sistema. Primena preduzetni¢kog ponaSanje
jeste od vitalne vaznosti za preduzeca iz zemalja u tranzciji zbog Cinjencie da je preduzetnicka
incijativa osnova formiranja konkurentske sposobnosti preduzeca. Nedovoljna konkuretska
sposobnost domacih preduzeéa ponovo je dosla do izrazaja u okvirima delovanja svetske
ekonomske krize.

2. ULOGA PREDUZETNISTVA U SAVREMENOJ EKONOMIJI

Savremena ekonomija jeste ekonomija preduzetniStva. PreduzetniStvo danas podrazumeva
kontinualni kreativni proces, €iji je osnovni cilj implementiranje inovacija u organizaciju u
funkciji uspesnog poslovanja 1 reSavanja problema potrosata i druStva. Upravljanje
preduzeé¢em, odnosno poslovanjem preduzeca, u osnovi jeste preduzetnicka aktivnost.
Preduzetni¢ko ponaSanje se posmatra kao oportunisticko ponasanje, koje je vodeno vrednos¢u
1 uveanjem vrednosti. Savremena organizacija mora da u svoju strukturu ugradi upravljanje
promenama. To podrazumeva da svaka organizacija mora da primeni sledece korake:
neprestano da unapreduje celokupno poslovanje,

uci na sopstvenim, ali prevashodno tudim poslovnim iskustvima,

nauci da primenjuje inovativno delovanje.

Prema Drakeru [3 str. 41], preduzetniStvo je posebna karakteristika bilo pojedinaca, bilo
preduzeca. Inovacija predstavlja specifi¢no orude preduzetnika, sredstvo pomocu kojeg oni
koriste promenu kao moguénost za izvrSenje razlicitih poslovnih aktivnosti. Inovacija, u
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stvari, kreira resurs. Preduzetni$tvo nije ni nauka, ni umetnost. Ono je prvenstveno praksa.
Ono zahteva odredena znanja. Ali kao i kod svih prakti¢nih disciplina, na primer, kod
medicine ili inzenjerstva, poznavanje preduzetniStva znaci samo sredstvo za ostvarivanje cilja.
Preduzetnik jeste svaki onaj pojedinac koji vidi promenu kao pravilo i koji na sebe preuzima
rizik za obavljanje aktivnosti koje su u vezi sa promenama i inovacijama. Preduzetnicka
organizacija jeste organizacija koja uocava i otkriva nove mogucénosti i Sanse u promenljivoj
okolini, koja se brzo i uspesno prilagodava promenama i koristi promene kao osnov razvoja.
Takvu organizaciju, kao i preduzetnike, u prvom redu obelezavaju inoviranje i kori$éenje
prilika, stalni rast i razvoj. Prema savremenim shvatanjima preduzetnik vise ne mora da bude
pojedinac, koji je vlasnik biznisa. Preduzetnik moze biti i pojedinac koji je zaposlen kod
poslodavca, ali da poseduje osobine koje su karakteristicne za preduzetni¢ko ponaSanje.
Preduzetni¢ko ponasanje u savremenoj organizaciji se ne povezuje iskljucivo za jedno lice i
njegove sposobnosti i iskustvo, veé se sve vise oslanja na timski rad. U tom smislu razvijen je
model korporativnog preduzetniStva, koji potencira timski rad, ¢iji su ¢lanovi motivisani da
rade na postizanju uspeha i prihvatanju rizika.

Velika preduzeca moraju da podsticu preduzetniStvo da bi prebrodila teskoce sa kojima se
suocavaju dok uce kako da rade sa partnerima ili saveznicima [1]. Velika preduzeca u svojoj
organizacionoj strukturi stvaraju jedinicu kola se ponasa potpuno drugacije od ostatka
organizacije. Veliki sistemi su tokom vremena razvili modele preduzetnickog ponasSanja i
razvoja preduzetnicke klime, koji su omogucili da budu konkuretni sa preduze¢ima srednje
veli¢ine. Preduzeca moraju svesno 1 organizovano da primenjuju preduzetnicki koncept i da
se preduzetnicki ponasaju, §to podrazumeva da preduzece mora da se osposobi za proces
sistemskog kreiranja inovacija, a to dalje zahteva formiranje organizacione strukture koja
zaposlenima omogucava da se preduzetnic¢ki ponaSanju. Preduzeée mora da uspostavi takav
sistem veza 1 odnosa u preduzecu koji ¢e omoguciti fokusiranje na preduzetnicko ponasanje.
Preduzece koje zeli da postigne upeh u turbuletnom i kompleksnom poslovnom okruzenju
mora da u organizacionu strukturu ugradi preduzetnicki menadzment, kao i1 preduzetnicki
nacin rukovodenja.

3. PREDUZETNICKO PONASANJE I KONKURETNOST

Razvoj konkurentnosti jedne nacionalne ekonomije u globalnoj privredi nalazi se u direktnoj
vezi sa efikasnim privredivanjem koje je bazirano na stalnom unapredenju produktivnosti
poslovanja. Ekonomski razvoj i produktivnost su neraskidivo povezani. S druge strane
posmatrano, rast produktvnost je rezultat primene savremenih metoda i tehnika upravljanja i
preduzetni¢kog ponasanja u poslovnim organizacijama. Najrazvijenije zemlje sveta razvijaju
koncept preduzetnicke kulture i preduzetnickog ponaSanja. Preduzetnicki pristup poslovanju
karakteriSe sve razvijene ekonomije. SAD su svakako zemlja gde su ostvareni najvec¢i dometi
u razvoju preduzetniStva. Medutim, neke zemlje su danas prestigle SAD u domenu razvoja
preduzetnicke kulture. Prema Drakeru, najbolji stru¢njaci za preduzetniStvo u svetu bez
sumnje dolaze iz Koreje [2, str. 73]. Za Korejom sledi Tajvan. Sli¢no kao Koreja, ni Tajvan
nije bio industrijalizovan pre pedeset godina. Danas je Tajvan vodeca zemlja u svetu u oblasti
razvoja visoke tehnologije, ukljucuju¢i 1 mikrocipove. Japan i1 Nemacka su snaZne
preduzetni¢ke ekonomije. Tu je i1 Kina, ¢iji preduzetnici neprestano pokrecu nova preduzeca
sa obe strane Pacifika. Kina je danas druga ekonomija sveta. Zemlje u razvoju i ekonomije u
tranziciji u 2010. godini prvi put su privukle viSe stranih investicija nego razvijene zemlje,
navedeno je u objavljenom izveStaju Konferencije Ujedinjenih nacija za trgovinu i razvoj
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(UNCTAD) [8 str. 7], pri ¢emu je Kina prvi put premasila 100 milijardi USD, dok je Hong
Kong privukao 62,6 milijjardi USD. Kada se malo bolje posmatra, ne postoje preduzetnicke i
manje preduzetnicke nacije, ve¢ samo ekonomije koje su preduzetnicki orijetisane i one koje
nisu preduzetnicki orijentisane. Prikaz rangiranja prvih 10 zemlaja u svetu prema
konkuretnosti je dat u tabeli 1.

Tabela 1: Rangiranje prvih 10 zemlja u svetu prema konkurentnosti u 2017. godini

Zemlja Mesto u 2017-2018 Mesto u 2016-2017
Svajcarska 1 1
SAD 2 3
Singapur 3 2
Holandija 4 4
Nemacka 5 5
Hong Kong 6 9
Svedska 7 6
Velika Britanija 8 7
Japan 9 8
Finska 10 10

Izvor: The Global Competitiveness Report 2017-2018, World Economic Forum, 2017, str. 13.

Osnovne zahteve konkurentnosti zemlje, prema analizi Svetskog ekonomskog foruma, Cine
slede¢i indikatori: institucije, infrastruktura, makroekonomsko okruzenje, zdravlje i osnovno
obrazovanje, visoko obrazovanje i obucavanje, efikasnost trziSta roba, efikasnost trzista rada,
efikasnost trziSta kapitala, tehnoloska sposobnost i veli¢ina trziSta. Kao $to se vidi na osnovu
prezentovane tabele 1, zemlje gde postoji snazna preduzetnicka klima ujedno su i
najkonkurentnije zemlje na svetu. Kina se prema listi Svetskog ekonomskog foruma za 2017.
nasla na 27. mestu (28. mesto u prosloj godini). Indija se naSla na 40. mestu (prosSle godine je
zauzimala 39. mesto), Rusija je na 38. mestu (prosle godine je bila na 43. mestu). Juzna
Afrika je na 61. mestu (prosle godine je zauzimala 47. mesto), a Brazil je na 80. mestu (prosle
godine je bio na 81. mestu). Od grupe BRIKS, Kina je popravila poziciju, kao i Rusija i
Brazil, dok su Indija i Juzna Afrika pogorSale svoju poziciju na rang listi u odnosu na 2016.
Juzna Afrika je zapravo zabelezila znacajan pad u odnosu na 2016. godinu. Kada se radi o
zemljama u tranziciji i preduze¢ima koja dolaze iz njih, situacija nije povoljna. Preduzeca iz
zemalja u tranziciji jo§ uvek ne primenjuju sva inostrana poslovna iskustva, preduzetnicki
koncept, kao i savremene menadzment tehnike u cilju stalnog unapredenja svog poslovanja.
Proces tranzicije podrazumeva znacajne promene kako u organizacionoj strukturi poslovnog
subjekta, tako i u nacinu razmisljanja rukovodstva i zaposlenih u organizacijama. Kljucna
uloga u ovom procesu je na rukovodiocima, kao i vlasnicima kapitala, koji treba da uspostave
organizacionu Klimu koja je povoljna za inoviranje i rast produktivnosti poslovanja.

Rangiranje zemalja zapadnog Balkana prema novom izveStaju Svetskog ekonomskog
foruma, koji je obuhvatio 137 zemalja u svetu, dat je u tabeli 2.

Tabela 2: Rangiranje zemlja zapadnog Balkana prema konkurentnosti u 2017. godini

Zemlja Mesto u 2017. Mesto prema Rangiranje prema | Rangiranje prema
zbirno osnovnim efikasnosti inovativnosti
zahtevima poslovanja
BiH 103 91 100 128
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Crna Gora 77 80 72 91
Hrvatska 74 58 69 106
Makedonija - - - -

Slovenija 48 35 58 35
Srbija 78 74 82 95

Izvor :The Global Competitiveness Report 2017-2018, World Economic Forum, 2017.

Kao Sto se moze videti iz tabele, od zemalja zapadnog Balkana, Srbja, Slovenija, Crna Goora
i BiH su poboljSale svoju poziciju u odnosu na pro$lu godinu, a Hrvatska je ostala na istoj
poziciji. Zbog nedostatka podataka, Makedonija ove godine nije uvrStena u Globani indeks
konkurentnosti. Od zemalja iz blizeg okruzZenja, Austrija se nalazi na 18. mestu, Madarska se
nalazi na 60. mestu, Bugarska se nalazi na 49. mestu, Rumunija se nalazi na 68. mestu, Grcka
se nalazi na 87. mestu i Albanija se nalazi na 70. mestu.

Tabela 3: Rangiranje zemlja zapadnog Balkana prema konkurentnosti u periodu 2013-2017. godina

Zemlja Mesto u Mesto u Mesto u Mesto u Mesto u
2013. 2014. 2015. 2016. 2017.
BiH 87 - 111 107 103
Crna Gora 67 67 70 82 77
Hrvatska 75 77 77 74 74
Makedonija 74 63 60 68 -
Slovenija 62 70 59 56 48
Srbija 101 94 94 90 78

Izvor: na osnovu The Global Competitiveness Report 2013-2014, The Global Competitiveness Report 2014-
2015, The Global Competitiveness Report 2015-2016, The Global Competitiveness Report 2016-2017, World
Economic Forum.

Na osnovu prezentovanih rezultata Izvestaja o globalnoj konkutrentnosti za 2017. godinu,
glavni problem sa kojim se susrecu preduzeca iz zemalja zapadnog Balkana jeste inovativno
delovanje. Sve zemlje, osim Slovenije, su loSe rangirane u odnosu na inovativnost — BiH
zauzimal28. mesto u svetu, Hrvatska 106. mesto, Srbija 95. mesto i Crna Gora 91. mesto, $to
je daleko loSije rangiranje nego rangiranje prema efikasnosti poslovanja. Jedino je Slovenija
znacajnije rangirana u odnosu na inovativnost — zauzima 35. mesto u svetu.

Prema analizama Svetskog ekonomskog foruma, sve zemlje u svetu se dele na pet grupa. Prvu
grupu Cine zemlje koje svoju privredu zasnivaju na resursima (faktorima) i ovu grupu
saCinjava 35 zemalja, poput Konga, Etiopije, Moldavije, Mozambika, Pakistana i Indije.
Trec¢u grupu Cine zemlje koje svoju privredu zasnivaju na razvoju efikasnosti poslovanja (ovu
grupu Cini 30 zemlja) 1 petu grupu ¢ine zemlje koje svoju privredu zasnivaju na primeni i
razvoju inovativnog delovanja (ovu grupu sacinjava 35 zemalja). Drugu grupu zemalja Cine
zemlje u tranziciji od prve ka trecoj grupi (u ovu grupu ulazi 16 zemalja) i Cetvrtu grupu Cine
zemlje u tranziciji od tre¢e ka petoj grupi zemalja (ovu grupu sacinjavaju 20 zemlje). U trecoj
grupi zemalja (privrede vodenje efikasno$¢u), nalaze se BiH, Srbija, Crna Gora, Bugarska,
Albanija Kina, Rusija, J. Afrika, Iran, Meksiko, Brazil itd. Hrvatska se nalazi u ¢etvrtoj grupi
(tranzicija od efikasnosti ka inovacijama), u kojoj se nalaze i zemlje poput Argentine, Cilea,
Madarske, Litvanije, Latvije, Poljske, Turske, Rumunije itd., dok se Slovenija nalazi u petoj
grup zemalja (privrede vodenje inovacijama i sofisticiranoS¢u). Petu grupu sacinjavaju
uglavnom najrazvijenije zemlje sveta i EU, kao i Tajvan, Hong Kong, Singapur, Juzna
Koreja, UAE, Ceska, itd.
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Ekspert za pitanje konkurentnosti novoindustrijalizovanih zemalja, Indijac Mahajan, smatra
da drzava ne stvara poslovne prilike. Preduzetnici stvaraju prilike. Sta god da drzava radi,
mora da stimuliSe preduzetniStvo. Na ovom izuzetno konkurentnom trZistu, vazno je koji
preduzetnik ima bolju ideju, ko zna da je bolje realizuje. Preduzetnistvo nije monopol
Francuza, Nemaca, Amerikanaca, Kineza i Indijaca. Regija zapadnog Balkana je puna
preduzetnika. Problem je u tome Sto su drzave zapadnog Balkana male drzave. Pred njima je
izazov kako dalje rasti. Za dalji rast moraju da imaju globalnu viziju, moraju da se osvrnu na
Citav ostali svet i1 da potraze prilike na globalnom nivou [9, str. 11].

4. SMERNICE ZA UNAPREPENJE KONKURENTNOSTI PREDUZECA
1Z ZEMALJA U TRANZICIJI U GLOBANOJ EKONOMIJI

Proces tranzicije otpoceo je krajem osamdesetih godina dvadesetog veka u zemljama isto¢ne i
centralne Evrope, koje su bile zemlje real-socijalizma. U nekima od njih je proces tranzicije
zaokruzen, dok u nekim zemljama taj proces jo$ traje, kao na primer u BiH, Crnoj Gori,
Makedniji, Srbiji. Ove zemlje nisu zaokruzile proces ekonomske tranzicije uglavnm zbog
neadekvatnog odnosa prema privatnom preduzetnistvu, kao i preduzetnickom ponasanju
uopsSte. Preduzetnicko ponaSanje je od susStinskog znacaja za uspeSnu ekonomsku
transformaciju nacionalne ekonomije i ne podrazumeva samo razvoj malih i srednjih
preduzeéa, ve¢ preduzetnicko ponasanje svih aktera u nacionalnoj ekonomiji, a to
podrazumeva i drzavu, sistem javnih preduzeca, odnos prema mladima kao preduzetnicima,
socijalnom preduzetniStvu itd.

.....

poslovanja, prema lzvestaju Svetskog ekonomskog foruma su: poreske stope - 11,7%,
neefikasni drzavni aparat — 10,6%, politi¢ka nestabilnost - 9,0%, pristup izvorima finansiranja
- 9,0%, korupcija - 8,7%, poreski propisi — 8,1%, neadekvatno obuéena radna snaga — 7,9%,
neadekvatna infrastruktura — 6,9%, nestabilnost vlade — 6,3%. Veéina uocenih problema se
odnosi na ogranicenje razvoja preduzetnicke inicijative na jednom trzistu, [7, str. 256]. Kao
pravci delovanja u cilju razvoja preduzetncke ekonomije zemalja u tranziciji trebali bi da
budu: ogranicenje delovanja birokratskog aparata, stvaranje jednakih ekonomskih uslova za
sve poslovne organizacije, uspostavljanje preduzetnicke klime na nivou ekonomije, brze
reagovanje drazvnih institucija na probleme preduzetnika, posebno grupacije malih i srednjih
preduzeca.

Unapredivanje kvaliteta poslovanja preduzeca, pogotovu onih koja dolaze iz zemalja u
tranzciji, mora da se zasniva na primeni menadzment tehnika koje podrZavaju konkurentnost,
inovativnost 1 fleksibilnost, kao i unapredivanju znanja zaposlenih, a posebno izvrSnog
rukovodstva. Prema nekim shvatanjima [6, str. 109], mi Zivimo u periodu tranzicije —
tranzicija od poslednjih dana industrijske ekonomije ka prvim danima ekonomije znanja.
Pomeramo se od automatizovanog pokreta ka automatizovanom znanju. Sektor usluga postaje
glavna tacka na koju je usmerena nasa paznja. Zaposljavanje u toj oblasti raste, dok u svakoj
drugoj opada. Ovo nas upucuje na Cinjenicu da su u globalnoj ekonomiji sva preduzeca u
procesu tranzcije, §to podrazumeva da preduzeca iz zemalja u tranziciji moraju mnogo vise da
se trude da bi ostvarila stalno unapredenje produktivnosti poslovanja i kvaliteta.
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U uslovima globalnne ekonomije, razvoj konkurentske sposobnosti preduzeca mora da
otpo¢ne na domacem trziStu, gde je preduzece izlozeno napadima globalnih trzisnih lidera,
koji viSe ne dolaze samo iz najrazvijenih zemalja sveta, veci i iz novoindustrijalizovanih
zemalja, poput Kine, Indije, Brazila, itd. Problem loSe konkurentske sposobnosti domacih
preduzeca kratkoro¢no moze da se resi po osnovu primene odredenih upravljackih metoda i
tehnika, kao S$to su sistem menadZzmenta kvalitetom, integrisni menadzemnt sistemi,
ben¢marking itd, ali dugoro¢no samo po osnovu primene savremenog preduzetnickog
ponasanja.

Domaca preduze¢a moraju da adekvatnije primenjuju preduzetnicki menadzment.
Preduzetnicki menadzment predstavlja menadzment usmeren na stalni razvoj i promene,
stvaranje 1 koriS¢enje prilika za nove poslovne poduhvate, prihvatanje rizika u inoviranju
poslovanja i poboljSavanju poslovne uspesnosti, kao i nalazenju novih poslovnih potencijala i
moguc¢nosti. Primena koncepta korporativnog preduzetnistva treba da omoguéi formiranje
uslova za uspesniji trziSni nastup i za postizanje konkurentske sposobnosti preduzeca iz
tranzicionih ekonomija. Osnovni pokreta¢ ovih aktivnosti mora da bude unapredivanje
produktivnosti znanja izvrSnog rukovodstva, kao i unapredivanje znanja svih zaposlenih u
organizaciji. Model za unapredenje kvaliteta poslovanja domacih preduzeca po osnovu
primene koncepta korporativnog preduzetniStva [5], podrazumeva slede¢e -elemente:
zadovoljenje  zahteva korisnika, procesni pristup upravljanju organizacijom i stalno
unapredenje poslovanja.

Pitanje konkurentnosti je danas veoma bitno i kao Sto se moze videti iz napred navedenih
¢injenica, konkurentska prednost se sti¢e i odrzava, ¢ak i u uslovima svetske ekonomske
krize. Primeri Kine i Indije jasno o tome svedoce. Najbitniji nafin za unapredivanje
konkurentnosti domacih preduzeca jeste uCenje na tudim iskustvima i to kako od globalnih
lidera, tako i od onih uspesnih preduzeca koja dolaze iz novoindustrijalizovanih zemlja sveta.
S druge strane, potrebno je kreirati poslovnu klimu koja potencira preduzetnistvo i
preduzetni¢ko ponasanje, kao Sto je to slu¢aj u novoindustrijalizovanim zemljama sveta. Rast
kineske ekonomije i uspon konkurentnosti kineskih preduzeca direktno je u vezi sa Sirenjem
preduzetnickog ponaSanja i preduzetnickog menadzmenta. Preduzetnisko ponaSanje je uvek
postojalo u indijskoj ekonomiji kao 1 snazna preduzetnicka praksa. Uspeh u buducnosti
zavisice od optimizacije odnosa cene 1 kvaliteta proizvoda i stalnog unapredenja
produktivnosti poslovanaja. Generalno ekonomsko usmerenje za preduzeca koja dolaze iz
zemalja u tranzicji jeste izlazak na globalno trziSte, kao i usmeravanje srednjih preduzeca,
koja su uglavnom opredeljena ka nacionalnim ili regionalnom trZistu, na globlano trZiste.
Tejlor je shvatio da su za prodore menadZzemnta potrebni intelektualni skokovi u dalj. Godine
1912., citavih 50 godina pre Kunovog uticajnog dela, Tejlor se pojavio pred kongresmenim
odborom tvrdeci da je menadzmentu potrebna nista manje nego mentalna revolucija, [4, str.
228]. Polaze¢i od ovakvog fundamentalnog stava rodonacelnika menadzemnta, podrazumeva
se da domaca preduze¢a moraju da revidiraju postojece oblike poslovnog ponasanja i da se
okrenu adekvatnijoj i brzoj primeni savremenih metoda i tehnika upravljanja u cilju
unapredenja produktivnosti poslovanja.

5. ZAKLJUCAK

Glavni instrumenti konkurentske borbe na globalnom trzistu su inovativnost, fleksibilnost i
produktivnost. Preduzetnicko ponaSanje jeste osnovni pravac razvoja konkurentske
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sposobnosti nacionalne ekonomije. Najve¢i ekonomski uspeh u poslednjih tridesetak godina
su ostvarila upravo ona preduzeca koja dolaze iz zemalja gde se preduzetniCko ponasanje
maksimalno potenciralo, poput Singapura, Kine, Juzne Koreje, Tajvana. Recept za uspeh ovih
zemalja su bili preduzetnicko ponaSanje i razvoj industrije, uz transfer naprednih tehnologija
iz najrazvijenih zemalja sveta. Stimulisanje preduzetnicke incijative od strane drzave je bio
Kljucan faktor za razvoj ovih ekonomija.

Ekonomska tranzicija nacionalnih ekonomija istocne Evrope, ukazuje na cCinjenicu da je
razvoj preduzetniStva bio kljucan za izmenu ekonomskog ponaSanja kako pojedinaca, tako 1
poslovnih organizacija. Implementacija preduzetni¢kog koncepta u svim organizacijama, bez
obzira na veli¢inu i delatnost je od suStinskog znacaja za jaCanje konkurentske spsosobnosti
organizacije, pogotovu onih iz zemalja u tranzicji.

Unapredenje produktivnosti i industrijske proizvodnje jesu osnovni postulati razvoja
ekonomija koje se nalaze u procesu tranzicije. Da bi se omogucio ekonomski razvoj zemlje,
potrebno je da se prihvati model preduzetnickog ponasanja na svim nivoima i u svim
organizacijama na trziStu. Takode, potrebno je primeniti strana iskustva i medunarodno
potvrdene poslovne prakse, kao jasan osnov za unapredenje efikasnosti poslovanja i razvoj
konkurentske sposobnosti domacih preduzec¢a na globlanom trzistu.
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