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Sazetak

Motivi istrazivanja za pametne gradove obuhvataju poboljsanje kvalitete Zivota gradana, odrzZivost,
ucinkovitije koristenje resursa, povecanje sigurnosti, inovacije u urbanom planiranju i upravljanju, te
potencijal za ekonomski razvoj i konkurentnost gradova. Osim toga pametni gradovi mogu pruZiti rjesenja
za izazove poput prometnih guzvi, onecis¢enja okolisa, energetske ucinkovitosti i upravijanje otpadom. Za
pametne gradove je ucinjeno mnogo toga kako bi se poboljsala infrastruktura, implementirale tehnologije
Internet stvari (IT), razvile aplikacije za gradane, uspostavile pametne mreze za upravljanje energijom i
vodom, implementirali sistem pametnog prometa, postavili senzori za pracenje okolisa, promovisale
inovacije u urbanom planiranju i upravljanju te edukovali gradane o prednostima pametnih rjesenja.
Takoder, gradovi su saradivali s privatnim sektorom i istrazivackim instutucijama, kako bi se razvili
integrirani pametni sistemi koji olaksavaju zZivot u urbanim podrucjima. Ovo je nekoliko kljucnih pristupa:
planiranje i strategija, infrastruktura i tehnologija, partnerstvo, pilot projekti, ukljucenje gradana,
upravljanje podacima... Svi ovi koraci doprinose stvaranju pametnih gradova u svijetu koji su odrzivi,
ucinkoviti i ugodni za zivot gradanima.

Kljucne rijeci: pametni, gradovi, tehnologija, infrastruktura, okviri (ljudski)

Abstract

Research motives for smart cities include improving the quality of life of citizens, sustainability, more
efficient use of resources, increasing safety, innovations in urban planning and management, and the
potential for economic development and competitiveness of cities. In addition, smart cities can provide
solutions to challenges such as traffic congestion, environmental pollution, energy efficiency and waste
management. Much has been done for smart cities to improve infrastructure, implement Internet of Things
(IT) technologies, develop applications for citizens, establish smart networks for energy and water
management, implement smart traffic systems, install environmental monitoring sensors, promote
innovations in urban planning and management and educated citizens about the advantages of smart
solutions. Also, cities have collaborated with the private sector and research institutions to develop
integrated smart systems that make life easier in urban areas. These are several key approaches: planning
and strategy, infrastructure and technology, partnership, pilot projects, citizen involvement, dana
management... All these steps contribute to the creation of smart cities in the world that are sustainable,
efficient and pleasant for citizens to live in.

Keywords: smart, cities, technology, infrastructure, frameworks (human)
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Uvod

Pametni grad je koncept koji se odnosi na koriStenje informacionih tehnologija, senzora i podataka
kako bi se unaprijedila efikasnost, odrzivost i kvaliteta zivota u urbanim podruc¢jima. To ukljucuje
pametne sisteme za upravljanje prometom, otpadom, sigurnoséu i drugim gradskim
infrastrukturama radi poboljSavanja zivotnih uvjeta gradana. Koncept pametnog grada spaja
informacijsku i komunikacijsku tehnologiju i razne uredaje povezane s mrezom kako bi se
optimizirala u¢inkovitost gradskih usluga. Takoder, sistem pametnih gradova omogucuje gradskoj
vlasti da vide kako se grad razvija te sve moguce preinake sistema u buducénosti. Pametne
aplikacije razvijene su za upravljanje gradskim tokovima i omogucavaju reakcije u realnom
vremenu. Velike tehnoloske, ekonomske i ekoloske promjene izazvale su zanimanje za pametne
gradove, ukljucuju¢i klimatske promjene, gospodarsko restruktuiranje, prelazak na online
maloprodaju, starenje stanovniStva, rast stanovniStva u gradovima i pritisci na javne financije.
Europska Unija (EU) ulozila je mnogo napora za osmisljavanje strategije za postizanje
»pametnog“ urbanog rasta za svoja Sira gradska podruc¢ja. EU je razvila niz programa pod
,Buropskom digitalnom agendom®. Tijekom 2010.godine naglaseno je da se sama unija posvecuje
jacanju inovativnosti i ulaganja u informacione tehnologije (IT) usluge u svrhu poboljSanja javnih
usluga i kvalitete Zivota. Primjeri koriStenja tehnologije pametnih gradova do sad su primijenjeni
u gradovima poput: Dubajia, Amstardama, Barcelone, Madrida, Stockolma...

Tehnologija pametnih gradova

Tehnologija igra kljuénu ulogu u pametnim gradovima, omoguéujuéi integraciju informacijskih 1
komunikacijskih tehnologija kako bi se poboljSala u€inkovitost gradskih usluga 1 infrastrukture.
To ukljucuje koristenje senzora, podatke o prometu, energetskih sistema, pametnih mreza, IT
uredaja i analitike podataka, kako bi se optimizirali resursi, promicala odrzivost i poboljsavala
kvaliteta zivota gradana. Nove internetske tehnologije promovisu cloud-bazirane usluge, Internet
of Things, real-world korisnicka sucelja, koristenje pametnih telefona, pametnih mjeraca te kako
otvaraju nove nacine za rjeSavanje problema. Online saradnicke platforme za upravljanje senzora
podataka su usluge online baze podataka koje vlasnicima senzora omogucavaju registraciju 1
povezivanje svojih uredaja da bi stavljali podatke u online bazu podataka za pohranu te time
olakSavaju programerima povezivanje s bazom podataka i izgradnju vlastitih aplikacija na temelju
tih podataka. U Londonu, sistem upravljanja prometom, poznat kao SCOOT, optimizira vrijeme
trajanja zelenog svjetla na saobrac¢ajnim putevima, prenose¢i nazad magnetometar i induktivne
podatkovne petlje na superracunarima. Elektronske kartice (poznate kao pametne kartice) su druga
zajednicka platforma u okvirima pametnih gradova. Ove kartice posjeduju jedinstveni Sifrirani
indentifikator koji vlasniku omogucuju prijavu u niz drzavnih usluga (ili e-usluga). Jedinstveni
identifikatori omogucuju vlastima prikupljanje podataka o gradanima za bolje pruZzanje usluga i
utvrdivanje zajednickih interesa grupa.
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Prednosti pametnih gradova
Sve prednosti ¢ine prometne gradove privlacnijim za zivot, rad i poslovanje, te doprinose
odrzivijem i prosperitetnijem urbanom okruzenju. Prednosti pametnih gradova ukljucuju:

1. Poboljsana efikasnost: pametni gradovi koriste tehnologije kako bi oprimizirali koriStenje
resursa poput energije, vode, prometa, Sto rezultira smanjenjem gubitka i poveéavanjem
ucinkovitosti gradskih sistema.

2. Bolja kvaliteta Zivota: implementacija pametnih rjeSenja omogucuje bolje usluge
gradanima u podruc¢jima poput javnog prijevoza, sigurnosti, Skolovanja, zdravstva, Sto
rezultira poboljSanom kvalitetom zivota.

3. Odrzivost: pametni gradovi Cesto promicu odrZive prakse kroz koriStenje obnovljivih
izvora energije, smanjenje emisije staklenickih plinova i upravljanjem otpadom, Sto
doprinosi o€uvanju okoline.

4. Bolja sigurnost: implementacija pametnih sigurnosnih sistema, kao $to su nadzorne
kamere i analiticki alati, moze poboljsati sigurnost gradana i smanjiti stopu kriminala.

5. Ekonomski razvoj: pametni gradovi poti¢u inovacije i tehnoloski razvoj, Sto moze
rezultirati ekonomskim rastom i stvaranjem novih radnih mjesta u raznim sektorima.

6. Povezanost i mobilnost: pametni gradovi promicu bolju povezanost i mobilnost gradana

Nedostaci pametnih gradova
Iako pametni gradovi imaju mnogo prednosti, postoje i neki nedostaci koji se mogu pojaviti:

1. Privatnost podataka: implementacija pametnih tehnologija moze rezultirati prikupljanjem
velike koli¢ine osobnih podataka gradana, Sto moze izazvati zabrinutost u vezi s
privlacnos¢u i sigurnosc¢u tih podataka.

2. Digitalna podjela: nejednaka dostupnost tehnologije i digitalnih usluga moze rezultirati
digitalnom podjelom medu gradanima, gdje oni s manje resursa ili digitalne pismenosti
mogu biti zakinuti za beneficije pametnog grada.

3. Socijalna iskljucenost: starije osobe, osobe s indvaliditetom ili druge ranjive skupine mogu
biti iskljucene iz beneficija pametnih tehnologija, ako nisu prilagodene ili pristupacne za
sve korisnike.

4. Potencijal za zloupotrebu podataka: velika koli¢ina prikupljenih podataka moze biti
iskoriStena na razli¢ite nacine, ukljucuje oglasavanje, profiliranje korisnika ili
manipulaciju politickim procesima.

5. Nedostatak interoperabilnosti: razli€iti sistemi i tehnologija implementirani u pametnim
gradovima mogu biti nepovezani ili teSko kompatibilni , §to moZe otezati integraciju i
ucinkovito upravljanje gradskim sistemima

Razmjenjivanje 1 adresiranje ovih nedostataka klju¢no je za osiguranje da pametni gradovi ostvare
svoj puni potencijal u unapredenju kvalitete Zivota gradana.
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Pametni gradovi
Postoji mnogo gradova Sirom svijeta koji se smatraju pametnim gradovima zbog implementacije
razli¢itih tehnoloskih inovacija i sistema za unapredenje kvalitete Zivota gradana, Neki od poznatih
pametnih gradova ukljucuju:

1. Singapur- Poznat po naprednim sistemima za upravljanje prometom, energijom i
sigurnoscu.
2. Barcelona, Spanjolska- Isti¢e se po pametnim parkirnim sistemima, digitalnim uslugama
za gradane 1 pametnoj rasvjeti.
3. Amsterdam- Poznat po odrZivim inicijativama, poput pametnih sistema za upravljanjem
otpadom i energijom.
4. Kopenhagen, Danska- Fokusiran je na odrZivost 1 biciklisti€¢ku infrastrukturu te koriStenje
obnovljivih izvora energije.
5. Seul, Juzna Koreja- Poznat po naprednim tehnologijama u javnom prijevozu i povezivanju
gradana putem digitalnih platformi.
6. Helsinki, Finska- Isti¢e se po inovativhim rjeSenjima za javni prijevoz i otvorenim
podacima za gradane.
7. Dubai, Ujedinjeni Arapski Emirati- Poznat po naprednim sistemima pametne sigurnosti,
upravljanju prometom i energetskoj efikasnosti.
8. San Francisko, Sjedinjene Americke Drzave- Fokusiran je na tehnoloske inovacije u
podrucjima kao $to su autonomna vozila i digitalno zdravstvo.
9. Sangdo, Juzna Koreja- Planirani grad koji se istice po potpuno integriranom sistemu
pametnih tehnologija u urbanom planiranju.
10. Barcelona, Venezuela- Integracija tehnologije u urbanisticke planove, upravljanje otpadom
i energijom te digitalizacija javnih usluga.
Ovi gradovi su samo neki od primjera pametnih gradova Sirom svijeta, a mnogi drugi gradovi,
takoder, aktivno rade na implementaciji pametnih rjeSenja kako bi unaprijedili Zivotne uvjete
svojih gradana.

Buducénost pametnih gradova
Buduénost pametnih gradova obuhvata daljnji razvoj tehnologija poput internet stvari (10T),
umjetne inteligencije (Al) 1 analitike podataka, kako bi se poboljsala efikasnost, sigurnost,
odrzivost gradova. Ocekuje se da ¢e pametni gradovi koristiti ove tehnologije za optimizaciju
upravljanja prometom, energijom, otpadom i vodom, kao 1 pruZzanje naprednih usluga gradanima
u podruc¢jima kao S§to su Skolovanje, zdravstvo, javna sigurnost... Takoder, vazna je integracija

pametnih tehnologija s ciljem stvaranja inkluzivnijih 1 odrZivijih urbanih okruZenja koja poti¢u
ekonomski i druStveni napredak.
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Pametni gradovi u Bosni i Hercegovini i njihova buduénost
Bosna i Hercegovina ima nekoliko gradova koji su poceli implementirati pametne tehnologije
kako bi poboljsali efikasnost javnih usluga i1 kvalitet zivota gradana. Medu njima su: Sarajevo,
Banja Luka, Mostar 1 Tuzla. Ti gradovi primjenjuju razli¢ite pametne inicijative, poput
digitalizacije javnih usluga, implementacije pametne rasvjete, upravljanja otpadom i slicno, kako
bi postali modernija i efikasnija urbana sredina.

Sto se ti¢e buduénosti pametnih gradova u Bosni i Hercegovini, ona ovisi o daljnjem ulaganju u
tehnoloske inovacije, saradnji izmedu javnog i privatnog sektora te podrSci lokalnih zajednica.
Uz pravilno vodenje, ovi gradovi mogu nastaviti implementirati pametne tehnologije kako bi
poboljsali infrastrukturu, komunalne usluge i kvalitet zivota gradana. Medutim, kljucno je
osigurati transparentnost, odrzivost i u¢inkovitost u procesu donosenja odluka kako bi se
osigurala da pametni gradovi koriste tehnologiju za dobrobit svih gradana.

Kljucéni faktori pametnih gradova
Postoji nekoliko klju¢nih faktora od kojih su ovisni pametni gradovi, a oni su:

1. Tehnoloska infrastruktura- kvaliteta i dostupnost tehnoloske infrastrukture poput brze
internetske veze, senzora, pametnih uredaja i komunikacijskih mreza, klju¢ni su za
implementaciju pametnih rjeSenja.

2. Financiranje- pametni gradovi zahtijevaju znatna financijska ulaganja za razvoj,
implementaciju i odrZzavanje tehnoloskih rjeSenja. Ovisno o dostupnim resursima i politikama
financiranja, gradovi ¢e biti sposobni ostvariti razli¢ite razine pametnih inicijativa.

3. Saradnja i partnerstvo- uspjesna implementacija pametnih rjesenja zahtijeva saradnju
izmedu javnog sektora, privatnog sektora, akademske zajednice 1 gradana. Partnerstva su klju¢na
za dijeljenje znanja, resursa i najbolje prakse.

4. Politika i regulativi- pravilna regulativa i politika poticaja mogu podrzati razvoj pametnih
gradova, olakSavajuéi inovacije, osiguravajuci zastitu privatnosti podataka 1 promovirajuci
transparentnost.

5. Gradanska participacija- aktivno ukljucivanje gradana u proces planiranja i
implementacije pametnih inicijativa kljucno je za uspjeh. Gradani trebaju biti informirani,
sudjelovati u donosenju odluka 1 pruzati povratne informacije kako bi se osiguralo da pametni
gradovi odrzavaju stvarne potrebe 1 interesne zajednice
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Oblici inteligencije u pametnim gradovima

Predlozeno je da pametni gradovi ( zajednica, urbana aglomeracija ili regija ) koristi IT za:

1.

Ucinkovitije korisStenje fiziCke infrastrukture (ceste, izgradeni okoli§ 1 drugih fizickih
sredstava) kroz umjetnu inteligenciju i analizu podataka kako bi se podrzao snazan i zdrav
ekonomski, drustveni i kulturni razvo;j.

Ucinkovito djelovanje s lokalnim ljudima u upravljanju i odlu¢ivanju pomocu otvorenih
inovacijskih procesa, veca efikasnost gradskih institucija putem e-uprava s naglaskom na
sudjelovanjem gradana.

Ucenje, prilagodba, a tim 1 ucinkovitije 1 brZe reagiranje na promjenjive okolnosti
poboljSavajuci korisnost grada.

Ovi oblici inteligencije u pametnim gradovima, prikazani su na tri nacina:

1.

Orkestrirajuca inteligencija- gradovi uspostavljaju institucije 1 nacine rjeSavanja problema
koji se temelji na zajednici, primjerice kao u Bletchley Parku, gdje je tim na ¢elu sa Alanom
Turingom deSifrirao nacisticku Enigmu. To je jedan od prvih primjera pametnog grada.
Inteligencija za osnazivanje- gradovi osiguravaju otvorene platforme, eksperimentalne
objekte i pametnu gradsku infrastrukturu kako bi se implementirale inovacije u pojedinim
cetvrtima. Kista Science Cityu u Stockholmu i Cyberportu u Hong Kongu su mjesta gdje
se mogu vidjeti te inovacije. Slicne strukture napravljene su i u Melbourneu.

Inteligencija instrumentacije- kada je gradska infrastruktura napredna kroz prikupljanje
podataka u realnom vremenu, uz analizu i prediktivho modeliranje u svim gradskim
cetvrtima, tada govorimo o inteligenciji instrumentacije. Postoji mnogo kontraverzi oko
ovoga osobito glede pitanja nadzora u pametnim gradovima. Primjeri ove inteligencije
provedeni su u Amsterdamu.

Sve ovo navedeno, se provodi kroz:

me b=

Zajednicka IP infrastruktura koja je otvorena istrazivacima za razvoj aplikacija

Bezi¢na brojila 1 uredaji prenose informacije u trenutku

Stanice za punjenje automobila i Stedne sijalice

Kuce, stanovi su opremljeni pametnim mjera¢ima energije kako bi postali svjesni potrosnje
te kako bi smanjili potros$nju energije
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Zakljucak

Pametni gradovi predstavljaju klju¢ni element u razvoju modernih urbanih sredina. Kroz
integraciju naprednih tehnologija i digitalnih inovacija, pametni gradovi teze ka poboljSanju
efikasnosti, sigurnosti i1 kvaliteti zivota svojih gradana. Njihova buduénost lezi u daljnjem razvoju
tehnoloskih rjeSenja poput internet stvari, umjetne inteligencije i analitike podataka, uz fokus na
odrzivost, inkluzivnost i1 transparentnost u procesu donoSenja odluka. Pametni gradovi imaju
mnogo prednosti koje njih ¢ine jako privlatnim za zivot, rad i poslovanje, te doprinose odrzivijem
1 prosperitetnijem urbanom okruZenju. Postoji mnogo gradova Sirom svijeta koji se smatraju
pametnim gradovima zbog implementacije razlicitih tehnoloSkih inovacija 1 sistema za
unapredenje kvalitete zivota gradana. Takoder, pored mnogih pametnih gradova, ima i mnogo onih
drugih gradova koji aktivno rade na implementaciji pametnih rjesenja kako bi unaprijedili zivotne
uvjete svojih gradana.Kroz saradnju javnog sektora i privatnog sektora te aktivno ukljucivanje
lokalnih zajednica, pametni gradovi imaju potencijal postati vitalni centri inovacija, ekonomskog
razvoja i visokog kvaliteta zivota.
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