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Sazetak: Informacijska i komunikacijska tehnologija je postala vazan pokreta¢ svakodnevnog Zzivota
svakog akademskog gradanina. Uspjesna upotreba racunara u kontekstu obrazovanja ne ovisi samo o
njihovoj dostuponosti, nego i upoznavanjem korisnika s njima. Tokom posljednih petnaest godina ,
nastavnici su sve viSe usmjereni na uvodenje IKT-a u ucionice. Digitalna pismenost, znanje i vjestine
potrebne za sudjelovanje u osnovnim aktivnostima IKT-a, danas se smatra preduvjetom za usvajanje
osnovnih vjestina, onih vezanih za odredeni nastavni predmet. Jedan od oblika savremenog IKT-a u
obrazovanju je ucenje na daljinu — distance learning. Ucenje na daljinu omogucava fizi¢ki udaljenim
osobama da prate nastavu. Prednosti ovog ucenja su izbor vlastitog tempa ucenja, izbor mjesta ucenja
pohadanje obrazovnih programa izvan mjesta prebivaliSta, individualno ucenje, traZenje novih
informacija, prakti¢an rad s razli¢itim tehnoogijama.

Kljuéne rijeci: uCenje na daljinu, informaciono komunikacione tehnologije, racunar, digitalna
pismenost

ICT IN TEACHING

Abstract: Information and communication technology has become an important initiator for the
everyday life of every academic citizen. Successful use of computers in the context of education
depends not only on their availability, but also on getting to know them. Over the past fifteen years,
teachers have been increasingly focusing on introducing ICT to the classroom. Digital literacy,
knowledge and skills needed to participate in basic ICT activities today are considered as a
precondition for adopting basic skills related to a particular subject. One of the forms of contemporary
ICT in education is distance learning. Distance learning enables physically remote people to attend
classes. The advantages of this learning are choice of one's own learning, choice of learning places for
attending non-residential educational programs, individual learning, searching for new information,
practical work with different techniques.
Key words: distance learning, information communication technologies, computers, digital literacy

UuvOoD

U druStvu gdje informaciono — komunikacione tehnologije uti¢u na sve drustvene segmente i
gdje se ucenje, rad i zabava odvijaju pod novim, virtualnim okruZenjem stvaraju se uslovi za
pojavu takozvanog informatickog druStva koje ima potencijal da preraste u drustvo znanja
ukoliko se savremenim tehnologijama pristupi kao alatima koji mogu da unaprjede
obrazovanje a samim tim i razvoj cjelokupnog drustva. Ako se sloZimo da je obrazovanje, u
sustini, osnovni instrument promjene svijesti i ponaSanja pojedinca, tada se moramo zapitati i
kakva je uloga savremenih informacionih tehnologija u naSem osnovnom obrazovanju, koje
predstavlja bazu daljeg obrazovanja.

Koliko god je za postizanje kvalitetnog obrazovanja bitno kako ¢e nastavnik ucestvovati u
komunikaciji sa u¢enicima/studentima (subjektima) i sa kojim ciljevima i zadacima, niSta nije
manje bitno (¢ak moze biti i presudnije), kako ¢e to nastavnik ostvariti. To podrazumijeva
strucnost Informacione tehnologije, obrazovanje i preduzetniStvo, ali i veoma visok stepen
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profesionalizma tj. njegovu pedagoSku i stru¢nu osposobljenost za efikasan vaspitno —
obrazovni rad. Naravno, tu se govori i o spremnosti nastavnika da stalno koristi novo,
usavrsava se u cilju boljeg vaspitno — obrazovnog rada.

Da bi se prikazala sva kompleksnost zahtjeva koji se postavljaju pred nastavnika ukazuje se
na to da on treba, na jednoj strani, da efikasno ostvaruje postavljene obrazovne zadatke, a na
drugoj strani da treba da izlazi u susret individualnim potrebama ucenika. Globalni trendovi
ukazuju na tranziciju od ekonomija zasnovanih na masovnoj proizvodnji ka ekonomijama
zasnovanim na znanju.

Ovaj proces, u velikoj mjeri omogucen informaciono — komunikacionim tehnologijama
(IKT), znacajno uti¢e na razvoj ljudskih potencijala i uzrokuje promjene u svim aspektima
obrazovnih procesa i Zivota uopste. Stoga je potrebno narocito zalaganje kako bi se potencijal
IKT iskoristio u formalnom i neformalnom obrazovanju u zemljama Zapadnog Balkana i time
Sto adekvatnije odgovorilo na izazove informacionog doba i doprinijelo socioekonomskom
razvoju zemlje.

1. TRADICIONALNA NASTAVA

U tradicionalnoj nastavi, bez obzira na ciljeve da ucenik bude u centru vaspitivanja, dominira
frontalni oblik rada sa jednosmjernom komunikacijom izmedu nastavnika i1 ucenika.
Nedovoljna aktivnost u¢enika i nemoguc¢nost napredovanja individualnim tempom u skladu sa
preznanjima i sposobnostima ucenka u procesu sticanja novih znanja predstavljanju
nedostatke koji znatno uticu na motivaciju ucenia 1 temeljitost savladavanja nastavnik
sadrzaja. Istrazivanja uradena u svijetu i kod nas pokazuju da u svakom razredu postoji mali
broj u¢enia sa dobrim psihofizi¢kim 1 perceptivhm sposobnostima, najceS¢e mali broj ucenika
ispod prosjecnih sposobnosti 1 najveéi broj prosjeCnih ucenika. Razli¢ite predispozicije i
predznanja ucenika otezavaju nastavniku da pripremi nastavne sadrZaje tako da budu
optimalni za sve ucenike te najcesce opredjeljuje za nivo slozenosti koji odgovara prosjeénim
ucenicima.

Takva nastava je, Cesto dosadna boljim ucenicima, a nedosvoljno razumljiva za slabije, Sto
zna¢i da ne obezbjeduje mogucnost napredovanja u savladavanju nastavih sadrzaja tempom
koji odgovara svakom uceniku. Poseban problem klasi¢ne nastave je nedovoljna interakcija
izmedu ucenika medusobno, i u¢enika i nastavnika. Dvosmjerna komunikacija obezbjeduje da
ucenici bolje razumiju nastavne sadrZaje, a nastavnku da prilagodi nivo sloZenosti izlaganja
sadrzaja predznanjima ucenika 1 da realnije vrednuje njihove aktivnosti i znanja. Realno 1
objektivno vrednovanje znanja 1 svih aktivnosti ucenika, kao i samovrednovanje ucenika, od
velikog je znac¢aja za podizanje njihove motivacije, interesovanja i aktivnosti.

2. KOMPJUTERSKA NASTAVA

Eksperimenti pokazuju da su nastava 1 ucenje uz pomo¢ kompjutera efikasniji od
tradicionalne u pogledu kvaliteta i kvantiteta steCenih znanja, trajnosti i aplikativnosti tih
znanja, a posebno u pogledu misaone mobilnosti studenata, njegove motivisanosti za ucenje,
kao i brZzeg humanijeg i pravednijeg vrednovanja i ocjenjivanja rada studenata.

U strukturi kompjuterske nastave i nastavnom procesu nastavnik i student dobivaju nove
uloge i1 polozaje. Nastavnik nije viSe samo prenosilac informacija i ocjenjivac studentovog
znanja, ve¢ postaje joS upravlja¢ i regulator toka informacija, organizator i voditel]
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cjelokupnog procesa usvajanja nastavnih sadrzaja, a student postaje aktivni ucesnik,
nastavnikov saradnik, a ponekad i kreator procesa nastave i ucenja.

U kompjuterskoj nastavi "funkcija nastavnika se prenosi svojim teziStem na pripremanja
nastavnog rada, na motovisnje studenta, na njegovo osposobljavanje za rad, na modelisnju
nastavnog procesa i na egzaktnu kontrolu i evidenciju natavnog rada".

3. PRIMJENA IKT U NASTAVNOM PROCESU

U uslovima savremene nastave viSe se ne postavlja pitanje da li treba primjenjivati savremene
informacione tehnologije, ve¢ je glavni zadatak do¢i do odgovarajucih rjeSenja, kako i na koji
nacin primjeniti nove tehnologije u kontekstu datih predmetnih oblasti. Prije svega, da bi se
poboljsao kvalitet nastave, a ucenje postalo efikasnije. Komunikaciona tehnologija
omogucava nastavniku da unapreduje svoju informisanost, odnosno da se bolje i cjelovitije, u
skladu sa savremenim nau¢nim dostignu¢ima, pripremi za nastavu. S druge strane, nastavnik
je u poziciji da i same studente podsti¢e na istrazivacki rad i ucenje, tako Sto ¢e ih valjanim i
dobro osmisljenim zadacima usmjeravati da traze 1 dobijaju odgovaraju¢e informacije, da ih
razumjevaju i tumace.

Informacijsko — komunikacijska tehnologija definiSe se kao kombinacija informaticke
tehnologije s drugim tehnologijama, posebno komunikacijskom tehnologijom. Informacijsko
— komunikacijske tehnologije (eng. ICT - Information and Communication Technologies)
ukljucuju Sirok spektar sklopovske (eng. hardware) i programske (eng. software) podrske i
telekomunikacijskih sistema koji se sluze raCunarskim sistemima 1 sluze ljudima koji
komuniciraju putem njih.

Ucenje potpomognuto informacionim tehnologijama podrazumjeva:

e kompijuterski podrzano ucenje (Computer Assisted Learning — CAL) — student
koristi racunar u procesu ucenja, S$to podrazumjeva koriStenje obrazovnog
softvera, racunarske simulacije, virtuelnu realnost, vjestacku inteligenciju i dr.,

» kompjuterski podrZano istrazivanje (Computer Assisted Research) — koristi se za
teorijsko istrazivanje literature iz razliCitih oblasti i empirijska istrazivanja
potpomognuta odgovarajué¢im statistickim softverom,

e ucenje na daljinu (Distance Learning — DL) = ostvaruje se koriStenjem raCunara,
telekomunikacija i kablovske televizije.

Najzastupljeniji oblik ucenja je ucenje u istom vremenu i na istom mjestu. Ono se realizuje u
multimedijalnim ucionicama koje su opremljene ra¢unarima povezanim u lokalnu mrezu i na
Internet, projektorom, televizorom, grafoskopom, kamerom. Ucenje u istom vremenu na
razli¢itim mjestima zahtjeva sloZenu aparaturu za izvodenje telekonferencija koje se emituju
sa odredenog mjesta a studenti prate predavanja u svojim salama za nastavu. Najslozeniji
nacin ucenja je ucenje na razli¢itom mjestu u razli¢ito vrijeme. Studenti od svojih kuca prate
predavanja, dobijaju povratne informacije i vrednuju svoje znanje.

Neki od najinteresantnijih segmenata naprednih procesa obrazovanja pomocu racunara
obuhvataju:

e organizovanje, strukturiranje i Cuvanje edukativnih materijala u vidu raznih
elektronskih zapisa;
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* clektronsko administriranje nastavnog procesa u cjelini, ukljucujuéi kreiranje i
sprovodenje nastavnih planova 1 programa, izvodenje nastave, evidenciju
studenata i1 nastavnika, izvodenje provjere znanja, komunikaciju studenata i
nastavnika, kao 1 elektronsko kreiranje i vodenje rasporeda svih nastavnih
aktivnosti na nivou jedne obrazovne institucije;

» elektronske ucionice, koje se pojavljuju u dva vida — jednom, u kome su studenti
fizicki locirani na istom mjestu na kome postoje i odgovarajuci racunarski resursi
i obrazovanje na daljinu (distance learning).

4. POBOLJSANJE NASTAVE UZ POMOC IKT

Digitalizacijom postojecih skripti ili udzbenika i objavljivanjem na Internetu, studenti bi lakSe
dolazili do materijala. Moguénost pretrazivanja po cijelom tekstu u bitnome povecava
iskoristivost materijala. Studenti to rijetko koriste jer to zahtijeva puno vremena. S
materijalima u digitalnom obliku, studenti su oslobodeni rutinskih poslova prepisivanja i
oblikovanja jer za to mogu koristiti programske alate, pa se mogu koncentrirati na sustinu
usvajanja gradiva.

Nova nastavna paradigma je orijentirana prema studentu, koji je smjeSten u centar, dok su u
okruzenju resursi za ucenje i to kako u pogledu vremena tako i mjesta i nacina ucenja (Slika
1.). Prema studentu je sve orijentisano 1 obuhvaceno jednim izrazom — resursi za ucenje (ljudi,
znanje, tehnologija, medij, organizacija).

STUDENT IZVOR UCENJA
NASTAVNIK 1 — ] STUDENT == IZVOR UCENIA
STUDENT [ZVOR UCENJA

Slika 1. Prijelaz tradicionalne nastavne paradigme, novoj naprednoj

Uvodenjem tehnologija u nastavni proces, doSlo je do promjena postojeCih metoda
poducavanja i obrazovanja. Postoje¢i model dolazi u novo okruzenje, koje zahtijeva nove
metode rada. Postoje razli€iti tipovi ucenja, zavisno od toga Sta se uci, u kojem se okruzenju
uci, karakteristikama osobe koja uci (studenta), ali i osobe koja poducava (nastavnika).

ZAKLJUCAK

Primjena informacione tehnologije i Interneta u skoli/na fakultetu prakti¢no je neograni¢ena
(nastava, upravljanje u Skoli, istrazivacki rad, Skolska administracija, komunikacija, saradnja
sa roditeljima i sli¢no). Cinjenica je da su nam nastava i uéenje jo$ uvijek neefikasni na svim
stepenima, uprkos mnogim reformama koje su preduzimane u svrhu njihovog unapredivanja.
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Tradicionalna nastava i ucenje nisu vise u stanju udovoljiti potrebama i zahtjevima
savremenog informacionog drusStva koje uci i djeteta koje se nalazi u vrtlogu informacija.

Unutar obrazovanja IKT zauzima sve veci znaCaj 1 njena primjena u nastavi dovela je do
modernizacije nastavnog procesa i sve popularnije nastave poznate kao e-learning ili e-
nastava. Osnovni cilj uvodenja informacione 1 komunikacione tehnologije u obrazovni proces
je brzo, ta¢no i1 pouzdano sticanje znanja.

Obrazovanje informacione ere, uz koriStenje novih tehnologija, podrazumijeva i promjene u
organizaciji rada, nastavnim oblicima 1 metodama kako bi se prevazisli nedostaci
tradicionalne nastave i obrazovni proces.

Nastavni sistem se, neminovno, treba prilagoditi promjenama u obrazovanju nastalima
uticajem informaticko — komunikacione tehnologije na sveukupno primarno obrazovanje.
Samo nastavnici koji svoje studente poducavaju komunikacionim kompetencijama (ucenju
trazenja informacija, ucenju primjene informacija itd.) mogu svoje studente usmjeravati na
dozivotno obrazovanje kao temelj drustva znanja u kome je IKT i racunar postao njegov
sastavni dio.
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