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SaZetak: Pomorski biznis se obavlja u veoma promjenjivom i nesigurnom okruZenju, u kojem su
prisutni velika neizvjesnost i rizik (od neuspjeha, nepredvidenih Steta i gubitaka i sl.). Da bi se
minimizirali negativni uticaji neizvjesnosti u rizika, potrebno je iste upoznati, izucavati, pravilno

......

upravljanje njima. Polazi se od hipoteze da je ocjena, identifikacija, kvantifikacija, kontrola i
upravljanje rizicima imperativ savremenog korporativne sigurnosti pomorskih firmi.
Kljuéne rijedi: Institucije, korporativna sigurnost, pomorstvo, rizici

INSTITUTIONAL ASPECTS OF CORPORATE SECURITY IN THE
MARITIME INDUSTRY

Abstract: The maritime business operates in a changable and uncertain environment, which involves
great uncertainty and risk (of failure, unforeseen damages, and losses, etc.). In order to minimize
negative effects of the risk uncertainty, they must be indentified, studied, properly assessed, and
constantly monitored. Particularly large are logistics risks in maritime transport supply chain and
management. The hypothesis is that the risk assessment, identification, quantification, control, and
management are an imperative of the modern corporate security of maritime companies.
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1. UVOD

U ovom radu je obradena aktualna tema. Predmet istrazivanja je korporativna sigurnost u
pomorskom biznisu, posebno s aspekta logistickih rizika u odgoaraju¢em lancu isporuka i
upravljanje njima. Transport robe morem ima presudan znacaj za razvoj svjetske trgovine i
ekonomskog razvoja vecine drzava, jer se morem se preveze preko 80% robe kojom se trguje
u svijetu. Pomorski transportni sistem je sloZen i otvoren; ¢ine ga hiljade plovila sa ¢lanovima
posade, pomorske luke, veliki broj posrednika itd. Upravljanje rizikom u ovako velikom i
slozenom sistemu trazi veliko iskustvo, ekonomska i druga znanja koja generiSe savremena
disciplina projektni mena-dzment. Polazna hipoteza eksplicitno ukazuje na obavezu ocjenu
svih, pa i logistickih rizika, njihovu identifikaciju, mjerenje, kontrolu i upravljanja njima u
poslovanju svih pomorskih kompanija.

Rizici u pomorstvu (koji su mnogo uzi pojam od transportnih rizika) podrazumijevaju realnu
opasnost ili moguénost nastupanja nekog Stetnog dogadaja ili na imovini pomorskog subjekta
(transportnoj infrastrukturi, teretu i sl.) ili na nekom drugom projektu u pomorstvu. Posto je
objekat rizika u pomorstvu svaki predmet koji je direktno ili indirektno u lukama, prije ili za
vrijeme plovidbe izlozen nekom od rizika, definisanje pomorskih rizika podrazumijeva razne
opasnosti kojima su izlozeni brod i teret koja se na njemu prevozi, na moru i u morskim
lukama, zbog ¢ijih ostvarenja moze do¢i do njihovog unistenja ili ostecenja (Grdinié, 2008, s.
109).
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Pomorski rizici su dogadaji koji su buduéi, neizvjesni i nezavisni od iskljucive volje subjekata
morskog prevoza. Oni se dijele na Cetiri kategorije: osnovne, dopunske, ratne i politicke (vidi
Sire u: FranciSkovié, 1994, s. 35). Morske luke i brodarske organizacije imaju
egzistencionalnu potrebu da privreduju u organizovanom okruZenju i da planiraju svoje
poslovne aktivnosti na bazi izvjesnih pokazatelja. To je uslov za ostvarenje njihovih
poslovnih ideja u uslovima opste neizvjesnosti, nepotpune informisanosti i s njima povezanog
korporativnog (poslovnog) rizika (od neuspjeha, nepredvidenih gubitaka i sl.). Da bi u takvim
uslovima korporativno preduzetnistvo bilo uspjesno, rizici u morskim lukama i brodarskim
organizacijama moraju biti stalno analizirani i1 kontrolisani sa svih aspekata: proizvodnog,
komercijalnog, finansijskog, trziSnog, socijalnog, politickog, institucionalnog, medunarodnog
1dr. Jer, svi navedeni rizici mogu uticati na ostvarenje ekonomskih ciljeva i rezultata.

Podrazumijeva se da su za izu€avanje korporativne sigurnosti u morskim lukama i brodarskim
organizacijama potrebne odgovarajuce informacije. Neizvjesnost je situacija u kojoj potpuno
ili djelimi¢no nedostaje informacija o mogucéim stanjima objekta i okruzenja. Rizik
predstavlja stepen uvjerenosti ekonomskog subjekta u sigurnost realizacije svog cilja. On
predstavlja moguénost (vjerovatnocu, opas-nost) nastanka nezeljene Stete, gubitka ili
odstupanja od cilja, povezana s konkretnim poslovnim poduhvatom (odlukom — Kacalov,
2002, s. 17). Rizici su slozena, stalna, neizbjeZzna i neizvjesna pojava i sastavni dio
korporativnog poslovanja morskih luka i brodarskih organizacija. Oni su sadrzani u svakoj
njihovoj poslovnoj aktivnosti. Oni se mogu se smanjiti (povecati korporativna sigurnost)
uvodenjem bolje organizacije, kontrolom kvaliteta, unapredenjem 1 racionalizacijom
poslovanja, pravilnim izborom kadrova i njihovim stalnim obrazovanjem i obukom, zastitom
na radu i raznim drugim mjerama. Zavisno od uzroka nicanja (pojavljivanja) rizika, oni se
dijele na (Krasulja 1 IvaniSevi¢, 2005, s. 125): prirodne, ekoloske, politicke, transportne i
komercijalne rizike (koji mogu biti: imovinski, proizvodni, trgovinski, finansijski i trzi$ni).

Cilj upravljanja rizicima u morskim lukama i brodarskim organizacijama je da se obezbijedi
korporativna sigurnost, preko identifikacije i procjene relevantnih faktora rizika za konkretni
slucaj (projekat i/ili aktivnost), i da se izradi plan upravljanja rizicima. Svi koraci upravljanja
rizicima u morskim lukama 1 brodarskim organizacijama zasnovani su na odgovaraju¢im
informacijama. Procjena rizika na bazi brojnih informacija je izuzetno osjetljiva i znacajna, a
sastoji se iz tri faze: a) analize mogucih rizika u morskoj luci, eventualnih posledica i
kontrole, b) procjene prioritetnih rizika i ¢) procjene moguénosti razvoja rizika u morskoj luci.
Da bi se projekat obezbijedio od rizika, potrebno je preduzeti razne mjere: a) organizacione,
b) pravne, c) kadovske, d) finansijske, e) informacione, f) materijalno-tehnicke, g)
komercijalne (marketinske) i h) institucionalne (prilagodeno prema: Vujasinovié¢, 2007, s. 41).

2. UPRAVLJANJE LOGISTICKIM RIZICIMA U MORSKIM LUKAMA

Upravljanje operacionim logisti¢kim rizicima u morskim lukama zasniva se na faznoj i
kontinuiranoj djelatnosti sljede¢ih aktivnosti: identifikacija, analiza, planiranje, pracenje,
kontrola i komuniciranje, §to se u literaturi najées¢e slikovito predstavlja kao kruzna povratna
veza. Ono je perspektivno usmjereno prema buduénosti, a sastoji se iz Sest konstruktivnih
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principa upravljanja logistickim rizicima (Vujasinovi¢, Ibid.): a) pogled naprijed: razmisljanje
prema sjutra, identifikovanje neodredenosti, predvidanje potencijalnih ishoda, upravljanje
resursima i aktivnostima uz predvidanje nesigurnosti, b) otvorena komunikacija: slobodan tok
informacija na svim nivoima i izmedu njih, omogucavanje formalne, neformalne i ubrzane
komunikacije, uvid u jedinstveno znanje i rezultate identifikacije logistickih rizika u morskoj
luci, c) integralno upravljanje: upravljanje rizikom je integralan i1 vitalan dio vodenja
projekata, prilagodavanje metoda i alata za upravljanje rizikom u projektnoj infrastrukturi i
kulturi, d) komtinuirani proces: podrzavanje konstantne budnosti i sigurnosti u identifi-
kovanju i upravljanju logistickim rizicima u morskoj luci kroz sve faze Zivotnog ciklusa
logistickih luckih usluga i/ili logistickog projekta, e) zajednicka vizija: koja se zasniva na
opstem cilju i znacaju, podijeljenom vlasnistvu, kolektivnoj komunikaciji, zainteresovanosti i
usmjerenosti na ostvarenje planiranih rezultata i f) timski rad: obavezna i besprekorna saradnja
u radu zbog postizanja zajed-nickih ciljeva, udruzivanje i sintetizovanje talenta, vjestine i
znanja u morskoj luci. Identifikacija 1 klasifikacija operacionih rizika u morskim lukama vrsi
se po metodi tahonomije logistickih rizika, koja se sastoji od tri hijerarhijska nivoa: klase,
elemenata i atributa. Tri glavne klase su (Ibid.): a) cilj ili zadatak — navode se karakteristike
operacionog logistickog cilja i mehanizmi za trazenje logistickih luckih usluga i rezultata
operacinnih zadataka, b) radni procesi — navode se aspekti 1 izbori koje operaciona logisticka
organizacija vr$i kada odluCuje kako da izvrSi konkretne zadatke i c) ogramicenja —
identifikuju se spoljni uticaji koji ometaju realizaciju operacionih logistickih zadataka u
morskoj luci (prilagodeno prema: Frittelli, 2005).

Tabela 1: Klasifikacija operacionih logistickih rizika u morskim lukama

Misija Radni procesi Ogranicenja / prinuda
1. Odredivanje poslova, | 1. Operacioni procesi 1. Resursi

radni nalozi i planovi a. Formalnost a. Planovi

a. Stabilnost b. Prikladnost b. Namjestenici

b. Kompletnost c. Kontrola procesa c. Proracun

c. Jasnost d. Prisnost, dobro d. Oprema

d. Valjanost poznavanje e. Alati

e. Izvodljivost e. Kontrola proizvoda 2. Obavezne odredbe
f.  Prioritet 2. Procesi odrzavanja a. Zakoni i propisi

g. Pravovremenost a. Formalnost b. Restrikcije

2. IzvrSenje misije b. Prikladnost c. Ugovorne obaveze
a. Korisnost c. Kontrola procesa 3. Medusobne veze

b. Djelotvornost d. Prisnost, dobro a. Udruzenja kupaca /
¢. Kompleksnost poznavanje korisnika luckih usluga
d. Pravovremenost e. Kuvalitet lucke usluge b. Pridruzene lucke i druge
e. Sigurnost 3. Upravljacki procesi agencije

3. Proizvod ili usluga a. Planiranje c. lIzvodaci

a. Upotrebljivost b. Organizacija d. Starije vodstvo

b. Djelotvornost c. Upravljacko isku- e. Isporucioci

¢. Pravovremenost stvo f.  Politike

d. Tacnost, preciznost d. Programske medu-

e. Ispravnost veze

4. Operacioni sistemi 4. Upravljacke metode

a. ProtoCnost a. Nadgledanje

b. Prikladnost b. Upravljanje ljudskim

c. Upotrebljivost resursima
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d. Prisnost, dobro c. Osiguranje kvaliteta
poznavanje d. Upravljanje konfiguracijom

e. Pouzdanost 5. Radna okolina

f.  Sigurnost a. Stav prema kvalitetu

g. Inventar b. Saradnja

h. Instalacije c¢. Komunikacija

i.  Sistemska podrska d. Moral

Izvor: Vujasinovi¢, Ibid, s. 36.
2.1 Specifi¢nosti logistickih rizika u pomorskom lancu isporuka

Medunarodni transportni lanac ukljucuje hiljade posrednika, sa brodovima registrovanim u
desetinama zemalja, koje ponekad ne ispunjavaju svoje medunarodne obaveze i u kojima neki
brodovlasnici mogu lako sakriti svoj identitet kroz ¢itavu mrezu medunarodnih kompanija.
Ovaj sistem je u pogledu korporativne sigurnosti pokazao odredene ranjivosti u proslosti, kroz
zloupotrebu za krijumcéarenje droge i1 drugih zabranjenih roba (OECD, 2003, p. 4). U
posljednje tri decenije, prosjecna godiSnja stopa rasta pomorske trgovine je 3.1% (UNCTAD,
2008, p. 13). Osim robe morskim putem se vr$i prevoz znacajnog broja putnika, Sto takode
predstavlja potencijalni logisticki i sigurnosni rizik. Poslije 11. septembra 2001. (teroristicki
napad u Njujorku), globalni terorizam je postao znacajan faktor rizika za cjelokupnu trgovinu
a samim tim 1 pomorski lanac snabdjevanja. Uveden je Ccitav niz regulatornih
(institucionalnih)b mjera i inicijativa sa ciljem da se poveca sigurnost pomorskog transporta.
Uvodenje novih sigurnosnih mjera se direktno odrazilo na produktivnost pomenutog lanca.
Postoji veliki broj sigurnosnih i logisti¢kih rizika vezanih za pomorski transport poput
zloupotrebe brodova, njihovog tereta ili ljudi, koji su posredno ili neposredno vezani za ovaj
vid transporta. Na slici 1 su prikazani osnovni sigurnosni faktori rizika u pomorskom
logistickom lancu, u daljnjem tekstu slijedi njihova podrobnija razrada.

Slika 1: Sigurnosni faktori rizika u pomorskom logistickom lancu

Teret Brod

- Zloupotreba tereta za Sverc ljudi ili oruzja - Zloupotreba broda kao sredstva za napad,
potapanje u luci ili kanalu, detoniranje tereta
- Brod kao predmet napada

Spoljni uticaji

- Gubitak Zivota i Steta nanijeta imovini

- NaruSavanje trgovinskih tokova i lanaca isporuke

- Dodatni troskovi transporta zbog uvodenja novih sigurnosnih mjera

Ljudi Novac i zloupotrebe flote

- Napadi na brod radi prouzrokovanja - Koris¢enje prihoda od brodarstva za
ljudskih zrtvi opskurne svrhe, finansiranje teroristickih
- Otmice ¢lanova posade 1 putnika organizacija i sl.

- Koris¢enje identiteta pomoraca kao - Koriséenje brodova za pranje novca
pokrice za infiltraciju operativaca
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Trgovacki brodovi i lucke usluge imaju klju¢nu ulogu u medunarodnom lancu snabdijevanja i
logistickim aktivnostima. Mnoge industrije se oslonjaju na dobro uskladene, efikasne i
ekonomicne performanse pomorskog transporta, skladiSnog i distributivnog procesa. Ali, neki
aktuelni trendovi su u suprotnosti sa gore navedenim: povecanje veli¢ine brodova, povecanje
gustine saobracaja i uska grla u lukama (zastoji na vezovima, prilikom privremenog
skladiStenja 1 pri transportu na relaciji do luke i od luke do zaleda (Husdal, 2009). Rizici
vezani za medunarodni transport i logistiku se povecavaju. Tipi¢ni transportni i logisticki
rizici obuhvataju: nedostatak zaliha, kaSnjenje prevoznika i neizvrSenje usluga, promjenjivost
transportnih 1 logisti¢kih troSkova, transportna zaguSenja, ekoloski zakoni koji se ticu
logistike, integracije i kupovine izmedu davalaca usluga, krada tereta, odgovornost za gubitak
ili kaSnjenje, bankrot prevoznika i kazne zbog neusaglasenosti, koje nekad dostizu milionske
vrijednosti (Drewry produces report, 2009).

Piraterija je takode rastu¢i problem ali 1 fenomen korportivne sigurnosti u pomorstvu. Veoma
je rasprostranjena u Africi, Juznoj Americi i na Dalekom istoku.

Morska luka je veoma ranjiva i postaje idealan cilj za teroristicke napade zbog svoje veliCine,
ekonomskog znacaja, olakSanog pristupa morem i kopnom, lokacije u oblastima sa gustom
naseljenos¢u i blizine drugih transportnih sistema (Erera et al., 2009, p. 2). Luke su vaZna
karika u pomorskom lancu snabdijevanja, tako da se vecina nabrojanih logistickih rizika u
brodarstvu odnosi i na luke. Postoje razlicite vrste rizika koji su vezani za razli¢ite procese u
luckoj logistici. Podjela rizika je izvrSena na osnovu njihovog porijekla tj. izvora.

Osnovni rizici u lu¢koj logistici (Zuiderwijk and Wiegman, 2010) su: ljudske greske, pad
sistema, visa sila 1 kriminalna djela.

Slika 2: Subjekti ranjivosti u medunarodnom logistickom lancu

/ Zemlja porijekla robe \ / Zemlja odredista robe
] ] ! 1
H o ' ! P |
i /" Skladiste", ! :  Skladister, 5
H centarza \\\ H E i 4 centar za \'\‘ H
' [/ konsolidaciju | ' ! dekonsolidac- i
E { posiliki | : ! [ fuposiliii | i
: . |  intermodaina 1 N ' . ' | intermodalna | - !
1| fabrika- O razmjena . ) Luka More Preﬁiajﬂﬂ b S More Luka O razmjena | imovina '
i proizvodad 1‘ qu,s,kﬂ‘- | : a ; E FrE | kupea i
i | Zhezitkai ! ' | eliemickai | :
i \ e/ | | | st =
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! \ vodenih / ! : . vodenih i
' \_puteva / ! : _ puteva ;
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Izvor: OECD, Ibid., p. 24
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2.2 Tokovi informacija o teretu

Medunarodna trgovina je nemoguca bez sigurnog prenosa klju¢nih informacija medu
ucesnicima koji se uglavnom nikad nijesu upoznali. Ove informacije ukljucuju specifikaciju
robe koja se prevozi, koli¢ine, tatan broj koleta na svakoj paleti i u svakom kontejneru,
informacije o nadzoru i1 odgovornosti za svaku poSiljku, informacije o tajmingu i
odgovornosti za placanje, informacije o tome ko je ovlaséen da radi u ime i za racun krcatelja
1/ili kupca itd. Svaka transakcija obuhvata oko 40 dokumenata. Vjerodostojnost informacija
sadrzanih u ovim dokumentima je veoma bitna jer se na bazi njihove sadrzine kao i drugih,
cesto obavjestajnih, informacija vrsi detaljan pregled posiljki od strane carine i1 sigurnosnih
agencija.

Slika 3: Glavni ucesnici u medunarodnoj logistickoj transakciji

7 | (pomorski ili

7 a; Eni

P vazdusm‘

_ ]
P k4

___1 pbomata | _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ Domaci _
| banka | prodavac
I -
| - - - v
Domace - Ucesnici koji
I . - ~ .
| drzavne € —— — — — — — — — — olaksavaju - 1
agencije izvoz
| T
I I v
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I I Kopneni
pneni
I | prevoznik
I I i
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| | izlazna luka
| | ili terminal
v
| ! Medunarodni
I I
I I
I I
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I |
I |
I
I
I
I
I

I
I
I
I
I
I
I
I
I
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I
I
I
I
I
I
I
I
I
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e _ - ulazna luka
_ s - ili terminal
-
| pd P i |
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Inostrane Z - Inostrani
drzavne é\—\ ————————— kopneni
agencije - - prcvoznil‘(
- 4
L Inostrana | _ _ _ _ _ _ _ _ _ : Inostrani : _
banka kupac
Legenda: — Kretanje robe ; - - - — tok informacija

Izvor: Prilagodeno prema: Lambert, Stock, and Elram, 1998, p. 385.

Moguénost manipulacije sa navedenim informacijama i dokumentima je potencijalno vrlo
opasna, tu treba dodati da je prenos vecine informacija u medunarodnoj trgovini i dalje
zasnovan na papiru Sto predstavlja skupocjen i neefikasan nacin (vidi Sire u: OECD, Ibid., ss.
23-25). Na slici 3 su prikazani glavni ucesnici, kretanje robe i informacija u medunarodnoj
logisti¢koj transakciji. Vide se osnovni tokovi kretanja robe, koji su obiljezeni strjelicama sa
punim linijama, kao i tokovi informacija koji su obiljeZeni strjelicama sa isprekidanim
linijama. Takode se vidi da su finansijske institucije (domaca banka, domace drzavne
agencije, inostrana banka 1 inostrane drzavne agencije) tokovima informacija povezane sa
prodavcima, kupcima i ostalim u¢esnicima logistickog lanca isporuka.
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Institucionalnim uvodenje ISPS koda (International Ship and Port Facility Security Code-
Medunarodni kod za sigurnost brodskih i luckih postrojenja), CSI (Container Security
Initiative - Kontejnerska siguronosna inicijativa) i C-TPAT (Customs-Trade Partnership
Against Terrorism - Carinsko—trgovinsko partnerstvo protiv terorizma), kao drugih mjera i
inicijativa vezanih za sigurnost pomorskog transportnog lanca imaju za cilj da se poveca
njihov uticaj na njegovu produktivnost. Pored toga, prosiren je djelokrug IMO i sigurnosnih
inicijativa USA, koji je prikazan na slici 4. Dok okvir institucionalni IMO obuhvata luke 1
brodare, a CSI carinske organe u lukama otpreme, dotle okvir C-TPAT obuhvata sve ucesnike
u pomorskom tran-portnom lancu.

Slika 4: Okvir IMO i sigurnosnih inicijativa USA
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Izvor: OECD, Ibid., p. 50

3. INSTITUCIONALNA PROCJENA RIZIKA U POMORSTVU

Modeli institucionalne procjene koriste se za ispitivanje uticaja konkretnih pravila i zakona s
aspekta troskova, dobiti i rizika. Sto se ti¢e ISPS koda, primjeri modela regulatorne procjene
ukljucuju ameri¢ki N-RAT (National Risk Assessment Tool) 1 engleski RIA (Regulatory
Impact Assessment). Na medunarodnom nivou, IMO je napravio institucionalni okvir
procjene lucke sigurnosti PSA (port-security assessment). Ovdje treba napomenuti sledece: a)
regulatorne procjene rizika su reaktivne prirode - §to znaci da se pokrecu i izvode na osnovu
postojec¢eg predloga ili regulative a ne nezavisno, b) dostupne informacije pokazuju da je
svega nekoliko zemalja sprovelo strukturisanu i sveobuhvatnu regulatornu procjenu u vezi sa
uvodenjem, na primjer, ISPS koda i1 c¢) analize troSkova 1 dobiti prikazane u postoje¢im
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institucioonalnim okvirima procjene kao $to su UK RIA, OECD studija, RAND izvjestaji se
uglavnom zasnivaju na metodologiji i tehnikama koje se koriste radi procjene i racunanja
troSkova 1 dobiti uskladenosti ali ne razmatraju “’elasti¢ni kapacitet’ sistema da apsorbuje
sigurnosni incident.

Procjena rizika 1 sredstva upravljanja kombinovani sa saznanjima steCen-im od momenta
sprovodenja ISPS koda mogu se pokazati korisnim u poboljs-anju postojecih analiza
regulatornog uticaja. Procjene troSkova i1 dobiti koje proizilaze iz tako poboljSanih
regulatornih modela mogu doprinijeti efikasnijem donosenju odluka (UNCTAD, Ibid, pp. 8-9.

Procjena regulatornog uticaja se vrsi preko:
a) ekonometriskih analiza koristi proizvodne ili cjenovne funkcije za mjerenje
regulatornog uticaja,
b) studija produktivnosti, koje se bave se poboljSanjem efikasnosti nastale uslijed
implementacije odnosno neprimjenjivanjem regulative i
¢) modela opSte ravnoteze bave se mjerenjem regulatornog uticaja na dobit i zaposlenost
(Guasch and Hahn, 1999, p. 10).

Postoji nekoliko nacina za finansiranja navedenih pravila: a) prevoznici ili korisnici usluga
placaju cijenu sigurnosnih mjera da bi je onda prenijeli na musterije u lancu snabdijevanja,
ovo je slucaj u Engleskoj, b) javne vlasti snose sve dodatne troskove vezane za sigurnost, npr.
u Singapuru, c) troSkove snose podjednako sve zainteresovane strane kroz javno-privatno
partnerstvo ovo je sluc¢aj u SAD i d) neke drzave dodjeljuju znacajna sredstva za pokrivanje
sigurnosnih troSkova u svojim lukama i terminalima, sa druge strane neke zemlje su
cjelokupan teret finansiranja siguronosnih mjera prebacile na luc¢ke operatore (UNCTAD,
Ibid, p. 15).

Nove sigurnosne mjere 1 inicijative zahtjevaju dodatna ulaganja u infra-strukturu, edukaciju
osoblja, uvodenje novih informacionih sitema, mjera za prevenciju neZzeljnih aktivnosti,
zastitu itd. Poslijedica uvodenja navedenih mjera 1 inicijativa je uvecanje troSkova u
pomorskom lancu snabdjevanja. Cilj je da se novonastali troSkovi sagledaju i
navedu.Troskovi vezani za sigurnost se mogu sagledati iz tri razlicita ugla, kroz menadzment
rizika, odnos direktnih i indirektnih troskova kao i odnos fiksnih i varijabilnih tro§kova.

4. ZAKLJUCAK

Pomorski transport je izlozen snaznoj konkurenciji i potrebi da upravlja sa mnogim rizicima.
Uvedene su mnoge nove sigurnosne korporativne mjere sa ciljem da se poboljSa sigurnost i
bezbjednost cjelukupnog lanca isporuka. One su rezultat snazne instituonalne podrske, bez
kojih nije moguce ostvariti korporativnu sigurnost. Primjer pomorstva pokazuje koliko su
brojni institucionalni aspekti korporativne sigurnosti, kao i njihov znaaj za neutralizaciju
brojnih rizika, koji su navedeni u ovom radu.
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