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Sazetak: Pod utjecajem globalizacijskih procesa svjetsko je gospodarstvo postalo fleksibilno,
otvoreno 1 integrirano. Brz tehnoloski napredak, znanje, obrazovanje, osposobljavanje,
slobodno kretanje rada 1 kapitala 1 drugi ¢imbenici kvalitete postali su generatori rasta koji
uzrokuju stalne promjene na putu razvoja i podizanja nacionalne konkurentnosti. Prilika za
priklju¢enje razvijenima za tranzicijske zemlje nikada u povijesti nije bila tako dohvatljiva, ali
1 opasnost od propustanja takve prilike nikada nije bila tako velika. Ne odgovoriti na povijesni
izazov, znaci dugoro¢no stagnirati ili ¢ak nazadovati. Globalni je uspjeh uvijek rezultat nekog
lokalnog procesa, pri cemu specificnosti pojedinih zemalja, njihovih kultura, vrijednosti i
institucionalno okruzenje imaju presudnu vaznost.

Svako nacionalno gospodarstvo i njezin konkurentski polozaj ovise o kvaliteti raspoloZivog
ljudskog kapitala, pa ulaganje u njega 1 njegovo koriStenje glavni su ¢imbenici razvoja.
Obrazovanje povecava konkurentnost gospodarstva osiguranjem potrebne kvalitete ljudskih
resursa. Upravo obrazovanje omogucuje stjecanje znanja, vjestina, stavova 1 vrijednosti koji
su pojedincu potrebni za ostvarivanje radnih 1 druStvenih wuloga. Porast udjela
visokoobrazovanih u radnoj snazi i odgovaraju¢e promjene u obrazovnom sustavu preduvjeti
su ostvarivanja strateSkih ciljeva. U ovom clanku eksplicirat ¢e se pojam i1 znacenje
nacionalne konkurentnosti 1 njezina ovisnost o nacionalnom obrazovnom sustavu te
metodologija mjerenja konkurentnosti nacionalnog gospodarstva.

Kljuéne rijeci: konkurentnost, globalizacija, konkurentnost nacionalnog gospodarstva,
globalno trZiste, ljudski kapital, obrazovni sustav.

COMPETITIVENESS OF NATIONAL ECONOMY AND THE EDUCATION
SYSTEM

Abstract: Under the influence of globalization processes, the world economy has become a
flexible, open and integrated. The rapid technological advancement, knowledge, education,
training, free movement of labor and capital and other factors of quality have become growth
drivers that cause permanent changes in the way of development and the improvement of
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national competitiveness. The opportunity to join the developed countries in transition
countries has never in history been so accessible, but also the risk of leaks that opportunity
has never been so great. Do not respond to this historic challenge, meaning long-term stagnate
or even regress. Global success is always the result of a local process, where in some
countries, their cultures, values and institutional environment have a crucial importance.

Each national economy and its competitive position depend on the quality of available human
capital, and investment in him and his use of is main factors of development. Education
increases the competitiveness of the economy through the provision of the necessary quality
of human resources. It is education that provides the knowledge, skills, attitudes and values
that are individual needs to realize work and social roles. Increase in the proportion of highly
educated labor force and the corresponding changes in the educational system are
prerequisites in achieving strategic goals. This article will explicate the notion and meaning of
national competitiveness and its dependence on the national education system and
methodology for measuring the competitiveness of the national economy.

Keyword: competitiveness, globalization, competitiveness of the national economy, global
markets, human capital, education system.

1. UVOD

Pojam konkurentnosti datira iz klasi¢ne ekonomije, od Smitha i1 Ricarda koji su kao temeljne
odrednice komparativnih prednosti identificirali raspolozivost ¢imbenika proizvodnje poput
zemlje, kapitala, prirodnih izvora i rada; Weber ukljuCuje sustav vrijednosti 1 religije, Sto
definira kao sociokulturni kapital; Schumpeter naglasava ulogu poduzetnistva, inovacija i
tehnologije; Drucker razvija koncept menadZmenta kao temeljnog Cinitelja konkurentnosti.;
Solow isti¢e ulogu obrazovanja 1 tehnoloskih inovacija za gospodarski rast, a Porter sve te
ideje zaokruzuje u sustavni model poznat pod nazivom dijamant konkurentnosti. U
definiranju nacionalne konkurentnosti'>® Trabold analizira &etiri znalajna aspekta
konkurentnosti, 1 to: moguénost prodaje na globalnom trzistu (izvoz), mogucénost privlacenja
investicija (lokacija), mogucnost prilagodbe gospodarstva te mogucénost stvaranja i povecanja
raspolozivog dohotka.'”’

Konkurentnost se s jedne strane promatra kao makroekonomski fenomen na koji utjecu
varijable kao S$to su teCajevi, kamatne stope i drzavni deficit. Medutim, pojedine zemlje su
uzivale u brzom rastu zivotnog standarda unato¢ proracunskom deficitu (Japan, Italija,

1 . . . .y . . e v . .
*® U literaturi nalazimo vide sinonima, a zapravo rije€ je o konkurentnosti nacionalnog gospodarstva

(ekonomije), konkurentnosti na makro razini, konkurentnosti na razini zemlje i slicno.
Y7 Lovrinéevi¢, Z. i Mikuli¢, D. i Rajh, E.: Usporedba metodologija mjerenja konkurentnosti nacionalnog
gospodarstva i poloZaj Hrvatske, Ekonomski pregled, 2008. br. 59(11), str. 603.-645.
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Koreja), aprecijacijama valuta (Njemacka, Svicarska) i visokim kamatnim stopama (Italija,
Koreja). S druge strane, konkurentnost je odredivana kao rezultat jeftine 1 brojne radne snage,
iako su Njemacka, Svicarska, Svedska napredovale unato¢ visokim najamninama (plaéama) i
dugim razdobljima manjka radne snage. Japanske su tvrtke postigle medunarodni uspjeh u
mnogim industrijskim granama tek poSto je automatizacija zamijenila veliki dio radne snage.
Sposobnost da se bude konkurentan unato¢ visokim najamninama ¢ini se mnogo pozeljnijim
ciljem za jednu zemlju.'*®

Definiranje konkurentnosti prema posjedovanju obilnih prirodnih bogatstava ispusta iz vida
da zemlje poput Njemacke, Japana, Svicarske, Italije, Koreje (najuspje$nije zemlje izvoznice)
imaju ograniCene prirodne resurse i primorane su na uvoz sirovina. U tim zemljama napreduju
upravo podrucja siromasna sirovinama. U posljednje vrijeme mnogi su dokazivali da
najznacajniji utjecaj na konkurentnost vrSi politika drzavne uprave. To podrazumijeva
odredivanje nekih industrijskih grana (za razvoj, zastitu, poticaj izvoza 1 subvencije) klju¢nim
¢imbenicima medunarodnog uspjeha, iako mnoga istrazivanja ne potvrduju tako vaznu ulogu
Vladine politike. Posljednje popularno objasnjenje nalazi se u razli¢itoj organizaciji
poslovanja, uklju¢ujuéi 1 odnose izmedu uprave 1 zaposlenika (80-ih godina proslavila se
japanska organizacija poslovanja kao §to se americka proslavila 50-ih 1 60-1h), ali je problem
u tome $to razli¢ite industrijske grane zahtijevaju razlicite pristupe upravljanju.

Globalizacijski se proces temelji na institucionalnoj infrastrukturi (grade je drzave, regionalne
integracije 1 globalne institucije koje poti¢u liberalizaciju i1 usvajanje zajednickih pravila
odvijanja ekonomskih procesa) te na transnacionalnim kompanijama (osiguravaju koriStenje
institucionalne infrastrukture u ekonomske svrhe, pokretane profitom). Te kompanije
globaliziraju industrije, lociraju¢i svoj lanac vrijednosti na razliitim zemljopisnim i
institucionalnim prostorima Sirom svijeta, tragajuci za izvorima dodatne konkurentnosti koju
pojedine lokacije nude. One globaliziraju trzista tako da svoju poziciju na trzistu jedne zemlje
ili regije podrzavaju ili grade trziSnom pozicijom u drugoj zemlji ili regiji, ¢ime stvaraju
okvire svoje globalne konkurentnosti. Globalizacija stvara globalno imperfektno trziste, na
kojem postoje dva kljucna izvora sprje¢avanja slobodnog djelovanja trziSnih zakonitosti. Prvi
se odnosi na mjere reguliranja trziSta i prometa roba, usluga i1 kapitala koje poduzimaju
zemlje, a drugi na mjere koje poduzimaju transnacionalne kompanije s monopolom na
inovacije, tehnologiju, brend, marketinSki know-how, investicije, izvore resursa i drugo.

Medutim, Porter'*” kaze da obrazovanje i osposobljavanje ¢ine najvazniju pojedinaénu polugu
drzave na svim razinama vlasti za dugorocno poboljSanje konkurentnosti gospodarstva i
zivotnog standarda gradana. Danas je najveci izazov kako osigurati znanja 1 strucnosti za
primjenu suvremene tehnologije. Obrazovni sustavi ne smiju poticati stjecanje znanja i

B8 Brkig, L. Teorije rasta, konkurentna prednost zemalja i gospodarska politika, Drustvena istrazivanja, Zagreb,

god. 3. (1994.), br. 1. str. 107.-120.
159 Porter, M.: The Competitive Advantage of The Nations, The Free Press, New York & MacMillan, London,
1990. str. 628.
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sposobnosti vezanih uz odredene poslove, nego naprotiv, trebaju biti usmjereni na razvoj
vjestina donoSenja odluka 1 rjeSavanje problema te na osposobljavanje za daljnje samostalno
ucenje 1 sudjelovanje u obrazovnom sustavu. U ostvarivanju konkurentnosti radne snage

osobito je vazno tercijarno obrazovanje, jer ono izravno utjeCe na proizvodnost i
konkurentnost nacionalnog gospodarstva i poboljSanje Zivotnoga standarda. Obrazovna
struktura stanovniStva 1 zaposlenika uskladena s gospodarskim potrebama presudna je

odrednica konkurentnosti i gospodarskog razvoja.

160

2. KONKURENTNOST NACIONALNOG GOSPODARSTVA

Medunarodna se konkurentnost obi¢no definira kao stanje u kojem zemlja moZe, u uvjetima

tri bitne sastavnice koje zasluzuju podrobnije objasnjenje:

slobodnog 1 fer trziSta, proizvesti robu i usluge Sto zadovoljavaju zahtjeve svjetskog trzista,
istodobno odrzavajuéi ili povecavajuéi realni dohodak svojih gradana.

1! Ta definicija ima

162

» Zadovoljiti zahtjeve svjetskog trziSta zna¢i moc¢i kreirati, proizvesti 1 distribuirati robe 1

usluga po cijenama koje su globalno konkurentne. Cijene proizvodnih €initelja 1 primjena
najnovije tehnologije srediSnji su ¢imbenici, pa ako su cijene proizvodnih Cinitelja visoke
ili rastu, primjena tehnologije koja povecava njihovu produktivnost bit ¢e od presudne
vaznosti za odrzavanje ili povecanje konkurentnosti, a ako su cijene inputa niske,
primjena suvremene tehnologije dodatno povecava konkurentnost.

Ako trziSta nisu slobodna 1 fer, neke zemlje mogu biti konkurentne na svjetskom trzistu,
iako to na slobodnom trziStu ne bi bile. Zasticena domaca trzista ili velike subvencije
domac¢im proizvoda¢ima omogucavaju konkurentnost, pa konkurentne zemlje postaju
nekonkurentne zbog nepostojanja subvencija 1 nezaStiCene industrije u odnosu prema
subvencioniranim i zaSticenim industrijama iz drugih zemalja.

Ako izvoz zemlje raste i to uvjetuje pad realnog dohotka, znaci da zaposlenici 1 ostali
gradani subvencioniraju (financiraju) medunarodnu konkurentnost te zemlje. Svaka
zemlja moZe prilagoditi politiku na trziStu rada u svrhu smanjenja realnih plac¢a kako bi
poboljsala svoju poziciju na svjetskom trziStu. Medutim, ta politika ne stvara istinsku
konkurentnost 1 nije odrziva. Konkurentnost mora biti povezana s porastom standarda
stanovni$tva i povecanjem zaposlenosti.

160

Salmi, J.: Constructing Knowledge Societies: New Challenges for Tertiary Education, u Higer

Education in Europe, vol. 28. br.1. Washington, 2003. str. 67.

161

The Cuomo Commission Report: A New American Formula for Strong Economy, Simon and Schuster, New

York, 1988. str. 19.

162

Jurci¢, Lj.: Utjecaj drzave na izgradnju konkurentnosti, u Skupina autora: Konkurentska sposobnost

poduzeca, Sinergija, Zagreb, 1999. str. 57.-70.
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Europske zemlje posjeduju brojne industrijske grane ili kompanije koje nisu konkurentne, jer
je njthova snaga u carinskim barijerama, dominaciji lokalnih standarda, uvoznim
ograni¢enjima ili drzavnim narudzbama. Pojedine zemlje znacajno se razlikuju po tome koje
grane imaju neke komparativne prednosti i mogu li se uspjesno ukljuciti u globalnu utakmicu.
U granama koje su intenzivne znanjem, inventivnosti 1 tehnoloskim progresom, komparativne
prednosti ne proizlaze iz staticCkog poimanja efikasnosti, ve¢ iz inventivne sposobnosti razvoja

proizvoda 1 usluga. Naslijedene prednosti ne mogu biti dugorocan ¢imbenik uspjeha, ako nisu
oplemenjene stvorenim komparativnim prednostima.'®

Problem konkurentnosti zemlje nacelno se svodi na probleme veliine i kvalitete ulaganja u
fizicki 1 ljudski kapital, Sto dovodi do povecanja konkurentnosti putem rasta proizvodnosti.
Zdrav rast proizvodnosti mora pocivati na istodobnom rastu zaposlenosti i proizvodnje, pri
¢emu rast proizvodnje mora biti brzi, kako bi rasla proizvodnost i1 konkurentnost. Kako bi se
to ostvarilo, moraju se uvoditi nove tehnologije, usvajati nova znanja, promicati inovativnost i
kvaliteta. Ulaganja u ljudski kapital nuzan su uvjet za uspjeh takvog razvojnog modela. Kako
bi opstali u iznimno konkurentnom okruzenju 1 osigurali dobro pla¢ena radna mjesta,
proizvodima valja dodati viSe vrijednosti, a za to su nuzne nove tehnologije, nova znanja,
ideje i procesi, odnosno nova kvaliteta.'®

Vise od polovice povecanja produktivnosti treba pripisati tehnickim promjenama:
znanstvenom napretku, industrijskim poboljSanjima i1 spoznajama o metodama upravljanja 1
obucavanja zaposlenika. Vise od polovice povecane proizvodnje, kako je zabiljezeno u
statistikama, potjeCe od znanstvenog napretka, a ne od Stednje 1 akumulacije. Kljucna je
pretpostavka da konkurencija nije savrSena i da se proizvodni ¢imbenici ne placaju po
vrijednosti. Takoder, tehnicki napredak nema automatski karakter: svaka zajednica posjeduje
inovacijski potencijal koji je odreden inventivno$¢u i stupnjem tehnicke usavrSenosti, ali
stvarna stopa tehniCkog napretka ovisi o tome koliko brzo gospodarski sektor prihvaca
mogucnosti inovacija.

Medunarodna razmjena omogucuje da se jedna zemlja specijalizira u onim granama i
segmentima u kojima su njezine tvrtke relativno produktivnije od inozemnih suparnika. Uvoz
je stoga, isto kao 1 izvoz, sastavni dio rasta produktivnosti. TrZiSne pozicije u nekim
segmentima 1 industrijskim granama nuZzno moraju biti izgubljene kako bi nacionalna
gospodarstva napredovala. Medunarodna razmjena i investiranje mogu dovesti do bitnih
poboljsanja u produktivnosti zemlje, ali je mogu 1 ugroziti. Do toga dolazi jer suocenje s
medunarodnom konkurencijom svakoj industriji stvara apsolutni standard produktivnosti
nuzan za suceljavanje sa stranim konkurentima, a ne samo relativan standard produktivnosti u
usporedbi s drugim industrijskim granama unutar svog nacionalnog gospodarstva.

183 Brkig, L. Teorije rasta, konkurentna prednost zemalja i gospodarska politika, Drustvena istrazivanja, Zagreb,

god. 3. (1994.), br. 1. str. 107.-120.
'*% Nacionalno vijeée za konkurentnost: 55 preporuka za poveéanje konkurentnosti Hrvatske, Zagreb, 2004. str.
15.
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Industrijske grane uspijevaju ako prilike u tim zemljama osiguravaju okruZenje koje ide u
prilog unapredenjima 1 inovacijama. Konkurentnost na medunarodnom planu zahtijeva da
tvrtke domace pozicije pretvore u medunarodne. Na taj nacin se dopusta da prednost u
domacoj bazi bude ujednacena 1 ojacana globalnom strategijom. U okvirima nacionalnog
gospodarstva ta fundamentalna sposobnost inoviranja, unapredenja 1 razvoja ne proizlazi iz
povoljnog okruzenja i zaStite, ve¢ iz stupnja konkurencije 1 trziSne utakmice unutar svakog
pojedinog nacionalnog gospodarstva. ZaSto neka drzava postize medunarodni uspjeh u
odredenoj industrijskoj grani, odgovor valja potraziti u Cetiri atributa o kojima ovisi okruzenje
u kojem se lokalne tvrtke natjecu:'®’

1. Cinitelj uvjeta podrazumijeva polozaj zemlje glede proizvodnih ¢initelja, kao $to su
kvalificirana radna snaga ili infrastruktura, nuzne za konkurenciju u danoj industriji;

2. Potraznja podrazumijeva postojanje domaceg trziSta koje je dostatno razvijeno i
zahtjevno da svojim pritiskom postavlja zahtjeve viSe od okruzenja;

3. Srodne 1 prateCe industrijske grane, Sto znaCi postojanje domace baze dobavljaca i
povezanih industrija koje su medunarodno kompetitivne; te

4. Strategija, struktura 1 suparniStvo tvrtki uvjeti su pod kojima se u zemlji odreduje nacin
stvaranja tvrtki, njihova organizacija i naCin kako se njima upravlja, kao i priroda domace
konkurencije.

Ako su zadovoljeni ovi atributi, tada nacionalno okruzenje postaje poticajni okvir koji
ubrzava napredak i pojacava tempo razvoja. Slabost bilo kojeg atributa zakocit ¢e unapredenje
1 poboljSanje potencijala pojedine industrijske grane. Prednost u jednom atributu moZe stvoriti
ili poboljsati prednosti u drugima. Prednosti u ¢itavom spletu atributa nuzne su za postizanje 1
odrzavanje konkurentnog uspjeha u industrijskim granama koje zahtijevaju intenzivnu
uporabu znanja i tvore kicmu razvijenih gospodarstava.

Industrijske su politike splet Vladinih mjera donesenih prvenstveno radi utjecaja na alokaciju
resursa izmedu gospodarskih sektora, odnosno utjecaj Vlade na smjer gospodarskog razvoja.
Povecavanje konkurentnosti cijelog gospodarstva glavni je cilj industrijske politike. Ona

ukljucuje listu mjera koje se mogu svrstati u Sest skupina:'®®

1. Politika pomoc¢i zalazecoj industriji: TrzZiSnoj su ekonomiji imanentne stalne promjene
koje su uglavnom rezultat tehnoloskih promjena 1 promjena u strukturi potraznje, pri
¢emu neke industrije rastu dok neke smanjuju svoju aktivnost, a neka se industrija moze
naci u krizi 1 zbog efikasnije strane konkurencije. Industrija koja gubi konkurentnost, ili
je na zalasku, moze izazvati nezaposlenost te socijalnu i ekonomsku krizu. Takvoj

1% Brkig, L. Teorije rasta, konkurentna prednost zemalja i gospodarska politika, Drustvena istrazivanja, Zagreb,

god. 3. (1994.), br. 1. str. 107.-120.
% Jurcié, Lj.: Industrijska politika, u Gospodarska politika Hrvatske, §to i kako u 1999. godini?
Zbornik radova, Inzenjerski biro, Zagreb, 1998. str. 287.
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industriji Vlada moZe pomo¢i prekvalifikacijom radnika, njezinim restrukturiranjem ili
zatvaranjem uz socijalno odrziv program i najmanje drustvene troSkove;

. Politika istrazivanja 1 razvoja: Prvenstveno ukljucuje drzavnu potporu temeljnim 1
trziSnim istraZzivanjima, ulaganje u obrazovanje, ali i investicije u komercijalizaciju
inovacija, jer je primjena puno vaznija od samih inovacija;

. Podrska klju¢noj industriji: Industrije ili sektori koji imaju najvece multiplikacijske
efekte na ucinkovitost ostalih industrija u gospodarstvu trebaju biti predmetom posebne
pozornosti kreatora industrijske politike s ciljem ocuvanja i1 povecanja njihove
konkurentnosti;

. Investicije u nove industrije: Kod ove politike, kljucno je prepoznavanje industrija koje

¢e u buduénosti imati najve¢i uspjeh. Takve industrije trebaju imati drzavnu potporu,

kako bi se ubrzao njihov rast viSe nego Sto bi to bio slu¢aj putem financiranja privatnim
kapitalom;

Koordinacija postoje¢ih politika: Konzistentnost svih politika 1 mjera glavni je cilj

industrijske politike. Fiskalna 1 monetarna politika te Vladine potpore, umanjenja poreza,

subvencioniranje kamata i druge mjere utjecu na strukturu gospodarstva, pa bez cjelovite
industrijske politike ne postoji kontrola efekata i uskladivanja politika u svrhu razvoja
konkurentnosti gospodarstava; te

Promocija i1zvoza: Usmjerenost gospodarstva prema izvozu glavno je obiljezje

industrijske politike, to viSe Sto, pocevsi od 50-ih godina 20. stolje¢a, razvijene zemlje

svoje planove ekonomskog rasta u ve¢oj mjeri temelje na iskoristenju izvoznih trzista.

Konkurentnost zemlje preduvijet je njezine izvozne ekspanzije. Ona se moze promatrati prema

statiCkom kriteriju proizvodnosti nekog ili svih ¢imbenika proizvodnje ili prema kriterijima za
ostvarivanje proizvodnosti. Konkurentnost se moze promatrati i dinamicki u kontekstu
utjecaja ¢imbenika koji stvaraju uvjete za ostvarivanje konkurentskih prednosti koje se mogu
stvarati, odrZavati ili gubiti. Teorijski okvir za ovakav pristup konkurentnosti ima brojne
dokaze u prakti¢noj politici zemlje, industrija 1 kompanija. U ovoj se skupini isti¢e model
globalne konkurentnosti koji je razvio Svjetski ekonomski forum u svojim godiSnjim
izvjeS¢ima. Inace, niska konkurentnost tranzicijskih zemalja uglavnom je rezultat triju

skupina €initelja:

167

= Makroekonomska okolina: Obi¢no nema dostatno razvojnih poticaja, funkcionira bez

tehnoloske politike 1 boluje od nerazvijenih institucija trzista i pravne drzave;

= Poslovna okolina: Ima izrazito gransko obiljeZje, ali je pod utjecajem makro-reformi,

trzi$nih Cinitelja 1 organiziranosti tvrtki, Sto pridonosi stvaranju dobre poslovne okoline
kao dijamanta konkurentskih prednosti. U nekim je industrijama poticajna (bankarstvo,

167

Hasié, D.: Potencijali malih i srednjih poduzeca: izvor ekonomskog progresa Bosne i Hercegovine, Ekonomski

pregled, Zagreb, 2006. br. 57(3-4), str. 243.-269.
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trgovina), a velik je utjecaj 1 informacijske tehnologije, posebice kroz koncept razvoja
klastera; te

= Kompanije (tvrtke): One su treci Cinitelj konkurentnosti zemlje, jer tvrtke u konkurentske
prednosti prevode uvjete koje pruza makroekonomska i poslovna okolina te §to su one
konkurentnije, ve€e su Sanse da uvjeti koje pruza okolina budu prevedeni u vecu
proizvodnost na razini zemlje.

Globalna orijentacija na medunarodnu scenu ne moZe biti uspjeSna bez kvalitetne
infrastrukture u vlastitom okruzenju (kvalitetna baza dobavljaca, Skolovanje kadrova,
znanstveno-istrazivacke institucije, razvojne sluzbe sposobne za inoviranje). Temeljne poluge
razvoja ne smiju se, a i ne mogu, kupovati u inozemstvu, one moraju biti lokalno raspolozive,
Sto jednako vrijedi za opremu, tehnoloSka znanja i obrazovanje, kao i1 za invencije i
inovacijski potencijal. Ako shvatimo opisane trendove, njihove prednosti i opasnosti te na
tome izgradimo vlastitu nacionalnu strategiju u gospodarskoj sferi, mozemo prevladati dio
kazne zbog kasnjenja i povratiti dio prednosti.'®® P.A. White, direktor Sluzbe za industrijski
razvoj Irske 1 jedan od autora irskog programa razvoja, na dolje navedenoj internetskoj
stranici napisao je veoma inspirativan tekst o fenomenu keltskog tigra u razdoblju od 1987. do
1999. godine, pa ga je vrijedno proéitati.'®

3. OBRAZOVNI SUSTAV I NACIONALNA KONKURENTNOST

U raspravi o konkurentnosti osobito se isti¢e vaznost konkurentne radne snage, §to ponajvise
ovisi 0 obrazovnom sustavu zemlje. Sposobnost stvaranja, Sirenja 1 iskoriStavanja znanja 1
informacija postaje bitan ¢imbenik za odredivanje gospodarskog rasta i poboljSanje kvalitete
zivota.'”® Stupanj obrazovanja djeluje na gospodarski rast ponajvise tehnoloskim inovacijama
te brzinom prihvacanja 1 Sirenja novih tehnologija. PoSto se dosegne odredena razina
gospodarske razvijenosti, prosjecan broj godina obrazovanja koje imaju zaposlenici i ulaganja
u te djelatnosti pozitivno su povezani s razvojem. Modernizacija obrazovnog sustava
zahtijeva promjene onog §to se poducava (nastavni plan i program), kako se poducava
(pedagogija) 1 odgovornosti onith koji pruzaju uslugu, 1 to u smislu odgovornosti za
rezultate.'”’ Valja znati da kvaliteta ljudskog kapitala pretpostavlja ulaganja u obrazovanje i
obucavanje na poslu kao njegovu najznacajniju sastavnicu, ali 1 sva ostala ulaganja koja

%8 Brkig, L. Teorije rasta, konkurentna prednost zemalja i gospodarska politika, Drustvena istrazivanja, Zagreb,

god. 3. (1994.), br. 1. str. 107.-120.
1%9 yi$e vidjeti na http://www.gospodarstvozmamka.ht/index.php (20.07.2013.)

170 Bejakovic, P.: Uloga obrazovnog sustava u postizanju zaposljivosti i konkurentnosti radne snage u Hrvatskoj,

Drustvena istraZivanja, Zagreb, god. 15. (2006.), br. 3(83), str. 401.-425.
7! World Bank Report: Croatia Country Economic Memorandum, Sv. Il. srpanj 2003. str. 155.
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povecavaju proizvodnost pojedinca. U suvremenim raspravama o ekonomskoj politici sve se
v w7 .. Y . . . . . o . e . 172
eSée spominje znalaj ulaganja u ljudski kapital. Vise je razloga tomu, primjerice:'’

= To je jedan od c¢imbenika vaznih za stvaranje suvremenog gospodarstva (druStva)
utemeljenog na znanju, $to se istice 1 u strateSkim dokumentima EU;
= Uz pozitivne ucinke za rast i razvoj, obrazovanje se isti¢e kao prioritet ekonomske
politike 1 zbog njegovog potencijala za socijalno ukljucivanje 1 pruzanje dodatnih prilika
isklju¢enima, nezaposlenima 1 siromasnima;
= Brzim preustrojem i1 ekspanzijom formalnog 1 neformalnog obrazovanja mogu se umanjiti
problemi visoke nezaposlenosti 1 sve vece druStvene polarizacije u razvijenim zemljama;
= RijeC je o ulaganjima koja angaziraju znacajna financijska sredstva (prosje¢no oko 6%
BDP-a u ¢lanicama OECD-a), pa je stoga vazno znati je i druStveni povrat tih ulaganja
barem jednak povratu alternativnih ulaganja.
Nema opcéeg obrasca za poboljSanje obrazovanja, stru¢nosti 1 konkurentnosti radne snage, pa
valja osmisliti viziju dugorofnog razvoja sveobuhvatnih, medusobno povezanih 1 dobro
artikuliranih sustava obrazovanja, zaposljavanja i1 profesionalnog napredovanja. Teorija
ljudskog kapitala ulaganje u obrazovanje promatra kao rezultat dragovoljne odluke pojedinaca
koji ocekuju odredeni povrat za uloZeno vrijeme 1 sredstva, jer povecanje ulaganja samo
javnih sredstava u obrazovanje nije dostatno za povecanje broja osoba koje se odlucuju
obrazovati. Vazno je obratiti pozornost na privatni povrat ulaganja u obrazovanje, odnosno na
diskontiranu vrijednost buducih zarada i sadasnje troskove obrazovanja.

Jednostavno, povrat ulaganja u obrazovanje ovisit ¢e o njegovim troSkovima i budu¢im
nadni¢nim premijama, jer empirijska istraZzivanja potvrduju kako se u zemljama s viSim
stopama povrata ulaganja u obrazovanje moze ocekivati da ¢e se viSe osoba odluciti za visoko
obrazovanje.'”® Skupina autora'* konstatira da su medunarodne razlike u povratu ulaganja u
obrazovanje posljedice strukturnih obiljezja gospodarstava, dok njihova veca otvorenost nije
imala vidljivog utjecaja na distribuciju dohodaka. Znaci, porast se premija na obrazovanje
moze pripisati brzom tehnoloskom razvoju te usvajanju 1 primjeni informacijsko-
komunikacijske tehnologije, sto je dovelo do rasta potraznje za obrazovanom radnom snagom.

lako rasprava o utjecaju trgovine nasuprot tehnologije jo§ nije zavrSena, valja naglasiti
¢injenice da premije rastu s rastom udjela visokoobrazovanih zaposlenika u svim, a ne samo u
sektorima koji intenzivno zapoS$ljavaju visokoobrazovane osobe; da premije rastu 1 u

172 803i¢, V.. Isplati li se u Hrvatskoj ulagati u obrazovanje: Povrat ulaganja u ljudski kapital kao ¢imbenik

konkurentnosti ljudskih resursa, Hrvatska narodna banka, Zagreb, 2003. Vidjeti na
http://www.ijf.hr/FTP/2003/4/sosic.pdf (22.05.2013.)

173 803i¢, V.. Isplati li se u Hrvatskoj ulagati u obrazovanje: Povrat ulaganja u ljudski kapital kao ¢imbenik
konkurentnosti ljudskih resursa, Hrvatska narodna banka, Zagreb, 2003. Vidjeti na
http://www.ijf.hr/FTP/2003/4/sosic.pdf (22.05.2013.)

174 Denny, K.J. & Harmon, C.P. & Lydon, R.: Cross Country Evidence on the Returns to Education:
Patterns and Explanations, University of Warwick, Warwick, 2001. str. 45.
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zemljama u razvoju, kao i u novo industrijaliziranim zemljama, a ne samo u razvijenim
zemljama clanicama OECD-a; te da nije zamije¢en znatniji pad cijena proizvoda u radno-
intenzivnim djelatnostima, onima koje intenzivno koriste nize kvalificiranu radnu snagu.'”
Brojna istrazivanja pokazala su C¢vrstu vezu pokazatelja konkurentnosti 1 dinamike
gospodarskog rasta, a to povratno utjeCe na privlacenje stranih ulaganja, ublazavanje
siromaStva 1 nejednakosti, politicke stabilnosti 1 drugo. U ostvarivanju konkurentnosti
gospodarstva osobito se istiCe vaznost konkurentnosti radne snage koju odreduju: obrazovna
struktura, kompatibilnost ponude 1 potraznje za radom glede znanja, strucnosti 1 sposobnosti
te trogkovi rada.'’®

Kada se raspravlja o ulozi obrazovanja u poticanju konkurentnosti, a u kontekstu zaposljivosti
radne snage, sve se viSe govori o funkcionalnoj nepismenosti (nedostatno vladanje nizom
utvrdenih zahtjevnijih vjeStina) 1 pragu minimalnih sposobnosti (ukljucuje raspolaganje
odredenim znanjem bez kojeg se ne moze opstati na trziStu rada, odnosno minimum znanja
rada na racunalu 1 znanja stranih jezika, ali ukljuCuje 1 osobne sposobnosti i moguénosti
suradnje, timskog rada, usluzivanja korisnika, spremnost na u¢enje i1 motivaciju). lako nema
pouzdanih podataka o razmjerima problema, moze se re¢i da prag minimalnih sposobnosti i
funkcionalna nepismenost predstavljaju ozbiljne poteSko¢e u tranzicijskim, kao 1 u
najrazvijenijim zemljama, gdje obi¢no obuhvaéa vise od 5% ukupnog stanovnistva.'”” Cak i u
Svedskoj, zemlji s najvisim postotkom pismenih osoba, 8% odraslog stanovniitva ima
ozbiljan nedostatak pismenosti. U nekim drugim zemljama to je ¢ak 25% stanovniStva, tako
da je velik dio populacije nesposoban razumjeti i upotrijebiti informacije sadrzane u
broSurama, letcima i jednostavnim uputama za upotrebu uredaja na radnom mjestu.'”®

Obrazovanost stanovniStva nuzan je, ali ne 1 dostatan uvjet konkurentnosti. Nacini
mobilizacije 1 koriStenja znanja u druStvenom razvoju dodatno pridonose rastu
konkurentnosti. Rije¢ je 1 o osobinama sustava obrazovanja, od najjednostavnije strukturne
uskladenosti obrazovnih profila 1 potreba zapoSljavanja, preko sustava dopunskog
obrazovanja, sve do kvalitete obrazovanja. Ta kvaliteta nije samo pitanje formalnog znanja,
ve€ 1 razvoja sposobnosti ucenja 1 aktivnog stava prema osobnom kreativnom 1 produktivnom
doprinosu u Zivotnom okruZenju, a to se uci od najranije dobi. Obrazovanje ¢e najbolje

175 Desjonqueres, T.S. & Machin and van Reenan, J.: Another nail in the coffin? Or can the trade
based explanation of changing skill structures be resurrected? Scandinavian Journal of Economics,
1999. br. 101. str. 533.-554.

176 Bejakovic, P.: Uloga obrazovnog sustava u postizanju zaposljivosti i konkurentnosti radne snage u Hrvatskoj,
Drustvena istraZivanja, Zagreb, god. 15. (2006.), br. 3(83), str. 401.-425.

77 OECD: OECD Science, Technology and Industry Scoreboard 2001 — Towards a knowledge-based economy,
Paris, 2002. Vidjeti na http://www.oecd.org/ publications/e-book/ (11.04.2013.)

78 UNESCO: Functional illiteracy, Conference on Education for All in Europe and North America 6 to 8 February
2000, Warsaw. Vidjeti na http://www.unesco.org/education/wef/en-docs/.../5illite.pdf (05.09.2013.)
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pridonositi razvoju gospodarstva znanja ako ga okruZenje prepoznaje kao snaznu proizvodnu
snagu. Pojedinci u njemu trebaju prepoznati vrijednost koja im omogucuje poboljSanje
materijalnog poloZaja 1 kvalitete Zivota. Zato se obrazovna strategija 1 svaka politika moraju
razvijati na koncepcijama cjeloZivotnog ugenja i drustva koje ugi.'”

Radna je snaga tranzicijskih zemalja nedostatno ili neodgovaraju¢e kvalificirana za
suvremeno trziSno gospodarstvo i zato napore valja usmjeriti u obrazovanje i osposobljavanje
za rad, uskladivanje obrazovanja prema potrebama trzista rada te u cjelozivotno obrazovanje.
Ulaganje u ljudski kapital poZeljno je, ali to nece dati rezultate u kratkom roku. Obrazovana
radna snaga sama po sebi nije dostatan razvojni resurs ako se ne iskoristi za stvaranje i
primjenu novih tehnologija, Sto pretpostavlja tehnicka znanja te dobre organizacijske i
upravljacke sposobnosti u cijelom drustvu, a vazno je i poboljSanje institucionalnog okruzenja
1 drustvenog kapitala. Konkurentnost se gradi na primjeni sposobnosti, vjestina 1 kreativnosti
pojedinaca. Kako bi obrazovanje moglo povecavati konkurentnost, nuzne su kratkorocne,
srednjorocne 1 dugorocne promjene. Neke ¢e zahtijevati dodatna izdvajanja, dok se neke vec
provode 1 treba ih samo sustavno povezati 1 ubrzati. Mjere valja selektirati s aspekta izravnog
doprinosa trajnom gospodarskom rastu te krenuti odmah, jer je iz perspektive konkurentnosti
tranzicijskih zemalja u globalnim okvirima najskuplje ne ¢initi niSta. Stoga, kao glavni ciljevi
doprinosa obrazovanja povec¢anju konkurentnosti, postavljaju se sljede¢i:'*

= PoboljSanje obrazovne strukture radno sposobnog stanovnistva, prvenstveno porast udjela
visokoobrazovanih u radnoj snazi;

= Trajno osuvremenjivanje sadrZaja 1 metoda obrazovanja na svim razinama obrazovnog
sustava te usmjerenost na razvijanje temeljnih kompetencija;

= Uspostava sustava vrednovanja i1 samovrednovanja kvalitete procesa 1 rezultata
obrazovnog sustava;

= Povecanje ulaganja gospodarstva 1 drzave u obrazovanje; te

= Sto vece uklju¢ivanje djece u predskolski odgoj.

U tranzicijskim zemljama obrazovanje zaposlenika i cjelokupnog stanovniStva nije jamstvo
konkurentske sposobnosti i gospodarskog razvoja. Radna snaga moze biti nedostatno ili
neodgovaraju¢e obrazovana, odnosno da formalno obrazovani zaposlenici ne raspolazu
znanjima potrebnim za uspjesno gospodarsko nadmetanje. Prema viSe izvora OECD-a 1
Svjetske banke, u mnogim zemljama Juzne Amerike velik je broj 1 visok udjel pravnika,
profesora knjiZzevnosti 1 filozofije medu upisanim i diplomiranim studentima, dok je u
skandinavskim zemljama mnogo osoba koje studiraju elektrotehniku, informatiku,
menadZment 1 sli¢no.

179 vige vidjeti na http://www.konkurentnost.hr/nvk (15.05.2013.)

%% Nacionalno vijeée za konkurentnost: 55 preporuka za poveéanje konkurentnosti Hrvatske, Zagreb, 2004. str.

20.
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Dakle, struktura upisanih 1 zavrSenih ucenika i studenata trebala bi odgovarati postojecoj 1
pogotovo buducoj Zeljenoj strukturi nacionalnog gospodarstva.'®'

I najbolje obrazovana 1 stru¢na radna snaga nece biti dostatno konkurentna u uvjetima niske
razine inovativnosti 1 poduzetniStva, nepostojanja vladavine prava, raSirene korupcije, sive
ekonomije te rastro$ne i1 neucinkovite drzave. U poboljSanju stanja pozitivnhu ulogu mogu
imati pritisci 1 zahtjevi EU-e na izgradnji stru¢nih 1 djelotvornih drzavnih 1 javnih institucija.
Treba stvoriti radnu snagu spremnu na preuzimanje rizika, samostalno razmisljanje, obradu
informacija i rjeSavanje problema te sposobnu za timski rad. Stjecanje novih znanja 1 vjestina
postalo je cjelozivotna obveza, ali je nepoznat nacin kako to ostvariti, jer ne postoji obrazac
prikladan za sve. Osim obrazovanja i1 osposobljavanja, postoje 1 mnogi drugi ¢imbenici koji
mogu utjecati na ograni¢avanje konkurentnosti i zaposljivosti radne snage, poput nepostojanja
poduzetnicke klime u drustvu, vladavine bezakonja 1 neu¢inkovite drzave.

Usprkos razmjerno velikim sredstvima koja se izdvajaju za obrazovanje, nije dostatna
povezanost obrazovnog sektora s potrebama trziSta rada, osobito glede znanja i strucnosti
steenih tijekom obrazovanja. Valjalo bi preoblikovati nastavne planove 1 programe i jace ih
povezati s potrebama gospodarstva, poboljSati sposobnosti rjeSavanja problema, razvijati
timski rad, povecati sposobnost ucenja, unaprijediti sposobnost vodenja sebe 1 drugih,
izgradivati komunikacijske i1 tehnicko-racunalne vjeStine te smanjiti vaznost suhoparnog
pamcenja Cinjenica. Reformu bi trebali pratiti novi udzbenici, prirucnici za nastavnike i
nastavni materijali, promjene nastavnih metoda i novi na¢ini mjerenja obrazovnih rezultata.

Konkurencija medu sveuciliStima nekada se temeljila na razli¢itim tumacenjima svijeta i
pristupa istini, dok se danas rukovodi efikasnosti, iskoristivosti, kontroli, vrhunskoj
ucinkovitosti 1 prilagodljivosti, oblicima neobrazovanosti. Nasuprot bogatim istrazivackim
institutima, postoje osiromasena sveuciliSta koja ne dosezu izvrsnost, 1 na kojima zaposlenici
ne mogu na miru razmi$ljati, istraZivati, eksperimentirati 1 pisati. Nakon Sto su sveuciliSta
posljednjih desetlje¢a reformama i beznadno urusSena, suvremeni reformatori ne provode
reforme nego prevrate. Reforma slijedi reformu pa reforma poprima obiljezje permanentnosti.
Cemu tolika potreba za reformama reformi koje ¢e opet doZivjeti reformu, jer ni prethodne
nisu zazivjele ili uspjele? Temeljni se smisao svih reformi sastoji u tome da se postojeci
pravni odnosi razvrgnu 1 nadomjeste modernim dogovorima, dok se od javnih ustanova, bez
obzira na to kako su funkcionirale, stvara igraonica za interesne skupine, agencije 1
investitore.'®

181 Bejakovic, P.: Uloga obrazovnog sustava u postizanju zaposljivosti i konkurentnosti radne snage u Hrvatskoj,

Drustvena istraZivanja, Zagreb, god. 15. (2006.), br. 3(83), str. 401.-425.
182 Liessmann, K.P.: Teorija neobrazovanosti: zablude drustva znanja, Naklada Jesenski i Turk, Zagreb, 2008. str.
109.
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ZAKLJUCAK

Veli¢ine pojedinih domacih trziSta nisu presudne za stvaranje velikog europskog trzista, jer to
nije pravo rjeSenje za probleme razvoja, ako ne predstavlja integraciju kompetitivnih lokalnih
trziSta. Ekonomija obujma daleko je manje vazan ¢imbenik od sposobnosti za inoviranje i
poboljsanje kvalitete proizvoda i1 usluga. U uvjetima globalne konkurencije tvrtke ionako nisu
ni¢im ograni¢ene na lokalno trziste, pa potreban obujam mogu posti¢i 1 globalno. Nedostatak
lokalne konkurencije unutar istih institucionalnih uvjeta i kulturnog okruzenja ¢ini napredak
manje vjerojatnim. Zato, postojanje konkurencije u drugim europskim zemljama nikako nije 1
ne smije biti nadomjestak poticajnoj konkurentnoj atmosferi lokalnog trZiSta. Zemlja moze
imati komparativne prednosti u proizvodnji neke robe ili pruzanju nekih usluga, a da te
prednosti uopée ne koristi, ili da ih nedostatno koristi na svjetskom trzistu zato §to ima
dostatno veliko domace trziSte i nezainteresiranost za svjetsko, ili zbog nemoguénosti uporabe
svojih komparativnih prednosti za stjecanje medunarodne konkurentnosti.

Medunarodna konkurentnost zemlje ne moze se poistovjetiti s konkurentno$¢u njezine
industrije, jer neka tvrtka (ili industrija) u nacionalnom vlasniStvu moZe biti konkurentna
na svjetskom trzistu, a da bitno ne utjeCe na povecanje nacionalne konkurentnosti. To se
dogada kod multinacionalnih kompanija kada one veliki dio svoje tehnoloski napredne 1
profitabilne proizvodnje ostvaruje u inozemstvu. Obhrabrivanje stranih kompanija
poticajnim ekonomskim mjerama na ulaganje u domacu proizvodnju nove tehnologije,
moze viSe utjecati na povecanje nacionalne konkurentnosti, nego na poticanje domacih
tvrtki. Za medunarodnu konkurentnost zemlje nije nuzno biti konkurentan u svim
industrijama. Zemlja koja se specijalizira u proizvodnji malog broja proizvoda, postaje
iznimno osjetljiva na promjene u svjetskom ekonomskom (i politickom) okruZenju.
Negativni utjecaji mogu doci s trziSta dobavljaca 1 s trziSta kupaca. Osim toga, svakog
dana nastaju nove, a nestaju neke tradicionalne industrije. Zato je za njezinu odrzivost
nuzan veci broj industrija koje ¢ine nacionalnu konkurentnost.

Konkurentnost zemlje oslanja se 1 na troSkovnu konkurentnost utemeljenu na niskim
troSkovima 1 cijenama proizvoda. Temelj te konkurentnosti ¢ini raspolozivost naslijedenih
¢imbenika proizvodnje (vode, rude, Sume, zemljiSta, zrak, prirodne ljepote, ne/kvalificirana
radna snaga, lokacije i slicno), ali uvijek valja ukljuciti 1 korporativne prednosti. Kako bi
stvarali vecu proizvodnost 1 konkurentnost, komparativne prednosti valja prevesti u
konkurentske prednosti, Sto zna¢i da se komparativne prednosti prevedu u konkurentne
proizvode i usluge. S druge strane, tvrtke malog 1 srednjeg poduzetniStva moraju se prilagoditi
uvjetima globalne ekonomije, industrija 1 trziSta, gdje postoji liberalizacija te regulacija
kljuénih ekonomskih oblasti na globalnoj razini, s globalnim institucijama (IMF, WB, WTO 1
druge). Glavni su nositelji procesa globalizacije transnacionalne kompanije koje mogu imati
globalni, multinacionalni ili regionalni trZiSni fokus. Svoju ekonomsku mo¢ one ostvaruju
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integracijom trziSne snage i investiranja te su one danas najveci generatori izravnih stranih
ulaganja.

Razvoj ljudskog kapitala obrazovanjem, osposobljavanjem i usavrSavanjem nuzna je, ali ne 1
dostatna odrednica konkurentnosti radne snage. Ostvarivanje konkurentnosti gospodarstva
zahtijeva strucne 1 sposobne stanovnike 1 zaposlenike, ali to mora pratiti 1 odgovarajuca
ekonomska politika, prije svega razvoj snaznih i samostalnih institucija, poboljSanje javne
uprave, smanjivanje korupcije te poboljSavanje poduzetnicke klime. To mora biti jasan smjer
razvoja u kojem gradani vide poboljSanje navedenih silnica te mogu i1 u razmjerno kratkom
roku posti¢i vrijedne u€inke. Obrazovanje je nuzno za stvaranje 1 primjenu znanja te za
izgradnju tehnickih 1 stru¢no-profesionalnih kapaciteta. Sposobnost druStva da proizvodi,
prilagodi 1 koristi postoje¢e znanje odlucujuéa je u ostvarivanju odrzivog i trajnog rasta i
poboljsanja zivotnog standarda, smanjivanja siromastva i nejednakosti.

Samo strucno znanje nije dostatno: zaposlenici danas moraju biti sposobni stvarati, analizirati
1 transformirati informacije, djelotvorno komunicirati te organizirati i koordinirati poslovne
aktivnosti. Traze se razvijene komunikacijske sposobnosti, informaticka znanja te spremnost
na daljnje u€enje 1 usavrSavanje. Obrazovni programi u tranzicijskim zemljama viSe su
usmjereni na memoriranje zadanog gradiva, nego na samostalno analiticko-kriticko
razmatranje i1 zaklju€ivanje te na inovativni pristup, $to je sigurno otezavajuci ¢imbenik u
drugacijem pristupu obrazovanju i budu¢em radu. Danas se teziSte stavlja na analiticke
sposobnosti: mogucnosti trazenja 1 odabira informacija, razjasnjavanje problema, formuliranja
pretpostavki, potvrdivanja i procjene dokaza te iznalaZzenje rjeSenja. Proces globalizacije
naglasio je vaznost znanja i navedenih obiljezja zaposlenih koja postaju presudne odrednice
(ne)ostvarivanja konkurentske sposobnosti u gospodarskom 1 trziSnom nadmetanju.
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