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Sazetak: Krizne situacije, kakva je i bila situacija izazvana pandemijom Covid-19,
uspostavljaju nove okolnosti Zivota i djelovanja, ¢emu je izloZeno 1 obrazovanje. Te okolnosti
namecu razlicita ograni¢enja vezana za mobilnost, nemoguénost putovanja, nemogucnost rada
1 druge barijere. Do izrazaja dolaze tehnoloski izazovi obrazovanja, a posebno proces digitalne
transformacije. Uspostavljene su razli¢ite digitalne platforme i inovativna rjeSenja za
prilagodbu realizacije nastavnog procesa u hodu. U fokus je dosla online nastava, izvodenje
nastave na daljinu te e-ucenje. Pojavili su se brojni izazovi vezani za izvodenje i kvalitetu
nastave, vjezbe, prakticnu nastavu, ishode ucenja, razinu steCenog znanja i drugo. Za
sagledavanje svih znacajki realizacije online nastave u takvim okolnostima, provedeno je
istrazivanje izvodenja nastave sa studentima prvog ciklusa studija Saobracajnog fakulteta
Travnik (studenti od prve do Cetvrte godine) i s nastavnicima koji su sudjelovali u online
nastavi tijekom protekle dvije akademske godine (2019/2020. i 2020/2021.). Dabiveni rezultati
istrazivanja ukazuju na suocavanje nastavnika i studenata s novim kompleksnim i zahtjevnim
izazovima za Cije rjeSavanje su potrebne nove kompetencije u odredenom vremenskom
razdoblju. Prilagodba obrazovnog procesa tehnoloskim izazovima i daljnje unaprjedenje
zahtijeva izradu strategije izvodenje online nastave i u¢enja na daljinu.

Kljucne rijeci: obrazovanje, tehnoloski izazovi, digitalizacija, prilagodba.

TECHNOLOGICAL CHALLENGES IN THE FUNCTION OF
SUSTAINABLE EDUCATION

Abstract: Crisis situations, such as the one caused by the Covid-19 pandemic, are establishing
new circumstances in life and activities, to which education is also exposed. These
circumstances impose various restrictions related to mobility, inability to travel, inability to
work and other barriers. The technological challenges of education come to the fore, especially
the process of digital transformation. Various digital platforms and innovative solutions have
been established to adapt the implementation of the ongoing teaching process. The focus was
on online teaching, distance learning and e-learning. Numerous challenges have emerged
related to the performance and quality of teaching, exercises, practical classes, learning
outcomes, the level of acquired knowledge and more. To see all the features of online teaching
in such circumstances, a study was conducted with students of the first cycle of studies at the
Faculty of Transport and Traffic Travnik (students from first to fourth year) and teachers who
participated in online teaching during the past two academic years (2019/2020). and
2020/2021.). The obtained research results indicate that teachers and students face new
complex and demanding challenges that require new competencies in a certain period of time.
Adaptation of the educational process to technological challenges and further improvement
requires the development of a strategy for conducting online teaching and distance learning.
Keywords: education, technological challenges, digitalization, adaptation.
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1. UvOD

Pocetkom 2020. kao odgovor na kriznu situaciju, pojavu globalne pandemije Covid-19, ve¢ina
Europskih vlada uspostavila je do tada nevidena ogranicenja mobilnosti. Ogranic¢ena su bila
putovanja i kretanja, uvedene brojne blokade za stanovniStvo te zatvaranje obrazovnih
institucija. U drugoj polovici godine postupno su ukinuta nametnuta ogranicenja, ali pri kraju
godine, pojedine drzave su ponovno nametnule ograni¢enja u vezi zatvaranja obrazovnih
institucija, fakulteta i Skola. Sli¢na ogranicenja i zatvaranja institucija pogodila su i obrazovne
institucije u Bosni i Hercegovini, fakultete, Skole, vrtice. Tako nastalo stanje zahtijevalo je
iznalaZenje odgovora na mogucnost oporavka i revitalizacije obrazovnog procesa za Covid-19
generaciju. Kako su ogranic¢enja, a posebno zatvaranje fakulteta i Skola, njihov rad i rad
nastavnickog kadra te nacini prilagodbe utjecali na mogucnosti provedbe obrazovnog procesa,
kljuéna su pitanja vezana uz pandemiju Covid-19, kao kriznu situaciju. Neka ogranicenja i
mjere koje su uvedene tijekom krizne situacije, neko vrijeme ostala su i dalje na snazi i nakon
jenjavanja pandemije. Takoder, vazno je sagledati kako su i te mjere utjecale na provedbu
obrazovnog procesa

Kao odgovor na te okolnosti, u realizaciji obrazovnog procesa uslijedila je primjena razlicitih
tehnoloskih rjeSenja, a ponajprije pojacano koristenje digitalizacije. Doslo je do brzih promjena
u hodu, uspostavom razli¢itih digitalnih platformi i prelaska na izvodenje nastave na daljinu.
Fokus je bio na mogu¢nostima tehnoloske prilagodbe za uspostavljanje komunikacije sa
studentima na daljinu i realizacije pojedinih segmenata nastavnog procesa, koje je bilo moguce
realizirati.

Sto se ti¢e buduénosti, ve¢ina Struénjaka smatraju da ée se zapodeti procesi digitalizacije
obrazovnog procesa nastaviti i nakon pandemije Covid-19. Medutim, za ocekivati je i povratak
na situacije prije izbijanja krizne situacije izazvane pojavom pandemije Covid-19. Primjerice,
digitalizacija izvodenja nastave i sadrzaja orijentiranih na prakticnu nastavu i vjezbe,
ogranicena je. Takoder, za ocekivati je vecu raznolikost koriStenja novih tehnologija i
obrazovnog materijala. Do izrazaja ¢e do¢i novi nacini koristenja digitalizacije poput online
nastave i nastave na daljinu, kako za osobno ucenje, tako i za mentorstvo, konzultacije i
pojedine segmente nastavnog procesa za realizaciju prilagodenih nastavnih sadrzaja.

2. TEHNLOSKI IZAZOVI I ODRZIVO OBRAZOVANJE U KRIZNIM
SITUACIJAMA

Glavni utjecaj na realizaciju procesa obrazovanja u okolnostima pandemije Covid-19 imala su
odredena tehnoloska rjeSenja, nadin rada i prilagodba tome, a $to pokazuju iskustva. Vecina
drzava i nadleznih tijela za proces obrazovanja pokrenuli su proces digitalizacije. Pokrenute su
nove platforme kojima je omogucena nastava na daljinu i dostupnost odgovaraju¢ih nastavnih
materijala za ucenje. Pojacana je online ponuda za obrazovne ustanove i razli€ite institucije.
Na visoko obrazovnim ustanovama 1 Skolama prakti¢ne radionice i vjezbe prakticne nastave
morale su biti odgodene i zamijenjene ili podrzane razli¢itim platformama i sadrzajima za
online u¢enje. Pokrenute su razlicite ideje 1 platforme s kojima su studenti 1 ucenici mogli
samostalno uciti, trenirati i provjeravati svoje znanje, a predavaci i nastavnici su mogli pratiti
napore 1 napredak studenata i u€enika. Neki su pak koristili raspoloZivo vrijeme za promisljanje
novih pristupa procesu obrazovanja 1 razvijali video zapise koje bi mogli koristiti kod kuce 1
za ucenje na daljinu. Osigurani su brojni obrazovni alati koji su mogli biti preuzeti 1 koristeni
za realizaciju obrazovnog procesa u kriznim okolnostima. Uslijedilo je ucenje na daljinu, od
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kuce koriste¢i online nastavu, razgovore, konzultacije i prezentacije. VisokoSkolske ustanove
i skole krenule su s virtualnim poucavanjem putem online nastave i digitalizacijom obrazovnih
materijala. Nakon $to su ponovno zapoceli s obrazovnim procesom u ucionicama, nastavnici i
predavaci su ponovno primarno fokusirali na u¢ioni¢ku nastavu, tj. nastavu uzivo.

Iskustva s digitalizacijom obrazovnog procesa u kriznim okolnostima su vrlo razli¢ita. S jedne
strane, neki sadrzaji su virtualno pruzili dobre mogucénosti kao alternativu uc¢ionickoj nastavi.
Krizna situacija s pandemijom Covid-19 potaknula je kreativnost nastavnickog kadra, §to je
rezultiralo novim spoznajama i aktivnostima u vezi online nastave i u¢enja na daljinu. Jedno
od klju¢nih pitanja bilo je moze li online nastava s odredenim digitalnim sadrzajima ponuditi
istu razinu kvalitete nastave i ucenja, kao ucioni¢ka nastava. Pri tome iskustva pokazuju da
prakti¢nu nastavu i vjezbe prakti¢ne nastav nije moguce digitalizirati, ili bar ne u tako kratkom
razdoblju. Sto vise, iskustva s online nastave pokazuju da interakcija sa studentima ili
ucenicima je puno bolja u okviru ucioni¢ke nastave. ZnaCajno je smanjen kontakt i
komunikacija te razgovor koji se odvija u sklopu uc¢ionic¢ke nastave, odnosno u sklopu nastave
uzivo. Takoder, raspoloziva tehnologija i oprema za online nastavu i prikaz audio i video
sadrZzaja nije omogucavala potrebnu kvalitetu, Sto je oteZavalo pracenje 1 razumijevanje
materijala i1 sadrzaja koji su prezentirani. Zakljucak je veceg dijela stru¢njaka i nastavnickog
kadra da ono §to je realizirano virtualno i putem online nastave, bez obzira na brojne ideje i
inovacije, manje je u¢inkovito od u¢ionic¢ke nastave i nastave uzivo. Medutim, takoder se moze
konstatirati kako je to bila prekretnica, koja je omogucila novi razvoj i uporabu tehnoloskih
inovacija u digitalizaciji i utjecaju na obrazovni proces u kriznim situacijama, na ¢emu se i
dalje radi.

2.1. Istrazivanje online nastave u razdoblju krizne situacije

Za potrebe analize i sagledavanja iskustava i posljedica online nastave u kriznim okolnostima
pandemije Covid-19, te unaprjedenja kvalitete nastave i rada nastavnickog kadra, na
Saobrac¢ajnom fakultetu Travnik u Travniku provedeno je istraZivanje misljenja studenata i
istrazivanje misljenja nastavnickog kadra. Tijekom protekle dvije godine u kriznim
okolnostima doslo je do odredenih znanja i iskustava te prilagodbi potrebama i zahtjevima
online nastave. Realizacija studijskih programa obavlja se kroz ucionicki oblik nastave uz
kombinaciju s online nastavom kao dodatkom ucionickoj nastavi. Tijekom kriznog razdoblja
takva ucioniCka nastava prilagodena je za odrzavanje nastave na daljinu kao online nastava. Pri
tome je vazno naglasiti kako je nastavnicki kadar kao i1 na drugim visoko obrazovnim
ustanovama suofen S brojnim novim izazovima. Dinamic¢nost promjena  potrebnih
kompetencija u obliku znanja, vjeStina i sposobnosti prebrzo se odvija, naro¢ito u podrucju
digitalizacije 1 automatizacije. To iziskuje stalno pracenje, ucenje, edukaciju te strucno i
znanstveno usavrsavanje i ovladavanje nastavni¢kog kadra novim tehnologijama. Kontinuirana
je potreba postizanja znanja 1 vjestina te razvijanja sposobnosti za nastavnicke kompetencije te
pracenje trendova razvoja i koriStenja novih tehnoloskih inovacija.

Za istrazivanje miS$ljenja studenata svih godina studija na prvom ciklusu, prireden je anketni
upitnik koji je sadrzavao 26 pitanja. Postupak anketiranja proveden je online, anonimno u
svibnju (od 14. do 19. svibnja) 2021. Predvideno vrijeme trajanja odgovora na pitanja iznosilo
je do 15 minuta. Anketni upitnik popunila su 43 studenta.

Za istrazivanje miSljenja nastavni¢kog kadra koji je realizirao nastavu sa studentima svih
godina studijskog programa na prvom ciklusu, prireden je anketni upitnik koji je sadrzavao 38
pitanja. Postupak anketiranja proveden je online, anonimno u travnju ( od 27. do 30. travnja)
2022. Predvideno vrijeme trajanja odgovora na pitanja iznosilo je od 15 do 20 minuta. Anketni
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upitnik popunila su 24 nastavnika od 32 koji izvode nastavu na Saobracajnom fakultetu
Travnik.

2.1.1. Rezultati istrazivanja misljenja studenata o online nastavi

Pitanja u anketnom upitniku podijeljena su u Cetiri skupine:

e op¢i podaci,

e kvaliteta izvodenja online nastave,

e tehnoloska rjeSenja i osposobljenost za njihovo koristenje,
e ucinkovitost online nastave.

a) Op¢i podaci

Pitanja vezana za opce podatke sadrzavala su godinu studija, status studenta (redovni /
vanredni) i predmete na kojima se izvodila online nastava. Na slici 1. prikazana je struktura
anketiranih studenata zastupljena po godinama studija, s koje se uocava skoro podjednaka
zastupljenost broja anketiranih studenata pojedine godine studija. Pri tome ih je najvise, 13
(30,2%) na cetvrtoj godini studija, slijedi treca godina 11 (25,6%), druga godina 10 (23,3%) te
na kraju prva godina, njih 9 (20,9%), od ukupnog broja anketiranih.

1. Molimo oznacite godinu Vaseg studija?
43 odgovora
1. godina 9 (20,9 %)
2. godina 10 (23,3 %)
3. godina 11 (25,6 %)
4. godina 13 (30,2 %)
0 5 10 15

Slika 1. Graficki prikaz strukture anketiranih studenata po godinama studija

Od 43 anketirana studenta, 32 (74,4%) su bili u statusu redovnih studenata, a 11 (25,6%) u
statusu vanrednih studenata. Prema njihovom misljenju, odnosno odgovorima, online nastava
izvodila se na svim predmetima (32,6%), na veéini predmeta (30,2%), na samo nekim
predmetima (27,9%) te na manjem broju predmeta (9,3%). Sagledavanjem rezultata odgovora,
jasno je da se online nastava izvodila na vecini predmeta koje su slusali.

b) Kvaliteta izvodenja online nastave

Kada je rije¢ o kvaliteti izvodenja online nastave, ocjene studenata pokazuju razlike u kvaliteti
izvodenja, zadovoljstvu online nastavom, redovito$¢u odrzavanja online nastave, osobnom
korisno$¢u online nastave, komunikaciji nastavnika 1 jasnocu predavanja, kvaliteti online
nastave pojedinih predmeta te kvaliteti pojedinih nastavnika, od njihove osposobljenosti,
snalazenja s tehnikom o opremom, motiviranosti i zalaganju, posvecenosti studentima pa do
snalazenja s koriStenjem aplikacija. NajviSe studenata, njih 26 (60,5%) ocijenilo je ocjenom
pet kvalitetu izvodenja online nastave kod nastavnika za pojedini predmet, a zastupljene su i
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ocjene od dovoljan dvoje (4,7%), dobar Sest (14,0%) te do vrlo dobar devet (20,9%). Vecina
studenata ocijenila je zadovoljstvo online nastavom ocjenom odli¢an, njih 24 (55,8%), a
zastupljene su i ocjene od dovoljan do vrlo dobar. Prema miSljenju studenata, njih 21 (48,8%),
svi nastavnici su redovito odrzavali online nastavu i bili dostupni za konzultacije. Takoder su
misljenja, njih osam (18,6%) da nisu svi predavaci redovito odrZavali online nastavu i nisu bili
dostupni za konzultacije. Korisnost online nastave za njih, najvise studenata, njih 18 (41,9%)
ocijenili su ocjenom odli¢an, njih 11 (25,6%) ocjenom vrlo dobar, njih devet (20,9%) ocjenom
dobar, njih dvoje (4,7%) ocjenom dovoljan, dok ih je troje (7,0%) ocijenilo ocjenom
nedovoljan. Komunikaciju nastavnika sa studentima i jasnocu predavanja tijekom online
nastave, 22 (51,2%) studenta su ocijenila ocjenom odli¢an, 13 (30,2%) studenata ocjenom vrlo
dobar, pet (11,6%) studenata ocjenom dobar te tri (7,0%) studenata ocjenom dovoljan. Da je
postojala manja razlika u kvaliteti online nastave od predmeta do predmeta misljenja je 21
(48,8%) student, a da je postojala velika razlika, smatra osam (18,6%) studenata te da nije
postojala razlika smatra 11 (25,6%) studenata.

c) Tehnoloska rjeSenja i osposobljenost za njihovo koristenje

Od pojedinih tehnoloskih rjeSenja i osposobljenosti nastavnickog kadra za njihovo uspjesno
koriStenje u online nastavi, prema misljenju studenata, njih 29 (67,3%), najvise je zastupljen
Zoom te prema njih 28 (65,1%) Cisco Webex. Osim njih, koriste se jo§ 1 Google Meet te e-
mail, miSljenja je njih 14 (32,6%). Tijekom online nastave nastavnici su najvise aktivnosti
provodili u vezi seminarskih radova, smatra 27 (68,2%) studenata, te u vezi pisanih zadataka i
evidencija, smatra 15 (34,9%) studenata. Da su se snasli vrlo dobro, smatra njih 15 (34,6%),
dobro, smatra njih 15 (34,6%) i izvrsno, smatra njih osam (18,6%), dok njih pet (11,7%) smatra
da su se snasli slabi i nikako. Zanimljivo je kako 25 (58,0%) studenata smatra da im je online
nastava oduzela manje vremena u odnosu na nastavu u ucionici, a jednako i viSe vremena
smatra njih 18 (42,0%). Razinu osposobljenosti nastavnika za koristenje alata za online nastavu
21 (48,8%) student je ocijenio ocjenom odlican, devet (20,9%) studenata ocjenom dobar i
devet (20,9%) studenata ocjenom dobar te Cetiri (9,3%), ocjenom dovoljan. Najvise studenata,
njih 17 (39,5%) svoju osposobljenost za koriStenje alata za online nastavu ocijenilo je ocjenom
vrlo dobar, njih 14 (32,6%) ocjenom odlic¢an, njih 10 (23,3%) ocjenom dobar te njih dva (4,7%)
ocjenom dovoljan.

d) Ucinkovitost online nastave

Ucinkovitost online nastave u usporedbi s u¢inkovito$¢éu nastave u u€ionici, studenti su vrlo
razlicito ocijenili, slika 2. Sa slike 2. uoc¢ava se kako je njih 13 (30,2%) ucinkovitost online
nastave ocijenilo ocjenom vrlo dobar, njih 12 (27,9%) ocjenom dobar, njih devet (20,9%)
ocjenom odli¢an, njih pet (11,6%) ocjenom dovoljan te njih Cetiri (9,3%) ocjenom nedovoljan.
Kljucni faktor za kvalitetu i uinkovitost online nastave po misljenju studenata, njih 38 (83,7%)
je sposoban i osposobljen nastavnik. Na drugom mjestu je kvalitetna internet veza, $to smatra
27 (62,8%) studenata. Na tre¢em mjestu je izvrsno poznavanje i primjena tehnologije i alata za
online nastavu, §to smatraju 23 (53,5%) studenta. Na ¢etvrtom mjestu je dobra osposobljenost
studenata koji prate i sudjeluju u online nastavi, misljenja je njih 20 (46,5%). Na petom mjestu
je dobro poznavanje rada na konkretnoj platformi za online nastavu, misljenja je njih 19
(44,2%) itd. Tijekom online nastave u odnosu na nastavu u ucionici, studentima je najvise
nedostajala interakcija izmedu nastavnika i1 studenata, smatra njih 25 (58,1%), zatim bolje
objasnjavanje pojedinih pitanja, smatra njih 20 (46,5%). Osim toga, nedostajala im je atmosfera
1 ugodaj ucioni¢ke nastave, smatra njih 19 (44,2%), nadalje, bolja posvecenost i paznja
studentima, misljenja je njih 18 (41,9%), rasprava i komunikacija tijekom nastave, misljenja je
takoder njih 18 (41,9%) te dvosmjerna komunikacija, smatra njih 15 (34,9%) itd.
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15. Ocijenite ocjenom od 1do 5 ucinkovitost online nastave u usporedbi s ucinkovitoscu
nastave u ucionici.
43 odgovora

1 4(9.3 %)

2 5 (11,6 %)

3 12 (27.9 %)

4 13 (30.2 %)

5 9(20.9 %)

0 5 10 15

Slika 2. Grafi¢ki prikaz ocjena anketiranih studenata o u¢inkovitosti online nastave

U pracenju i sudjelovanju u online nastavi studenti su imali najviSe poteSkoca radi lose
internetske veze, smatra njih 23 (53,5%), a problema s web kamerom, mikrofonom i ostalom
opremom imalo je 14 (32,6%) studenata. S brzinom rada i dostupno$éu internetske veze
problema je imalo 12 (27,9%) studenata, dok 12 (27,9%) studenata smatra da je imalo problema
s dijeljenjem kuc¢nog prostora. Osim toga, studenti su imali problema s nerazumijevanjem
materijala koji je prezentiran, smatra njih sest (14%) te nisu imali osobno racunalo, njih troje
(7,0%) kao i problemi vezani za koriStenje aplikacija, njih dvoje (4,7%) ili problemi u
komunikaciji s nastavnicima, njih dvoje (4,7%). NajviSe studenata, njih 12 (27,9%) ocijenili
su ocjenom vrli dobar kao i njih 12 (27,9%) ocjenom dobar pomo¢ online nastave u usvajanju
znanja i kompetencija u odnosu na nastavu u u¢ionici. Ocjenom dovoljan ocijenilo je njih devet
(20,9%), ocjenom odli¢an njih sedam (16,3%) te njih troje (7,0%) ocjenom nedovoljan. Da
online nastava povecava ucinkovitost ucenja, ocjenom vrlo dobar ocijenilo je 14 (32,6%)
studenata, ocjenom dovoljan 11 (25,6%) studenata, ocjenom dobar devet (20,9%) studenata,
ocjenom odlican Sest (14%) studenata te ocjenom nedovoljan troje (7,0%) studenata. Takav
rezultata odgovora upucuje na vrlo razli¢ito misljenje studenata o povecanju online nastave
ucinkovitosti ucenja. Prema misljenju anketiranih studenata, slika 3., 22 (51,2%) studenata na
pocetku sljedece akademske godine ne zele online nastavu, veé zele samo nastavu u ucionici.

25. Zelite li na podetku sliedeée akademske godine online nastavu?

43 odgovora

da, Zelim samo online nastavu 8 (18,6 %)

Zelim kombinaciju online nastave

I 13 (30,2 %)
s nastavom u uéionici

ne, Zelim samo nastavu u uéionici 22 (51,2 %)

0 5 10 15 20 25

Slika 3. Graficki prikaz misljenja anketiranih studenata o zelji online nastavs na pocetku
sljede¢e akademske godine
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Njih osam (18,6%) Zeli na pocetku sljedece akademske godine online nastavu, ali samo online
nastavu, dok njih 13 (30,2%) Zeli kombinaciju online nastave s nastavom u ucionici.

2.1.2. Rezultati istrazivanja miSljenja nastavnika o online nastavi

Pitanja u anketnom upitniku podijeljena su u pet skupina:

e op¢i podaci,

e koriStenje online nastave,

e kvaliteta izvodenja online nastave,

e osposobljenost za izvodenje online nastave,
e ucinkovitost online nastave.

a) Op¢i podaci

Pitanja vezana za opée podatke sadrzavala su spol, starosnu dob, studijski program djelovanja,
nastavnicko zvanje i broj godina rada u nastavi. Na slici 4. prikazana je struktura broja godina
rada anketiranih nastavnika u nastavi na Saobracajnom fakultetu Travnik, s koje se uocava
razli¢ita zastupljenost nastavnika u odnosu na godine rada u nastavi i nastavnom procesu. Pri
tome ih najvise, njih 10 (41,7%) radi viSe od godina u nastavi kao nastavnici, a njih sedam
(29,2%) rade od dvije do pet godina i dalje kako slijedi.

5. Koliko dugo radite u nastavi kao nastavnik na Saobracajnom fakultetu
Travnik (koliko godina)?

24 odgovora

do1

1(4,2 %)

|7 (29,2 %)

2-5

6-10

vise od 10 10 (41.7

0,0 25 50 75 10,0

Slika 4. Graficki prikaz strukture broja godina rada anketiranih nastavnika u nastavi
na Saobracajnom fakultetu Travnik

Prema rezultatima istrazivanja dvije tre¢ine anketiranih nastavnika, njih 16 (66,6%) starosne
dobi od 51 1 viSe godina, dok ih je osam (33,4%) starosne dobi od 25 do 40 godina. Kao
nastavnici najvise djeluju u zvanju vanredni profesor, visi asistent, docent 1 redovni profesor.

b) Koristenje online nastave

Vecina anketiranih nastavnika podrzava koriStenje online nastave u procesu obrazovanja na
saobracajnom fakultetu Travnik, njih 15 (62,5%), njih Sest (25%) je suzdrzano, dok troje
(12,5%) nastavnika ne podrzava koristenje online nastave. Medutim, 16 (66,7%) nastavnika je
misljenja da je uloga online nastave u unaprjedenju kvalitete obrazovnog procesa relativna,
doprinosi unaprjedenju ali ne bitno. Da je njena uloga vazna, smatra sedam (29,2%) nastavnika
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te ima bitan doprinos, a samo jedan (4,2%) nastavnik smatra da nije vazna te da nema doprinos
unaprjedenju nastave. Uvjeti za koriStenje nastave na Fakultetu su povoljni, smatra vecina, 18
(75%) nastavnika, a da su izuzetno povoljni smatra njih ¢etvoro (16,7%). KoriStenje online
nastave za izvodenje vjezbi u procesu obrazovanja moze se koristiti samo kao dio za tipske
vjezbe u ucionici smatra 11 (45,8%) nastavnika, a njih 10 (41,7%) smatra da se moze koristiti
u kombinaciji s vjezbama, ali samo na manji dio sadrzaja. Jedan od najcesc¢ih razloga ne
koristenja online nastave je Sto nastavnici smatraju da ne moze doprinijeti unaprjedenju, njih
14 (58,3%): Osim toga, neprikladna je za izvodenje smatra njih 9 (37,5%), nedovoljno su
upuceni u nacin koristenja, misljenja je njih sedam (29,2%) te da su nedovoljno osposobljeni,
misljenja je njih pet (20,8%) itd. nastavnici su online nastavu najvise koristili kao nastavu na
daljinu, njih devet (37,5%), kao kombiniranu nastavu koristilo ih je osam (33,3%) te kao
dodatak nastavi koristilo ih je Sest (25%). Nastavnici su najvise online nastavu koristili za
predavanja i teorijsku nastavu, njih 17 (70,8%), za podjelu zadataka i nastavnih materijala njih
16 (66,7%), za komunikaciju sa studentima njih 13 (54,2%), za suradnju i konzultacije njih 11
(45,8%) itd. u izvodenju online nastave, nastavnici su najvise koristili Zoom, njih 17 (70,8%),
E-mail njih 17 (70,8%), web stranice njih devet (37,5%) itd. Sto se ti¢e utjecaja online nastave
na poucavanje i u¢enje, njih 10 (41,7%) smatra da online nastava umanjuje ulogu nastavnika,
osam (33,3%) ih smatra da je to dobar pristup nastavnom procesu, sedam (29,2%) ih smatra da
nema poseban utjecaj na poucavanje i ucenje, pet (20,8%) ih smatra da stvara viSe posla za
nastavnike itd.

c) Kvaliteta izvodenja online nastave

Kvalitetu izvodenja online nastave kod studenata koji su pratili nastavu, 12 (50,0%) nastavnika
su ocijenili ocjenom sedam (zadovoljava), njih sedam (29,2%) ocjenom osam (dobar) te njih
Cetvoro (15,7%) ocjenom Sest (dovoljan). Vecina nastavnika, njih 20 (83,3%) samostalno
izraduje materijale za online nastavu. Zadovoljstvo kvalitetom izvodenja online nastave i
naucenog znanja kod studenata koji su pratili nastavu 10 (41,7%) nastavnika ocijenilo je
ocjenom sedam (zadovoljava), njih osam (33,3%) ocjenom osam (dobar) te njih pet (20,8%)
ocjenom Sest (zadovoljava). Vecina nastavnika, njih dvije tre¢ine, odnosno 16 (66,7%) smatra
da su studenti redovito pratili odrzavanje online nastave 1 bili dostupni, ali ne svi.
Komunikaciju studenata i razinu paZnje tijekom izvodenja online nastave, nastavnici, njih 12
(50,0%) ocijenili su ocjenom sedam (zadovoljava). U razdoblju odrzavanja online nastave
ocjenjivanje aktivnosti studenata nastavnici su najces¢e vrednovali kroz izradu seminarskih
radova, njih 17 (70,8%). U odnosu na nastavu u ucionici, online nastava je nastavnicima
oduzimala manje vremena, smatra sedam (29,2%) nastavnika, viSe i znatno viSe vremena
smatra 14 (50,0%) nastavnika te jednako vremena smatra pet (20,8%) nastavnika.

d) Osposobljenost za izvodenje online nastave

Osposobljenost studenata za koriStenje alata u online nastavi nastavnici su ocijenili nizim
ocjenama. Njih sedam (29,2%) studente je ocijenilo ocjenom sedam (zadovoljava), njih sedam
(29,2%) ocjenom Sest (dovoljan), njih Sest (25,0%) ocjenom osam (dobar) te po dvoje
nastavnika (8,3%) ocjenom devet i deset. Vlastitu osposobljenost za koriStenje alata u online
nastavi sedam (29,2%) nastavnika je ocijenilo ocjenom sedam (zadovoljava), njih sedam
(29,2%) ocjenom devet (vrlo dobar), njih pet (20,8%) ocjenom deset (izvrstan), njih troje
(12,5%9 ocjenom osam (dobar) te njih dvoje (8,3%) ocjenom Sest (dovoljan). Glavni razlozi
nedovoljne osposobljenosti nastavnika za izvodenje online nastave je nedovoljno znanje o
novim tehnologijama, smatra dvije tre¢ine anketiranih nastavnika, njih 16 (66,7%). Osim toga,
njih 12 (50,0%) smatra i nove zahtjeve za ucenjem i usavrSavanjem razlozima nedovoljne
osposobljenosti, dok njih osam (33,3%) navodi nedostatak interesa kao razlog nedovoljne
osposobljenosti itd. Tijekom online nastave u odnosu na nastavu u uc¢ionici nastavnicima je
najviSe nedostajala interakcija izmedu nastavnika 1 studenata, smatra njih 20 (83,3%) dok ih
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16 (66,7%) kao nedostatak navodi bolju posvecenost i paznju studenata te 14 (58,3%) navodi
kao nedostatak raspravu i komunikaciju sa studentima itd. Tijekom izvodenja nastave
nastavnici su imali poteSko¢a u komunikaciji sa studentima, njih 13 (54,2%), njih 12 (50,0%)
navode da su imali poteSkoca radi loSe internetske veze, njih devet (37,5%) imalo je poteskoca
s brzinom 1 dostupnosc¢u internetske mreZe itd. NajviSe nastavnika, njih 10 (41,7%) se izjasnilo
da im nije potrebno usavrSavanje u podrucju primjene tehnologija online nastave, dok ih se
devet (37,5%) izjasnilo da im je potrebno usavrSavanje u koristenju tehnologije online nastave.
Po miSljenju anketiranih, potrebne kompetencije za uspjesno izvodenje online nastave,
nastavnik bi trebao imati iz podrucja opce informaticke pismenosti, smatra njih 19 (79,2%),
poznavanje rada s tehnologijama online nastave smatra njih 17 (70,8%), nain koristenja
tehnologije online nastave smatra njih 14 (58,3%) itd.

e) Ucinkovitost online nastave

Kljucni faktor za kvalitetu i ucinkovitost online nastave prema misljenju vecine nastavnika,
njih 20 (83,3%) je kvalitetna internetska veza, sposoban i osposobljen nastavnik, smatra njih
15 (62,5%), dobra osposobljenost studenata smatra njih 13 (54,2%), raspolaganje s kvalitetnim
materijalima, smatra njih 11 (45,8%), izvrsno poznavanje i primjena tehnologije online nastave
smatra njih 10 (41,7%) itd. U odnosu na nastavu u ucionici, 10 (41,7%) nastavnika je ocjenom
Sest (dovoljan) ocijenilo pomoc online nastave u jednakoj mjeri usvajanja znaja i kompetencija,
njih 9 (37,5%) je ocijenilo takvu pomo¢ ocjenom sedam (zadovoljava) itd. U¢inkovitost online
nastave u izvodenju vjezbi, osam (33,3%) nastavnika je ocijenilo ocjenom Sest (dovoljan), njih
Sest (25,0%) ocjenom sedam (zadovoljava), pet (20,8%) ocjenom pet (ne zadovoljava) te samo
cetvero (16,7%) nastavnika ocjenom osam (doba). Vecina nastavnika, njih 18 (75,0%) smatra
da online nastava ne povecava kvalitetu ucenja i1 razinu znanja, dok ih troje (12,5%) smatra da
online nastava smanjuje kvalitetu ucenja itd. Na temelju dobivenih rezultata, jasno je da po
misljenju anketiranih nastavnika, online nastava ne povecava kvalitetu ucenja 1 razinu znanja
kod studenata. Takoder, na temelju miSljenja nastavnika, ve¢ina njih, 19 (79,2%) preferira
izvodenje nastave u ucionici, $to upucuje na negativ stav prema online nastavi.

Na pocetku naredne akademske godine 11 (45,8%) nastavnika ne Zeli koristiti online nastavu,
ve¢ samo nastavu u ucionici, dok 11 (45,8%) zeli kombinaciju online nastave s nastavom u
ucionici.

Provodenje ove ankete samo je jedan u nizu koraka do postizanja digitalnih kompetencija i
ovladavanje tehnologijama online nastave u cilju osiguranja kontinuiranog stru¢nog
usavrSavanja nastavnika na saobra¢ajnom fakultetu Travnik. Sukladno analizi 1 razmatranju
rezultata istrazivanja, bit ¢e planirane naredne aktivnosti 1 mjere za usavrSavanje i
osposobljavanje nastavnika u koristenju novih tehnologija u obrazovnom procesu, s fokusom
na online nastavu.

2.2. Utjecaj tehnologije na obrazovni proces u buduénosti

Utjecaj krizne situacije, a u konkretnom slucaju pandemije Covid-19 na obrazovni proces, uz
trenutne zastoje i blokade, otvorio je nove vidike 1 mogu¢nosti koriStenja novih tehnologija za
realizaciju nastavnog procesa, a posebno online nastave kao nastave na daljinu. U buduénosti
je za ocekivati nova digitalna rjeSenja i koriStenje razli¢itih oblika nastave te kombinacija
nastave u ucionici s online nastavom. Digitalna tehnologija 1 njena uporaba u obrazovnom
procesu dobit ¢e jos viSe na znacaju. Omogucit ¢e raznolikost novih tehnologija za izvodenje
online nastave kao 1 §iri izbor online obrazovnog materijala. Takoder je za o¢ekivati pojacano
koriStenje i1 razvoj nastave na daljinu, pogodne za pojedine segmente sadrzaja. Medutim, uz
brojne prednosti, moguénosti izvodenja prakti¢ne nastave, vjezbi i obrazovanja kroz prakti¢ne
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sadrzaje, su ograni¢ene. Ono §to posebno treba naglasiti, ekonomska je isplativost takvog
oblika nastave koji, ako je pametno osmiSljen s definiranim minimalnim tehnoloskim,
pedagoskim i1 metodickim standardima, racionalna za studente, za nastavnike i za obrazovne
institucije.

3. ZAKLJUCAK

Od izbijanja krizne situacije, odnosno pandemije Covid-19 ministarstva obrazovanja su
nastojala osigurati nastavak odrzivog kontinuiteta izvodenja nastave i ucenja te poticati
fakultet, skole i obrazovne ustanove da istraze mogucnosti i koriste online nastavu te uc¢enje na
daljinu. Otvorile su se moguénosti razvijanja novih ideja, inovativnih rjeSenja, razvijanja novih
znanja 1 vjestina, kao odgovor na izazov neizvjesnosti nametnut kriznom situacijom. Uslijedili
su pozitivni trendovi vodeni potraznjom u istrazivanju alternativnih opcija, kao $to je koriStenje
online nastave i ufenje na daljinu. Istrazivanje koriStenja online nastave na Saobracajnom
fakultetu Travnik i dobiveni rezultati samo su ukazali na pozitivne iskorake u koritenju novih
tehnologija kao izazova u funkeiji odrzivog procesa obrazovanja u kriznim i neizvjesnim
situacijama. Neupitno je u buduénosti koriStenje novih tehnologija u procesu obrazovanja, a
posebno online nastave. To zahtijeva definiranje minimalnih standarda po svim segmentima
online nastave 1 sustava za ucenje na daljinu, osigurati kvalitetne digitalne nastavne materijale,
video materijale te sustavno osposobljavati i usavrsavati nastavni¢ke kadrove. Na temelju
analize i sagledavanja dobivenih rezultata, potrebno je upoznati sve nastavnike i tijela
upravljanja s rezultatima istrazivanja, organizirati raspravu te definirati minimalne standarde
za izvodenje online nastave. Naredni korak treba omoguciti tehnoloske prilagodbe te provedbu
evaluacije uc¢inaka online nastave kroz ispite. Na osnovu toga izraditi strategiju online nastave
1 u¢enja na daljinu te za odredeno razdoblje osigurati provedbu strategije.
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