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Sazetak: Prema mnogim definicijama moze se re¢i da se pod obrazovanjem
podrazumijeva proces, sadrzaj i rezultat organiziranog ucenja U funkciji razvoja razli¢itih
sposobnosti, kao i stjecanja raznovrsnih znanja, vjeStina, umije¢a i navika. Obrazovanje
predstavlja jedan od osnovnih faktora privrednog i drustvenog rasta i razvoja svake drzave, te
se smatra zna¢ajnim resursursom u savremenom drustvu. Ovakvo savremeno drustvo zahtijeva
visok nivo znanja, zbog Cega je neophodno kontinuirano obrazovanje. Nivo obrazovanja u
Bosni i Hercegovoni nije na zavidnom nivou i postoji veliki prostor za unapredenje obrazovnog
procesa. U danasnjem drustvu, kompetencije i sposobnosti za cjelozivotno ucenje dobijaju
prednost u odnosu na usvajanje gotovih informacija. Znacajne iskorake za unapredenje
obrazovnog procesa moraju naciniti visokoSkolske ustanove kao pokretaci ekonomskog
razvoja postajuci blize orijentisane razumevanju demografskih trendova u drustvu koji uticu
na buduéi broj studenata, te stvarnih potreba trzista rada. Stalno rastu¢e potrebe trzista rada
povecavaju pritisak na visokoSkolske ustanove u pogledu povecanja kvaliteta obrazovanja,
mogucnosti pronalazenja zaposlenja, ali i spremnosti za kontinuirano obrazovanje i nakon
zaposlenja. U ovom radu sadrZzane su osnovne informacije o trendovima u visokom
obrazovanju i trzi$tu rada u Bosni i Hercegovini, te su prikazani znacajni faktori koji uti¢u na
promjene u kretanju izmedu obrazovnog sektora i trZista rada.

Kljucne reci: Visoko obrazovanje, Trziste rada, Trendovi

EDUCATION BY THE LABOR MARKET NEEDS
IN THE FUNCTION OF ECONOMIC DEVELOPMENT

Abstrakt: By many definitions, it can be said that education refers to the process, content and
result of organized learning in the function of development of various abilities, as well as the
acquisition of diverse knowledge, skills, skills and habits. Education is one of the basic factors
of economic and social growth and development of every state, and is considered a significant
resource in modern society. Such a modern society requires a high level of knowledge, which
is why continuing education is necessary. The level of education in Bosnia and Herzegovina is
not at an enviable level and there is ample room for improvement in the educational process.
In today's society, lifelong learning competences and capabilities are given priority over the
adoption of ready-made information. Significant steps for improving the educational process
must be made by higher education institutions as drivers of economic development, becoming
more oriented towards understanding the demographic trends in society that affect the future
number of students, and the real needs of the labor market. The ever-growing needs of the labor
market are increasing the pressure on higher education institutions to increase the quality of
education, employment opportunities, and readiness for continuing education after
employment. This paper provides basic information on trends in higher education and the labor
market in Bosnia and Herzegovina, and presents significant factors that influence changes in
the movement between the education sector and the labor market.
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1. UvOD

Savremeno drustvo podlozno je kontinuiranim intenzivnig promjenama u svim oblastima
zivota. Stoga je odgovarati na pitanje kakav ¢e on biti ¢ak i u bliskoj buduénosti veoma tesko
i doista nezahvalno, te potpuno opravdano postavljati pitanje kakvo bi trebalo izgledati
obrazovanje i kakva bi trebala biti njegova uloga u covjekovu zivotu. Vjerovatno je zbog toga
sve ucestalije pitanje o buduc¢nost obrazovanja. Pod obrazovanjem se podrazumijeva proces,
sadrzaj i rezultat organiziranog ucenja u funkciji razvoja razli¢itih sposobnosti, kao i stjecanja
raznovrsnih znanja, vjestina, umijeca i navika. Obrazovanje igra klju¢nu ulogu u pripremi
pojedinaca da efikasno pristupe savremenom trzistu rada i ocekivanjima koje on nosi, odnosno
stvara neophodni set vestina potrebnih za proces dozivotnog uc¢enja. Obrazovanje se obavlja i
stice individualno, ali ono predstavlja bogatstvo cijele drustvene zajednice. Ciljevi poslovanja
i ciljevi obrazovanja jesu razli¢iti. Dok je specifi¢ni cilj poslovanju korisnost i zarada,
specifi¢ni cilj obrazovanja je proSirenje ljudskoga znanja i spoznaja onoga sto je dobro, i zato
ispravno. U vezi buduénosti obrazovnih procesa misljenja su veoma razlicita, a sva se mogu
svesti na tri znacajnije skupine. Jedni smatraju da ovakvo obrazovanje nema perspektive i da
¢e uskoro biti suviSno, kao i njegove institucije, pa su potrebne i pripreme za potpuno nove
oblike, metode i ciljeve. Drugi se drze tradicionalnih stavova da $kola moze prezivjeti, a treci
da se skola i dalje mora prilagodavati drustvenim promjenama i mijenjati svoje ciljeve, metode,
itd. Za sistem obrazovanja suvremenog drustva moze se kazati da se nalazi u razvojnoj Krizi.
To se odnosi, prije svega, na sistem Skolskog obrazovanja. Stoga zadnja dva do tri desetljeca
odlikuje niz uzastopnih reformi Skolskog sistema. Medutim, rezultati koje su one postigle bitno
su manji od ocekivanih. Poslednjih godina u Bosni i Hercegovini je sve prisutniji trend
ekspanzije visokog obrazovanja, §to ima enormni uticaj na trziste rada, koje je ostalo zateceno
novonastalom situacijom 1 bez pravog reSenja za apsorbovanje nastalog broja
visokokvalifikovanih radnika. Postoje¢i sistem ne nudi drugu opciju efikasnijeg studiranja
osim dodatnog snizavanja kriterijjuma trazenog znanja. Sve ovo uti¢e na udaljavanje od
zahtjeva trziSta rada 1 dodatno produbljivanje jaza izmedu ponude 1 traznje za
visokokvalifikovanim kadrovima. Nesporno je da povecanje uceS¢a visokokvalifikovanih
kadrova sa sobom nosi brojne ekonomske i1 drustvene prednosti, kao Sto je povecanje opSte
kulture, smanjenje stope kriminala, ali 1 opSte blagostanje i sl. Medutim, s ovakvim promenama
neizbjezno je odgovoriti na brojna novonastala pitanja koja upozoravaju na neophodnost
promjena u postoje¢em sistemu. Da li postoji prekomjerna ponuda visokoobrazovanih kadrova,
da li postojeci nivo obrazovanosti odgovara u potpunosti i steCenim znanjima, postoji li manjak
ili visak kadrova po pojedinim sektorima privrede, te da li kvalitet kadrova odgovara potrebama
poslodavaca? Ovo su samo neka od mogucih pitanja na koja bi trebalo dati odgovore na nivou
drzavnih organa ili univerziteta i prije samog kreiranja visokoobrazovanog kadra.
Meduzavisnost potreba trzista rada s jedne i obrazovanja sa druge strane predstavlja jedan od
trenutno najznacajnijih drustvenih procesa, veoma vaznih za razvoj drustva kao humane
zajednice, te za razvoj pojedinca kao slobodne li¢nosti.

2. OBRAZOVANJE I TRZISTE RADA

Obrazovni sistem u Bosni 1 Hercegovini jo§ uvijek se oslanja na tradicionalan nac¢in ucenja,
vise teorijski nego prakticni. Jos uvijek su velike razlike u odnosu na standarde u razvijenim
zemljama, gdje ucenici i1 student usvajaju gradivo najvise kroz prakti¢nu nastavu. Sistem je
potrebno reformisati, kako bi bio prilagoden stvarnim potrebama savremenog drustva i trzista
rada.
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Kao $to se moze primijetiti na osnovu uvodnog dijela, odnos izmedu trziSta rada i visokog
obrazovanja jeste kompleksna visedimenzionalna slika, kao $to je recimo odnos ekonomskog
rasta i visokog obrazovanja. Obrazovanje je svakako jedan od neophodnih faktora uticaja na
trziSte rada 1 konkurentnost pojedinih regiona, ali se ne moze smatrati jedinim, pa ¢ak ni
najznacajnijim. Visoko obrazovanje igra razli¢itu ulogu u razli¢itim zemljama, s obzirom da
su njihove privrede nalaze na viSe nivoa ekonomske razvijenosti. Stoga, razli¢iti nivoi
razvijenosti podrazumevaju drugaciji fokus u definisanju pozicije i konkurentnosti jedne
zemlje, odnosno drugaciju ulogu visokog obrazovanja. Sa razvojem nacionalne privrede,
konkurentske prednosti jedne zemlje se pomeraju od faze prerade sirovina, ka investicionoj
fazi i sve do inovativne faze. Savremeno drustvo mora teziti ka tome das u njegove aktivnosti
1 napredak vec¢inom utemeljeni na proizvodnji, distribuciji 1 upotrebi znanja. To bi trebala biti
drustvena zajednica, odnosno drZava u kojoj je znanje jedna od najvaznijih vrijednosti, u kojem
je znanje glavni pokreta¢ ekonomskog i drustvenog razvoja, u kojem drustvo ulaze u nauku i
razvoj struc¢njaka. Jedan od glavnih ciljeva obrazovanja bi trebala biti i zaposljivost, odnosno
sposobnost 1 prilagodljivost koja se iskaze u pronalasku i zadrzavanju posla, te odrzavanju
profesionalnih vjestina. Zaposljivost ne ovisi samo o odgovarajuéem znanju i vjeStinama, nego
i 0 poticajima i prilikama koje se nude, te daju mogucnost i nezaposlenima da steknu znanja i
vjestine koje s etrazena trzistu rada. Ako posmatramo medusobni odnos pokretaca ekonomskog
1 privrednog razvoja i institucija visokog obrazovanja primijeti¢emo ogranicenja koja se
javljaju u njihovoj komunikaciji. Kako bi se postigli ekonomski ciljevi, akademske institucije
moraju da usvoje brojne strukturalne i strateSke promjene koje ¢e ih uciniti fleksibilnijim.
Univerziteti, kao institucije visokog obrazovanja predstavljaju nepresusan izvor kritickog
znanja i iskustava od posebnoj uticaja na globalnom nivou, kroz stvaranje veza u
internacionalnoj mrezi visokoskolskih ustanova, i lokalnom nivou, preko doprinosa na razvoj
lokalne privrede i trziSta rada. Smatrajuéi ih jednim od klju¢nih faktora regionalnog razvoja,
visokoskolske ustanove kroz podsticanje stvaranja inovativnog okruzenja treba da postanu
posebna privredna grana.

3. MARKOEKONOMSKI TRENDOVI U BiH

Prije same analize odnosa ponude i traZnje na trZiStu rada potrebno je sagledati i1 opste stanje
privrede uz isticanje bitnih faktora uticaja na kreiranje i adekvatno zapoSljavanje radno
sposobnog stanovnistva. Zapocete strukturne reforme i ubrzani rast proizvodne aktivnosti sa
pocetkom 21. vijeka naisli su na veliki broj ogranicenja privrednog razvoja, kao posledica
proslosti, ali i nedefinisanih okvira u kojima se sprovodi ekonomska politika. Kao jedan od
goru¢ih problema navedenih ograni¢enja privrednog razvoja navodi se visoka stopa
nezaposlenosti i stabilan stepen siromastva uprkos relativno visokom opstem privrednom rastu,
$to govori o0 ubrzanom rastu drustvenih nejednakosti.

Prema trenutno dostupnim podacima u prvoj polovini 2018. godine Bosha i Hercegovina je
ostvarila ekonomski rast od oko 3% u odnosu na isti period prethodne godine!®’. Ova stopa
ekonomskog rasta predstavlja nastavak trenda iz prethodne godine i u rangu je regionalnog
prosjeka. Iz promatranja strukture ekonomskog rasta u BiH vidljiva su povecanja u okviru svih
kategorija izuzev javne potrosnje. Tako je najznacajniji doprinos ekonomskom rastu ostvaren
u okviru privatne potros$nje koja je tokom promatranog perioda uvecana za 3,1%. Obzirom na
visoku zastupljenost ove kategorije u strukturi BDP-a moze se konstatirati da je ista bila kljucni
generator ostvarenog ekonomskog rasta u prvoj polovini 2018. godine.
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U 2019. za BiH se predvida rast po stopi od 3,1 procenat $to je neSto niZa stopa nego
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Slika 1. Ekonomski rast u BiH i regionu u zadnje tri godine™®

Prema raspolozivim podacima BHAS, Bosna i Hercegovina je u 2018. godini ostvarila
povecanje fizickog obima industrijske proizvodnje od 2,4% u odnosu na prethodnu godinu.
Medutim, ako se paZljivije posmatra kretanje fizickog obima industrijske proizvodnje u BiH u
dosadasnjem periodu, moze se zakljuciti da je trend rasta iste nastavljen pri Cemu je ostvarena
stopa rasta bila nesto niza u odnosu na proslogodi$nju kada je ostvaren rast od 3,4%.
Sektorskim uvidom u strukturu ostvarenog rasta industrijske proizvodnje moze se zakljuciti da
je najznacajnije povecanje a samim time i doprinos rastu zabiljezen u okviru proizvodnje
elektricne energije u BiH. Tako je prema raspolozivim podacima BHAS-a u Bosni i
Hercegovini 2018. godini registrirano povecanje ukupne proizvodnje elektri¢ne energije od
13,8% u odnosu na isti period prethodne godine. Ovo povevecanje u proizvodnji elektri¢ne
energije rezultat je povecanja proizvodnje u okviru hidroelektranama koja je skoro
udvostrucena, dok je nivo proizvodnje u termoelektranama bio u rangu 2017. Ova kretanja u
okviru proizvodnje elektri¢ne energije u termoeklektranam odrazila su se i na sektor rudarstva.
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Slika 2. Industrijska proizvodnja u BiH u zadnjih deset godina>®

Pod pretpostavkom nastavka pozitivnih ekonomskih kretanja u okruzenju i o¢ekivano veci
doprinos izvozno orjentirane preradivacke industrije u Bosni I Hercegovini se do kraja 2019.
godine moze ocekivati povecanje fizickog obima industrijske proizvodnje od oko 5%. Prema
statistickim podacima prosjecan broj zaposlenih lica u BiH u 2018. Godini je 799,6 hiljada, Sto
je za 2,5% vise u poredenju sa 2017. godinom.'® Analizom broja zaposlenih u podru¢jima
djelatnosti primjetno je da su pozitivna deSavanja u oblasti industrijske proizvodnje doprinijela
povecanju ukupnog broja zaposlenih lica. U preradivackoj industriji prosje¢an broj zaposlenih
lica u posmatranom periodu uvecan je za 4,8% . Pored ove djelatnosti pozitivna deSavanja u
oblasti trgovine uticala su na povecanje broja zaposlenih lica u podrucju djelatnosti trgovine
na veliko i malo, popravka motornih vozila i motocikala od 2,5% g/g, koja zajedno sa
preradivackom industrijom zaposljava oko 39% od ukupno zaposlenih u BiH. U okviru usluga
znacajan doprinos rastu broja zaposlenih lica,bio je u djelatnosti pruZanja smjestaja te pripreme
i usluzivanja hrane sa rastom od 5,9% g/g. Rast broja zaposlenih lica se pozitivno odrazio na
smanjenje broja registrovanih nezaposlenih lica u BiH i stopu nezaposlenosti.

ZAPOSLENI SA EVIDENCIJE SLUZBI ZAPOSLIAVANJA U
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Slika 3. Rast novozaposlenih sa evidencija sluzbi za zaposljavanje BiH™
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Stopa nezaposlenosti u BiH u 2018. godini iznosi 18,4% i smanjena je u odnosu na prehodnu
godinu za 2,1 p.p. Broj registrovanih nezaposlenih lica u BiH je manji za 7,5% g/g i iznosi
456,9 hiljada.
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Slika 4. Smanjenje nezaposlenih u BiH u 2017.9.1%

Prema statistickim pokazateljima pozitivan trend na trzi$tu rada pracen rastom zaposlenosti i
smanjenjem broja nezaposlenih lica nastavlja se i u 2019. godini. Prosjecna neto plata u BiH u
2018. godini iznosila je 872 KM i nominalno je veca za 2,7% g/g uz nesto sporiji realni rast
(1,4%) zbog rasta cijena (inflacija). Na osnovu navedenih desavanja u 2018. godine sli¢no
kretanje rasta broja zaposlenih lica se ocekuje do kraja 2019. godine (2,7% g/g). U domenu
plata, nominalna stopa rasta neto plate u BiH bi do kraja godine mogla iznositi oko 2,9% g/g.

Unato¢ svim izazovima, nastavak trenda ekonomskog rasta u esternom okruzenju (EU i region)
uz pojacani doprinos internih dinamika bi trebali rezultirati dodatnim ja¢anjem ekonomskog
rasta u Bosni i Hercegovini.

Reformske mjere koje su usmjerene ka poboljsanju poslovnog ambijenta u zemlji trebale bi
rezultirati veéim investicionim ulaganjima (domac¢im i inostranim) Sto bi ojaalo privatni
sektor, zaposlenost i u konacnici bh. vanjskotrgovinsku robnu razmjenu sa svijetom. Tako se
u periodu 2019.-2021. godina pod pretpostavkom jacanja izvozne traznje ocekuje prosjeéni
godisnji rast izvoza od 6,5%, dok je prosjecni godisnji rast uvoza u navedenom periodu 3,8%.
Usljed ovakovog kretanja izvoza o¢ekuje se da bi udio izvoza u BDPu trebao biti uveéan sa
41,8% u 2019. godini na 45% u 2021. godini, dok bi uvoz trebao ostati na priblizno istom
nivou. Ova kretanja izvoza i uvoza tokom posmatranog perioda 2019.-2020. godina trebala bi
rezultirati smanjenjem vanjskotrgovinskog deficita od oko 4% na godiSnjem nivou, njegovom
stabilizacijom u strukturi BDP-a na oko 13,5%, dok bi doprinos rastu trebao biti pozitivan sa
oko 0,6 p.p na godiSnjem nivou.

4. STANJE OBRAZOVANJA U BiH

Bosna i Hercegovina je drzava u tranziciji. Medunarodna zajednica je ulozila i ulaze ogroman
napor pomazuc¢i domac¢im institucijama 1 politici ne samo u rekonstrukciji ratom opustoSene
zemlje, nego 1 u promjeni zatecenog poslovnog, drustvenog i obrazovnog okruzenja. Svi se
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slazu u jednom: obrazovanje je prioritet broj jedan i mora se reformirati, ali i intenzivirati u
smislu pripreme drustva za buduée evropske standarde i dostignu¢a. Medutim, mnogi u Bosni
1 Hercegovini omalozavaju te napore, sa pausalnim i totalno pogresnim zakljuccima. Tipi¢na
greska je uobicajeno misljenje da u Bosni i Hercegovini ima previSe fakulteta i Univerziteta,
jer ionako ‘'imamo previse mladih sa fakultetskim diplomama’'. Veoma pogresno! Najnoviji
podaci koje je objavio EUROSTAT - Statisticki ured Evropske komisije pokazuju sasvim
drugciju - porazavajucu sliku. U poredenju sa zemljama u regiji (izuzev Crne Gore za koju
podaci nisu obezbijedeni), Bosna i Hercegovina se nalazi na ubjedljivo zadnjem mjestu po
zastupljenosti svog stanovniStva u ekskluzivnom klubu fakultetski obrazovanih. Po podacima
Eurostata, procenat mladih u dobi od 30 do 34 godine sa zavrSenim fakultetom je najvisi u
Sloveniji (40,1%). Taj procenat je u Hrvatskoj 25,6%, Srbiji 25,3%, a u Makedoniji 23,1%.
Kad je u pitanju Bosna i Hercegovina, procenat mladih u dobi od 30 do 34 godine sa zavrSenim
fakultetom je porazavajucih 15,7%.

OBRAZOVANJE U REGIJI
mladi od 30-34 godine sa zavrSenim fakultetom
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Slika 5. Stanje obrazovanih maladih u BiH i okruZenju™

To je o€igledno zadnje mjesto u regiji 1 predstavlja katastrofu za nasSu buduénost. A kad su u
pitanju evropske integracije i moguce ukljucenje Bosne i Hercegovine u evropske akademske
prostore, onda s ovakvim podacima mozemo samo ocekivati ponizavajuéi polozaj i biti niSta
drugo nego iskljuc¢ivo konzumenti stranih tehnologija i proizvoda. Uobicajena propaganda
mnogih medija da su nasSi studenti 1 stru¢njaci poznati i priznati u svijetu ne samo da je totalno
pogresna, nego i skrece paznju s pravih problema. Kad je u pitanju obrazovni sistem Bosne i
Hercegovine uocavaju se mnogi problem, kao §to su zastario i1 prevaziden nastavni plan i
program osnovnog i srednjeg obrazovanja, neadekvantna obucenost nastavnog kadra,
neprovedena (ili pogre$no provedena) reforma visokog obrazovanja (Bologna), izostanak
modernih obrazovnih programa na Univerzitetima, nedopustivo niska prolaznost na ispitima i
sl. Kao §to vidimo iz ove analize, pogresno se percepira i broj obrazovnih institucija u Bosni i
Hercegovini, kao i broj fakultetski obrazovanih mladih ljudi. Umjesto da ukazuju na
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katastrofalne pokazatelje i stanje u obrazovnom sistemu, mediji i politika (ne)svjesno
usmjeravaju javno misljenje na pogresan kolosijek o “’prebukiranim kapacitetima’’, ‘’previse
studenata’’, “’previSe nastavnika’’ itd. i time jo$ viSe doprinose potopu obrazovnog sistema
Bosne i Hercegovine. Istina je, kao S§to vidimo, da zaostajemo za regijom a kamoli za
Evropom, da nemamo dovoljno visokoskolskih institucija, da nemamo dovoljno fakultetski

obrazovanih, da nemamo integrirane Univerzitete.
5. OBRAZOVANJE PREMA TRZISTU RADA

Jedan od osnovnih problema sa kojima se susrece na$ obrazovni sistem jeste nepostojanje
adekvatnog cilja obrazovanja. Obrazovanje neprocenjivo doprinosi li¢cnom razvoju pojedinca,
ukorenjivanju drustvenih i gradanskih vrednosti kao §to su jednakost, tolerancija, solidarnost,
ali i omogucava mladima i drugima da spremno udu, ostanu i napreduju u svijetu rada. Da bi
se obezbedila izvesnija i sigurnija buduc¢nost za mlade neophodna je konstanta interakcija i
saradnja izmedu svijeta obrazovanja i svijeta rada. Dinami¢nost i promenljivost privrede sve
vise zahteva da vjestine i kvalifikacije kojima se opremamo u formalnom obrazovanju u vecoj
mjeri odgovaraju potrebama postojecih i novih poslova i zanimanja. U modernom svijetu i
razvijenim ekonomijama najbolji na¢in da se zadovolje potrebe realnog sektora za deficitarnim
kadrom, te da se smanje trosSkovi obuke, usavrSavanja i kreiranja potrebnih kadrova, je
ostvarivanje direktnog kontakta izmedu poslodavaca i obrazovnih institucija koje bi trebale
takav kadar proizvoditi i osposobljavati. Na$a zemlja ima izvanredne talente i mlade ljude koji
zele da rade, ali im je potreban poticaj, prava informacija, realna slika o trzistu rada, te
kvalitetno obrazovanje, formalno i neformalno, koje ¢e ih odmah osposobiti za potrebe trzista
rada.

6. ZAKLJUCAK

Na osnovu prethodnih razmatranja stice se utisak da je privredni 1 buduéi ekonomski razvoj u
direktnoj funkciji obrazovnog sistema uredenog prema potrebama trzista rada, pra¢en novim
investicijama i opstim dr$tvenim prilikama. Trziste rada i radna snaga su jedan od klju¢nih
elemenata za odluku investitora u kojoj zemlji da uspostave ili prosire svoje poslovanje. Jedno
od pouzdanih i kod razvijenih ekonomija dokazanih rjeSenja jeste uspostavljanje direktnih i
intenzivnijih odnosa izmedu poslovnih subjekata kao krajnjih poslodavaca i obrazovnih
ustanova kao proizvodaca kompetentnih kadrova. Poznata i dokazana forma tih odnosa
naj¢esce je sadrzana u vecem obimu izvodenja prakti¢ne nastave kroz dualno obrazovanje
ucenika 1 stru¢no obrazovanje studenata. Pouceni iskustvima ekonomski razvijenih zemalja,
pazljivo planiranje kadrova na nivou univerziteta kroz dozvoljene kvote upisa, mogu dovesti
do boljeg rasporedivanja radne snage na trzistu rada, kroz izbjegavanje viskova ili manjkova u
pojedinim oblastima privredne delatnosti. Turbulentno ekonomsko okruZenje podrazumijeva
posebne strategije zaposljavanja kao jednu od najvaznijih faktora fleksibilnosti u uslovima
ucestalih ekonomskih promjena.
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