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Sazetak: Globalni trendovi inicirali su korenite promene u svim sferama drustva, zasnovane na znanju
1 primeni visokih tehnologija. Postmoderno obrazovanje predstavlja osnovni postulat i strateski resurs
prosperiteta svih tvorevina, tako i zemalja Zapadnog Balkana. Digitalna, odnosno internet ekonomija
koncipirana je u funkciji ostvarivanja konkurentske prednosti na nacionalnom, regionalnom i
planetarnom nivou. Zahteva se optimalno koriS¢enje intelektualnih i proizvodnih kapaciteta u
raspolozivim podru¢jima organizovanja. Evropeizacija drzava navedenog subregiona podrazumeva
inkorporaciju postojecih programskih dokumenata Evropske Unije, utemeljenih na implementaciji
savremenih informaciono komunikacionih sistema i permanentnom osposobljavanju. Nova paradigma
obrazovanja i digitalna ekonomija moraju se usaglasiti sa potrebama jedinstvenog trzista, pri ¢emu se
favorizuju inovativnost i preduzetni$tvo u kontekstu odrzivog drustvenog razvoja.
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POST-MODERN EDUCATION AND DIGITAL ECONOMY IN THE
CONTEXT OF THE EUROPEANIZATION OF THE WESTERN
BALKANS COUNTRY
(Keynote paper)

Abstract: Global trends have sparked radical changes in all spheres of society, based on the
knowledge and application of high technologies. Postmodern education is the basic postulate and
strategic resource for the prosperity of all creatures and the countries of the Western Balkans. Digital
or Internet economies are designed to achieve competitive advantages at the national, regional and
planetary levels. The optimal use of intellectual and production capacities in the available areas of
organization is required. The Europeanization of the countries of the said subregion implies the
incorporation of the existing European Union program documents, based on the implementation of
modern information and communication systems and permanent training. The new education
paradigm and the digital economy must be harmonized with the needs of a single market, while
fostering innovation and entrepreneurship in the context of sustainable social development.
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UvoD

Procesi globalizacije u poslednjih nekoliko decenija implicirali su niz tehnoloskih i
drustvenih promena, koje su transformisale svetsko trziste i uticale na poslovno okruzenje.
Period industrijalizacije dostiglo je svoj vrhunac i faktori na kojima je pocivala dotadas$nja
uspesnost ekonomija nisu vise bili dovoljni. Navedene promene su rezultirale time da je
industrijsko doba zamenilo postmoderno doba - doba nove ekonomije, koje nosi epitet
"Ekonomije znanja", odnosno "Digitalne/Internet ekonomije”. Proces globalizacije je
"smanjio svet" i nametnuo niz novih izazova u procesu stvaranja i odrzavanja privrednog
razvoja i konkurentnosti. Savremeno poslovanje odvija se na globalnom nivou, konkurencija
je ogromna, pa se danas, u cilju opstanka na trziStu, mora brzo reagovati na promene,
permanentno se prilagodavati i strateski upravljati znanjima i informacijama.

Prema OECD danasnju globalnu ekonomiju pokrece i nosi - znanje. Zato u
savremenom drusStvu, znanje i obrazovanje postaju jedni od znacajnijih faktora razvoja i
izuzetno vazan razvojni resurs. Postmoderno obrazovanje, pored ostalih bitnih komponenti,
ima odlucujuéu ulogu ne samo za napredak jedne zemlje uopSte, nego i za napredak svakog
znanja. Razvoj tehnologija i masovna upotreba racunara doveli su do toga da se danas za
godinu dana na internetu pojavi viSe informacija nego ukupno u svim prethodnim godinama
ljudske istorije. MoZe se re¢i da se danas ukupno znanje udvostrucava iz sata u sat.

Poslednjih decenija veliki broj nacionalnih ekonomija se transformiSu iz proizvodnih
ekonomija u digitalne ekonomije. Ovaj proces u velikoj meri je omogucen primenom
informaciono-komunikacionih tehnologija. Privrede znanja su one koje su zasnovane na
proizvodnji, distribuciji i kori§¢enju znanja i informacija. Ovo ima direktan uticaj na porast
investicija u visoke tehnologije, visokosofisticirani rad i porast produktivnosti. Mnoge zemlje
danas ne mogu da budu konkurenti zemljama koje imaju razvijenu masovnu proizvodnju ili
druge resurse. Zato je od izuzetne vaznosti da se kroz primenu informaciono-komunikacionih
tehnologija u obrazovnom sistemu razvijaju konkurentni ljudski resursi. Kvalitetom radne
snage i primenom informaciono-komunikacionih tehnologija u savremenom svetu je moguce
obezbediti znacajno mesto u globalnoj zajednici.

Pored informacija, znanje postaje najvazniji €inilac uspeha na svetskom trzistu. Znanje
ukljucuje informacije, ali takode ukljucuje i umeti (know-how), razumeti (know-why) a
ekonomska buduénost i razvoj zemalja sve manje zavise od prirodnih bogatstava, a sve vise
od ljudi koji rade u njoj i1 za nju. Koliko ¢e oni biti uspesni u svom poslu, umnogome zavisi
od znanja koje su stekli tokom Skolovanja i koja sticu tokom svog Zivota i rada. Razlike u
znanju 1 tehnoloSkoj primeni znanja postaju glavni faktori koji dele uspeSne od neuspesnih.
Tehnoloski napredak, znanje, obrazovanje, stru¢no osposobljavanje, slobodno kretanje rada i
kapitala kao i drugi faktori kvaliteta znanja postali su generatori rasta koji dovodi do razvoja i
poboljsanja konkurentske prednosti.

1. POSTMODERNO OBRAZOVANJE | IK TEHNOLOGIJE

Nekada se monopol nad znanjem mogao zadrzati prili€no dugo, a kompanije i drzave
su imale desetine godina vremena da svoje specificne prednosti i jedinstvenosti iskoriste na
globalnom nivou. Posto se znanje veoma sporo $irilo, konkurentima je trebalo prili¢éno dugo
da saznaju Sta se deSava i1 da "prekopiraju" ideju. To, medutim danas vise nije slucaj, jer se
znanje $iri svetom gotovo trenutno. Uspeh i opstanak u ovakvom okruzenju mogu da ostvare
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samo oni koji su sposobni da proizvode i permanentno uvecavaju sopstveno znanje i strateski
upravljaju njime.

Istorija je pokazala i dokazala da je svaki ekonomski razvoj bio bitno determinisan
naucno-tehnoloskim razvojem. U toku istorijskog razvoja ljudskog druStva menjala se uloga
nauke, ali i uloga ¢oveka kao glavnih pokretaca promena. "Za vreme prve nau¢no-tehnoloske
revolucije, covek - radnik bio je glavni pokreta¢ promene, a za proizvodnju je bilo vazno
iskustvo. Glavna uloga nauke u ovom periodu bila je analizirati $ta se dogodilo i kako nesto
radi. Za vreme druge naucno-tehnoloske revolucije, iskustvo je zamenjeno znanjem. U toj fazi
nauka je pokretacka, a nosilac razvoja je Covek-strucnjak. Danas, u periodu tre¢e naucno-
tehnoloske revolucije, za razvoj je klju¢na nauka. Ona je predvodnicka, jer se napredak
postize na temelju rezultata nauénih istrazivanja" (Sundaé, Svast, 2009).

Dodatna vrednost koja se danas stvara u poslovnom procesu proizlazi, pre svega, iz
znanja, sposobnosti i vestina ljudi koji ucestvuju ili saraduju u njemu. Ljudsko znanje je
osnova na koju se moraju osloniti sve savremene kompanije ako Zele dosti¢i visoke standarde
na danasnjem izuzetno konkurentnom globalnom trzistu. U skladu sa novonastalim
trendovima, uspeSna buduénost 1 put razvoja svake zemlje mora biti privreda koja je
utemeljena na znanju, tj. visokom obrazovanju. Zaokret ka informatickom i tehnoloskom
razvoju pokazuje da savremeno drustvo prozivljava velike promene, kakve se po dimenzijama
i bogatstvu sadrzaja ne pamte u dosadasnjem razvoju ljudskog drustva. Nove tehnologije
doprinele su da obrazovanje postane masovnije, dinami¢nije, fleksibilnije i otvorenije. Novi
trendovi, koji su uslovljeni promenama na globalnom trzistu, uslovljavaju promene i u
obrazovanju. "U prelazu iz industrijskog drustva u informati¢ko drustvo vazno je uociti da je
strategijski resurs u industrijskom drustvu bio kapital, dok je to u informatickom drusStvu
znanje, koje ne samo da se obnavlja ve¢ se i samo iz sebe razvija" (Neskovi¢, 2011).

Tabela br. 1. Uporedna analiza tradicionalnog i savremenog obrazovanja (NeSkovié, 2017)

TRADICIONALNO OBRAZOVANJE PODRZANO IKT
OBRAZOVANJE TEHNOLOGIJAMA
- Nastava orijentisana na realizaciju sadrZzaja | - Nastava orijentisana na realizaciju ciljeva i ishoda
programa - Naglasak je na uceniku i procesu ucenja
- Pasivni model prenoSenja nastavnog sadrzaja - Promenjena je uloga predavaca u nastavi
- Naglasak je na predavacu i procesu poducavanja - Prati se i vrednuje kvalitet obrazovanja
- Prati se i vrednuje realizacija programa - Meri se stepen ostvarivanja ishoda
- Nedovoljno podsticanje uenika na aktivno | - Ucenik zauzima centralno mesto
usvajanje znanja - Koriste se internet, baze znanja i obrazovni softveri
- Nema fleksibilnosti u vremenu i mestu realizacije | - Koriste se interaktivni modeli rada
nastavnog procesa - Na snazi je moderna teorija ucenja
- Primenjuje se frontalni oblik rada - Koriste se multimedijalni interaktivni modeli
- Koriste se Kklasi¢na nastavna sredstva i Klasi¢ni | - Interdisciplinarnost
pedagoski principi - Virtualna realnost
- Koriste se Stampani nastavni materijali i klasi¢ni | - Povecavaju se finansijski i ekonomski efekti
modeli za njihovo prikazivanje - Uz primenu internet servisa omoguceno je daljinsko
- Mesto odrZavanja procesa je klasi¢na uc¢ionoca ucenje, tj. on-line ucenje
- Ne primenjuju se savremena IKT sredstva

Nepredvidljivo i promenljivo okruzenje visoke slozenosti, zahteva posedovanje
adekvatnih znanja o koriS¢enju i evaluaciji stalno novih informacija. U kontekstu dinamike
promena, potreba za postmodernism obrazovanjem podrazumeva obrazovanje u cilju
ovladavanja potrebnim vestinama 1 informacijama za upotrebu novih radnih programa. To
zahteva novu koncepciju obrazovanja - obrazovanje za moderno drustvo. Porast broja
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stanovnika, rast traznje i1 ograniCenost resursa doveli su do toga da privreda trazi
najkvalitetnije i najkreativnije kadrove, najmoderniju opremu i najbolju tehnologiju.
Cinjenica je da su danas najbogatije zemlje sveta postigle sopstvenu konkurentnost

permanentnim ucenjem, istrazivanjima, inoviranjem, strateSkim upravljanjem sopstvenim
znanjima i implementiranjem informaciono-komunikacionih tehnologija u poslovne i sve
druge procese. Obrazovanje pozitivno doprinosi ekonomskom rastu na dva nac¢ina (Neskovic,
2015):

1. Jaca kvalitet radne snage 1 doprinosi porastu produktivnosti radnika;

2. Obrazovanija radna snaga sposobnija je za inovacije i usvajanje novih tehnologija.

Slika br. 1. Prikaz informaciono-komunikacionih tehnologija u obrazovanju (Neskovi¢, 2014)

|
INFORMACIONE TEHNOLOGIJE U
OBRAZOVANJU
|
] ] ]
Kompjuterski podrZano Kompjuterski podrZano v . -
ucenje istraZivanje Utenje na daljinu

Konvencionalno, tradicionalno obrazovanje bazira se na pretpostavci reproduktivnog,
statiCkog 1 teorijskog pristupa. Medutim, takav obrazovni sistem ne funkcioniSe u
savremenom drustvu, jer stvara kadrove koji nemaju sposobnost adekvatnog reagovanja na
promene u drustvu.

Savremeni koncept obrazovanja gleda na obrazovanje kao na proces kontinuiranog
ucenja koji se odvija tokom cCitavog zivota. Modernom drustvu potrebne su nove vestine i
dodatna znanja, uz stalno promovisanje odrzivosti. Jasno je da je obrazovanje postalo osnovni
instrument i temeljna snaga razvoja, ne samo u zivotu i ponasanju pojedinca, ve¢ i u nacinu
upravljanja drZzavama 1 zajednicama na globalnom nivou. Bez obzira od kojih se ciljeva
polazi, osnovni kvalitet savremenog obrazovanja treba da bude prelaz od reproduktivnog ka
produktivnom obrazovanju, od statickog ka dinami¢kom, od neprimenljivog ka operativnom.

Sve navedeno, uslovljava neophodnost da se obrazovni sistem razvija u skladu sa
zahtevima 1 potrebama modernog druStva zasnovanog na znanju. Sve ve¢i znacaj resursa
znanja suocava pojedince sa novim zahtevima, izborima i novim odgovornostima. Koncept
obrazovane osobe podrazumeva obrazovanje koje ¢e razvijati sposobnosti za razumevanje 1
upotrebu stalno novih znanja i koje ¢e svakom pojedincu u savremenom drustvu obezbediti
zahtevanu spremnost i pismenost.

Globalni procesi u ekonomiji i1 drustvu podstakli su niz promena i1 u sistemu
obrazovanja. Postmoderno obrazovanje danas je postalo sistem zasnovan na otvorenosti i
povezanosti sa tehnologijom, S$to zahteva stalno dogradivanje njegove strukture i
prilagodavanje promenama u okruzenju. Nove komunikacione tehnologije i internet
obezbedili su nove mogucénosti za obrazovanje, ali to podrazumeva i formiranje novih zahteva
u odnosu na tradicionalne obrazovne institucije. Odrzavanje standarda nastave i oCuvanje
kvaliteta rada obrazovnih ustanova danas je mogucée jedino koris¢enjem informaciono-
komunikacionih tehnologija i konstantnim inovacijama u nastavnom procesu (Neskovic,
2018).
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Uticaj globalizacije na obrazovanje uzrokovan je uticajem globalizacije na proces
proizvodnje. Kako se globalna privreda Siri, javlja se potreba za specijalistickim
obrazovanjem i odgovaraju¢om radnom snagom. Posebno je zanimljiv uticaj globalizacije
trendova u privredi na obrazovanje. Istrazivanja pokazuju a praksa potvrduje, da ekonomska
globalizacije 1 informatic¢ka revolucija zahtevaju radikalne promene u samoj prirodi procesa
ucenja 1 modernizaciji sistema obrazovanja. Najvazniji zadatak obrazovanja je da prati
promene u svim sferama i da sprovodi promene u odnosu na njih. Tradicionalno odredenje
obrazovanja polazi od shvatanja obrazovanja kao sistematskog sticanja nauc¢nih znanja o
prirodi, drustvu i ljudskom misljenju. Medutim, savremeno shvatanje obrazovanja polazi od
toga da je obrazovanje sistem institucionalnog sticanja znanja i osposobljavanja ljudi da sti¢u
znanja, vestine i navike koje su im potrebne, a 21. vek isti¢e da diploma nije garancija za
posao, ukoliko se ne poseduju odgovarajuci li¢ni kvaliteti kao Sto su (Neskovié, 2016):

— sposobnost za timski rad 1 saradnju

— osecaj odgovornosti i licne discipline

— sposobnost donoSenja odluka i spremnost da se rizikuje

— inicijativnost, radoznalost i kreativnost

— profesionalizam, teznja ka perfekciji dosezanju grani¢nih mogucnosti i dr.

Vaznost znanja u ljudskom Zzivotu, zivljenju i delovanju postaje sve veca. Ono doprinosi
Sirenju 1 produbljivanju ljudskog saznanja i spoznaje, unapredenju prakti¢nog delovanja u
svim podrucjima covekovih interesa, razvijanja, brzem i lakSem poslovnom delovanju,
upravljanju poslovnim procesima 1 ekonomisanju raspoloZivim resursima, potpunijem
ostvarivanju ljudskih prava i sloboda, u¢eséu u donosenju drustvenih i drzavnih odluka i
usmeravanju puta u buduénost. Sve to uti¢e na motivisanost pojedinca i svake zajednice u
sticanju viSe znanja i na razvijanje informaciono-komunikacione sposobnosti i kulture, tim
pre, $to informaciono-komunikaciono znanje postaje jedan od glavnih uslova za napredovanje
u poslu, u struci, u svakom podrucju ljudske 1 ekonomske delatnosti, odnosno u zZivotu i radu
svakog pojedinca i zajednice.

2. Digitalna ekonomija u kontekstu evropeizacije Zapadnog Balkana

Ubrzane promene koje determinisu proces globalizacije dovele su do velikih promena
na trziStu. Tradicionalno trziSte zamenilo je novo trziSte, koje je dinamic¢no, promenljivo i
bogato raznim informacijama. Svi u¢esnici na trziStu danas se bore da pronadu takve izvore
konkurentske prednosti, koji ¢e im donositi bolje finansijske 1 druge performanse. Cilj je biti
bolji od drugih, a to se danas moze posti¢i iskljué¢ivo znanjem, inovativnoséu i kreativnoscéu.
U tzv. "staroj ekonomiji" klju¢ konkurentske sposobnosti bio je u jeftinoj radnoj snazi,
sirovinama i mehanizaciji.

Danasnje globalno okruZenje evidentno karakteriSu konstantne promene, jacanje
konkurencije i trziSna neizvesnost, ekspanziju digitalne ekonomije, gde uspeh postizu samo
oni koji brzo uce, brzo reaguju na promene i koriste sva raspoloziva znanja i informacije.
Pored toga, za ostvarenje ciljeva od klju¢nog znacaja su dobro osmisljene i implementirane
strategije sa svrhom da usmere na najefikasnije ostvarenje ciljeva i odgovore na promene iz
okruzenja. Cilj je stvarati konkurentske prednosti brze nego S§to ih konkurencija moze
prekopirati 1 zato aktivnosti treba usmeriti na segmente u kojima je zemlja ve¢ stekla
pozitivan status, uz Sto efikasnije koriS¢enje proizvodnih, intelektualnih i informaciono-
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komunikacionih resursa. To je jedini put koji osigurava konkurentnost i opstanak u danasnjem
globalnom poslovnom ambijentu i samo primenom ovih pravila zemlje ¢e biti sposobne da se
takmice sa bilo kim, bilo gde i bilo kada (Neskovi¢, 2014).

Danas je u celom svetu prisutan trend promena obrazovnog sistema. U skladu sa
novonastalim promenama, sistem obrazovanja mora da ukljucuje primenu informaciono-
komunikacionih tehnologija. Tradicionalni oblik nastave, gde je predavanje centralni deo
nastavnog procesa, pokusava se zameniti efikasnijim oblikom ucéenja. Visoko globalizovano
vreme 1 promenjeni nacini obavljanja poslova od procesa obrazovanja zahtevaju fleksibilnost,
spretnost, brzo uéenje i prilagodavanje situaciji. Imajuci u vidu stalnu progresiju tehnologije,
primena savremenih tehnoloskih reSenja u ucenju podrazumeva sva savremena reSenja
primenljiva za proces nastave, ukljuuju¢i i mogucnost vestacke inteligencije, simulacije
procesa 1 virtuelizacije odredenih procesa u sferi obrazovanja.

Istrazivanja u svetu pokazuju da informaciono-komunikaciona nastavna sredstva
omogucavaju kontrolu, regulisanje, upravljanje nastavom i ucenje putem stalne povratne veze
koja ima snaznu motivacionu mo¢. Savremeni digitalni uredaji omoguéavaju potpuno
drugaciju organizaciju nastavno vaspitnog rada 1 obezbeduju bolju i efikasniju emisiju ii
apsorpciju znanja. Primena informatickih i komunikacionih tehnoloskih reSenja u obrazovanju
predstavlja osnovni pokretac razvoja obrazovnog procesa. Savremenom obrazovanju potrebno
je aktivno ucenje, Koje je zasnovano na raspolozivoj tehnickoj podrsci. Uvodenje savremenih
tehnologija u nastavni proces uslovilo je zna¢ajne promene postojecih metoda poducavanja 1
obrazovanja (Neskovi¢, Jovanovi¢, 2017).

Slika br. 2. Komponente neophodne za razvoj u "'Internet ekonomiji**

— INTERNET EKONOMIJA —

Otvorenost ka
inovacijama
Upravljanje

znanjem
Kreativnost

Infrastruktura informaciono-komunikacionih
tehnologija

Da bi se iSlo u korak s vremenom, neophodno je uneti inovacije u obrazovnu delatnost.
Implementacija informaciono-komunikacionih tehnologija u obrazovni proces podrazumeva
podsticanje novih pristupa nastavi i novih metoda uéenja, koji za cilj imaju unapredenje
kvaliteta u€enja. Te inovacije moraju biti usmerene ka podizanju nivoa 1 kvaliteta rada, uz $to
racionalnije koris¢enje kadrova, vremena i kreativnosti nastavnika i ucenika. Tehnologija
implementirana u obrazovni proces ima veliki znacaj 1 vazne pedagoske efekte, kako za
nastavnike, tako 1 ucenike. Nastavnicima ove tehnologije omogucujavaju da koriste
savremene nastavne metode, da usmeravaju ucenike ka istraZzivanju, da uvek imaju povratnu
informaciju o usvojenom znanju i sl. S druge strane, informaciono-komunikacione tehnologije
u nastavi u€enicima omogucavaju da razvijaju sposobnost samostalnog rada, da lako i
efikasno medusobno razmenjuju svoja znanja, da koriste raznolike izvore informacija 1 dr.
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Najvrednije znanje koje se danas moze dobiti jeste sticanje informati¢ke pismenosti, tj. znanje
o tome kako, gde i na koji nac¢in najlakSe pronaci potrebnu informaciju.
Adekvatna primena informaciono-komunikacionih tehnologija u obrazovnom sistemu
jedne zemlje podrazumeva tri sledeéa koraka (Babi¢, Matkovié, Sosié, 2006):
1. osposobljenost nastavnog kadra

2. obezbedivanje finansijskih sredstava za nesmetano funcionisanje i usavrSavanje
obrazovnog sistema
3. prihvatanje i implementacija savremenih informaciono-komunikacionih tehnologija

Ovo su tri presudna uslova za unapredivanje obrazovanja i stvaranje preduslova za
razvoj najvaznijih resusrsa jedne zemlje - ljudskih resursa. Takode, ovo je i jedini nain da
zemlje koje nemaju povoljne geografske, prirodne ili druge resurse uspesno pariraju i budu
konkurentne razvijenim zemljama. Klju¢ni segment jeste primena informaciono-
komunikacionih tehnologija u razvijanju konkurentskog intelektualnog potencijala. Povec¢ana
civilizacijska potreba za reSavanjem problema dovela je do toga da je bilo samo pitanje
trenutka kada ¢e obrazovanje doziveti ekspanziju i pre¢i granicu tradicionalnog. Medutim,
zbog ograni¢enosti tehnike prenosa informacija u proslosti nisu postojale fizicke moguénosti
za ozbiljniji razvoj ucenja na daljinu. Ranije nije bilo danasnjih tehnoloskih dostignuca kao
Sto su raCunari 1 internet, pa se ucenje na daljinu realizovalo putem tadasnjih sredstava
komunikacije mefiu ljudima na udaljenim geografskim podru¢jima. To su prvenstveno bila
razna pisma i prepiske jer je tada posta bila najrazvijeniji oblik komunikacije (Neskovic,
2016).

Napredak u razvijanju i realizaciji deSava se pronalaskom radija i televizije kada
dolazi do neslu¢enih mogucénosti prenosenja znanja na daljinu. Omogucen je masovan i brz
prenos informacija na velike geografske udaljenosti. Tek otkri¢ima novih, brzih i moc¢nijih
nacina prenosa informacija stvoreni su uslovi za razvoj savremenih nacina sticanja znanja.
Nove moguénosti obrade zvuka i slike sada su postale pristupacne svima kojima je bio
dostupan li¢ni racunar. Otvorene su moguénosti lakSeg i jeftinijeg kreiranja multimedijalnih
obrazovnih sadrZaja, a pojavom interneta i moguénost da se ovi sadrzaji razmenjuju Sirom
sveta. Mnostvo ideja i moguénost njihove brze razmene i distribucije posredstvom interneta
Znacajno je poboljsalo kvalitet obrazovnog materijala, a pojavilo se i interesovanje za
individualizaciju procesa ucenja. Osim klasicnog obrazovanja, danas postoji i1 potreba
permanentnog sticanja novih znanja tokom celog zivota, Sto je rezultat stalnih promena
tehnologije 1 uvodenja kompjuterske tehnologije u gotova sva podrucja ljudske delatnosti.

Danas zivimo u tehnoloski bogatom okruzenju pa su i u obrazovanju neophodne
promene u skladu sa imperativima obrazovanja za 21. vek. U tom smislu, u postmoderno
obrazovanje se uvode multimedijalni sistemi, kompjuterski podrzano ucenje, ucenje na
daljinu, virtuelne Skole i druge tehnologije koje dovode do povecanja aktivnosti ucenika,
kvalitetnijeg vrednovanja znanja i napredovanja u skladu sa individualnim sposobnostima i
predznanjima.

U uslovima savremene nastave viSe se ne postavlja pitanje da li treba primenjivati
savremene informaciono-komunikacione tehnologije, ve¢ kako i na koji nacin primeniti nove
tehnologije da bi se poboljsao kvalitet nastave, a ucenje postalo efikasnije. Kao
najperspektivnija oblast 21. veka infromaciono-komunikacione tehnologije nude moguénost
da se iskoriste prednosti interneta i nova znanja usvoje ucenjem na daljinu. Klasi¢ni oblici
obrazovanja u ucionici sve ¢eS¢e se zamenjuju savremenijim oblicima uz koris§¢enje prednosti
informacionih i komunikacionih tehnologija. Jedna od osnovnih karakteristika ovakvog
nacina edukacije jeste to Sto nema neposrednog kontakta izmedu ucitelja i ucenika.
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Ovaj metod obrazovanja otvara nove moguénosti za dozivotno ucenje ljudi svih
starosnih doba bez obzira na to gde se lokacijski nalaze. Tradicionalno obrazovanje, takode,
svima pruza priliku da se Skoluju, ali zahteva redovan odlazak na predavanja, Sto ¢esto moze
da podrazumeva i selidbu u drugi grad ili duga putovanja do mesta uc¢enja. Jedna od najvecih
prednosti u¢enja putem interneta jeste upravo usSteda vremena i novca i mnogo jednostavniji
nacin da se steknu potrebne vestine. Mnogo vremena koje iziskuje tradicionalno obrazovanje
glavni je razlog koji spre¢ava mnoge zaposlene ljude, kao i one sa porodicom, da se usavrse.
S druge strane, on-line $kolovanje nudi slobodu da se pojedinac sam organizuje i odlué¢i u
kom trenutku ¢e putem interneta odgledati predavanja, reSavati testove ili postaviti pitanja
predavacu u vezi s eventualnim nejasno¢ama. Ovakvo obrazovanje predstavlja idealno resenje
za sve one koji ma vreme igra veliku ulogu u Zivotu i radu.

Medutim, da bi se unapredilo obrazovanje, neophodno je implementirati primenjenu
informatiku u obrazovni sistem. Bitan preduslov za to jeste informaticka osposobljenost i
pismenost, kako nastavnika, tako i uéenika. Obrazovanje potpomognuto informacionim
tehnologijama podrazumeva najmanje tri osnovne komponente (Zgaga, P. et al. 2013):

1. Kompjuterski podrzano ucenje (Computer Assisted Learning) - se najéesce koristi i

pogodno je za ostvarivanje interakcije kako bi se unapredila postojeca tehnologija
ucenja a nastava ucinila dinamic¢nijom i interesantnijom u cilju sticanju novih znanja.
Kompjuterski podrzano u€enje ukljucuje multimedijalni obrazovni softver, raunarske
simulacije, virtuelnu realnost, veStacku inteligenciju 1 dr. Kori§¢enje informacionih
tehnologija omogucava individualno sticanje znanja, stalne povratne informacije,
pracenje napredovanja i realnije vrednovanje znanja.

2. Kompjuterski podrzano istrazivanje (Computer Assisted Research) - se Koristi na
visokoSkolskim institucijama za teorijska istrazivanja literature iz razlic¢itih oblasti i za
empirijska istrazivanja uz upotrebu adekvatnog - statistickog softvera. Teorijsko
istrazivanje literature danas je skoro nezamislivo bez upotrebe kompjuterske
tehnologije jer se skoro sve znacajnije knjige, radovi, studije i zbornici sa struénih i
naucnih skupova prevode u elektronska izdanja.

3. Ucenje na daljinu (Distance Learning) - se definiSe kao metod ucenja koji ne zahteva
fizicku prisutnost ucCenika na mestu odredenom za predavanja. Kada se govori o
ucenju, tj. obrazovanju na daljinu, u upotrebi je ¢itav niz termina poput: distance
learning, digital learning, distance education, e-learning, on-line education, virtual
education i dr. On-line ucenje ve¢ godinama unazad predstavlja novi talas
ujednace nivo znanja koji se daje ucenicima, mnogi univerziteti u svetu su uveli
praksu razmene ideja koris¢enjem informaciono-komunikacionih tehnologija.
Profesori sve ¢eS¢e drze predavanja na mati¢cnom fakultetu a to se putem interneta
prenosi na druge lokacije, $to znatno smanjuje materijalne troskove.

Danasnje doba karakteriSe brz razvoj nauke, tehnike i tehnologije kao i naglo
povecavanje znanja. Brojni rezultati nau¢nih istraZivanja sve viSe se primenjuju u proizvodnji
1 svakodnevnom zivotu, §to je doprinelo da se naucni i tehnic¢ki progres vrSi i u oblasti
obrazovanja. Danas se obrazovanje ne sti¢e samim dobijanjem diplome, ve¢ je neophodno
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permanentno obrazovanje - to je preduslov savremene produktivnosti i kvaliteta proizvodnje,
a samim tim i nacionalnog rasta, razvoja i konkurentnosti. UspeSan razvoj informacionog
drustva pretpostavlja odgovarajuci stepen znanja i veStina, kako kod stru¢njaka raznih
profesija, tako 1 kod svih gradana. Klju¢ni zahtevi za razvoj i primenu informaciono-
komunikacionih tehnologija u obrazovanju su (Neskovié, Jovanovi¢, 2017):
— uspostavljanje modernog obrazovnog sistema koji je prilagoden potrebama
informacionog drustva;
— razvoj digitalnih obrazovnih sadrzaja;
— obucenost predavaca za koriS¢enje IKT;
— podizanje nivoa znanja i vesStina za kori$¢enje IKT kod najsire populacije;
— osposobljenost za primenu IKT na Sto ve¢em broju radnih mesta (jer se tako podize
stepen efikasnosti, poboljsava kvalitet rada i obezbeduju bolji poslovi);
— uvodenje savremenog koncepta e-ucenja 1 otvorenog ucenja na daljinu;
— razvoj koncepta obrazovanja i u¢enja tokom ¢itavog zivota;
— ukljucivanje drustvenih grupa sa posebnim obrazovnim potrebama i dr.

Moderna organizacija nastave danas je nezamisliva bez uvodenja inovacija. Informaciono-
komunikacione tehnologije moraju da budu integralni deo obrazovnih programa, obrazovni
programi i nastavni procesi prilagodeni potrebama informacionog drustva, a nastavni kadrovi
1 ucenici osposobljeni za moderne oblike nastave. Neophodno je integrisanje ovih tehnologija
u sve aspekte obrazovnog procesa sa ciljem efektivnijeg i efikasnijeg obrazovanja. Time se
postiZzu vestine vezane za informaciono-komunikacione tehnologije koje su odlucujuée za
konkurentnost nacionalnih ekonomija i povecanje mogucnosti za nove poslove i
zapoSljavanje. 'Visoko obrazovanje igra znacajnu ulogu u integracijskim procesima i
podsticanju privrednog i drustvenog razvoja. Pradenje globalnih trendova i istrajavanje u
reformskim procesima visokog obrazovanju su neophodni, a reforme treba da se zasnivaju na
naprednim tehnologijama, znanjima i vestinama u razli¢itim oblastima. Trend razvoja visokog
obrazovanja i medunarodnog uskladivanja sistema visokog obrazovanja postoji u svim
delovima sveta.

Da bi obezbedila odrziv razvoj i bezbednu buducnost zemalja Zapadnog Balkana,
Evropska unija je 2000. g. usvojila strategiju razvoja poznatu kao Lisabonska strategija sa
strateSkim ciljevima da EU do 2010. godine, postane najkonkurentnija i najdinamicnija
privreda na svetu, zasnovana na znanju i sposobna da ostvari odrzivi ekonomski rast. Klju¢na
komponenta ove strategije bila je razvoj i unapredenje znanja, $to je podrazumevalo veca
ulaganja u obrazovanje i stru¢no usavrsavanje, naucna i tehnoloska istrazivanja i inovacije.
Medutim, neki od strateskih ciljeva Lisabonske strategije ostali su neostvareni pa je u EU
poceo proces stvaranja novog strateSkog okvira koji je rezultirao dokumentom "Evropa 2020:
strategija za pametni, odrzivi 1 inkluzivni rast" , koji ima za cilj ekonomski razvoj EU
zasnovan na znanju uz ocuvanje zivotne sredine, visok nivo zaposlenosti, produktivnosti i
socijalne kohezije. Obrazovanje predstavlja jednu od centralnih tema i ove strategije a
podrazumeva koriS¢enje alternativnih instrumenata i mehanizama u implementaciji politika
EU, poput Programa za celozivotno ucenje, Tempus-a, Erasmus Mundus-a i dr. Strategija je
zacrtala pet ciljeva, od kojih se dva direktno odnose na visoko obrazovanje 1 istrazivanje: min.
3% BDP-a treba da se izdvaja za istraZivanje i razvoj; najmanje 40% mlade generacije bi
trebalo da poseduje tercijarni nivo obrazovanja ili diplomu; udeo odraslih (30-34 godina
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starosti) sa obrazovanjem na tercijarnom nivou treba da bude najmanje 40%; u proseku
najmanje 15% odraslih treba da u€estvuje u u€enju tokom ¢itavog Zivota.

Ova strategija nije bitna samo za drzave Clanice EU, ve¢ predstavlja i znacajan
potencijal za drzave kandidate za ¢lanstvo u EU kojima pripada i drzave Zapadnog Balkana.
U procesu globalnih a posebno evropskih integracija, Srbija, BiH i druge zemlje ulazu velike
napore u prilagodavanje visokog obrazovanja svetskim tokovima. Najve¢i deo aktivnosti
usmeren je na implementaciju svih delova bolonjskog procesa i ostvarenju ciljeva Lisabonske
strategije 1 dokumenta "Evropa 2020" po pitanju visokog obrazovanja. U skladu sa tim, naSa
zemlja je uzela ucesée u programima Tempus, Erasmus Mundus, kao i u drugim programima
EU iz oblasti visokog obrazovanja (Neskovié, 2018).

ZAKLJUCAK

Obrazovanje predstavlja kolevku druStva 1 riznicu znanja, ali ga treba stalno
usavrSavati 1 bogatiti novim saznanjima u skladu sa razvojnim potrebama savremenog
drustva. Pod postomodernim obrazovanjem podrazumeva se, pre svega, modernizacija
sredstava i pomagala u nastavnom procesu u vidu uvodenja nove obrazovne tehnologije
(kompjutera, video tehnike, digitalnog obrazovanja, ufenja na daljinu 1 sl.), kao 1
obogacivanje nastavnog sadrzaja, internacionalizaciju znanja, globalizaciju sistema
obrazovanja, visoku specijalizaciju obrazovnih profila i dr. Promene koje sa sobom donosi
razvoj informacionih tehnologija, mogu¢nost koriséenja raznih izvora znanja koji viSe nisu
ograniceni samo na knjigu, kao 1 novi sistem komuniciranja, povlace za sobom jednu novu
atmosferu - nastavnici nisu vise jedini izvori znanja i informacija, niti je $kola jedini centar
ucenja 1 razvoja. Ovakva situacija uti¢e na to da se sistem vrednosti bitno menja i produbljuje,
obavezujuc¢i nastavni kadar da se stalno usavrSava, bude u toku sa promenama i konstantno
radi na svom dodatnom obrazovanju, kako bi ucenike uputio u sve ono §to ¢e od njih u
buducénosti zahtevati savremeno drustvo. Danas se od obrazovnih institucija u sve ve¢oj meri
oc¢ekuje da pruze adekvatno opSte obrazovanje, razvijaju eticke vrednosti, formiraju karakter 1
usade kljucne vrednosti neophodne za dalji Zivot. Sve su to vrednosti koje ¢e u buduénosti
mladima omoguciti bolje Sanse za uspesan posao i zaradu, tj. ekonomsku sigurnost.

Stvaranje drustva znanja je primarni zadatak svakog postmodernog drustva. Nekad je
znanje bilo povlastica i nije mu mogao pristupiti i koristiti ga svako. Danas, zahvaljujuci
internetu, znanje je dostupno svima a tradicionalna nastava evidentno vise nije jedini nacin da
se dode do znanja i vestina. lako je ve¢ina ljudi 1 dalje skepti¢na kada se pomene usavrSavanje
putem interneta, ovaj nacin edukacije nastao je upravo kako bi se izbegli svi nedostaci koje
tradicionalno obrazovanje nosi sa sobom. USteda vremena i novca, kao 1 dostupnost
obrazovnih programa svima, u svako doba, bez obzira na to gde se nalaze, samo su neki od
razloga zbog kojih sve veci broj ljudi dolazi do znanja u¢e¢i uz pomoc¢ svog racunara. U
savremenom obrazovanju prisutna je Siroka lepeza izvora znanja ¢ime se povecava kvantitet
znanja, napreduje digitalna ekonomija, a primenom obrazovne tehnologije poboljSava se
kvalitet znanja. Zato je danas neophodno §to vise koristiti savremenu obrazovnu tehnologiju.

Vreme u kome se nalazimo je vreme velikih promena gde tehnologija u svim
oblastima zivota svakodnevno napreduje. U skladu sa tim, napreduje i podrucje obrazovnih
tehnologija. Pre svega, samo obrazovanje postaje potrebnije nego ikad. Uvodenje inovacija u
obrazovni proces je reakcija na tradicionalnu nastavu u kojoj je dominantan frontalni oblik
rada sa izrazenom predavackom funkcijom nastavnika. Ovakva nastava je Ccesto
formalizovana, verbalizovana 1 neodvoljno ocigledna, Sto smanjuje trajnost znanja i
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mogucénost povezivanja teorije sa realnim zivotom. Takode, ovaj oblik nastave ne obezbeduje
dovoljnu interakciju izmedu predavaca i studenata, niti ostavlja dovoljno vremena za
samostalne aktivnosti studenata u funkciji kvalitetnijeg ovladavanja nastavnim sadrzajima.
Resenje ovih problema je implementacija informaciono-komunukacionih tehnologija u sistem
obrazovanja i pruzanje novih moguénosti komunikacija.
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