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SazZetak

Cirkularna ekonomija predstavlja alternativni ekonomski model koji nastoji minimizirati otpad i
optimizirati koristenje resursa kroz ponovnu upotrebu, popravku, obnavljanje i recikliranje. Ovaj
rad istrazuje vaznost obrazovanja potrosaca kao kljucnog faktora u uspjesnoj tranziciji ka
cirkularnoj ekonomiji. Kroz analizu trenutnog stanja u Bosni i Hercegovini i primjere dobre
prakse iz Evropske unije, rad identificira kljucne obrazovne strategije i njihov uticaj na
ponasanje potrosaca. Rezultati pokazuju da informirani i educirani potrosaci znacajno
doprinose razvoju cirkularnih poslovnih modela kroz svoje potrosacke odluke. Rad zakljucuje da
je sistemski pristup obrazovanju potrosaca neophodan za postizanje dugorocnih ciljeva
cirkularne ekonomije te predlaze konkretne mjere za unapredenje obrazovnih programa u
kontekstu Bosne i Hercegovine i uskladivanje s EU praksama.

Kljuéne rijeci: cirkularna ekonomija, obrazovanje potrosaca, odrZiva potrosnja, ekoloSka
svijest, odrzivi razvoj

JEL klasifikacija: Q01, 125, D12

Abstract

The circular economy represents an alternative economic model that seeks to minimize waste and
optimize resource use through reuse, repair, refurbishment, and recycling. This paper explores
the importance of consumer education as a key factor in the successful transition to a circular
economy. Through analysis of the current situation in Bosnia and Herzegovina and examples of
good practice from the European Union, the paper identifies key educational strategies and their
impact on consumer behavior. The results show that informed and educated consumers
significantly contribute to the development of circular business models through their consumer
decisions. The paper concludes that a systematic approach to consumer education is necessary
to achieve the long-term goals of the circular economy and proposes concrete measures to
improve educational programs in the context of Bosnia and Herzegovina and alignment with EU
practices.

Keywords: circular economy, consumer education, sustainable consumption, environmental

awareness
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uvoD

Linearni ekonomski model "uzmi-proizvedi-odbaci" koji je dominirao industrijskom
ekonomijom posljednjih decenija pokazao se dugoro¢no neodrzivim zbog ograni¢enosti
prirodnih resursa i sve vecih ekoloskih problema. Kao odgovor na ove izazove razvija se koncept
cirkularne ekonomije koji predstavlja regenerativni sistem u kojem se resursi koriste efikasnije,
proizvodi 1 materijali zadrzavaju u upotrebi §to je duze moguce, a stvaranje otpada se minimizira
(Ellen MacArthur Foundation, 2015). Dok vlade i industrije Sirom svijeta postepeno usvajaju
principe cirkularne ekonomije, ¢esto se zanemaruje uloga potrosaca u ovoj tranziciji. Medutim,
bez aktivnog ucesc¢a informiranih i1 ekoloSki osvjeStenih potroSaca, napori za implementaciju
cirkularnih modela imaju ograni¢en domet. Obrazovanje potrosaca stoga postaje kljucni faktor
koji moZe zna€ajno ubrzati ili usporiti ovaj proces.

Ovaj rad istrazuje vaznost obrazovanja potrosaca u kontekstu cirkularne ekonomije, s posebnim
osvrtom na stanje u Bosni 1 Hercegovini te primjere dobre prakse iz Evropske unije. Cilj rada je
identificirati klju¢ne obrazovne strategije koje mogu doprinijeti boljoj informiranosti potrosaca
o principima cirkularne ekonomije i analizirati njihov uticaj na promjenu potroSackih navika.
Takoder, rad nastoji dati preporuke za unapredenje obrazovnih programa i politika u BiH koje bi
bile uskladene s EU praksama i standardima.

1. TEORIJSKI OKVIR CIRKULARNE EKONOMIJE

1.1. KONCEPT | PRINCIPI CIRKULARNE EKONOMIJE

Cirkularna ekonomija predstavlja sistemski pristup ekonomskom razvoju koji je osmisljen da
donosi korist preduzecima, drustvu i1 okoliSu (Geissdoerfer et al., 2017). Za razliku od
tradicionalnog linearnog modela, cirkularna ekonomija tezi zatvaranju krugova resursa i
odrZavanju proizvoda, komponenti i materijala na njihovoj najviSoj vrijednosti 1 iskoriStenosti
(Kirchherr et al., 2017).

Prema Ellen MacArthur Foundation (2015), tri osnovna principa cirkularne ekonomije su:

1. Ocuvanje i unapredenje prirodnog kapitala, kontrolom ograni¢enih zaliha i uravnotezenjem
tokova obnovljivih resursa.

2. Optimizacija prinosa resursa cirkulacijom proizvoda, komponenti i materijala u upotrebi na
najvisem mogucem nivou iskoriStavanja.

3. Poticanje efikasnosti sistema otkrivanjem i uklanjanjem negativnih vanjskih uticaja.

Implementacija ovih principa zahtijeva sistemske promjene u dizajnu proizvoda, poslovnim
modelima, upravljanju otpadom i odgovornom ponasanju potroSaca.

LINEAR ECONOMY CIRCULAR ECONOMY

DISPOSE

Slika 1. Poredenje linearnog i cirkularnog modela ekonomije
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1.2. TRENUTNO STANJE CIRKULARNE EKONOMIJE U BIH I EU
Evropska unija prepoznala je cirkularnu ekonomiju kao klju¢ni element svoje strategije odrzivog
razvoja. tako je 2015. godine usvojila prvi Akcioni plan za cirkularnu ekonomiju, a 2020. godine
predstavila je novi, ambiciozniji Akcioni plan kao dio Evropskog zelenog dogovora (European
Commission, 2020). Ovaj plan ukljucuje niz inicijativa koje obuhvataju cijeli Zivotni ciklus
proizvoda, od dizajna i1 proizvodnje do potrosnje, popravke, ponovne upotrebe i recikliranja.

Bosna i Hercegovina, iako nije ¢lanica EU, suocava se s pritiscima da uskladi svoje politike s EU
standardima u okviru procesa evropskih integracija. Medutim, trenutno stanje implementacije
cirkularne ekonomije u BiH karakterizira niz izazova. Prema izvjesStaju Centra za ekologiju i
energiju (2021), BiH jo§ uvijek ima pretezno linearni ekonomski model, s niskim stopama
recikliranja (ispod 10%) i1 visokom ovisno$¢u o deponijama za odlaganje otpada.

Mujki¢ 1 Mujki¢ (2019) u svojoj analizi navode da je jedan od glavnih razloga za ovakvo stanje
nedostatak sistemskog pristupa upravljanju otpadom i nedovoljna informiranost javnosti o
principima cirkularne ekonomije. Institucionalni okvir je fragmentiran izmedu razlicitih nivoa
vlasti, $to otezava implementaciju koherentnih politika. Ipak, postoje pozitivni pomaci, posebno
kroz projekte finansirane od strane EU koji nastoje unaprijediti infrastrukturu za upravljanje
otpadom i podi¢i svijest javnosti.

2. OBRAZOVANJE POTROSACA U CIRKULARNOJ EKONOMIJI

2.1. KONCEPTUALIZACIJA OBRAZOVANJA POTROSACA 7ZA

CIRKULARNU EKONOMIJU

Obrazovanje potrosaca u kontekstu cirkularne ekonomije moze se definirati kao proces kroz koji
pojedinci sticu znanja, vjestine 1 stavove potrebne za donoSenje informiranih potrosackih odluka
koje su u skladu s principima odrzivosti i cirkularnosti (Laki¢ et al., 2022). Ovo obrazovanje
nadilazi tradicionalno obrazovanje potroSaca fokusirano na prava potrosaca i vrijednost za novac,
te ukljucuje razumijevanje Sirih ekoloskih i drustvenih implikacija potrosackih izbora.

Kompleksnost cirkularne ekonomije zahtijeva viSedimenzionalni pristup obrazovanju potrosaca
koji, prema Hasanagi¢ et al. (2020), treba obuhvatiti:
a) Kognitivhu dimenziju - razumijevanje koncepata cirkularne ekonomije 1 Zivotnog ciklusa
proizvoda
b) Afektivnu dimenziju - razvijanje vrijednosti i stavova koji podrzavaju odrzivu potroSnju
c¢) Bihevioralnu dimenziju - razvijanje prakti¢nih vjestina potrebnih za cirkularno ponasanje

2.2. TRENUTNO STANJE OBRAZOVANJA POTROSACA U BIH
Istrazivanja pokazuju da je nivo edukacije potroSaca o cirkularnoj ekonomiji u BiH relativno
nizak. Prema studiji koju su proveli Jovanovi¢-Zovko i Vidovi¢ (2022), ve¢ina gradana BiH nije
upoznata s konceptom cirkularne ekonomije, iako pokazuju odredenu svijest o pojedinim
aspektima odrzive potrosnje, posebno vezanim za Stednju energije i vode, ali ekoloska svijest je
jos uvijek na veoma niskom nivou. Formalno obrazovanje u BiH jo$ uvijek nedovoljno integrise
teme cirkularne ekonomije i1 odrzivog razvoja u nastavne planove i programe. Analiza
kurikuluma osnovnih 1 srednjih $kola koju je provelo Ministarstvo civilnih poslova BiH (2020)
pokazala je da se teme vezane za odrZzivi razvoj i cirkularnu ekonomiju spominju sporadi¢no,
najcesc¢e u okviru predmeta prirodnih nauka, bez sistematskog pristupa.
Neformalno obrazovanje potroSaca uglavnom se odvija kroz aktivnosti nevladinih organizacija i
povremene kampanje javnog informiranja. Primjeri ukljuc¢uju projekte poput "Misli o tome"
Centra za ekologiju i energiju Tuzla i inicijativu "Recikliraj, ustedi energiju" Regionalnog centra
za obrazovanje 1 informisanje iz odrzivog razvoja za Jugoisto¢nu Evropu (REIC).
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2.3. PRIMJERI DOBRE PRAKSE OBRAZOVANJA POTROSACA U EU
Evropska unija razvila je niz inicijativa za obrazovanje potrosaca o cirkularnoj ekonomiji. Jedna
od najistaknutijih je "Consumer Classroom", kasnije preimenovana u "Consumer Insight", online
platforma koja pruza nastavne materijale o odrzivoj potro$nji za nastavnike i u¢enike (European
Commission, 2019).

U Sloveniji, program "Ekoskola" uspjesno integriSe teme cirkularne ekonomije u obrazovni
sistem od predSkolskog do univerzitetskog nivoa. Program ukljucuje prakti¢ne projekte poput
"Mladi u svijetu energije" i "Hrana nije otpad" koji razvijaju kriticko razmisljanje i prakti¢ne
vjestine ucenika (Ekoskola, 2023).

Danska je razvila nacionalnu strategiju za cirkularnu ekonomiju koja uklju¢uje komponente
obrazovanja potrosaca kroz sve nivoe obrazovanja. Posebno je uspjeSan njihov pristup "ucenja
kroz rad" koji ukljucuje prakti¢ne projekte u saradnji s lokalnim preduze¢ima koja primjenjuju
cirkularne modele (Danish Government, 2018).

3. UTICAJ OBRAZOVANJA POTROSACA NA USPJEH CIRKULARNE
EKONOMIJE

3.1. PROMJENA POTROSACKIH NAVIKA KROZ OBRAZOVANJE
Obrazovanje potrosaca ima znacajan uticaj na promjenu potrosackih navika koje su kljucne za
uspjeh cirkularne ekonomije. Istrazivanje koje su proveli Kovacevi¢ i Jahi¢ (2021) medu
studentima univerziteta u BiH pokazalo je pozitivnu korelaciju izmedu nivoa znanja o cirkularnoj
ekonomiji i spremnosti za usvajanje odrzivih potroSackih praksi.

Prema ovom istrazivanju, studenti koji su imali viSe znanja o cirkularnoj ekonomiji pokazivali
su vecu sklonost ka:

- Kupovini proizvoda s eko-oznakama

- Popravljanju umjesto zamjene proizvoda

- Uces¢u u sistemima dijeljenja 1 zajedni¢kog koristenja proizvoda

- Pravilnom odvajanju otpada za reciklazu

Sli¢ni rezultati dobijeni su 1 u EU kontekstu. Prema istraZivanju Eurobarometra (2020), gradani
EU koji su bolje informisani o ekoloskim pitanjima imaju 2,8 puta vecu vjerovatnocu da ¢e
ucestvovati u aktivnostima cirkularne ekonomije u poredenju s onima koji nisu informisani.

3.2. STRATEGIJE EFIKASNOG OBRAZOVANJA POTROSACA

Na osnovu analize literature 1 primjera dobre prakse, mogu se identificirati nekoliko kljucnih
strategija za efikasno obrazovanje potrosaca o cirkularnoj ekonomiji:

a) Rana edukacija - Integracija tema cirkularne ekonomije u obrazovne programe od najranijeg
uzrasta kroz preoporuke za ostvarenje ishode

b) Prakti¢no ucenje - Razvoj vjestina kroz prakticne aktivnosti poput radionica popravke,
kompostiranja i recikliranj

c¢) Digitalni alati - KoriStenje aplikacija i1 online platformi za pruzanje informacija o odrzivim
izborima

d) Drustveni marketing - KoriStenje principa marketinga za promociju cirkularnih ponasanja

e) Saradnja s privredom - Ukljucivanje preduzeca u obrazovne inicijative koje demonstriraju
cirkularne poslovne modele.

Husi¢-Mehmedovi¢ et al. (2018) naglasavaju vaznost prilagodavanja obrazovnih strategija
razli¢itim segmentima potrosaca u BiH, uzimajuc¢i u obzir faktore poput dobi, obrazovanja i
socioekonomskog statusa, a sve s ciljem razvijanja ekoloske kulture gradana.
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3.3.1ZAZOVI | PREPREKE U OBRAZOVANJU POTROSACA
Uprkos potencijalu obrazovanja potrosaca da doprinese uspjehu cirkularne ekonomije, postoje
znacajni izazovi i prepreke, posebno u kontekstu BiH:
a) Nedostatak resursa - Ograni¢ena finansijska sredstva za razvoj 1 implementaciju
obrazovnih programa
b) Fragmentiranost institucionalnog okvira - SloZena administrativna struktura BiH otezava
koordinaciju obrazovnih inicijativa
¢) Jaz izmedu stavova i pona$anja - Cesto postoji razlika izmedu deklarativne podrske
odrzivoj potro$nji i stvarnog ponasanja
d) Nedostatak infrastrukture - PotroSaci mogu biti obeshrabreni u primjeni naucenog ako ne
postoji odgovarajuca infrastruktura (npr. za odvojeno prikupljanje otpada)
e) Ekonomske prepreke - U ekonomski izazovnim vremenima, cijena €esto ima prioritet nad
odrzivoséu

Muminovi¢ 1 Muzur (2020) isti¢u da je za prevazilazenje ovih prepreka potreban sistemski
pristup koji ukljucuje koordinaciju obrazovnih politika s drugim aspektima politike cirkularne
ekonomije.

4. PERSPEKTIVE I PREPORUKE ZA UNAPREDENJE OBRAZOVANJA
POTROSACA
4.1. USKLAPIVANJE OBRAZOVNIH PROGRAMA BIH S EU PRAKSAMA

Za unapredenje obrazovanja potrosaca o cirkularnoj ekonomiji u BiH, potrebno je uskladivanje
s EU standardima i praksama. Takav pristup uklju€uje sljedece:

a) Reviziju kurikuluma - Sistematska integracija tema cirkularne ekonomije u formalno
obrazovanje na svim nivoima

b) Razvoj kompetencija nastavnika - Kontinuirano stru¢no usavrSavanje nastavnika za
poducavanje tema cirkularne ekonomije

c) Razvoj obrazovnih materijala - Kreiranje 1 adaptacija kvalitetnih materijala prilagodenih
lokalnom kontekstu

d) Usvajanje EU okvira kompetencija - Primjena Evropskog okvira kompetencija za
odrZivost (GreenComp) u obrazovnim programima

Prema Agi¢ 1 Medugorac (2021), ova uskladivanja trebaju biti podrzana adekvatnim
zakonodavnim okvirom i finansijskim instrumentima, ukljuc¢uju¢i EU fondove dostupne BiH.

4.2. INOVATIVNI PRISTUPT OBRAZOVANJU POTROSACA
U razvoju efikasnijih obrazovnih programa za potroSace, potrebno je razmotriti inovativne
pristupe poput:

a) Gamifikacije - KoriStenje elemenata igre za motiviranje ucenja o cirkularnoj ekonomiji

b) Mobilnih aplikacija - Razvoj aplikacija koje pruzaju informacije o odrzivim izborima 1
nagraduju odrZivo ponaSanje

c) Storytellinga - KoriStenje prica i1 narativa za povezivanje emotivne dimenzije s
konceptima cirkularne ekonomije

d) Peer-to-peer edukacije - Koristenje vrSnjackog uticaja za Sirenje znanja i praksi

e) Living labova - Stvaranje eksperimentalnih prostora gdje potroSa¢i mogu iskusiti
cirkularne prakse
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Berberovi¢ i Sabanovi¢ (2023) predlazu integrisani pristup koji kombinuje tradicionalne i
inovativne metode obrazovanja potrosaca, prilagoden specificnostima bosanskohercegovackog
drustva.

4.3. ULOGA RAZLICITIH AKTERA U OBRAZOVANJU POTROSACA

Efikasno obrazovanje potrosaca zahtijeva saradnju razli¢itih aktera:

a) Javne institucije - Kreiranje politika i programa formalnog obrazovanja

b) Poslovni sektor - Pruzanje informacija o proizvodima i podrzavanje obrazovnih
inicijativa

c) Civilno drustvo - Implementacija neformalnih obrazovnih programa i zagovaranje

d) Mediji - Sirenje informacija i promocija pozitivnih primjera

e) Akademska zajednica - Istrazivanje i1 razvoj obrazovnih metodologija

Dedic¢ i Peri¢ (2022) predlazu model Triple-Helix saradnje izmedu vlade, industrije i akademske
zajednice u BiH kao okvir za razvoj efikasnijih obrazovnih programa o cirkularnoj ekonomiji.

ZAKLJUCAK

Obrazovanje potrosaca predstavlja klju¢ni faktor uspjeha cirkularne ekonomije koji ¢esto dobija
manje paznje od tehnoloskih i poslovnih aspekata ove tranzicije. Ovaj rad je pokazao da
informirani 1 educirani potroSac¢i mogu znacajno doprinijeti razvoju cirkularnih modela kroz
svoje potrosacke odluke, podrzavajuci preduzeca koja primjenjuju principe cirkularnosti i
stvarajuci trziSnu potraznju za odrZivim proizvodima i uslugama.

Analiza trenutnog stanja u Bosni 1 Hercegovini ukazuje na potrebu za sistemskim pristupom
obrazovanju potrosaca koji ¢e kombinirati formalno 1 neformalno obrazovanje, koristiti
inovativne metode 1 ukljuciti razlicite aktere s ciljem razvojanja ekoloske kulture 1 sudjelovanja
u programima odrzivog razvoja. Uskladivanje s EU praksama predstavlja priliku za unapredenje
obrazovnih programa i politika, ali zahtijeva prilagodavanje specifi¢nostima lokalnog konteksta.

Za postizanje stvarnog uticaja, obrazovanje potroSac¢a mora biti praceno razvojem odgovarajuce
infrastrukture 1 poticajnih politika koje ¢e omoguciti potrosacima da primijene steCena znanja.
Takoder, vazno je premostiti jaz izmedu znanja i ponaSanja kroz obrazovne pristupe koji
adresiraju ne samo kognitivnu, ve¢ 1 afektivnu 1 bihevioralnu dimenziju ucenja.

U konacnici, uspjesno obrazovanje potroSaca o cirkularnoj ekonomiji ima potencijal da doprinese
ne samo ekoloSkim ciljevima, ve¢ i ekonomskom razvoju i socijalnoj koheziji, stvarajuci
informirane gradane koji aktivno ucestvuju u oblikovanju odrzive buducnosti.

Ureden sistem 1 ekoloski obrazovano drustvo je garant djelovanja u pravcu cikrularnog modela
1 odrzivog razvoja kao jedinog ispravnog rjeSenja za nasu planetu.
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