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Predgovor 

Poštovani, 

Sa zadovoljstvom vam predstavljamo rezultate 29. Međunarodne konferencije pod nazivom 

"Ekonomski, pravni i medijski izazovi ka održivim modelima poslovanja s posebnim osvrtom na 

cirkularnu ekonomiju u Bosni i Hercegovini i zemljama Zapadnog Balkana", koja je održana na 

Internacionalnom univerzitetu Travnik. Ovaj događaj je predstavljao značajan korak u povezivanju 

ekonomskih, pravnih i medijskih sektora, naglašavajući njihov međusobni utjecaj i ključnu ulogu 

u razvoju društava. 

Konferencija je okupila eminentne stručnjake, akademike i istraživače iz različitih zemalja, 

stvarajući prostor za dijalog o ključnim temama koje se tiču izazova u ekonomiji, pravu i medijima, 

a sve u kontekstu oblikovanja održivih poslovnih modela. Poseban fokus stavljen je na primjenu 

cirkularne ekonomije u Bosni i Hercegovini i zemljama Zapadnog Balkana, s naglaskom na 

sinergiju između ovih sektora i njihov doprinos u kreiranju održivih poslovnih praksi. 

Cilj konferencije bio je razmjena iskustava, istraživanja i najboljih praksi, te jačanje saradnje među 

institucijama i stručnjacima u regionu. Kroz saradnju sa Fakultetom pravnih nauka, međunarodnih 

odnosa i diplomatije, MIT Univerzitetom iz Skoplja, te Asocijacijom za korporativnu sigurnost, 

ljudska prava i vladavinu prava, stvorena je platforma koja omogućava razmjenu ideja i pristupa, 

što će zasigurno doprinijeti razvoju efikasnijih poslovnih modela u budućnosti. 

Kroz ovu konferenciju, učesnici su imali priliku razmijeniti svoja saznanja o izazovima i prilikama 

primjene cirkularne ekonomije i održivog poslovanja, te o utjecaju novih tehnologija na društvo i 

ekonomiju. Ovaj događaj nije bio samo niz predavanja, već manifestacija zajedničke posvećenosti 

napretku i inovacijama koje mogu unaprijediti ekonomski, ekološki i društveni okvir našeg 

regiona. Ovaj događaj je bio podržan od strane Federalnog ministarstva kulture i sporta kroz 

projekat po Javnom pozivu "TRANSFER ZA INSTITUCIJE ZNANOSTI I KULTURE OD 

ZNAČAJA ZA BOSNU I HERCEGOVINU". Kroz ovu podršku, omogućeno je organiziranje 

konferencije koja je imala za cilj razmjenu iskustava, istraživanja i najboljih praksi, te jačanje 

saradnje među institucijama i stručnjacima u regionu. 

Zahvaljujemo se svim studentima, profesorima, asistentima, partnerskim institucijama i svim 

drugim učesnicima koji su doprinijeli organizaciji i realizaciji ovog značajnog događaja. Uzbuđeni 

smo zbog budućnosti koju zajedno gradimo i nadamo se da će rezultati ove konferencije inspirirati 

daljnja istraživanja i inovacije u području održivih i profitabilnih poslovnih modela. 

S poštovanjem, 

Urednici 
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Sažetak 

Do narušavanja odnosa čovjek - životno okruženje došlo je u prvom redu zbog toga što je moderna 

tehnologija u rukama privatnog kapitala i što je motivirana jedino profitom bez ikakve društvene i 

korporativne odgovornosti. A tako motivirana ona je dovela do nekontrolirane devastacije 

životnog okruženja i poremećaja u ekosferi. Prema tome, ekološka kriza je proizašla iz narušenog 

odnosa čovjeka i prirode, odnosno zbog narušavanja harmonične ravnoteže u prirodi. Zelena 

ekonomija kao novi ekonomski model pruža veliku šansu ne samo u ekološkom smislu već i za 

razvoj privredne klime, posebno malog i srednjeg poduzetništva koje je u Bosni i Hercegovini i 

zemljama regije u velikom zamahu. Sa svojim principima zelena ekonomija ima dugoročnu 

perspektivu nastojeći koristiti načine na koje se resursi koriste za pružanje nove vrijednosti 

društvu. Dakle, radi se o modelu koji unaprjeđuje život ljudi, garantira smanjenje rizika za prirodu 

i okruženje i nestašice resursa. Sve navedeno upućuje da zelena ekonomija nudi nove poslovne 

mogućnosti. 

Ključne riječi: zelena ekonomija, održivi razvoj, cirkularna ekonomija, čovjekovo okruženja. 

JEL klasifikacija: F64, O13. 

Abstract: 

The disruption of the relationship between man and the living environment was primarily due to 

the fact that modern technology is in the hands of private capital and is motivated only by profit 

without any social and corporate responsibility. And so motivated, she led to uncontrolled 

devastation of the living environment and disturbance in the ecosphere. Therefore, the ecological 

crisis arose from the disturbed relationship between man and nature, i.e. due to the disturbance of 

the harmonious balance in nature. The green economy as a new economic model offers a great 

chance not only in the ecological sense, but also for the development of the economic climate, 

especially small and medium-sized entrepreneurship, which is gaining momentum in Bosnia and 

Herzegovina and the countries of the region. With its principles, the green economy has a long-

term perspective, seeking to use the ways in which resources are used to provide new value to 

society. So, it is a model that improves people's lives, guarantees the reduction of risks to nature 

and the environment, and resource shortages. All of the above indicates that the green economy 

offers new business opportunities. 

Keywords: green economy, sustainable development, circular economy, human environment. 

JEL classification: F64, O13. 
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UVOD 
Život je nastao kao proizvod evolucije materije. Pojavom života otpočinje proces biološke 

evolucije koji je trajao preko dvije i po milijarde godina i još traje. Pojavom čovjeka i sposobnosti 

čovjeka da misli, nastaje biološka osnova za nastanak kulture i njene daljnje evolucije. Evolucija 

kulture bila je uvjetovana stalnim strukturalnim i funkcionalnim usavršavanjem mozga, odnosno 

čovjekovog intelekta. I tako, pojavom čovjeka i njegove svijesti, u evoluciji, predstavlja početak 

humane materije. 

U humanoj populaciji, za razliku od drugih živih bića, na neumitne procese biološke evolucije 

nadovezuje se i evolucija kulture čiji se između ostalog operativni mehanizmi manifestiraju kao 

sistem ideja, vjerovanja i htijenja koje se u vidu filozofije i prakse prenose sa generacije na 

generaciju. Tako se u humanoj populaciji biološka evolucija i evolucija kulture uzajamno 

prožimaju i uvjetuju i kao rezultat tog prožimanja jeste čovjek. Zahvaljujući sinergiji biološke i 

kulturne evolucije, čovjek je povećao svoje sposobnosti da se prilagođava okruženju, a u isto 

vrijeme, kao misaono biće, on postaje i jedino dominantno biće na Zemlji. Čovjek, dakle, u borbi 

za opstanak nema konkurencije izuzev čovjeka. Sposobnost čovjeka da misli omogućava mu da se 

oslobodi svoje animalne zavisnosti od okruženja. Kulturna evolucija je ojačala čovjekov 

dominantni položaj na Zemlji u odnosu na druga živa bića i izmijenila njegov odnos prema prirodi.  

Do pojave čovjeka, na Zemlji je, u živom svijetu, vladala harmonična povezanost i ovisnost, 

odnosno mirna koegzistencija. Tu ekološku harmoniju poremetio i ugrozio je čovjek. On je svojom 

djelatnošću, mijenjajući i eksploatirajući sredinu u kojoj živi, ugrozio odnose u prirodi. Umjesto 

da bolje upozna prirodu i njene zakonitosti i da unaprjeđuje prirodu, čovjek je počeo intenzivno da 

degradira i zagađuje životno okruženje. Sve donedavno, čovjek je, u svojoj razmjeni materije s 

prirodom, zaboravljao ili nije znao osnovni ekološki princip da sve ono što on (čovjek) proizvede 

a ne postoji u prirodi (deterdžent, pesticidi, plastične mase, ...) mora biti štetno za druga živa bića, 

jer u prirodi postoji stalna ekološka povezanost i uvjetovanost. „Moderna tehnologija, produkt 

ljudskog uma, tako se brzo razvija da čovjek počinje da gubi kontrolu nad njom“. 

Do narušavanja odnosa čovjek - životno okruženje došlo je u prvom redu zbog toga što je moderna 

tehnologija u rukama privatnog kapitala i što je motivirana jedino profitom bez ikakve društvene i 

korporativne odgovornosti. A tako motivirana ona je dovela do nekontrolirane devastacije životnog 

okruženja i poremećaja u ekosferi. Prema tome, ekološka kriza je proizašla iz narušenog odnosa 

čovjeka i prirode, odnosno zbog narušavanja harmonične ravnoteže u prirodi. Proizvodni i 

ekonomski odnosi u ljudskom društvu nisu usaglašeni sa ekološkim zakonima koji vladaju u 

prirodi. Posljednjih decenija to narušavanje životnog okruženja eksponencijalno raste. I upravo 

zbog toga, jedna od glavnih preokupacija savremenog čovječanstva je odnos čovjeka prema 

životnom okruženju u kojem se sam nalazi i u kojoj živi. Te preokupacije svode se na rješavanje 

održivosti okruženja, upravljanje resursima, održivog razvoja kao i promjenu i prihvaćanje 

najboljih cirkularnih pristupa za rješavanje degradacije sredine (okruženja) i promicanje odgovorne 

potrošnje. Dakle, zahtijeva se jedan novi ekonomski model koji će zamijeniti donedavno 

najpopularniji linearni. 
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2. OTPAD KAO NEZAOBILAZNI RESURS 
Sam pojam „održivi razvoj“ predstavlja promjenu odnosa prema prirodi i prema prirodnim 

bogatstvima. Današnje generacije i one koje dolaze moraju biti svjesne odgovornosti prema prirodi 

i njihove uloge u očuvanju i zaštiti prirode ali i njihovim zakonitostima i tek tada se može i ekološki 

ali i ekonomski ponašati prema njoj. 

Intenzivnim razvojem tehnoloških dostignuća, progresivnim porastom stanovnika na planeti 

Zemlji i migracijom stanovništva iz ruralnih dijelova u urbane dijelove već u drugoj polovini 

dvadesetog stoljeća savremena civilizacija se susrela sa problemima otpada. Svi ovi faktori 

uvjetovali su intenzivni razvoj društveno ekonomskih odnosa, što je dovelo do nevjerovatnog 

povećanja potrošnje svih vrsta roba i proizvoda, a samim tim i do povećanja produkcije svih vrsta 

otpada. Količina i sastav čvrstog otpada u direktnoj je ovisnosti od veličine oblasti sakupljanja, 

godišnjeg doba, socijalne strukture stanovništva te vrste privredne djelatnosti i niza drugih 

utjecajnih faktora. 

Prosječna produkcija čvrstog otpada u Bosni i Hercegovini iznosi od sedamsto do devetsto grama 

po stanovniku na dan, odnosno 270 do 300 kg po stanovniku u godini. U razvijenim zemljama 

produkcija čvrstog otpada iznosi preko tri kilograma po stanovniku na dan. 

Problem čvrstog otpada je naročito prisutan u urbanim sredinama jer direktno utječe na zdravlje i 

životno okruženje. Čovjek u gradu često „gubi“ direktnu vezu s prirodom i najradije bi želio da 

otpad nije u njegovom vidokrugu te je zbog toga sklon da svoj otpad baci u potok, rijeku, šumu ili 

neko drugo mjesto. Pri ovome zaboravlja da će mu se taj isti otpad, ali u drugom obliku negativno 

vratiti kroz lanac ishrane. Čvrsti otpad koji generira iz domaćinstava predstavlja heterogenu smjesu 

različitih vrsta otpadnih materijala, kao što su papir, karton, staklo, keramika, magnetični i 

nemagnetični metali, plastika, koža, kosti, tekstil, biomase, razne vrste inertnih materijala, posebno 

opasne vrste otpada i sl. Posebne vrste otpada u urbanim sredinama nazivaju se problematični 

otpad, u koji spadaju: baterije, stari lijekovi, insekticidi, pesticidi, fungicidi, motorna ulja, 

razrjeđivači, boje, lakovi, akumulatori, rasvjetni elementi, kozmetika, razne hemikalije i sl. 

Bosna i Hercegovina se opredijelila za integracione procese vezano za ulazak u porodicu Europske 

unije pa samim time i za ostvarenje ovih ciljeva u smislu održivog razvoja i zelene ekonomije. Za 

realizaciju ovih ciljeva neophodno  uspostaviti integralni sistem upravljanja otpadom koji će biti u 

funkciji održivog razvoja i ekonomije uopće. 

 

3. ZELENA EKONOMIJA KAO NOVI EKONOMSKI MODEL 
Čovječanstvo se oduvijek bavilo pitanjem svoje egzistencije koja se svodi na rješavanje problema 

ishrane, prenaseljenosti, snabdijevanja vodom, racionalnog korištenja prirodnih potencijala koje 

nam svojim resursima  pruža biosfera, zaštite biosfere od razaranja njenih ekosistema i obnove već 

narušenih ekosistema, strahom od nekakvih kataklizmi, strahom od nuklearnog uništenja itd. Danas 

je takvih razmišljanja sve manje ali se javljaju strepnje u smislu zagađenja i degradacije čovjekovog 

životnog okruženja. Opasnost od uništenja biosfere i degradacije njenih ekosistema je daleko 

najveća, jer je ona često nevidljiva, podmukla, ide zaobilaznim putevima; u početku se 

manifestiraju čak pozitivni znaci, da bi se kasnije pokazalo da je to samo varka. 

U stvari, odnos čovjek biosfera je toliko složen i isprepleten da svaki uzrok može imati neočekivane 

i nepoželjne posljedice, a svaka posljedica može biti uzrok još gorim posljedicama. Zato je 

potrebna velika opreznost, sveobuhvatno gledanje na biosferu kao cjelinu i na čovječanstvo kao 

neodvojiv dio te biosfere, u kojoj je sve povezano beskrajno složenim odnosima. Treba, dakle 

razvijati nauke iz ove oblasti i primjenjivati ih praktično. Međutim, nauke iz ove oblasti, a posebno 

ekologija, bile su malo prisutne u javnom životu društva koja bi svoje stavove nametnula kao 

29. MEĐUNARODNA KONFERENCIJA / 29. INTERNATIONAL CONFERENCE 
“EKONOMSKI, PRAVNI I MEDIJSKI IZAZOVI KA ODRŽIVIM MODELIMA POSLOVANJA S POSEBNIM OSVRTOM NA CIRKULARNU EKONOMIJU U BiH  

I ZEMLJAMA ZAPADNOG BALKANA” 
“ECONOMIC, LEGAL AND MEDIA CHALLENGES TOWARDS SUSTAINABLE BUSINESS MODELS WITH SPECIAL REFERENCE TO THE CIRCULAR ECONOMY 

IN BIH AND COUNTRIES OF THE WESTERN BALKANS” 

15



obavezu. Tek u novije vrijeme ekologija uz ekonomiju dobiva veći značaj u rješavanju odnosa 

čovjeka i njegove životne sredine. Glavna opasnost od poremećenih odnosa između ljudi i njihovog 

životnog okruženja su: prvo; ograničen prostor Zemlje i sve veća brojnost humane populacije, 

drugo; narušavanje i ugrožavanje čovjekovog okruženja, ekosistema i biosfere u cjelini. Upravo iz 

tih razloga zelena ekonomija kao novi ekonomski model pruža veliku šansu i za razvoj privredne 

klime, posebno malog i srednjeg poduzetništva koje je u Bosni i Hercegovini i zemljama regije u 

velikom zamahu. Procjenjuje se da će se u idućem desetljeću u Europskoj uniji stvoriti čak dva 

miliona novih radnih mjesta, uz povećanje prosječnog prihoda domaćinstva za tri hiljade eura. 

„Zeleni“ pogled na ekonomiju je stoljećima posvuda u svijetu najnormalnija stvar ali nije na 

odgovarajući način artikuliran. Sve se koristilo što je moguće duže, ništa se nije samo tako bacalo. 

Ali to se promijenilo u posljednjih stopedeset godina, otkako je počela ekspandirati industrijska 

proizvodnja. 

U današnje vrijeme zelena ekonomija se prakticira ponajprije u tradicionalnim zajednicama. Čvrsti 

i tekući prirodni ekskrementi, npr. se koriste u proizvodnji prehrambenih namirnica u bio – 

poljoprivredi. 

Održivi građevinski materijali su odavno iskoristivi. Sve se više gradi s drvetom umjesto klimatski 

štetnog cementa. Na taj način se brojne građevine se saniraju a ne ruše. Ako se građevinski 

meterijal ponovo iskoristi, onda je potrebno manje novih sirovina.  

Osim toga u svakom slučaju se smanjuje količina otpada. 

Uloga ovakvog modela ekonomije kroz održive potrošnje i proizvodnje i učinkovitosti resursa za 

održivi razvoj je u tome da unaprjeđuje proizvodne procese i potrošačke prakse na način kako bi 

bi se reducirala potrošnja resursa, stvaranje otpada i emisije tokom cijelog životnog ciklusa procesa 

i proizvoda. Zelena ekonomija pruža makroekonomski pristup održivom privrednom rastu sa 

akcentom na ulaganja, zapošljavanje i vještine gdje je neophodno definirati ključna područja rada. 

To su: 

- Zagovaranje makroekonomskog pristupa održivom privrednom rastu kroz regionalne, 

subregionalne i nacionalne forume, 

- Demonstriranje pristupa zelenoj ekonomiji sa akcentom na pristup zelenim finansijama, 

tehnologiju i ulaganjima; 

- Podrška zemljama u smislu razvoja i usmjeravanja makroekonomskih politika za 

podršku prijelazu na zelenu ekonomiju. 

 

Zelena ekonomija u bosanskohercegovačkim uvjetima se može definirati kao praksa održivog 

razvoja kroz podršku javnih i privatnih ulaganja za kreiranje infrastrukture koja unaprjeđuje 

društvenu i ekološku održivost. Dakle, privreda, odnosno njeni eksponenti postaju održiviji te 

osiguravaju da prirodna dobra, odnosno prirodni resursi uz ekološke principe postanu dobrobit za 

cijelo društvo. 

Iz navedene konstatacije mogu se artikulirati i određeni principi koji su usmjereni na ljude i prirodu: 

- Blagostanje – model usmjeren na ljude, zelena ekonomija teži osigurati svima da 

unaprijede svoje blagostanje, ne samo kroz ekonomsku dimenziju već i u smislu 

ljudskog, društvenog, fizičkog i kulturnog kapitala. Prioritet je na pristupu znanja i 

obrazovanja, ekološki prihvatljivim tehnologijama i procesima te održivoj 

infrastrukturi, omogućujući ljudima napredak dok se prema prirodi i prirodnim 

resursima odnosi održivo; 

- Pravda i dobro upravljanje – zelena privreda promiče dobro upravljanje jer se zasniva 

na odgovornim, transparentnim i otpornim institucijama. Promovira se decentralizirano 
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donošenje odluka i otvoreni dijalog, držeći interese izvan procesa donošenja odluka uz 

široku podršku javnosti i saradničke pristupe rješavanja problema; 

- Iskorjenjivanje siromaštva – sa otvarenjem novih privrednih sektora koji zahtijevaju 

nove vještine i obuku, prijelaz na zelenu ekonomiju nudi značajna ulaganja i prilike za 

otvaranje radnih mjesta. Uz to treba istaći da ovakva ekonomija kao model je uključiv 

i nediskriminirajući, koii ujedno nudi jednaku raspodjelu dohotka i mogućnosti uz 

istovremeno smanjivanje razlike među ljudima; 

- Energetska učinkovitost – zelena ekonomija je usmjerena na učinkovito korištenje 

resursa, na kružni način, kako bi se otpad sveo na minimum. Nastoji ponovno 

uravnotežiti model vođen potrošačima prema onom koji je održiviji u smislu korištenja 

prirodnih resursa; 

- Niskougljični razvoj – zelena ekonomija se zasniva na korištenju obnovljivih izvora 

energije poput vjetra, sunca, vode, vodika koji stvaraju male emisije CO₂. Time se 

potiče elektrifikacija industrije, domaćinstava itd. sa energijom proizvedenom na održiv 

način iz obnovljivih izvora. 

 

Sa ovakvim principima novi ekonomski model ima perspektivu jer pruža nove vrijednosti društvu. 

Ovdje ne treba imati na umu samo goriva sa niskim udjelom ugljika, ovdje se radi i o učinkovitosti 

resursa, njihovoj dostatnosti koje imaju značajan utjecaj na bogatstvo, otpornost i blagostanje na 

sve stanovnike ove planete. 

Poslovne mogućnosti zelene ekonomije promoviraju tehnologije i prakse koje se oslanjaju na čistu 

i obnovljivu energiju. Dakle, ovakav poslovni model ekonomije potreban je za postizanje ciljeva 

održivog razvoja. Ovaj krug promovira i potiče resursnu i energetsku učinkovitost te na taj način 

podržava održivu proizvodnju, omogućujući korištenje ekološki prihvatljivi tehnologija, procesa i 

proizvoda. 

Konsultantska kuća McKinsey procjenjuje da cijena prelaska na zelenu ekonomiju iznosit će 3,5 

bilijuna dolara godišnje, To je u stvari studija koja analizira troškove zelene globalne ekonomije 

koju je izradila konzultantska kuća McKinseyja. 

McKinsey u svojoj studiji kaže kako će ukupna globalna potrošnja vlada, poduzeća ali i pojedinaca 

za sisteme za zelenu energiju morati porasti na 3,5 bilijuna dolara godišnje, svake godine, ako 

želimo imati bilo kakve šanse da stignemo do nulte emisije 2050. godine. 

To je povećanje od 60 posto u odnosu na današnji nivo ulaganja i ekvivalentno je polovici globalne 

dobiti poduzeća, četvrtini svjetskih poreznih prihoda i 7 posto potrošnje domaćinstava. Dodatnih 

jedan bilijun dolara također bi trebalo preraspodijeliti s visokoemisionih na niskougljična sredstva. 

Postizanje neto nulte emisije do 2050. godine podrazumijevalo bi temeljnu transformaciju globalne 

privrede ističe McKinsey u izvještaju.1 

Zelena ekonomija se zalaže za tri prioritetna sektora: 

- Zagovaranje makroekonomskog pristupa održivom ekonomskom rastu kroz regionalne, 

subregionalne i nacionalne forume; 

- Demonstracija pristupa zelenoj ekonomiji sa akcentom na pristup zelenim finansijama, 

tehnologiji i ulaganjima; 

- Podrška zemljama u smislu razvoja i usmjeravanju makroekonomskih politika za 

podršku prijelazu na zelenu ekonomiju. 

 

1 https://www.mckinsey.com/capabilities/sustainability/how-we-help-clients/green-business-building, pristupljeno 

06.11. 2024. godine. 
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4. OSNOVNI PRINCIPI ZELENE EKONOMIJE 
U osnovi principi zelene ekonomije se temelje na modelu usmjerenog na ljude i prirodu. Sadržavaju 

slijedeće dimenzije: 

- Blagostanje - model usmjeren na ljude jer zelena ekonomija teži omogućiti svima da 

unaprijede svoje blagostanje. Naravno, ne podrazumijeva se ekonomska dimenzija već 

i ljudska, društvena, fizička, kulturna u vidu kapitala. Prioritet je na obrazovanju i 

znanju, ekološki prihvatljivim proizvodnim tehnologijama i procesima te održivoj 

infrastrukturi omogućavajući ljudima napredak dok se prema prirodnim resursima i 

prirodi uopće odnosi održivo; 

- Pravda i dobro upravljanje – zelena ekonomija promovira dobro upravljanje jer se 

zasniva na odgovornim, transparentnim i otpornim institucijama. Protežira 

decentralizirano donošenje odluka i otvoreni dijalog, držeći interese izvan procesa 

donošenja odluka. Zahtijeva se široka podrška javnosti i saradnički pristupi pri 

rješavanju problema; 

- Iskorjenjivanje siromaštva – otvaranjem potpuno novih privrednih sektora koji 

zahtijevaju nove vještine i obuku, prijelaz na zelenu ekonomiju nudi značajna ulaganja 

i prilike za otvaranje radnih mjesta. Smatra se da je zelena ekonomija uključiva i 

nediskriminirajuća, zalaže se za jednaku raspodjelu dohotka i mogućnosti, a 

istovremeno smanjuje razlike među ljudima; 

- Energetska učinkovitost – zelena ekonomija je usmjerena na učinkovito korištenje 

resursa, na kružni način, kako bi se otpad sveo na minimum. Nastoji se ponovno 

uravnotežiti model vođen konzumentima prema onom koji je održiviji u smislu 

korištenja prirodnih resursa; 

- Niskougljični razvoj – zelena ekonomija zasniva se na korištenju obnovljivih izvora 

energije poput sunca, vjetra, vodika, vode koji stvaraju male ili nikakve količine CO₂. 

Ekonomija, odnosno privreda s niskim udjelom ugljika također potiče opsežnu 

elektrifikaciju s energijom proizvedenom na održiv način iz obnovljivih izvora u svim 

sferama života. 

Sa ovakvim principima zelena ekonomija ima dugoročnu perspektivu nastojeći koristiti načine na 

koje se resursi koriste za pružanje nove vrijednosti društvu. Dakle, radi se o modelu koji 

unaprjeđuje život ljudi, garantira smanjenje rizika za prirodu i okruženje i nestašice rasursa. Sve 

navedeno upućuje da cirkularna ekonomija nudi nove poslovne mogućnosti. 

 

5. RAZLIKA IZMEĐU ZELENE I CIRKULARNE EKONOMIJE 
Kao što je rečeno na početku rada, zelena ekonomija je projecirana kao međusobno povezane 

privredne aktivnosti koje promoviraju održivi razvoj na globalnom nivou, iskorjenjivanje 

siromaštva, zaštitu okoliša te ekološku učinkovitost i razvoj s niskim udjelom ugljika dok je 

cirkularna ekonomija razvojna strategija za privredni i ekonomski rast koja je usmjerena na 

obnovu, korištenje obnovljivih izvora energije te uklanjanje otrovnih hemikalija i otpada kroz 

vrhunski dizajn materijala, proizvoda, sistema i poslovnih modela. Povezuje ih zajednički cilj a to 

je pomirenje ekoloških, privrednih i društvenih ciljeva. 

Kao rezultat ovih zajedničkih ciljeva javila se potreba koja će zemlje Europske unije transformirati 

u jednu modernu, resursno učinkovitu i konkurentnu ekonomiju. Dakle, uspostavljen je Europski 

zeleni dogovor koji ima za cilj učiniti Europu klimatski neutralnom do 2050. godine te na taj način 
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inicirati ekonomiju putem zelene tehnologije, stvoriti održivu industriju i transport te smanjiti 

zagađenje. To znači, stvoriti pravednu tranziciju kroz nove klimatske i ekološke izazove. 

Prijelaz za zelenu ekonomiju je u stvari pomak prema održivim praksama koje daju prioritet 

očuvanju okruženja i učinkovitosti resursa, 

Ovakav kvalitativni pomak ka zelenoj ekonomiji podrazumijeva redefiniranje postojećih 

ekonomskih modela i politika na način da bi se osigurala održivost okoliša uz istovremeno 

poticanje privrednog rasta i društvenog blagostanja. Metodologija tranzicije zelene ekonomije je 

osmišljena da harmonizira privredni razvoj i očuvanje okoliša. 

Sa ekonomskog aspekta, sama tranzicija ka zelenoj ekonomiji predstavlja određene prednosti u 

smislu inovacija i razvoj održivih tehnologija i praksi što u konačnici doprinosi otvaranju novih 

radnih mjesta i zapošljavanja.  

Pored prednosti uvođenja novih ekonomskih modela moramo biti svjesni i pojave određenih rizika. 

Za organizacije ti rizici se ogledaju kroz visoke početne troškove za usvajanje održivih tehnologija, 

prekvalifikacije zaposlenika, nabavka odgovarajuće infrastrukture. 

 

6. OGRANIČENOST PROSTORA ZEMLJE 
Nepobitna je činjenica da je prostor Zemlje, koji može služiti ljudima za naseljavanje i proizvodnju 

ograničen, konačno i čvrsto ograničen, a on se relativno smanjuje. Zemlja je, dakle potpuno 

ograničena u prostoru i u količinama potrebnih materija i ...“jedino ne oskudijeva u energiji koju 

biosfera koristi, tj. U sunčevoj energiji ...“. Moglo bi se reći da je Zemlja sa svojom biosferom u 

energetskom pogledu otvoren sistem. 

Najčešći problemi u biosferi su odnos čovjek – životna sredina. Termini „čovjekova sredina“, 

„čovjekova životna sredina, „životna sredina“, „spoljašnja sredina“ okruženje, i drugi, pojmovi 

koje danas često čujemo. Ovi termini su dobri pod uvjetom ako podrazumijevaju kompletan splet 

odnosa u prirodi. Možda je danas prihvaćeniji izraz „ekosistem“ jer ovaj termin pored pomenutih 

pojmova obuhvata i čitav niz uzroka i posljedica koji vladaju, npr. u šumi, moru, rijeci i najzad u 

biosferi. Životnu sredinu moramo shvatiti kao prostorno – funkcionalan sistem. To je u stvari, 

manji ili veći prostor u kome na dati organizam djeluju različiti i mnogobrojni ekološki faktori koji 

su sada i ekonomski i oni djeluju istovremeno i uzajamno se uslovljavaju. Zapravo oni djeluju kao 

kompleks faktora koji se moraju uvažavati. Sve navedeno nas upućuje da je čovjek jedan od 

najvažnijih faktora u biosferi i od njega, u velikoj mjeri, zavisi daljnji pravac razvoja biosfere. 

Ekologija danas ne smatra da je zadatak ljudi u pokoravanju prirode, već u harmoničnom sadejstvu 

sa silama i zakonima prirode uspostavljanje dodatne vrijednosti kroz ekonomski rast i njegov odnos 

prema održivosti okruženja. 

Pod pojmom tehnike mnogi podrazumijevaju „efikasne, vještačke i subalterne manipulacije, koje 

imaju tendenciju da se učine nezavisnim i da se vrjednuju; te ograničene, prenosive i noratorske 

manipulacije inspirirane željom da dominiraju svjetovima prirode, čovjeka i društva, kako bi 

proizvodile, razarale, spašavale, organizirale, planirale, saobraćale, informirale i difuzionirale“. 

Iz sve rečenog proizilazi da tehnika obuhvata šest različitih oblasti: 

- Efikasno i vješto manipuliranje materijom u cilju ekonomske proizvodnje: tehnologija; 

- Efikasno manipuliranje ljudskim tijelom, bilo u cilju prilagođavanja odgovarajućem 

društvu i tehnologiji; 

- Efikasno i vještačko manipuliranje ljudskim tijelom i društvenim svijetom u cilju 

razaranja, podređivanja ili odbrane od njih; 
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- Efikasno i vještačko manipuliranje društvenim svijetom u cilju unaprjeđenja njegove 

organizacije i njegova planiranja: političke ekonomske tehnike organizacije i 

planiranja; 

- Efikasno manipuliranje transportom, saobraćajem, informiranjem, difuzijom i  

- Manipuliranje znanjem, ... 

Tehnološki preokreti koji su u zadnjih desetljeća aktualni povezani su sa eksplozijom obrazovanja. 

Ali tehnika i tehnologija nije nešto što postoji samo za sebe. Ono je zavisno od sistema društvenih 

odnosa To nije samo zbir tehnologija i znanja već i načini i mogućnosti ljudske primjene. 

Dakle, krajnji cilj je da se poveća blagostanje čovjeka učinkovitim korištenjem prirodnih resursa. 

 

ZAKLJUČAK 
Životno okruženje, ekosistemi i biosfera u cjelini su vrlo složeni biološki makrosistemi, pa se odnos 

čovjeka prema njima mora zasnivati na zaključcima nauke i niza primjenjenih disciplina i to u 

skladu sa trajnim potrebama i pozitivnim ciljevima čovječanstva. 

Ekološki ekonomisti tvrde da je ekonomija podgrupa ekologije. Zato je potrebno posvetiti pažnju 

onome što stvara dodatnu vrijednost. Svaki ekonomski rast iziskuje upotrebu prirodnih resursa te 

bi bilo najbolje zadržati proizvodnju na stabilnim nivoima i prepoloviti upotrebu resursa. Jedino 

održivo društvo je ono u kojem se populacija, energija, materijalna proizvodnja i stvaranje 

održavaju u konstantnom ekvilibriju, pri čemu ukupna vrijednost društvenog, ljudskog, prirodnog 

i fiksnog kapitala koji se prenosi na buduće generacije ne smije biti manja od one koja trenutno 

postoji. Ekonomija stabilnog stanja iziskuje održiv razvoj događaja, a ne održivi razvoj. Iz ove 

analize stručnjaci mogu izvući određena načela.: 

- Interesima sadašnje i budućih generacija mora se pridati jednaka važnost; 

- Interesi drugih ljudi moraju se cijeniti jednako kao i naši; 

- Nije sve utrživo (ne može se prodati za novac ili upotrijebiti za povećanje proizvodnje). 

Sva navedena načela nude opće težište koje je u dimenzijama ekonomskog rasta i zadovoljavanja 

potreba sada polagano zamjenjuje etika zasnovana na konceptu, načelima i praksama zelene 

ekonomije i novi model za donošenje racionalnih poslovnih odluka. 

Ono što je neophodno dodati a u cilju je daljnje promocije zdravog života i učinkovite ekonomije 

je to da je kod svih ljudi potrebno izgraditi i njegovati ekonomsko - ekološki način mišljenja. Ljudi 

treba da shvate da je zaštita prirode koja je danas u službi ekonomije te njihovo sinergijsko 

djelovanje, jedina šansa ljudskog opstanka.  

 

LITERATURA 
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Sažetak 

Klimatske promjene su jedan od najznačajnijih razloga za ubrzani razvoj cirkularne ekonomije 

kao jednog od ekonomskih modela koji može da pomogne u zaustavljanju klimatskih promjena. 

Glavni cilj našeg rada je da predstavimo cirkularnu ekonomiju kao novi ekonomski model kroz 

njene specifičnosti. Ujedno, predstavljamo način funkcionisanja cirkularne ekonomije u funkciji 

zaštite životne sredine i održivi privredni razvoj kroz pojedinčne primjere u nekim kompanijma u 

svijetu  i  Narodnoj Republici Kini. Osvrnut ćemo se na stanje u razvoju cirkularne ekonomije u 

Bosni i Hercegovini. Benefiti cirkularne ekonomije su: stvaranje povoljnijih uslova za otvaranje 

novih radnih mjesta, ušteda energije, ušteda postojećih resursa, smanjenje opasnosti od pojave 

stakleničkih plinova, smanjenje potrebe za uvozom, kao i forsiranje razvoja poljoprivrede bez 

upotrebe pesticida,  i  mnogi drugi benefiti koje u našem radu nismo trenutno u mogućnosti da 

predstavimo. Za cirkularnu ekonomiju se kaže da je prinudna ekonomija a ne želja privrednih 

subjekata i stanovništva koju bi trebali dobrovoljno da prihvate, naročito u cilju stvaranja većeg 

profita i povoljniju nabavku proizvoda i usluga kao motiva privrednog poslovanja. U odnosu na 

linearnu ekonomiju, cirkularna ekonomija dugoročno stvara preduslove za bržu regeneraciju 

prirode i sirovinskih resursa. 

Ključne riječi:Cirkularna ekonomija, klimatske promjene, zaštita životne sredine. 

JEL klasifikacija: Q01, Q56, Q53, D62, L52 

Abstract 

Climate change is one of the most significant reasons for the accelerated development of the 

circular economy as an economic model that can help mitigate climate change. The main goal of 

our paper is to present the circular economy as a new economic model through its specificities. 

Additionally, we aim to illustrate the functioning of the circular economy in the context of 

environmental protection and sustainable economic development through individual examples 

from companies around the world and in the People's Republic of China. We will also discuss the 

state of circular economy development in Bosnia and Herzegovina. The benefits of the circular 

economy include creating favorable conditions for job creation, energy savings, conservation of 

existing resources, reducing the risk of greenhouse gas emissions, lowering the need for imports, 

and promoting agriculture without pesticide use, among other advantages we are currently unable 

to present in this paper. The circular economy is often described as a mandatory economy rather 

than a voluntary choice of economic entities and citizens, primarily aimed at generating higher 

profits and more favorable procurement of products and services as motives for economic 

operations. Compared to the linear economy, the circular economy creates long-term 

preconditions for faster regeneration of nature and raw material resources. 
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UVOD 

Koliki je značaj cirkularne ekonomije u cilju zaštite životne sredine? Teško je predstaviti u jednom 

radu. Međutim, možemo pretpostaviti koliki je značaj cirkularne ekonomije u funkciji zaštite 

životne sredine kroz pojedine praktične primjere u razvijenim zemljama Evrope i svijeta. 

Dosadašnji model ekonomije, linearna ekonomija nije mogla dati adekvatan odgovor na pitanje 

kako smanjiti i zaustaviti sve veće i ubrzanije devastiranje prirode i materijalnih dobara, naročito 

kroz pojavu klimatskih promjena koje se javljaju kroz pojavu poplava, suša, jakih vjetrova, klizišta 

i drugih prirodnih nepogoda. Također, jedan od velikih problema je  zagađivanje vazduha naročito 

u velikim gradovima tokom zimske sezone zagrijavanja stambenih i poslovnih prostora, a koje se 

negativno odražavaju na zdravlje ljudi. Nastanak klimatskih promjena se pripisuje nebrizi  privrede 

i stanovništva  zbog postojanja konzumerističkog načina  potrošnje i privređivanja. Razmišljajući 

o ovom problemu potrebno je više voditi računa o mogućnostima uključivanja cjelokupne privrede

jedne zemlje u model cirkularne ekonomije. Kroz historiju ljudi su mnogo  koristili cirkularni  

model ekonomije jer se rijetko šta bacalo, a sve materijalne predmete i sirovine iz prirode koristili 

su po nekoliko puta do njihovog potpunog fizičkog nestanka ili potpunog gubitka njihove 

upotrebne vrijednosti. Prethodnih 150 godina karakteriše pojava linearnog modela ekonomije koji 

forsira proizvodnju proizvoda za jednokratnu upotrebu čiji je osnovni cilj stvaranje profita bez 

obzira na posljedice. Međutim, došli smo u stanje kada to više nije moguće podržavati zbog reakcije 

prirode koja nam  dosadašnji nemar i nebrigu za okolinu vraća kao bumerang kroz sve češće 

elementarne nepogode koje nas upozoravaju da moramo promijeniti dosadašnji pristup prema 

životnoj sredini. Također, potrebno je posvetiti  mnogo više pažnje u cilju što brže regeneracije bar 

onog dijela prirode koji je dosadašnjim nemarnim odnosom doživio veliku devastaciju. 

1. CIRKULARNA EKONOMIJA

Cirkularna ekonomija je novi ekonomski model koji zamjenjuje donedavno najpopularniji linearni 

model. Naziv “cirkularna ekonomija”, asocira nas na ekonomiju koja se odvija u kružnom ili 

spiralnom procesu. Kao takva ima prevashodni zadatak da većim dijelom koristi resurse koje već 

imamo na raspolaganju i koje koristimo u svakodnevnom životu. Nastankom klimatskih promjena 

i njihovom  negativnom uticaju na ljude i materijalna dobra sve više shvatamo da je potrebna veća 

zaštita životne sredine i prirodnih resursa koji su sve oskudniji na planeti Zemlji. Kako spriječiti 

dalje devastiranje prirodnih dobara? Odgovor na ovo pitanje možemo dobiti kroz veći doprinos 

novog modela ekonomije koji za cilj ima očuvanje prirodnih resursa. Šta treba da forsira cirkularna 

ekonomija? Prije svega osnovni zadatak cirkularne ekonomije je veća upotreba postojećih dobara 

i prirodnih resursa do granica kada se oni više ne mogu reciklirati zbog istrošenosti i potpunog 

gubitka upotrebnih svojstava. Kroz cirkularnu ekonomiju ćemo uz novi način i poseban dizajn 

uticati na nastanak otpada u minimalnim okvirma, a ono što preostane od iskorištenih dobara 

možemo ponovo reciklirati i upotrijebiti u izradi novih proizvoda sa novom upotrebnom 

vrijednošću koja može zadovoljiti neku ljudsku potrebu. Također, prilikom recikliranja otpadnog 

materijala potrebno je mnogo više voditi računa o korištenju energije za izvođenje procesa 

reciklaže. Nije opravdano u procesu reciklaže koristiti više energije čijom se upotrebom stvaraju 

veći troškovi od vrijednosti dobara dobivenih u reciklažnom procesu. Glavni zadatak cirkularne 

ekonomije je da se u kružnom kretanju postojećih resursa stvaraju minimalne količine stvarnog 
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otpada koji bi se trebao adekvatno deponovati i uz stručan nadzor i kontrolu odložiti na prethodno 

pripremljena mjesta za  njegovo višegodišnje čuvanje kako ne bi negativno uticao na zdravlje ljudi 

i zaštitu životne sredine. 

U odnosu na linearnu ekonomiju kod koje važi princip (napravi-iskoristi-baci u otpad), cirkularna 

ekonomija forsira što duži funkcionalni vijek proizvoda koji se može produžiti  kroz popravke, 

prepravke postojećih proizvoda, lakše zamjene postojećih dijelova te reciklažu svih dijelova koji 

se više ne mogu koristiti.[2] 

Poznato  je da u prirodi imamo kruženje materije. Britanski ekonomisti Turner i Pearce su među 

prvima primijetili da kod tradicionalnog načina privređivanja ne postoji želja za održivim 

razvojem. Kod tradicionalnog načina poimanja života, privredna politika se svodila na uzimanje 

predmeta iz prirode, njihovu upotrebu i nakon toga odbacivanje istih. U odnosu na tradicionalni 

model, cirkularni model forsira povratak prirodi na taj način što se ponovo koriste već 

upotrijebljena dobra. Posebna pažnja ovog modela je zasnovana kod energetske efikasnosti koja 

predstavlja osnovu cirkularne ekonomije, a koja ima za cilj ublažavanje klimatskih promjena. 

Cirkularna ekonomija mogla bi smanjiti emisiju štetnih plinova u atmosferu za 70% do 2030. 

godine.[5] 

Slika1.Cirkularna ekonomija  

Izvor:https://cirkularnaekonomija.org/sta-je-cirkularna-

ekonomija/koncept/(Preuzeto:12.12.2023.)[4] 

2. SPECIFIČNOSTI CIRKULARNE EKONOMIJE

Glavne specifičnosti cirkularne ekonomije su u tome što ona predstavlja održiviji pristup jer je 

osnovni fokus na smanjenje otpada i što duže korištenje postojećih resursa kroz njihov povratak u 
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novi ciklus u ekonomskom sistemu. Cirkularna ekonomija je model koji teži da se resursi što duže 

zadržavaju u upotrebi i da na kraju životnog ciklusa mogu se reciklirati za ponovnu upotrebu. 

Cirkularna ekonomija ima nekoliko ključnih specifičnosti  kao što su: 

1) Smanjenje otpada kroz reciklažu,

2) Obnova resursa, zahvaljujući reciklaži i produžavanju životnog vijeka proizvoda omogućava

se brže obnavljanje resursa,

3) Ekonomske prednosti nastaju zbog smanjenja troškova povezanih sa ekstrakcijom sirovina i

upravljanje otpadom što se direktno odražava na pojavu novih poslovnih prilika i podsticanje

inovacija,

4) Dugovječan dizajn, obzirom da su proizvodi tako dizajnirani da duže traju uz pomoć manjih

popravki, prepravki,  ponovnom upotrebom i na kraju ako nisu više za upotrebu mogu se

reciklirati.[8]

3. KAKO FUNKCIONIŠE CIRKULARNA EKONOMIJA

Današnji svijet je oslonjen na tzv. model linearne ekonomije. Ovaj model se zasniva na upotrebi 

sirovina iz prirode koje se uglavnom koriste za proizvodnju proizvoda koji se upotrebljavaju jedno 

izvjesno vrijeme, a nakon njihove upotrebe bacaju se u otpad. Nakon toga ponovo se nabavljaju 

nove sirovine koje se ponovo upotrebljavaju u procesu proizvodnje novih proizvoda. Ovaj model 

ekonomije je prilično skup i zahtijeva prilično velika finansijska sredstva. U odnosu na linearnu 

ekonomiju, cirkularna ekonomija funkcioniše na drugačiji način, jer se upotrijebljenim 

proizvodima produžava vijek trajanja. Neke od njih je moguće popraviti, a kada ih više nije moguće 

popraviti, oni se tada recikliraju. Kroz reciklažu već upotrijebljeni proizvodi se mogu koristiti za 

proizvodnju novih proizvoda. Zahvaljujući cirkularnom modelu ekonomije smanjuje se količina 

otpadnih materijala i smanjuje se količina štetnih emisija plinova. Osnovno načelo cirkularne 

ekonomije je da se koriste sve sirovine i materijali koji bi u linearnom modelu ekonomije 

predstavljali otpad. Međutim, u cirkularnom modelu ekonomije otpad iz linernog modela 

predstavlja sirovine i repromaterijal za proizvodnju novih proizvoda. Kroz historiju poznato je da 

model cirkularne ekonomije je bio normalna pojava jer se sve  koristilo što je duže moguće pošto 

je vladalo pravilo da se ne baca skoro ništa. Industrijska ekspanzija u prethodnih 150 godina 

doprinijela je nastanku većeg broja proizvoda koji se samo jednom upotrijebe, a zatim bace u otpad. 

Kao što nam je poznato, mnogobrojne materijale je moguće ponovo koristiti od 10 do 25 puta, 

naročito metal, plastiku, staklo, papir i druge materijale.[6]   

Evropska unija je prilično daleko odmakla u forsiranju cirkularne ekonomije. Neke od njenih 

članica, kao što je Republika Njemačka, je u vrhu evropske liste jer se skoro 65% ukupnog otpada 

reciklira i kompostira. Druga članica Evropske unije je Švedska koja je jedna od vodećih država 

Evropske unije koja forsira cirkularni model ekonomije jer se oko 50% ukupnog otpada reciklira 

od čega oko 99%  iz domaćinstava.[5] 

3.1. POZITIVAN PRIMJER RAZVOJA CIRKULARNE EKONOMIJE U NARODNOJ 

REPUBLICI KINI 

Kao što nam je poznato,u prethodne tri decenije Narodna Republika Kina je zemlja koja  se u  

posljednje vrijeme najbrže razvija u svijetu i sprovodi politiku kroz dugoročne mjere u cilju  

povećanja efikasnosti resursa. Efikasnom primjenom cirkularne ekonomije kineska privreda se 

najbrže razvija od skoro svih zemalja svijeta. Inicijativa za uštedu resursa od 2006-2010. godine je 
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donesena u jedanaestom petogodišnjem planu za jačanje vizije zelene Kine. Politika cirkularne 

ekonomije uspostavljena je 2008. godine kroz promociju cirkularne ekonomije koji je imao za cilj 

ekonomski razvoj Kine na način kojim se čuva energija, voda, materijali, a ujedno štiti životna 

sredina. Kineska Vlada vjeruje da će razvoj zasnovan na kružnoj ekonomiji biti od suštinskog 

značaja da zemlja održi svoj ubrzani rast uz ublažavanje negativnih ekoloških uticaja i stvaranje 

boljih uslova za veće i brže zapošljavanje.[2] 

Analizirajući novi pristup cirkularnoj ekonomiji u Narodnoj Republici Kini možemo doći do 

zaključka da ovakvim pristupom Kina želi da izvrši integraciju čiste proizvodnje sa industrijskom 

ekologijom te da ih uključi u sistem koji obuhvata industrijske kompanije, mreže ili lance 

kompanija, ekoindustrijske parkove i regionalnu infrastrukturu. Glavni cilj ovog pristupa je da se 

podrži efikasnost resursa koji bi na taj način mogli efikasnije doprinijeti zaštiti životne sredine. 

Dosadašnjim načinom industrijske proizvodnje poznato je da Narodna Republika Kina u 

prethodnih nekoliko decenija je zbog ubrzanog forsiranja privrednog razvoja zemlje u mnogome 

doprinijela pojavi  sve pogubnijih posljedica klimatskih promjena. 

3.2. PRIMJERI CIRKULARNE EKONOMIJE KOD POJEDINIH KOMPANIJA U 

SVIJETU 

Klimatske promjene zahvatile su cijeli svijet i ostavljaju nenadoknadive posljedice na ljudske 

živote i materijalna i prirodna dobra. Shvatajući pogubne posljedice klimatskih promjena, pored 

državnih vlada, međunarodnih organizacija i agencija koje se bave zaštitom okoline sve više ovaj 

problem uočavaju i mnogobrojne svjetske kompanije. Navest ćemo pozitivne primjere nekih 

kompanija koje su duboko ušle u ovaj proces i forsiraju novi model cirkularne ekonomije kroz 

vlastite primjere. 

Prvi primjer: Jedna od najvećih i najpoznatijih automobilskih kompanija u svijetu “Renault 

Group” podržava produžavanje životnog vijeka vozila na taj način što je u svoje poslovanje uveo 

model cirkularne ekonomije. Jedan od osnovnih ciljeva ove kompanije je pretvoriti otpad u vrijedne 

resurse kao i produžiti vijek trajanja svojih vozila i njihovih komponenti (dijelova). Renault Group 

je zamislila to uraditi na sljedeći način: 

1) Rastavljanje starih vozila i ponovna upotreba dijelova, recikliranje materijala,

2) Prenamjena akumulatora i baterija,

3) Popravke karoserija teško oštećenih vozila poslovnih i osiguravajućih društava,

4) Popravke rabljenih dijelova i komponenti vozila kao što su motori, mjenjači, turbo kompresori.

Drugi primjer: Jedna od najvećih i najstarijih svjetskih kompanija u proizvodnji bezalkoholnih 

pića “Coca Cola”, ujedno je jedan od najvećih proizvođača plastične ambalaže. Ova kompanija 

prosječno proizvodi godišnje oko 3 miliona tona plastike. Shvatajući pogubne posljedice 

klimatskih promjena ova kompanija usvaja cirkularnu ekonomiju, obzirom da je plastika jedan od 

najvećih zagađivača životne sredine. Iz ove kompanije donijeli su odluku da krenu u proces 

cirkularne ekonomije prelaskom na 100% recikliranu PET plastiku za svoju marku vode DASANI 

i izradom SPRITE boca prozirne plastike umjesto prepoznatljive zelene boje. Prozirna PET plastika 

može se kvalitetnije reciklirati u nove plastične boce. Ovim poslovnim potezom iz “Coca Cole” 

smatraju da će onemogućiti proizvodnju više od 9 miliona kilograma nove plastike. Ovim 

poslovnim potezom “Coca Cola” će značajno uticati na smanjenje emisije stakleničkih plinova. 
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Treći primjer: Italijanska kompanija “Kindof”, kao sirovine za svoju proizvodnju koristi već 

upotrijebljene čelične šipke u građevinarstvu koje su za mnoge kompanije pogodne za topljenje u 

željezarama. Međutim, ova kompanija koristi već iskorištene metalne šipke od dobavljača 

građevinskih materijala. Proces proizvodnje se sastoji od toga što se savijaju metalne šipke na više 

mjesta kako bi se formirali 3D okviri namještaja bez potrebe za spajanjem. Također, ova kompanija 

za završnu obradu koristi netoksične materijale koji nemaju negativan uticaj na životnu sredinu. 

Jedan od ciljeva ove kompanije je proizvoditi namještaj koji je tako dizajniran da može trajati duži 

vremenski period i da se na kraju životnog vijeka može ponovo reciklirati.[7] 

Slika 2. Namještaj kompanije “Kindof” proizveden od starih metalnih šipki 

Izvor:https://www.cadcam-group.eu/hr/knowledge/cirkularna-ekonomija-u-proizvodnji-

3-primjera-iz-prakse/(12.11.2024.)[7] 

4. CIRKULARNA EKONOMIJA U BOSNI I HERCEGOVINI

Kao i u svim oblastima života i rada, tako i u ovoj oblasti, Bosna i Hercegovina je među posljednjim 

zemljama koja se suočava sa izazovima u prelasku na cirkularnu ekonomiju. Međutim, u 

dosadašnjoj praksi svjedoci smo postojanja mnogih inicijativa i projekata koji promovišu reciklažu 

i održivo upravljanje resursima. Nažalost, implementacija cirkularnih principa još uvijek je u ranoj 

fazi. U odnosu na druge države u Evropi i svijetu, u Bosni i Hercegovini je nedostatak 

infrastrukture, zakonske regulative i svijesti građana što onemogućava veći napredak u ovoj oblasti. 

Da nije sve crno kao što izgleda, u Bosni i Hercegovini postoje pozitivni primjeri kroz projekte i 

programe koji podržavaju međunarodne institucije i nevladine organizacije. Mnoge nevladine 

organizacije u Bosni i Hercegovini rade na podizanju svijesti o cirkularnoj ekonomiji i reciklaži. 

Jedan  takav primjer je projekat koji teži smanjenju otpada u lokalnim zajednicama kroz projekat 

pod nazivom “Opštine sa nula otpada”. Veliku podršku Bosna i Hercegovina ima i od drugih 

međunarodnih institucija kao što je npr. Evropska unija i druge međunarodne organizacije koje 

pružaju finansijsku i tehničku podršku za implementaciju održivih praksi.[8] 
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5. BENEFITI CIRKULARNE EKONOMIJE

Benefiti cirkularne ekonomije na očuvanje prirode i zaštitu životne sredine  je jedan od razloga za 

korištenje njenih principa. Broj ljudi na planeti Zemlji se stalno povećava što uzrokuje upotrebu 

sve veće količine sirovina i materijala za proizvodnju proizvoda kojima se zadovoljavaju potrebe 

stanovništva. Sve sirovine koje se koriste za ove namjene se mogu podijeliti u tri grupe: 1) sirovine 

biljnog porijekla, 2) sirovine životinjskog porijekla, 3) sirovine bazirane na rudarstvu. 

Eksplatacijom i preradom sirovina ostavljaju se dalekosežne posljedice na životnu sredinu. 

Sirovine iz rudarstva ostavljaju najveće posljedice na životnu sredinu, npr. Litijum koji se koristi 

za proizvodnju baterija u automobilskoj industriji se dobiva masovnim uništavanjem zemljine kore. 

Međutim, ukoliko se vrši reciklaža sirovina, smanjuje se uništavanje Zemljine kore. Također, 

inovacije u proizvodnji proizvoda bi produkovale trajnije proizvode koji bi popravili kvalitet života 

i uštedjeli novac kako proizvođačima, tako i potrošačima. Poznato nam je da linearni sistem u 

konzumerističkoj epohi izbacuje nove proizvode slabijeg kvaliteta. Jeftiniji materijali od kojih se 

proizvode proizvodi stvaraju proizvode koji imaju ograničeni rok trajanja. Zbog toga su potrošači 

primorani da stalno kupuju iste proizvode. Npr. nekada smo koristili kućanske aparate koji su trajali 

20 i više godina kao što su zamrzivači, frižideri, veš mašine, televizori, usisivači i drugi aparati 

koje su prizvodili domaći proizvođači. Te aparate su mogli nasleđivati njihovi potomci koji čak i 

dan danas koriste ove uređaje.Vođene jednim od principa cirkularne ekonomije, odnosno ponovnim 

korištenjem materijala smanjuje se gubitak biodiverziteta, gubitak staništa biljnih i životinjskih 

vrsta i narušavanje pejzaža.[3] Prema najnovijim istraživanjima WRI-ja (World Ressource 

institute) do 2030. godine u svijetu bi zahvaljujući cirkularnoj ekonomiji moglo nastati novih 6 

miliona radnih mjesta.[6] Koliki je značaj nastanka novih radnih mjesta? Možemo sami procjeniti 

koliki je njihov doprinos na privredni razvoj zemalja. Novi pristup cirkularnoj ekonomiji ima 

zadatak da izvrši integraciju čiste proizvodnje sa industrijskom ekologijom i uključi ih u širi sistem 

koji obuhvata industrijske kompanije, mreže ili lance kompanija, ekoindustrijske parkove i 

regionalnu infrastrukturu kako bi se podržala efikasnost resursa.  

Cirkularna ekonomija donosi mnogobrojne benefite, kao što su: 

 Stvaraju se povoljniji uslovi za otvaranje novih radnih mjesta,

 Uštede energije,

 Povećava zdravlje ljudi,

 Uštede postojećih resursa,

 Smanjuje se opasnost od pojave stakleničkih plinova,

 Doprinosi smanjenju otpada u okeanima, morima, jezerima, rijekama i ostalim vodotocima,

 Smanjuje i izbacuje korištenje toksičnih materijala,

 Smanjuje se potreba za uvozom,

 Forsira razvoj poljoprivrede bez upotrebe ili smanjuje upotreba pesticida.[1]

Navedeni benefiti su samo neki od mnogobrojnih koji se stalno povećavaju kroz uključivanje  

većeg broja zemalja i njihovih kompanija  kroz komparativne prednosti koje prati njihovo 

stanovništvo jer oni  pored zaštite životne sredine, doprinose i održivom privrednom razvoju. 
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ZAKLJUČAK 

Dosadašnji pristup privrednom razvoju, naročito u industrijskoj proizvodnji i proizvodnji energije 

u mnogim nerazvijenim, srednje razvijenim i razvijenim zemljama u svijetu, negativno se odrazio 

na pojavu klimatskih promjena koje su doprinijele ubrzanim prirodnim katastrofama koje se 

svakodnevno javljaju u različitim dijelovima planete Zemlje. Poplave, suše vjetrovi, klizišta 

prekomjerno zagađen vazduh u mnogim gradovima svijeta je rezultat dosadašnjeg linearnog 

ekonomskog modela koji je velikim dijelom uticao na nastanak prirodnih nesreća. Ovaj model se 

mora što prije zamijeniti novim ekonomskim modelom koji bi omogućio regeneraciju prirodnih 

resursa i zaštitio životnu sredinu. Cirkularna ekonomija je ekonomski model koji se trenutno koristi 

u mnogim zemljama svijeta i dao je respektabilne rezultate što potvrđuju mnogobrojni primjeri iz 

prakse kod velikog broja kompanija u svijetu koje su prešle na ovaj model. Glavni zadatak 

cirkularne ekonomije je da se u kružnom kretanju postojećih resursa stvaraju minimalne količine 

stvarnog otpada koji bi se trebao adekvatno deponovati i uz stručan nadzor i kontrolu odložiti na 

prethodno pripremljena mjesta za  njegovo višegodišnje čuvanje kako ne bih negativno uticao na 

zdravlje ljudi i  životnu sredinu. U odnosu na linearnu ekonomiju, kod koje važi princip (napravi-

iskoristi-baci u otpad), cirkularna ekonomija forsira što duži funkcionalni vijek proizvoda koji se 

može produžiti  kroz popravke, prepravke postojećih proizvoda, lakše zamjene postojećih dijelova 

te reciklažu svih dijelova koji se više ne mogu koristiti. Cirkularna ekonomija donosi mnogobrojne 

benefite koji imaju pozitivan uticaj kako na zaštitu životne sredine, također  i na ubrzaniji privredni 

razvoj zemalja koje su prešle na ovaj ekonomski model. Osim toga, mnoge države i njihove vlade, 

kao i međunarodne organizacije koje se bave zaštitom životne sredine daju finansijsku podršku 

vladama zemalja i njihovim kompanijama koje su zainteresovane za prelazak na novi model koji 

im može pomoći  u održivom privrednom razvoju. 
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Sažetak 
Radom se analiziraju održivi modeli poslovanja, temeljeni na načelima cirkularne ekonomije, kao 

odgovor izazovima proizašlim iz tradicionalnih linearnih ekonomskih modela. Cirkularna 

ekonomija promiče očuvanje resursa kroz obnovljenu uporabu, popravke, regeneraciju i 

recikliranje, čime se smanjuje količina otpada i osigurava dugoročna održivost. Primjena 

cirkularnih modela zahtijeva promjene u svim segmentima poslovanja, uključujući proizvodne 

procese, materijale i logističke koncepte. Putem edukativnih kampanja i certificiranja održivih 

proizvoda, te poticanja svijesti potrošača jača se potražnja za ekološki prihvatljivim proizvodima, 

ali i uvode novi modeli pristupa resursima, kao što su modeli dijeljenja resursa i proizvoda kao 

usluge, koji omogućavaju pristup proizvodima bez potrebe za vlasništvom. Uz to, koncept 

industrijskog zajedništva podržava suradnju različitih sektora, gdje otpad kao output jednog 

poduzeća postaje resurs drugog poduzeća, stvarajući zatvorene krugove i maksimizirajući 

učinkovitost resursa. Državne potpore su ključne za ubrzanje tranzicije na održive poslovne 

modele. Financijske mjere, poput poreznih olakšica i subvencija, smanjuju troškove tranzicije, dok 

zakonodavni okviri postavljaju standarde ekološke odgovornosti. Rad predstavlja temeljne aspekte 

cirkularne ekonomije, različite pristupe održivim poslovnim modelima, te ističe važnost javne 

potpore putem poticajnih mjera za održivi razvoj i otpornost gospodarstva ekološkim izazovima. 

Ključne riječi: cirkularna ekonomija, održivi poslovni modeli, recikliranje, iskoristivost resursa 

JEL klasifikacija: Q58 

Abstract 

This paper analyzes sustainable business models grounded in the principles of circular economy 

as a response to the challenges emerging from traditional linear economic models. The circular 

economy promotes resource conservation through renewed use, repairs, regeneration, and 

recycling, thereby reducing waste and ensuring long-term sustainability. The application of 

circular models requires changes across all business segments, including production processes, 

materials, and logistics concepts. Through educational campaigns, sustainable product 

certification, and consumer awareness initiatives, demand for environmentally friendly products 

is strengthened. Additionally, new models of resource access, such as resource-sharing models and 

product-as-a-service frameworks, facilitate product access without the need for ownership. The 

concept of industrial symbiosis further supports collaboration across sectors, where waste as an 

output of one enterprise becomes a resource for another, creating closed loops and maximizing 

resource efficiency. Government support is crucial for accelerating the transition to sustainable 

business models. Financial measures, such as tax incentives and subsidies, lower transition costs, 

while legislative frameworks set standards for environmental responsibility. The paper presents 

the fundamental aspects of the circular economy, various approaches to sustainable business 
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models, and highlights the importance of public support through incentives for sustainable 

development and economic resilience to ecological challenges. 

Keywords: circular economy, sustainable business models, recycling, resource utilization 

JEL classification: Q58 
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UVOD 

Klasični linearni poslovni modeli temelje se na principu "uzmi, iskoristi, odbaci", što je za 

posljedicu donijelo iscrpljivanje prirodnih resursa, stvaranje prekomjernih količina otpada te 

značajna zagađenja okoliša. Ovaj prevladavajući pristup modernih industrija dovodi se u pitanje 

zbog rasta globalne populacije, velikih ekoloških izazova, rastućih klimatskih promjena te sve jače 

svjesnosti o očuvanju okoliša i prirodnih resursa. Upravo prelazak na cirkularnu ekonomiju postaje 

neizbježan korak za dugoročnu održivost globalnih gospodarstva i ekosustava. Cirkularna 

ekonomija podrazumijeva holistički koncept fokusiran na zatvorene proizvodne petlje, koji se 

temelji na strategijama ponovne uporabe, obnove i regeneracije materijala. Ori tome je temeljno 

načelo maksimalna iskoristivost resursa tijekom njihova životnog ciklusa, čime se smanjuje 

potreba za korištenjem novih resursa i minimalizira količina otpada. Primjena cirkularnih 

poslovnih modela zahtijeva znatne prilagodbe poslovanja, poput dizajna proizvoda, proizvodnog 

procesa, logističkih koncepcija i odgovornijeg odnosa s potrošačima. Model dijeljenja resursa 

(sharing economy) jedan je od temeljnih pristupa cirkularne ekonomije, koji potiče zajedničko 

korištenje proizvoda i usluga, te smanjuje potrebu za masovnom proizvodnjom i višestrukim 

posjedovanjem proizvoda. Primjeri takvih modela su platforme za turistički smještaj (Airbnb) i 

platforme za zajedničko putovanje istim vozilom (BlaBlaCar). Koncept proizvoda kao usluge 

(Product-as-a-Service, PaaS) također omogućuje korisnicima korištenje proizvoda bez njihovog 

posjedovanja, a proizvođači istovremeno preuzimaju odgovornost za održavanje i reciklažu. 

Navedenim modelima produljuje se životni vijek proizvodima i optimizira korištenje resursa, te je 

svoju afirmaciju pronašao u poduzećima Philips Lighting i Rolls-Royce. Implementacija održivih 

poslovnih modela zahtjeva značajnu potporu javnih politika putem poticajnih mjera. Upravo 

porezne olakšice i potpore za zelene tehnologije predstavljaju financijske poticaje koji smanjuju 

početne tranzicijske troškove cirkularnih modela. Zakonodavni okviri nameću standarde 

održivosti, a edukativne kampanje i uvođenje certifikacijskih normi, primjerice EU Ecolabel, 

podižu potrošačku svijest i jačaju potražnju za održivim proizvodima [9]. 

Sve češće se upravo cirkularna ekonomija i održivi poslovni modeli prepoznaju kao ključni alati 

rješavanje izazova povezanih s nekontroliranom eksploatacijom prirodnih resursa, klimatskim 

promjenama i zbrinjavanjem otpada. Brojni autori promišljali su, istraživali te definirali koncept 

cirkularne ekonomije, predlažući konkretne strategije njegove implementacije. Bocken, de Pauw, 

Bakker i van der Grinten (2016) naglašavaju važnost dizajna proizvoda i primjene poslovnih 

modela koji uključuju načela cirkularne ekonomije. Ističu kako strategije poput ponovne upotrebe, 

popravaka i reciklaže značajno smanjuju negativan utjecaj na okoliš i ujedno generiraju dodanu 

vrijednost za poduzeća. Putem klasičnog bezvremenskog dizajna i modularnosti proizvoda 

omogućuje se produženje njihovog životnog vijeka, a tako se smanjuje i potreba za eksploatacijom 

novih resursa. Izvješćem Ellen MacArthur Foundation (2013) cirkularna ekonomija se opisuje kao 

temeljni iskorak gospodarskog sustava. Cirkularna ekonomija oslanja se na zatvorene petlje, gdje 

se materijali i resursi kontinuirano koriste tijekom cijelog životnog ciklusa proizvoda za razliku od 

linearnog modela "uzmi, iskoristi, odbaci". Takvim pristupom omogućuje se maksimalno 

iskorištenje samih resursa i znatno smanjenje otpada. Geissdoerfer, Savaget, Bocken i Hultink 

(2017) ističu interdisciplinarnost cirkularne ekonomije, gdje ona nije isključivo ekološka 

inicijativa, nego i model koji objedinjuje ekonomske, okolišne i društvene čimbenike. 

Istraživanjem se ukazuje na ključnu ulogu promatranog modela za očuvanje resursa, smanjenje 

ekološkog otiska te poticanje dugoročne održivosti. Kirchherr, Reike i Hekkert (2017) istraživali 

su različite definicije cirkularne ekonomije, te su  zaključili da je zajednički nazivnik svih definicija 
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formiranje zatvorenih procesnih ciklusa materijala, proizvoda i usluga. Ključna ideja istraživanja 

daje naglasak na smanjenje količina otpada i maksimalnu optimizaciju korištenja resursa. 

Ghisellini, Cialani i Ulgiati (2016) raščlanjuju osnovne elemente cirkularne ekonomije, 

naglašavajući njen značaj za uspostavljanje ravnoteže između ekoloških i ekonomskih sustava. 

Prema autorima, modeli kojima se smanjuje potrošnja novih resursa i potiče ponovna uporaba 

proizvoda predstavljaju temelj održivosti. Korhonen, Honkasalo i Seppälä (2018) identificiraju 

izazove cirkularne ekonomije koji se susreću u praksi, ponajviše izazove prilagodbe postojećim 

ekonomskim i ekološkim okvirima. Ističu značaj uporabe obnovljivih izvora energije i unapređenja 

resursa putem tehnologija koje minimaliziraju negativne utjecaje na okoliš. Stahel (2016) 

produženje životnog vijeka proizvoda prepoznaje kao ključno načelo cirkularne ekonomije. 

Ponovnom uporabom, smanjenjem otpada i reciklažom, cirkularni modeli smanjuju emisije 

stakleničkih plinova, a istovremeno donose ekonomske benefite poduzećima. Interdisciplinarnu 

prirodu cirkularne ekonomije naglašavaju Murray, Skene i Haynes (2017), ističući značaj suradnje 

između industrije, vlade i građana. Prema njihovom istraživanju, sustavne promjene dizajna 

proizvoda, potrošnja i reciklaža, osnovni su preduvjeti za postizanje održivog gospodarstva na 

globalnoj razini. Važnost inovacija u stvaranju novih prilika za poduzeća naglašavaju Lüdeke-

Freund, Gold i Bocken (2019). Oni rangiraju različite tipove cirkularnih poslovnih modela, 

fokusirajući se na modele koji su prilagodljivi specifičnim industrijama, te se tako optimiziraju 

resursi i minimaliziraju negativni utjecaji na okoliš. Webster (2017) priziva promjenu ekonomskog 

razmišljanja, fokusirajući se na izgrađivanje "bogatstva procesa", što implicira kontinuiranu 

uporabu resursa i maksimalno eksploatiranje njihove vrijednosti za vrijeme cijelog proizvodnog 

ciklusa. Winans, Kendall i Deng (2017) proučavaju povijesni razvoj te današnju realizaciju 

cirkularne ekonomije, ističući sve veću prisutnost ovog koncepta u različitim sektorima. Primjena 

cirkularnih načela ključna je za neutraliziranje negativnih utjecaja na okoliš i povećanje 

produktivnosti resursa, ističu autori. Europska komisija [4] istaknula je važnost reguliranja i 

poticanja inovacija putem novog akcijskog plana za cirkularnu ekonomiju. Naglasak je na razvoju 

održivih proizvoda, povećanju obnovljivosti i smanjenju otpada, što pomaže stvaranju 

konkurentnijeg europskog tržišta. Široki spektar istraživanja cirkularne ekonomije pruža jasan uvid 

u potencijal ovog modela za globalnu transformaciju gospodarskih sustava. Načela produženog 

životnog ciklusa proizvoda, zatvaranja tijekova materijala te optimizacija resursa, putem 

cirkularnih modela pružaju rješenja  ključnih ekoloških i gospodarskih izazova. Društvena 

suradnja, konkretne javne politike i poduzetnička inovativnost presudne su za uspješnu 

implementaciju  modela u praksi. 

Radom se analiziraju temeljna načela cirkularne ekonomije i održivih poslovnih modela, naglašava 

se značaj njihove primjene u praksi te važnost poticajnih mjera za tranziciju prema održivom i 

otpornijem gospodarstvu. Cirkularna ekonomija integracijom ekoloških, ekonomskih i društvenih 

čimbenika, omogućava dugoročnu održivost i postavlja temelje nove razvojne paradigme. 

1. RAZVOJ ODRŽIVIH MODELA POSLOVANJA NA NAČELIMA

CIRKULARNE EKONOMIJE
Cirkularna ekonomija temelji se na načelima koja ju usmjeravaju na liniju stvaranja sustava 

učinkovitog i održivog načina korištenja resursa. Linearni modeli poslovanja ovise o neprekidnoj 

ekstrakciji novih resursa i generiraju značajnu količinu otpada, dok se cirkularnim pristupom 

nastoji zatvoriti materijalne tijekove i minimizirati negativan utjecaj na okoliš. Središnje načelo 

cirkularne ekonomije podrazumijeva osmišljavanje proizvoda dugog vijeka trajanja, koji moraju 

biti obnovljivi, adaptivni i lako rasklopivi, za obnovu ili ponovno korištenje. Dizajn koji jamči 
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dugovječnost omogućava smanjenje potreba za novim sirovinama i produžuje životni ciklus 

proizvoda. Primjerice modularni elektronički uređaji kod kojih se pojedine komponente lako mogu 

zamijeniti ili obnoviti bez potrebe za zamjenom cijelog proizvoda. Načelo ujedno integrira i 

koncept "eko-dizajna", koji sve više postaje i zakonska obveza u članicama Europske unije. 

Direktive koje se odnose na eko-dizajn od proizvođača zahtijevaju  uzimanje u obzir utjecaja svojih 

proizvoda na ekologiju kroz cijeli životni ciklus te zahtijevaju jednostavnost popravka i reciklaže 

[16]. Zatvoreni materijalni tijekovi podrazumijevaju uporabu otpada ili nusproizvoda jednog 

proizvodnog procesa kao sirovine u drugom proizvodnom procesu. Načelo minimalizira potrebe  

eksploatacije novih resursa i doprinosi optimalnoj materijalnoj učinkovitosti. Primjerice, 

industrijska simbioza se temelji na ovom načelu, gdje se višak materijala ili energije iz jedne 

industrije koristi kao input drugoj industriji. Najpoznatiji primjer je Kalundborg Eco-Industrial 

Park u Danskoj, u kojem se otpadna toplina i materijali iz industrijskog procesa nanovo koriste 

unutar umreženih poduzeća, te se tako smanjuju troškovi i štetne emisije. Viškovi topline iz 

elektrane koriste se za grijanje lokalnih domaćinstava i industrijskih postrojenja, a otpadna se voda 

i para koriste u poljoprivredi i drugim industrijama. Sve to za posljedicu ima stvaranje održivijeg 

ekonomskog sustava [18]. Cirkularna ekonomija nastoji smanjiti ovisnost o fosilnim gorivima te 

promovira korištenje obnovljivih izvora energije. Transfer na obnovljive izvore energije smanjuje 

emisije stakleničkih plinova, podržava dugoročnu stabilnost energetskih sustava i potiče opstojnost 

cirkularnih poslovnih procesa. Primjenom obnovljivih izvora energije smanjuju se varijabilni 

troškovi proizvodnje poduzeća te se povećava njihova otpornost na promjene cijena fosilnih goriva. 

Ključnu ulogu u optimizaciji resursa i praćenju njihove eksploatacije imaju digitalne tehnologije. 

Internet stvari (IoT), automatizacija, moderna analitika i blockchain tehnologije omogućavaju 

transparentniju kontrolu lanaca opskrbe, optimizaciju procesa proizvodnje te ujedno smanjuju  

proizvodnju otpada. Primjerice, uporaba IoT-a integrira senzore ugrađene u proizvodne sustave 

putem kojih se prati potrošnja energije i resursa u realnom vremenu, omogućavajući pravovremena 

interveniranja i veću učinkovitost. Digitalne platforme koje podržavaju modele dijeljenja resursa 

omogućavaju svojim korisnicima učinkovitu razmjenu proizvoda i usluga, te ujedno smanjuju 

potrošnju i ugljični otisak [13]. 

Održivo poslovanje suvremenih gospodarstva temelji se na načelima cirkularne ekonomije. Dizajn 

koji jamči dugovječnost, zatvoreni materijalni tijekovi, angažiranje obnovljivih izvora energije te 

digitalne inovacije postaju ekološki imperativi i temeljni čimbenici generiranja veće  poslovne 

konkurentnosti. Načela cirkularne ekonomije omogućavaju poduzećima manje troškove, veću 

iskoristivost resursa te generiraju učinkovito stvaranje novih inovacija. Upravo cirkularni poslovni 

modeli temeljeni na načelima cirkularne ekonomije, omogućavaju poduzećima transfer s 

tradicionalnih linearnih koncepata na koncepte dugoročno održivog poslovanja. Takvi modeli 

smanjuju ekološki otisak i stvaraju nove perspektive za inovativnost i konkurentsku prednost [10]. 

Modeli dijeljenja resursa (Sharing Economy) omogućavaju korisnicima pristup proizvodima i 

uslugama bez vlasništva istih, čime se smanjuje potreba proizvodnje novih proizvoda. Primjerice, 

platforme Airbnb-e, BlaBlaCar i Spinlister omogućavaju skupno korištenje smještaja, vozila ili 

sportske opreme, što za učinak ima bolju iskoristivost resursa i smanjenja otpada. Biblioteke alata 

(Tool Libraries) također su primjer ovog principa. One korisnicima omogućavaju najam alata koje 

koriste za povremenu uporabu. Ovim pristupom smanjuje se potreba za vlastitim posjedovanjem 

alata te se tako smanjuje proizvodnja i potrošnja resursa. Model promiče ekološku svijest i 

kolektivnu odgovornost, a istovremeno smanjuje troškove korisnicima i generira dodatne prihode 

pružateljima usluga [1]. 
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Proizvod kao usluga predstavlja koncept koji mijenja tradicionalni model prodaje proizvoda u 

model zasnovan na pružanju usluge. Vlasništvo nad proizvodima zadržavaju proizvođači, a 

korisnicima se omogućava njihovo korištenje uz uvjet redovitog održavanja, popravke i prema 

potrebi zamjenu. Najpoznatiji primjer modela je Philips Lighting, koji pruža rasvjetu kao uslugu. 

Umjesto prodaje žarulja pružaju potpunu uslugu rasvjete, uključujući unapređenje potrošnje 

energije, reciklažu i održavanje. Analogno, u zrakoplovnoj industriji, Rolls-Royce upotrebljava 

koncept "Power by the Hour" te tako omogućava zrakoplovnim poduzećima plaćanje po satu 

korištenja motora, a iznajmljivač preuzima obvezu održavanja i optimizacije performansi, što 

donosi konkurentsku prednost jer potiče proizvođače na proizvodnju visokokvalitetnih, trajnih 

proizvoda, a ujedno zahtijeva manje resursa uz minimalan otpad [14]. 

Remanufakturom se obnavljaju korišteni proizvodi i vraćaju u njihov prvobitni ili dapače 

oplemenjeni oblik. Poduzeće Caterpillar ovaj model upotrebljava za građevinsku opremu,  gdje se 

istrošeni dijelovi opreme obnavljaju i vraćaju na tržište s identičnim jamstvima kao što su imali i 

novi proizvodi. Tvrtka Patagonia, koja se bavi proizvodnjom outdoor opreme, uvela je inicijativu 

Worn Wear, koja kupce potiče na obnovu i opetovano korištenje odjeće. Ujedno tvrtka  se bavi i 

prikupljanjem stare odjeće, obnavlja ju i prodaje, te tako smanjuje uporabu novih materijala i 

resursa. Reciklaža ima značajnu funkciju u stvaranju novih sirovina iz otpada. Primjerice, Renault 

rabi reciklirane materijale iz starih automobila te ih koristi za proizvodnju novih dijelova, što opet 

za posljedicu ima smanjenje štetnog otiska i proizvodnih troškova [1]. 

Upravo praktična primjena održivih poslovnih modela nedvojbeno ukazuje na potencijal cirkularne 

ekonomije u pogledu povećanja učinkovitosti resursa, smanjenja ekološkog otisaka i poticanja 

inovacija. Dijeljenje resursa, proizvod kao usluga, remanufaktura i industrijska simbioza modeli 

su koji potvrđuju u različitim industrijama zapažene rezultate. Oni jamče održivost cirkularnih 

načela i omogućavaju poduzećima postizanje konkurentskih prednosti na globalnom tržištu.  

2. JAVNE POLITIKE GENERATOR ODRŽIVIH MODELA POSLOVANJA

Transfer na cirkularnu ekonomiju i održive poslovne modele podrazumijeva velika ulaganja, 

promjenu ustaljenih poslovnih praksi i unapređenje postojećih sustava. Zbog svega toga, javne 

politike i mjere potpore zauzimaju značajnu ulogu u rasterećivanju transfera i smanjenju rizika za 

poduzeća. Zakonodavne, financijske i mjere edukacije omogućavaju stvaranje okruženja 

poticajnog za inovacije i razvijanje održivih praksi, a ujedno stvaraju uvijete svim sudionicima za 

pravednu tranziciju. 

Jedan od najučinkovitijih alata poticanja poduzeća implementiranju održivih praksi su financijski 

poticaji. Poreznim olakšicama smanjuju se troškovi poduzeća koja ulažu u zelene tehnologije, 

reciklirane materijale ili implementiraju cirkularne modele poslovanja. Velik broj država nudi 

porezne odbitke poduzećima koja koriste obnovljive izvore energije ili smanjuju emisije štetnih 

otisaka. Potpore istraživanju i razvoju ključne su za dinamiziranje tranzicije. Potpore se dodjeljuju 

za razvoj reciklažnih tehnologija, subvencioniranje cijena energije iz obnovljivih izvora ili 

financiranje startupa fokusiranih na inovativne cirkularne modele. Europski zeleni fond osigurava 

poduzećima dostupnost kredita posredstvom kojih se dodatno olakšava financiranje održivim 

projektima [11]. 

Zakonski okviri koji podržavaju održivost ključni su korak u prijelazu prema cirkularnoj 

ekonomiji. Putem strožih ekoloških standarda, zakona o reciklaži i direktiva o eko-dizajnu 
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poduzećima se postavljaju jasne smjernice. Primjerice, eko-dizajn direktiva Europske unije 

zahtijeva od proizvođača dizajniranje lako popravljivih, rastavljivih i reciklabilnih proizvoda. 

Takvim zakonima potiče se održivost i osigurava konkurentnost poduzeća na tržištima koja imaju  

visoke standarde održivosti. Također, primjenom Zakona o minimalnim postotcima recikliranih 

materijala u proizvodima te propisivanjem obveza proizvođačima odgovornosti za proizvode koji 

se nalaze na kraju svog životnog vijeka (načelo dodatne odgovornosti proizvođača) ubrzava se 

prijelaz na održive modele poslovanja [4]. 

Ključ uspjeha cirkularne ekonomije su promjene ponašanja potrošača. Putem edukativnih 

kampanja podiže se svijest o benefitima održivih proizvoda i usluga, a certifikati i eko-oznake, kao 

što je EU Ecolabel, osiguravaju potrošačima donošenje informiranih odluka. Primjerice, promocija 

smanjenja uporabe jednokratne plastike predstavlja primjer uspješne kampanje, koja je rezultirala 

povećanom uporabom proizvoda od održivih materijala. Također, razne inicijative koje 

promoviraju lokalne i ekološki prihvatljive proizvode inspiriraju transfer ka cirkularnim modelima 

generirajući povećanu tržišnu potražnju [15]. 

Značajan alat za poticanje održivosti predstavljaju postupci javne nabave. Putem postupaka javne 

nabave državne institucije trebale bi pružiti prednost dobavljačima koji nude proizvode i usluge 

temeljene na načelima cirkularne ekonomije, primjerice energetski učinkovitih objekta, 

recikliranih materijala i proizvoda s produženim vijekom trajanja. Takve prakse smanjuju ekološki 

otisak javnih institucija i motiviraju privatni sektor bržoj prilagodbi održivim praksama. Javne 

politike i mjere potpore ključne su za jednostavniji prijelaz na cirkularne modele. Kroz financijske 

potpore smanjuju se troškovi uvođenja održivih modela, a putem zakonske regulative osiguravaju 

se minimalni standardi održivosti. Edukativne kampanje i eko-oznake jačaju potrošačku svijest te 

na taj način stvaraju dodatni pritisak na tržište. Kombiniranjem navedenih mjera poduzećima se 

omogućuje smanjenje troškova i rizika, a smanjenjem ekološkog otiska i stvaranjem održivijeg 

gospodarskog sustava društvo u cjelini dobiva na dodatnoj vrijednosti [14]. 

ZAKLJUČAK 

Cirkularna ekonomija postavlja temelje nove paradigme koja jamči razvoj gospodarstva na održivi 

način putem učinkovitog upravljanja resursima, znatnim smanjenjem otpada i očuvanjem okoliša. 

Cirkularna ekonomija podrazumijeva integrativno rješenje ze ekonomske, okolišne i društvene 

varijance te predstavlja oportunitetni trošak izazovima tradicionalnog linearnog modela "uzmi, 

iskoristi, odbaci". Upravo održivi poslovni modeli, temeljeni na načelima dizajna koji jamči 

dugovječnost, zatvorenim materijalnim tijekovima i optimizaciji resursa putem inovacija, presudni 

su za uspješnu integraciju cirkularnih praksi. 

Uporabom cirkularnih poslovnih modela u praksi, modela dijeljenja resursa, modela proizvod kao 

usluga, remanufakture i modela industrijske simbioze, potvrđuje se mogućnost istovremene 

realizacije održivosti i konkurentnosti. Uspješnim primjerima iz prakse pokazuju se na koji način 

poduzeća mogu smanjiti troškove, dok istovremeno povećavaju učinkovitost i doprinose očuvanju 

okoliša. 

Put tranzicije ka cirkularnoj ekonomiji sa sobom nosi niz izazova, potrebna su značajna ulaganja, 

prilagodbe dosadašnjih poslovnih strategija te promjene uvriježenih potrošačkih navika. Upravo u 

ovom smislu, javne politike i mjere potpore zauzimaju temeljnu ulogu. Porezne olakšice i 

subvencije, kao oblici financijskih poticaja, smanjuju troškove uvođenja održivih praksi, dok 
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zakonodavci jamče minimalne standarde održivosti. Putem edukativnih kampanja i certificiranja 

dodatno se jača potrošačka svijest, te se na taj način generira tržišni pritisak za proizvodima i 

uslugama kreiranim na načelima cirkularne ekonomije. 

Kako bi se uspješno implementirala cirkularna ekonomija podrazumjeva sinergiju poduzeća, vlade, 

nevladinih organizacija i potrošača. Jedino putem integriranog pristupa moguće je kreirati održiv 

gospodarski sustav koji će odgovarati svim budućim izazovima. Takav sustav ne samo da 

omogućuje očuvanje prirodnih resursa i smanjenje ekološkog otiska, već i potiče inovacije, 

ekonomski rast i društvenu koheziju. 

Cirkularna ekonomija predstavlja jedinstvenu transformativnu priliku načina poslovanja i samog 

promišljanja o gospodarstvu. Iako zahtijeva znatna ulaganja i dodatne prilagodbe, benefiti u obliku 

smanjenja troškova, novih poslovnih prilika te dugoročnom očuvanju okoliša višestruko nadilaze 

sve izazove. Usvajanjem modela cirkularne ekonomije, globalno društvo današnjice ima 

jedinstvenu priliku osigurati održivu i transparentnu budućnost novim naraštajima. 
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Sažetak 

Linearna ekonomija kao jednosmerni model poslovanja kada je u pitanju korišćenje resursa 

predstavlja klasičan oblik u većini nacionalnih ekonomija. Cirkularna ekonomija označava proces 

kruženja resursa i njegovu ponovnu upotrebu, čime se istovremeno koristi uz mnogo manje 

energije. Najveći napredak na ovom polju ostvarile su NR Kina i Evropska Unija, a upravo 

regulativa u cilju implementacije modela na nacionalnom i nadnacionalnom nivou predstavlja 

izazov za relevantne subjekte ostalih zemalja. Cilj ovog rada je da potencira važnost očuvanja 

prirodnih resursa za sledeće generacije uz kvalitetnije životne uslove šire društvene zajednice. 

Značaj aktuelnog razmatranja ogleda se u neophodnosti koncipiranja dugoročnog koncepta 

održivog razvoja na platformi cirkularne ekonomije u državama subregiona Zapadnog Balkana. 

Ključne reči: Linearni model, Cirkularna ekonomija, Nacionalni nivo, Zapadni Balkan, Evropska 

Unija 

JEL klasifikacija: O30 

Abstract 

Linear economy as a one-way business model when it comes to the use of resources is a classic 

form of most national economics. Circular economy represents the process of resource circulation 

and its reuse, which simultaneously uses much less energy. NR China and the European Union 

have made the greatest progress in this turn, and the regulations for the implementation of the 

model at the national and supranational level it represents a challenge for the relevant subjects of 

other countries. The goal of this paper is to emphasize the importance of preserving natural 

resources for the next generations, with better living conditions for the wider social community. 

The importance of considering the current topic is reflected in the necessity of designing a long-

term sustainable development concept on the platform of the circular economy  in the countries of 

the Western Balkans subregion. 

Keywords: Linear model, Circular economy, National level, Western Balkans, European Union 

JEL clasification: O30 
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UVOD 

Kauzalnost paradigmi linearne i cirkularne ekonomije sa njihovom implementacijom u privrednom 

ambijentu predstavlja konstantu evropskih integracija država Zapadnog Balkana. Cirkularna 

ekonomija predstavlja korenitu promenu modaliteta organizovanja i eksploatacije raspoloživih 

resursa, odnosno koncipiranju društvene paradigme u kontekstu ostvarivanja održivog 

ekonomskog rasta zemlje. Dok je tradicionalni, linearni model ekonomije, zasnovan na principu 

„uzmi, proizvedi, koristi, odbaci,“ omogućio brzi razvoj industrije i tržišta, njegovi nedostaci 

postaju sve očigledniji. Linearni model vodi ka iscrpljivanju ograničenih prirodnih resursa i 

stvaranju ogromne količine otpada, što dovodi do ekoloških, ekonomskih i društvenih problema. 

Nasuprot tome, cirkularna ekonomija se oslanja na model zatvorenog životnog ciklusa proizvoda, 

gde su ponovna upotreba, popravka, reciklaža i smanjenje otpada ključni principi. Ovaj model 

pomaže da se smanji pritisak na prirodne resurse, minimalizuje uticaj na životnu sredinu i stvori 

održivija ekonomija. 

Cirkularni model funkcioniše po principima ponovne upotrebe, reciklaže i produženja životnog 

veka proizvoda, čime se ostvaruju značajni ekološki, društveni i ekonomski benefiti. S obzirom na 

sve izraženije globalne ekološke probleme, poput klimatskih promena, zagađenja i nestanka 

prirodnih resursa, sve veći broj zemalja i organizacija usvaja cirkularne paradigme kao održivu 

alternativu privrednog razvoja države. Principi cirkularne ekonomije počivaju na ideji da otpad 

uopšte ne bi trebalo da postoji – umesto toga, proizvodi i materijali bi trebalo da budu deo 

cirkularnog sistema gde se što duže koriste i zatim recikliraju u nove proizvode. Pored smanjenja 

ekološkog otiska, cirkularna ekonomija može da podstakne inovacije u svim sektorima, uključujući 

industriju, tehnologiju, poljoprivredu i energetiku. Zahvaljujući ovim principima, cirkularni model 

donosi značajne ekološke, društvene i ekonomske benefite, kao što su smanjena emisija štetnih 

gasova, niža potrošnja energije i resursa, kao i poboljšanje kvaliteta života kroz očuvanje 

ekosistema i razvoj zelenih radnih mesta. 

U savremenom svetu, suočenom s problemima klimatskih promena, rastućim zagađenjem, i sve 

bržim trošenjem resursa, cirkularna ekonomija postaje sve prihvaćeniji model. Sve veći broj 

zemalja i međunarodnih organizacija počinje da implementira cirkularne principe u svoje zakonske 

regulative i strateške planove kako bi ublažio negativne efekte trenutnog ekonomskog modela. 

Ovaj model podstiče razvoj novih poslovnih pristupa, uključujući iznajmljivanje, deljenje i prodaju 

usluga umesto proizvoda, što dodatno doprinosi ekonomskoj otpornosti i stvara nove mogućnosti 

za rast. 

Uloga cirkularne ekonomije postaje posebno važna u teritorijalnom kontekstu, kao što je subregion 

Zapadni Balkan, gde se zemlje suočavaju sa specifičnim ekonomskim, društvenim i ekološkim 

izazovima. Ovaj proces bi mogao doprineti smanjenju zavisnosti od uvoza resursa, što je ključna 

prednost u svetu suočenom sa sve nepredvidljivijim promenama u snabdevanju i rastom cena 

prirodnih resursa. Istovremeno, prilagođavanje cirkularnim principima može poboljšati 

konkurentnost domaćih privrednih subjekata na evropskom i globalnom tržištu, gde se sve više 

cene inovativni i održivi proizvodi. 

Implementacija koncepta cirkularne ekonomije ima esencijalnu ulogu u adaptaciji kulturnih i 

društvenih obrazaca ponašanja prema resursima i otpadu. Tradicionalno, potrošački pristup bio je 

dominantan, ali kroz podizanje svesti o cirkularnim vrednostima, kao što su smanjenje, ponovna 

upotreba i reciklaža, može se doprineti stvaranju održivijih navika kod pojedinaca, zajednica i 

kompanija. Ova promena u načinu razmišljanja može dugoročno doprineti razvoju zelenih 

tehnologija i podsticanju preduzetništva zasnovanog na održivosti, što će imati pozitivan uticaj na 
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društvo i ekonomiju. Razvijanje kulture cirkularnosti može biti ključna komponenta u izgradnji 

održive budućnosti svake tvorevine. 

Ovaj rad istražuje ulogu i potencijal cirkularne ekonomije u zemljama subregiona Zapadnog 

Balkana, sa posebnim osvrtom na Srbiju i Bosnu i Hercegovinu. Navedene države suočavaju se sa 

značajnim izazovima u procesu prelaska sa linearnog na cirkularni ekonomski model, ali takođe 

ima i jedinstvene prilike za unapređenje svojih ekonomskih i ekoloških performansi. 

1. MODELI  LINEARNE I CIRKULARNE PRIVREDE

U svetu postoje dva osnovna modela privrede, a to su linearna ekonomija i cirkularna ekonomija. 

Danas još uvek dominira i najčešće se praktikuje linearni model koji se bazira na konceptu „uzmi-

napravi-iskoristi-odbaci“. To znači da proizvod nakon potrošnje završava kao otpad, što dovodi do 

nakupljanja ogromne količine otpada koja zagađuje prirodnu sredinu i znatno urušava kvalitet 

života ljudi, biljni i životinjski svet kao i kvalitet zemljišta i vode. U Srbiji većina tog otpada 

završava na divljim deponijama. Ovaj model nikada i nije bio održiv, ali je danas, sa dostignutim 

nivoima iskorišćenosti prirodnih resursa i dostignutim nivoom zagađenosti planete, njegova 

primena neisplativa i sa praktičnog i sa ekonomskog aspekta.  

Linearni model ekonomije je postao dominantan tokom industrijske revolucije u 18. i 19. veku, 

kada su proizvodnja i potrošnja eksponencijalno rasle. Brza industrijalizacija i tehnološki napredak 

podstakli su potrebu za masovnom proizvodnjom koja se oslanjala na stalnu eksploataciju prirodnih 

resursa. Koncept ekonomije tada je bio usmeren na povećanje proizvodnje i profita, bez obzira na 

ograničenost resursa. U 20. veku, koncept "jednokratne" upotrebe postao je popularan – plastika i 

drugi materijali za jednokratnu upotrebu zamenili su proizvode sa dugim vekom trajanja. Linearni 

model dobio je još snažniji zamah zbog jednostavnijeg, ali i ekonomičnog načina poslovanja, gde 

se resursi brzo uzimaju i odbacuju, ne vodeći računa o budućim posledicama. 

Jedan od ključnih problema linearnog modela je to što velika većina proizvoda gubi svoju 

originalnu vrednost nakon prvobitne upotrebe. Na primer, u 2012. godini, statistika iz Evrope 

pokazuje da je 60% odbačenih materijala otišlo na deponije ili spaljivanje, dok je samo 40% bilo 

reciklirano ili ponovo upotrebljeno. To znači da je 95% materijalne i energetske vrednosti 

proizvoda izgubljeno nakon njihove prve upotrebe, dok je samo 5% sačuvano kroz materijalno 

reciklažu ili energiju povratnu od otpada. To predstavlja permanentno ugrožavanje kolektiviteta 

pojedinih zemalja, naročito energetski zavisnog subregiona Zapadnog Balkana.2  

Cirkularna, ili kružna ekonomija predstavlja model privrede koji se bazira na ponovnom korišćenju 

i reciklaži, model koji spaja ekonomiju i ekologiju. Ovaj model je osmišljen tako da, uz pomoć 

inovacija i promene navika potrošača, vodi obnovi prirodne sredine i zdravijem okruženju kao i 

uštedi novca i materijala. Cirkularna ekonomija predstavlja regenerativni ekonomski sistem u 

okviru kojeg se proizvodni resursi, otpad, emisija otpada i energetski odliv bitno umanjuju, pre 

svega osmišljavanjem i stvaranjem proizvoda na takav način da im se maksimalno produži životni 

vek, ali i održavanjem, servisiranjem i reciklažom. 

Cilj ovog koncepta je da kvalitet proizvoda ostane isti i da potrošači jednako uživaju u njima kao i 

kod linearnog modela kao i da bude ekonomski isplativ za proizvođače. Ideje o reciklaži  i 

ponovnom korišćenju otpadnog materijala u proizvodnji nisu novijeg datuma, ali je pojam 

cirkularne ekonomije i dalje u procesu evolucije, kako u teoriji tako i u praktičnoj primeni kod 

2 Nešković, S. (2024) Energetska zajednica Evropske Unije i geobezdnosni izazovi u regionu Jugoistočne Evrope, 

Evropsko zakonodavstvo br. 87-88, Institut za međunarodnu politiku i privredu, Beograd, str. 251. 
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proizvođača i kod potrošača. Svest o ekonomskoj održivosti i zaštiti životne sredine se još uvek 

razvija i traže se novi, inovativni načini kako da se resursi iznova primenjuju na najefikasniji način. 

Cirkularna ekonomija nije samo ekološka potreba, već i mocha šansa ekonomskpg prosperiteta.. 

Kroz smanjenje otpada, ponovnu upotrebu resursa i produžavanje životnog ciklusa proizvoda, ovaj 

model doprinosi smanjenju troškova za preduzetnike i potrošače. Na primer, preduzeća koja koriste 

reciklirane materijale ili razvijaju proizvode dizajnirane za višestruku upotrebu mogu uštedeti 

značajna sredstva na sirovinama, dok istovremeno smanjuju svoj ekološki otisak. Takvi pristupi 

mogu stvoriti nove poslovne prilike, povećati konkurentnost i otvoriti nova tržišta za inovativne 

proizvode i usluge. U isto vreme, cirkularna ekonomija ima potencijal da stvori nova radna mesta 

u sektorima poput reciklaže, popravki, obnove i ekološki prihvatljivih tehnologija, što je od velikog 

značaja za zemlje kao što je Srbija koje se suočavaju sa visokim stepenom nezaposlenosti i 

potrebom za diversifikacijom svojih ekonomija.     

2. CIRKULARNA EKONOMIJA NA NACIONALNOM I 

NADNACIONALNOM NIVOU EVROPSKE UNIJE 

Kao što sam već navo, cirkularna ekonomija predstavlja model privrede koji se bazira na 

ponovnom korišćenju i reciklaži. Umesto linearnog modela, koji za proizvodnju koristi mnoge 

prirodne resurse koji su neobnovljivi, čiji su štetni efekti već sada uočljivi ne samo na lokalnom, 

već na globalnom nivou, sada se okrećemo reciklaži i obnovljivim izvorima energije. Prirodni 

resursi nisu večni, a životna sredina i zdravlje ljudi su toliko ugroženi da je neophodno što pre doći 

do drugih rešenja. 

Jedna od najsloženijih i najopsežnijih definicija do sada dolazi od Francuske agencije za 

upravljanje životnom sredinom i energijom (Gallaud i Laperche, 2016). Ova agencija definiše 

cirkularnu ekonomiju kao “sistem razmene i proizvodnje koji, na svakom koraku životnog ciklusa 

proizvoda (dobara i usluga), ima za cilj povećanje efikasnosti upotrebe resursa i smanjenje uticaja 

proizvodnih aktivnosti i potrošnje na životnu sredinu.”3 

Pored energetike, veliki zagađivači su takođe i rudarstvo, saobraćaj, kao i poljoprivredna i 

prehrambena industrija. Koriste se razna veštačka đubriva koja utiču na sastav zemlje, imamo sve 

više genetski modifikovane hrane i proizvodi se prskaju raznoraznim otrovima nezdravim za 

zdravlje i okolinu. Da bi se pronašlo rešenje za navedene ove probleme, nastao je koncept održivog 

razvoja. Strategija o održivom razvoju je usvojena na konferenciji Ujedinjenih Nacija u Rio de 

Žaneiru 1992.godine. Ona u prvi plan ističe tri strateška cilja: 

1. Očuvanje ekološke ravnoteže;

2. Pravedna raspodela prirodnih resursa između generacija;

3. Razvoj nedovoljno razvijenog dela sveta.4

Za razliku od linearne, cirkularna ekonomija teži da sačuva maksimalnu upotrebljivost i vrednost 

proizvoda, materijala i energije. Zbog svoje suštine, cirkularna energija može da bude rešenje za 

sve veće izazove savremenog sveta i jedan od odgovora na zahteve održivog razvoja, jer sa jedne 

strane poboljšava društveno blagostanje i ekonomski je isplativo, a sa druge strane nudi rešenje za 

ograničenost prirodnih resursa. Cirkularna ekonomija se definiše kao regenerativni sistem u kojem 

se ulaz resursa i otpad, emisije i gubitak energije minimiziraju usporavanjem, zatvaranjem i 

usmeravanjem materijalnih i energetskih ciklusa. 

3 Gallaud, D., Laperche B. (2016). La transition vers l'économie circulaire: Un défi pour l’industrie et les territoires. 

Rapport de l’Agence de l’Environnement et de la Maîtrise de l’Énergie (ADEME), p. 18-22 
4 Bogetić, S. (2021) Cirkularna ekonomija i izazovi globalnog tržišta, Ecologica, Vol. 28, No. 101, str. 67. 
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Na tzv. nadnacionalnom nivou odnosno globalnom planu, istraživanje ekološke pravde pokazuje 

kako je trenutna planetarna kriza rezultat ekološki nejednakih razmena sadržanih i u neadekvatnom 

korišćenje ekoloških potencijala zemlje. I u prošlosti, a i danas, često je dolazilo do pljačke resursa, 

kao i do otpuštanja otpada na kolonizovane teritorije. Dekolonijalna kretanja traže reparaciju 

ekološkog i klimatskog duga, sa ciljem da se sanira nasleđe kolonijalizma i nejednaka ekološka 

razmena. 

U kontekstu cirkularne ekonomije, sve faze životnog ciklusa proizvoda moraju biti pažljivo 

planirane kako bi se minimizirali negativni efekti na životnu sredinu. To podrazumeva dizajniranje 

proizvoda koji mogu biti lako rastavljeni, reciklirani i ponovo korišćeni, a takođe i upotrebu 

materijala koji imaju manji uticaj na ekosistem tokom proizvodnje i nakon upotrebe. Pri tome, 

cirkularna ekonomija se ne fokusira samo na reciklažu, već i na prevenciju otpada, smanjenje 

potrošnje resursa i stvaranje zatvorenih petlji u industriji, gde se materijali ponovo ulaze u 

proizvodni ciklus. Pored toga, ovaj model poziva na inovacije u svim sektorima, od proizvodnje 

do transporta i potrošnje, s ciljem smanjenja ukupnog ekološkog otiska. 

Kada govorimo o primeni cirkularne ekonomije na nadnacionalnom nivou, odnosno globalnom 

ambijentu neophodno je da zemlje razvijaju zakonodavne okvire koji će podsticati preduzetnike i 

industrije da se prilagode novim uslovima tržišta i da implementiraju održive tehnologije. To 

podrazumeva donošenje zakona koji favorizuju zelenu energiju, reciklažu, kao i smanjenje 

upotrebe opasnih materijala. Kroz stimulaciju preduzetništva i pružanje subvencija za ekološke 

inicijative, može se omogućiti brža tranzicija ka cirkularnim praksama. Međutim, uspeh ovog 

modela zavisi i od angažovanja i odgovornosti potrošača, koji kroz informisanje o prednostima 

cirkularnih praksi, kao i kroz promenu svojih potrošačkih navika, mogu biti ključni akteri u 

ostvarivanju postavljenih ciljeva. 

Model cirkularne ekonomije dalje pruža odgovor na ozbiljne ekološke nejednakosti koje su postale 

očigledne kroz globalnu trgovinu i industrijalizaciju. Kako bi se smanjile ove nejednakosti, važno 

je da transicije prema održivim praksama ne budu ekskluzivne za razvijene zemlje, već da 

omogućuju učešće i zemljama u razvoju. To znači da bi cirkularna ekonomija trebalo da bude 

pristupačna i pravična, tako da sve zajednice imaju koristi od zelenih tehnologija, inovacija i 

održivih modela. Ovaj pristup može doprineti smanjenju globalne ekološke nejednakosti i 

obezbediti ravnomerniju raspodelu resursa i dobara, što je ključ za održiviji i pravedniji svet.         

Evropska unija je prepoznala značaj prelaska na cirkularnu ekonomiju, naročito kroz svoje 

zakonodavne inicijative poput European Green Deal-a i Circular Economy Action Plan-a, koji 

postavljaju smernice za održivo upravljanje resursima, reciklažu i smanjenje otpada. 

 European Green Deal: EU je pokrenula European Green Deal, ambiciozan plan za postizanje

klimatske neutralnosti do 2050. godine. U okviru ovog plana, cirkularna ekonomija je jedan

od ključnih pristupa za smanjenje emisije ugljen-dioksida i očuvanje resursa. Evropska

komisija postavila je ciljeve da do 2030. godine smanji otpad za 50% u poređenju sa sadašnjim

nivoima i poveća efikasnost u korišćenju resursa.4

 Circular Economy Action Plan: Ovaj akcioni plan, donet 2020. godine, postavlja specifične

smernice za smanjenje otpada i uvođenje održivih praksi u industriji. Njegove mere uključuju

zahteve za trajnost proizvoda, lakšu reciklažu i smanjenje ambalažnog otpada. Očekuje se, na

primer, da do 2030. godine sva plastična ambalaža bude 100% pogodna za reciklažu ili

ponovnu upotrebu.

 Visoke stope reciklaže u evropskim zemljama: Neke evropske zemlje, poput Nemačke, Belgije

i Austrije, već imaju veoma visoke stope reciklaže. U Nemačkoj, reciklira se oko 65%

komunalnog otpada, što je među najvišim stopama u svetu. Belgija je uspostavila sistem
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povrata depozita za plastične flaše i limenke, što je povećalo reciklažu i smanjilo količinu 

otpada. 

 Ekološki dizajn proizvoda: EU insistira na uvođenju ekoloških standarda za dizajn proizvoda.

Na primer, uređaji poput frižidera, televizora i sijalica moraju ispunjavati stroge zahteve za

energetsku efikasnost i lakoću popravke. Takođe, EU aktivno promoviše praksu u kojoj

potrošači mogu popraviti ili zameniti delove, umesto da kupuju nove uređaje.

 Investicije u inovacije: EU ulaže u istraživanje i razvoj tehnologija koje podržavaju cirkularnu

ekonomiju. Kroz programe kao što su Horizon Europe i European Innovation Council,

finansiraju se projekti koji razvijaju inovativne metode reciklaže i korišćenja otpadnih

materijala. Na primer, ulaže se u istraživanje o reciklaži elektronike i plastike, čime se

podržavaju i nova radna mesta i smanjenje otpada.

Klimatske promene i pitanje očuvanja životne sredine postavile su nove izazove za ekonomski 

razvoj. Energetska zajednica zemalja Jugoistočne Evrope je nastala potpisivanjem Ugovora o 

energetskoj zajednici 2005. godine u Atini. Ugovorom je definisano energetsko tržište električne 

energije i gasa i na taj način se podstiče veća upotreba obnovljivih izvora energije i održivost 

energetskih sistema. U oblasti Zapadnog Balkana, polovina ukupnih emisija gasova sa efektom 

staklene bašte dolazi iz ekstrakcije i obrade resursa. Postizanje klimatske neutralnosti nije moguće 

bez prelaska na cirkularnu ekonomiju. Osnova Evropskog zelenog plana je novi Akcioni plan za 

cirkularnu ekonomiju, koji predstavlja mapu puta Evropske unije ka klimatskoj neutralnosti. Model 

cirkularne ekonomije podrazumeva očuvanje vrednosti i resursa u ekonomiji što je duže moguće, 

smanjenje nastanka otpada i smanjenje pritiska na prirodne resurse, podstičući održivi rast i 

zapošljavanje. Ovaj model može značajno doprineti dekarbonizaciji ekonomije. 

Zemlje Jugoistočne Evrope, a samim tim i zemlje Zapadnog Balkana, obavezale su se da će do 

2020.godine povećati očešće obnovljivih izvora energije u proizvodnji električne energije. Ipak, 

zemlje regiona nisu ispunile postavljene ciljeve za rast učešća obnovljivih izvora energije u svojim 

nacionalnim planovima, mada imaju dosta potencijala za povećanje energetske efikasnosti, veću 

primenu obnovljivih izvora energije i unapređenje kvaliteta života. 

Postizanje cirkularnosti znači preduzimanje mera koje obuhvataju ceo životni ciklus proizvoda (od 

dizajna i proizvodnje do potrošnje, popravke, ponovne upotrebe, reciklaže i vraćanja resursa u 

ekonomiju). Suština je u prevenciji nastanka otpada, a kada otpad nastane, on treba biti 

transformisan u visokokvalitetne resurse. Region treba da traži načine da smanji otisak potrošnje 

resursa i poveća stopu reciklaže materijala. To će podstaći ekonomski rast i treba da se radi u punoj 

saradnji sa svim zainteresovanim stranama i poslovnim sektorom. Ekonomije Zapadnog Balkana 

trenutno su na donjoj granici produktivnosti resursa, sa vrednostima (oko 0,35 evra/kg) daleko 

ispod proseka Evropske unije (oko 2,07 evra/kg). Stope reciklaže u regionu su znatno niže (ispod 

3%) u poređenju sa prosekom Evriopske unije (oko 44%).5 Period od 2010. do 2020. godine 

ukazuje da Zapadni Balkan je postigao značajan napredak u oblasti inovacija, ali da bi sustigao 

druge evropske regione, potrebno je održivo povećanje bruto domaćeg proizvoda od oko 7% 

godišnje. Istraživački i inovativni sistemi u regionu treba da nastave da se fokusiraju na balans 

između javnog i privatnog sektora. Promovisanje strateškog zelenog pristupa javnim nabavkama 

5 Vukadinović S. (2019) Circular economy in the Western Balcan countries, Greening the cities: Improving micro-

scale thermal conditions and enhancing sustainable urban environments, str. 326. 
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omogućilo bi odgovorniji i održiviji način trošenja javnog novca, podržalo investicije i omogućilo 

ravnotežu konkurencije, obezbeđujući jednake standarde za sve ponuđače.6 

Sve države Zapadnog Balkana suočavaju se sa sličnim izazovima u preuzimanju odgovornosti za 

cirkularnu ekonomiju, koja se bazira na efikasnom upravljanju resursima i smanjenju ekološkog 

otiska. Iako su ostvareni neki napreci, potrebna su dalja ulaganja u infrastrukturu, obrazovanje i 

zakonodavstvo kako bi se ostvarili ciljevi u oblasti održivog razvoja. Zapadni Balkan, uključujući 

Srbiju, nalazi se na prekretnici u pogledu ekonomskog razvoja, sa potrebom da uskladi ekonomski 

rast sa održivim principima kako bi dugoročno očuvao prirodne resurse i smanjio negativne 

ekološke uticaje. Uprkos rastućoj svesti o značaju cirkularne ekonomije, zemlje regiona se 

suočavaju sa brojnim izazovima koji otežavaju njenu implementaciju. 

Upravljanje otpadom i reciklaža upućuju na sledeće: jedan od najvećih problema sa kojima se 

Srbija i zemlje regiona suočavaju jeste neadekvatno upravljanje otpadom. Prema podacima 

lokalnih i međunarodnih istraživanja, većina otpada u regionu završava na nesanitarnim 

deponijama, što doprinosi zagađenju zemljišta, vode i vazduha. Procenjuje se da je stopa reciklaže 

u Srbiji i dalje znatno ispod proseka Evropske unije, a infrastruktura za reciklažu je nedovoljno 

razvijena. Pored nedostatka infrastrukture, problem predstavlja i niska svest među građanima o 

značaju reciklaže i odgovornom odlaganju otpada. Edukacija i javne kampanje usmerene na 

podizanje svesti o pravilnom odlaganju otpada i važnosti reciklaže su neophodne kako bi se 

unapredila cirkularna ekonomija na lokalnom nivou. 

Zemlje Zapadnog Balkana su u procesu usklađivanja svoje legislative sa evropskim standardima u 

oblasti održivog razvoja i upravljanja resursima. Iako su doneseni neki zakoni i propisi koji se 

odnose na zaštitu životne sredine i upravljanje otpadom, njihova primena je često ograničena. 

Nedostatak jasno definisanih pravila i efikasne regulative otežava privrednicima prelazak na 

cirkularne poslovne modele, a niska kontrola i sprovođenje propisa dovode do toga da se brojni 

ekološki standardi i dalje ne poštuju. Na primer, zakonske inicijative u Srbiji usmerene su ka 

smanjenju proizvodnje otpada i podsticanju reciklaže, ali je prisutna potreba za detaljnijim 

regulativnim okvirom koji bi omogućio lakšu implementaciju cirkularne ekonomije na lokalnom 

nivou. Pored toga, neophodno je uvesti dodatne podsticaje za kompanije koje se bave cirkularnim 

praksama, poput poreskih olakšica ili subvencija za primenu održivih tehnologija. 

Preduzetnički izazovi i pristup finansiranju: Još jedan važan faktor koji ograničava razvoj 

cirkularne ekonomije u regionu jeste otežan pristup finansijama za mala i srednja preduzeća koja 

žele da pređu na održiviji model poslovanja. Ulaganje u cirkularne prakse, kao što su reciklaža i 

upotreba obnovljivih resursa, često zahteva značajna početna sredstva, a mnogi preduzetnici 

nemaju pristup povoljnim kreditima ili subvencijama koje bi im omogućile ovaj prelaz. Finansijska 

podrška države i međunarodnih organizacija, poput Evropske unije, može igrati ključnu ulogu u 

podsticanju malih i srednjih preduzeća da se uključe u cirkularne tokove. Na primer, fondovi 

Evropske unije namenjeni ekološkim projektima već su dostupni u Srbiji, ali je potrebno dodatno 

informisanje preduzetnika o ovim mogućnostima i pojednostavljivanje procedure za apliciranje. 

Jedan od osnovnih preduslova za prelazak sa linearne na cirkularnu ekonomiju jeste povećanje 

svesti i obrazovanja među građanima i poslovnim liderima o važnosti održivog razvoja. Trenutno, 

mnogi ljudi u Srbiji nisu u potpunosti svesni koristi koje cirkularna ekonomija može doneti, kako 

u ekološkom tako i u ekonomskom smislu. U školama i na univerzitetima nedostaje integracija 

6 Nešković, S. (2022) Energy Community of the European Union in the Current Crisis Development, Book Series, 

Problems of Social and Economic Security, Vol. 2, St. Cyril and St. Methodius University Veliko Tarnovo, Bulgaria, 

p. 15. 
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tema o cirkularnoj ekonomiji u nastavne programe, a nedovoljna je i podrška stručnim programima 

obuke za poslovne subjekte. Kampanje koje bi edukovale građane i poslovnu zajednicu o značaju 

reciklaže, energetske efikasnosti i očuvanja resursa mogle bi značajno doprineti postizanju ciljeva 

cirkularne ekonomije u Srbiji. Cirkularnih. 

Bosna i Hercegovina uglavnom se suočava sa problemom ilegalnog upravljanja otpadom i ilegalnih 

deponija širom zemlje. Postoji veliki interes za pokretanje procesa prevencije otpada i sortiranja 

otpada kako bi se očuvala lepa priroda ove zemlje za buduće generacije. Postoji potreba za 

unapređenjem sistema upravljanja otpadom, uključujući prevenciju otpada, sortiranje i reciklažu, 

kako bi se sačuvala životna sredina i prirodne lepote zemlje.7 Bosna i Hercegovina je napravila 

određeni napredak u oblasti upravljanja otpadom, iako se i dalje suočava sa problemima u oblasti 

reciklaže i selekcije otpada. Gradovi poput Sarajeva i Mostara započeli su projekte koji promovišu 

reciklažu i smanjenje upotrebe plastike. Na primer, u Sarajevu je postavljen sistem za selektivno 

prikupljanje otpada, što je doprinosilo povećanju stope reciklaže. Takođe, postoje inicijative za 

ekološku renovaciju starih zgrada, kao i uvođenje cirkularnih poslovnih modela u lokalnu 

industriju.       

3.SOFIJSKA DEKLARACIJA O ZELENOJ AGENDI ZA ZAPADNI

BALKAN 

Esencijalni dokument u širem razmatranju aktuelnog temata predstavlja Sofijska deklaracija o 

Zelenoj agendi za Zapadni Balkan. Ona označava značajan zaokret u naporima za postizanje 

klimatske neutralnosti i implementaciju zelenih inicijativa u regionu. Taj projekat, potpisan od 

strane zemalja Zapadnog Balkana i Evropske Unije, obuhvata niz ključnih ciljeva i obaveza koje 

se odnose na smanjenje emisija gasova sa efektom staklene bašte, povećanje udela obnovljivih 

izvora energije, kao i smanjenje zavisnosti od fossilnih goriva, posebno uglja. Kada su zemlje 

Zapadnog Balkana potpisale Sofijsku deklaraciju o Zelenoj agendi, obavezale su se na niz 

konkretnih akcija: uvođenje takse na emisije ugljendioksida, podsticanje korišćenja obnovljivih 

izvora energije kao i postupno ukidanje subvencija za ugalj. Takođe, ugovorene strane su se složile 

da svoje zakone usklade sa klimatskim zakonom Evropske unije, kada ga Evropska Unija usvoji. 

Sofijska deklaracija dolazi u ključnom trenutku, kada zemlje Zapadnog Balkana nastoje da se 

usklade sa evropskim klimatskim politikama i doprinesu globalnim naporima za borbu protiv 

klimatskih promena. Ovaj dokument se ne odnosi samo na zaštitu životne sredine, već i na 

socioekonomske promene koje će uticati na strukturu energetskih sektora, tržišta rada i opšte 

blagostanje građana. 

Države Zapadnog Balkana su se obavezale da će zajedno sa Evropskom unijom raditi na tome da 

do 2050.godine Evropa bude klimatski neutralan kontinent. Zelena agenda je predviđena 

Evropskim zelenim planom. Neke od mera su: 

 Usklađivanje sa klimatskim zakonom Evropske unije nakon njegovog usvajanja: po

postizanju klimatskog zakona Evropske unije, zemlje Zapadnog Balkana će biti obavezane

da usklade svoje zakonodavstvo sa EU zakonima, uključujući usvajanje energetskih ciljeva

za 2030. godinu. Ovaj korak je ključan za usmeravanje regiona ka održivijem energetskom

miksu, kao i za integraciju tržišta sa Evropskom unijom. Definisanje energetskih i

klimatskih ciljeva do 2030. godine u skladu sa pravnom tekovinom Evropske unije, kao i

7 Šljivović A., Jović M. (2020). Izazovi i potencijali cirkularne ekonomije u Bosni i Hercegovini, Regional Journal of 

Sustainable Development, str. 125. 
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razvoj i primena nacionalnih energetskih i klimatskih planova sa jasnim merama za 

smanjenje emisije gasova sa efektom staklene bašte; 

 Nastavak usklađivanja sa Sistemom za trgovanje emisijama EU, kao i uvođenje drugih

modela za oporezivanje emisija: deklaracija predviđa povećanje energetske efikasnosti u

svim sektorima i smanjenje emisije ugljen-dioksida. To podrazumeva ulaganje u zeleni

sektor, poboljšanje infrastrukture i razvoj tehnologija koje koriste čistu energiju. Time će

se smanjiti energetska zavisnost od fosilnih goriva, što je ključni korak za smanjenje emisija

i zaštitu životne sredine.

 Analiza i preispitivanje  svih propisa koji podržavaju progresivnu dekarbonizaciju

energetskog sektora i njihova potpuna primena, pre svega kroz Energetsku zajednicu;

 Saradnja u primeni procene socio-ekonomskog uticaja dekarbonizacije na svaku zemlju i

na nivou regiona u cilju pravedne tranzicije;

 Davanje prioriteta energetskoj efikasnosti i njeno poboljšanje u svim sektorima;

 Povećanje udela obnovljivih izvora energije i obezbeđivanje neophodnih uslova za

investiranje, u skladu sa pravnim tekovinama Evropske unije i Energetske zajednice;

 Smanjiti i postepeno ukinuti subvencije za ugalj, strogo poštujući pravila državne pomoći:

zavisnost od uglja i drugih fosilnih goriva jedan je od najvećih izazova za zemlje Zapadnog

Balkana. Sofijska deklaracija se obavezuje na postepeno ukidanje subvencija za ugalj i

prelazak na čistije izvore energije. Ovaj proces će biti postepen, uz podršku socijalnih i

ekonomskih mera koje će omogućiti lakši prelazak za industrijske radnike i zajednice koje

zavise od uglja.8

Implementacija deklaracije je bitan korak prema cilju učlanjenja u Evropsku uniju, kao i zdravijoj 

životnoj sredini za ljude, floru i faunu u našem okruženju koja je već dugo ugrožena nemarnim 

konzumerizmom. Energetska tranzicija može izazvati kratkoročne ekonomske poteškoće, posebno 

u industrijama koje zavise od uglja, dugoročni efekti će biti pozitivni. Razvijanje sektora 

obnovljivih izvora energije, povećanje energetske efikasnosti i stvaranje zelenih radnih mesta 

doprinosi održivom razvoju regiona. Takođe, bolja životna sredina i niže emisije gasova sa efektom 

staklene bašte imaće dugoročne koristi za zdravlje stanovništva. 

Dalje, pristup tržištima Evropske unije: Usklađivanje sa Zelenom agendom i klimatskim 

politikama Evropske Unije omogućava zemljama Zapadnog Balkana bolji pristup evropskim 

tržištima. Postizanje ekoloških ciljeva može doprineti lakšoj integraciji u Evropsku uniju, jer 

Evropska unija sve više postavlja ekološke standarde za zemlje kandidate. Takođe, zemlje koje 

implementiraju zelene tehnologije privlače strane investicije i povećavaju konkurentnost na 

međunarodnim tržištima.

Zelena agenda, kao ključni deo globalnih napora za održivi razvoj, ima značajan uticaj na zemlje 

Zapadnog Balkana, tako na Srbiju i Bosnu i Hercegovinu. Kao potpisnica međunarodnih ugovora 

i deo šire Evropske inicijative, Srbija se obavezala da postepeno implementira ciljeve održivog 

razvoja, uzimajući u obzir specifične izazove i resurse zemlje. Srbija, kao i ostale države regiona, 

suočava se sa brojnim problemima u dostizanju ciljeva postavljenih u Agendi 2030, ali se 

prepoznaje napredak samo u određenim oblastima. 

U državama Zapadnog Balkana koncept cirkularne ekonomije predstavlja potencijal za 

preoblikovanje poslovnog sektora prema modelu koji je više orijentisan na očuvanje resursa i 

smanjenje ekoloških posledica. Uz rastuće preduzetničke ambicije, mnogi poslovni subjekti 

suočavaju se s pritiskom da pređu na održive prakse, kako bi zadržali konkurentnost i ispunili 

8 Akcioni plan za sprovođenje Sofijske deklaracije o Zelenoj agendi za Zapadni Balkan 2021.-2030., Regional 

Cooperation Council 
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standarde EU u vezi sa zaštitom životne sredine. Ključne industrije, kao što su poljoprivreda, 

građevina i prerađivačka industrija, mogu značajno profitirati od cirkularnog pristupa koji 

uključuje ponovnu upotrebu materijala, optimizaciju procesa i reciklažu. Ipak, prelazak na 

cirkularnu ekonomiju zahteva podršku u vidu zakonskih podsticaja, edukacije i finansijskih 

olakšica.  

Objektivno posmatrano cirkularna ekonomija subregiona još u fazi razvoja, ali postoje brojne 

inicijative koje pokreću promene u pravcu održivijeg upravljanja resursima i smanjenja negativnog 

uticaja na životnu sredinu. Cirkularna ekonomija se bazira na principima smanjenja, ponovne 

upotrebe, reciklaže i obnovljivosti resursa, čime se pokušava produžiti životni vek proizvoda i 

smanjiti otpad. Cirkularna ekonomija  predstavlja značajnu promenu u pristupu ekonomskom 

razvoju i upravljanju resursima. Za razliku od tradicionalne linearnog modela koji se temelji na 

principu završetka životnog ciklusa proizvoda otpadom, cirkularna ekonomija teži ponovnoj 

upotrebi resursa, smanjenju otpada i očuvanju prirodnih resursa. U ovom kontekstu, potreban je 

strateški okvir za integraciju cirkularne ekonomije u sve sektore, s ciljem unapređenja održivosti, 

smanjenja negativnih uticaja na životnu sredinu i ostvarivanja ekonomskih benefita.

Kroz obrazovanje i istraživanje, moguće je stvoriti potrebnu bazu za razvoj i implementaciju 

cirkularne ekonomije u Srbiji, Bosni i Hercegovini i drugim državama Zapadnig Balkana. Uloga 

obrazovnih institucija, akademskih istraživanja, ali i stručno usavršavanje zaposlenih u 

industrijama koje se bave upravljanjem otpadom, reciklažom i održivim poslovanjem, ključno je 

za usmeravanje na održive ekonomske prakse. Proširenje uloge obrazovanja i istraživanja u ovom 

sektoru može ubrzati prelazak na cirkularni koncept ekonomije i doprineti razvoju novih poslovnih 

prilika, inovacija i ekološki odgovornijih strategija. Pored navedenog, jedan od glavnih izazova za 

implementaciju cirkularne ekonomije u zemljama Zapadnog Balkana označava nedostatak 

odgovarajuće infrastrukture i tehnoloških rešenja koja omogućavaju efikasno upravljanje 

resursima, reciklažu, smanjenje otpada i ponovnu upotrebu materijala. Iako su politička volja i 

zakonska regulativa važni faktori, bez odgovarajuće tehničke i infrastrukturne podrške, prelazak sa 

linearnog na cirkularni model ostaje neostvariv. Ovde, navodimo esencijalne argumente. 

Upravljanje otpadom i reciklaža još uvek nisu na zadovoljavajućem nivou. Iako se postepeno uvode 

zakoni i regulative koje podržavaju selektivno prikupljanje i reciklažu, infrastruktura za efikasno 

prikupljanje, sortiranje i obradu otpada često nije dovoljno razvijena. Neusaglašenost sa evropskim 

standardima za reciklažu i upravljanje otpadom. Većina zemalja Zapadnog Balkana, nije u 

potpunosti usklađena sa evropskim zakonodavstvom u oblasti cirkularne ekonomije. Iako postoje 

osnovni zakoni koji se odnose na reciklažu, mnogi od njih nisu u skladu sa EU standardima, što 

otežava primenu naprednih cirkularnih metoda, uključujući reciklažu, ponovnu upotrebu i 

smanjenje otpada. Nedostatak tehnoloških kapaciteta za implementaciju cirkularnih modela. Važan 

izazov u implementaciji cirkularne ekonomije na Zapadnom Balkanu je nedostatak odgovarajućih 

tehnoloških kapaciteta za reciklažu i preradu materijala, odnosno nedovoljna logistika za povrat 

materijala u proizvodni ciklus.  
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ZAKLJUČAK 

Cirkularna ekonomija predstavlja prvorazrednu paradigmu za konceptualizaciju održive 

perspektive za svaku zemlju, tako i države Zapadnog Balkana. Prekomerno iscrpljivanje prirodnih 

resursa, loše upravljanje resursima i nedovoljna ekološka regulativa impliciraju ozbiljne ekološke 

i ekonomske kontroverze. Prelazak sa linearne na cirkularni ekonomski model u ovom regionu 

može imati dubok uticaj na smanjenje otpada, povećanje efikasnosti korišćenja resursa i zaštitu 

prirodnih ekosistema, što će omogućiti dugoročni održivi razvoj. Za zemlje poput Srbije, Bosne i 

Hercegovine i ostalih tvorevina subregiona cirkularna ekonomija nudi mogućnosti za unapređenje 

konkurentnosti na međunarodnom tržištu, stvaranje novih radnih mesta i jačanje inovacija u 

industriji, čime se doprinosi većoj ekonomskoj otpornosti regiona. 

Dalji razvoj i primena politika koje podstiču održivo poslovanje, reciklažu i smanjenje otpada, kao 

i unapređenje infrastrukture za upravljanje otpadom, predstavljaju ključne postulate ka 

implementaciji cirkularne ekonomije. Takođe, veći nivo obrazovanja i podizanje svesti građana i 

preduzetnika o važnosti cirkularne ekonomije mogu doprineti lakšoj tranziciji i pozitivnim 

promenama na svim nivoima društva. Usklađivanje sa evropskim standardima u ovoj oblasti 

zahteva od vlada da preduzmu ozbiljne korake u jačanju zakonskog okvira, ali i u olakšavanju 

prelaza sa linearnog na cirkularni poslovni model. Aktuelni proces nesporno donosi dugoročne 

ekonomske lukrativne postulate, uz istovremeno očuvanje prirodnih resursa i smanjenje negativnog 

uticaja na životnu sredinu. Prateći izazovi, kao što su nedovoljna sredstva, potreba za edukacijom 

i podrškom preduzetnicima, cirkularna ekonomija može postati stub održivog razvoja za zemlje 

Zapadnog Balkana. Favorizovanjem projekata istraživanja i inovacija, odnosno uvođenjem 

podsticaja za preduzeća koja usvajaju cirkularne prakse, ovaj region može ne samo poboljšati 

životnu sredinu, već i osigurati ekonomsku stabilnost i otpornost na globalne ekonomske i ekološke 

promene. Investicije u cirkularnu ekonomiju mogu takođe doprineti smanjenju zavisnosti od uvoza, 

jačanju domaće proizvodnje i povećanju energetske efikasnosti, čime bi se stvorili uslovi za 

dugoročnu ekonomski održivu budućnost. Na ovaj način, cirkularna ekonomija može predstavljati 

put ka zelenijoj, prosperitetnijoj i pravednijoj budućnosti za Zapadni Balkan, omogućavajući ovom 

regionu da se integriše u globalnu ekonomiju, istovremeno smanjujući negativne uticaje na životnu 

sredinu i stvarajući pozitivne ekonomske tokove koji će koristiti svim građanima. 

Plodotvorna implementacija modaliteta cirkularne ekonomija podrazumeva stvaranje sinergije 

između javnog i privatnog sektora, kao i uključiti sve društvene aktere u proces transformacije. 

Vlade Zapadnog Balkana moraju prepoznati važnost cirkularne ekonomije kao pokretača razvoja i 

stvoriti odgovarajući institucionalni okvir koji će omogućiti lakšu primenu ovih praksi. Ovo 

podrazumeva ne samo donošenje novih zakona, već i adekvatnu podršku kroz subvencije, poreske 

olakšice i finansijske stimulacije za preduzetnike koji usvajaju cirkularne modele. Takođe, važno 

je pružiti obuke i edukaciju preduzetnicima kako bi ih osnažili da u potpunosti iskoriste prednosti 

cirkularne ekonomije i efikasno implementiraju inovativne pristupe u svojoj proizvodnji i 

poslovanju. 

Može se konstatovati da koncept dugoročne održive cirkularne ekonomije zavisi od sposobnosti 

regiona da se nosi sa izazovima u pogledu istraživanja i razvoja novih tehnologija, kao i 

unapređenja postojećih sistema upravljanja resursima. Investicije u istraživanje, razvoj i inovacije 

u industrijama poput reciklaže, zelenih tehnologija, energetske efikasnosti i održive proizvodnje, 

ključne su za dalji napredak. Takođe, razvoj novih poslovnih modela zasnovanih na savremenim 

tehnologijama može otvoriti nova tržišta i stvoriti konkurentske prednosti za preduzetnike u 

regionu. Adekvatan pristup smanjuje zavisnost od fosilnih goriva, povećati energetsku efikasnost i 
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doprineti smanjenju emisije štetnih gasova, što je ključno za ispunjenje ciljeva održivog razvoja i 

smanjenje ekološkog otiska.
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Sažetak 
Promišljanje o važnosti cirkularne ekonomije počinje od njenih izvora, to jest proizvoda kojima 

ističe životni vijek, koji se potom zovu: otpad, smeće, škart i sl. Kako do tih proizvoda napraviti 

sirovinu za neki novi, nama isto potreban proizvod i time riješiti, najmanje 2 problema: 

- Smanjiti otpad i smeće, koji nam otima životni prostor – čista ekologija, 

- Jeftinija proizvodnja novih proizvoda – čista ekonomija.  

Akademska zajednica ima obavezu da permanentno upozorava javnost na činjenicu da danas u 

Osnovnoj školi djeca u nižim razredima uče osnove o digitalnom svijetu, o vještačkoj inteligenciji 

i slično, a tek onda o prostoru koja je uslov života, odnosno  o  svojoj okolini. Kako da taj, danas 

mali, a u budućnosti  veliki čovjek postane društveno odgovorno biće, odnosno akter  cirkularne 

ekonomiji, ako mu se ne stvore temelji za to u ranom djetinjstvu? Da bi savremena ekonomija imala 

human i opravdan rast, ona mora počivati na cirkularnoj ekonomiji. Autori ovog rada upravo žele 

dati svoj doprinos, temeljeći članak na hipotezi:  da je  stanje jedne zajednice rezultat rada i 

djelovanja svakog pojedinca, da je svaki pojedinac akter društva, ekonomije i sredine u kojoj radi, 

ali i živi.  

Ključne riječi: cirkularna ekonomija, obrazovanje, akademska zajednica 

JEL klasiikacija: Q5, Q56, Q57  

Abstract 

Thinking about the importance of the circular economy starts from its sources, that is, products 

whose life span ends, which are then called: waste, trash, scrap, etc. How to make those products 

raw material for a new one, we need a product and time to solve at least 2 problems: 

- Reduce waste and garbage, which steals our living space - clean ecology, 

The academic community has an obligation to permanently warn the public about the fact that 

today in elementary school, children in the lower grades learn the basics about the digital world, 

about artificial intelligence and the like, only then about the space that is a condition of life, that 

is, about their environment. When will that person, small today and big in the future, become a 

socially responsible being, that is, an actor of the circular economy, if the foundations for this are 

not created in early childhood? In order for the modern economy to have humane and justified 

growth, it must rest on a circular economy. The authors of this paper want to make their 

contribution, basing the article on the hypothesis: that the state of a community is the result of the 

work and actions of each individual, that each individual is an actor of society, the economy and 

the environment in which he works and lives. 

Keywords: circular economy, education, academic community 

JEL clasification: Q5, Q56, Q57  
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UVOD 

Prema hipotezi, koja kaže da je stanje u zajednici rezultat rada i djelovanja svakog pojedinca, a da 

je svaki pojedinac iz porodice ponio osnove poimanja svijeta i njegovog razvoja, u pozitivnom 

smjeru, cilj ovog rada je da ukaže koliko obrazovanje i vaspitanje može uticati na kvalitet stanja 

svijesti pojedinca i  koliko sistemska rješenja još uže usmjeravaju rad i djelovanje pojedinca, na 

putu ka životu u dobrim uslovima za život i generacija poslije nas. Potrošačkim načinom života, 

ultimativnom borbom, ratovima za što većim rastom i gomilanjem bogatstva, bespoštednom trkom 

za ostvarivanjem ekstra profita uništili smo prirodne resurse, zatrovali planetu, doveli do negativnih 

ekoloških posljedica i socijalnih razlika. Ekstreman rast temperatura, efekti staklene bašte, 

iznenadne epidemije, smrtonosne bolesti, brojne izumrle vrste, uništene šume, zatrovane rijeke, 

zrak opasan za udisanje, biblijske poplave, ogromni i stalni požari, gubitak plodnog tla, gomilanje 

otpada i smeća, masovna klizišta, dugotrajne suše su sve češće pojave na našem staništu. Postali 

smo ranjivi i uplašeni, jer smo podcijenili prirodne zakone. (Kojic 2020) 

Savremenici smo klimatskih promjena i zagađivanje životne sredine. To neminovno vodi nestanku 

flore i faune, degradaciji ekosistema, povećanju otpada, te oskudici prirodnih resursa. Da bi se 

spriječilo da klimatske promjene i sve veća zagađenost životne sredine prouzrokuju 

katastrofalne posljedice po čovječanstvo, neophodne su radikalne promjene u sadašnjim načinima 

proizvodnje i obrascima potrošnje. (Abaspahic, 2022)9 

Na opasnom smo  i brzom smo putu da život na Zemlji postane neodrživ. Prirodni resursi nisu 

obnovljivi i beskonačni, za razliku od ljudske pohlepe i bezobzirnosti. Bez radikalne promjene 

ljudske svijesti, načina razmišljanja Planet Zemlja nema šanse da duži opstanak. Ujedinjene Nacije 

su na sastanku u New Yorku  (septembar 2019.g.) usvojile  „Program održivog razvoja 2020-2030“ 

sa naslovom  “Promijeni svijet”, u kome je naglašeno obrazovanje za održiv razvoj i  cirkularna 

ekonomija, kao nov način razmišljanja.  

1.ODNOS LINEARNE I CIRKULARNE EKONOMIJE
Odnos linearne i cirkularne ekonomije nameće se kao logičan, da bi široka javnost, koja možda 

nije dovoljno i pravovremeno edukovana, pojmila značaj cirkularne ekonomije i njenu važnost za 

budućnost. Linearna ekonomija, koja se ukratko određuje riječima: „uzmi – koristi – baci” poznati 

je industrijski model. Linearna ekonomija se odvijal tako što proizvodeći sve što je čovjeku 

potrebno uzimamo sirovine iz prirode,  ne razmišljajući da su one sve ograničene i da će ih nekad 

ponestati. Direktna posljedica je gomilanje otpada od dijelova koji nam više ne trebaju iz te 

sirovine, ili su se pokvarili, istekao rok upotrebe i sl. ne razmišljajući o zagušenju prirode tim 

otpadom. S druge strane “ekonomija obima” 10 dovodi proizvodnje dobara kojima sve brže ističe 

rok upotrebe, odnosno vijek trajanja se poklapa sa garancijom koju daju proizvođači. Odnosno, 

nema racionalnog iskorištavanja sirovina, nema ponovne upotrebe, smanjenja otpadnog materijala, 

recikliranja ili čak oporavka potrošenih sirovina (ako je to moguće)”.11 

9
 Abaspahić,H. Suljić,V. Garić, M. Krupić,S. “Bijeli papir cirkularne ekonomije u Bosni i Hercegovini”, Izdavač 

Centar za politike i upravljanje,2022.godina 

10 “ekonomija obima“ je povećana u 21. vijeku, orijentacijom ekonomije da se proizvede što više robe i da je ona što jeftinija, odnosno, i samo 

naizgled,  dostupna i siromašnima. To se uspjelo na račun kvaliteta, a lošiji kvalitet je doveo do kratkog roka upotrebe, što je rezultiralo ogromno 

povećan otpad. 
11 https://bs.economiafinanzas.com/%C5%A1ta-je-linearna-ekonomija/#google_vignette, 10.11.2024. 
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Cirkularna ekonomija predstavlja pristup koji integriše ekonomiju i sistem upravljanja otpadom. 

Trenutni ekonomski model većine kompanija podrazumijeva korištenje resursa naše planete, kako 

bi se proizvelo što više proizvoda od kojih će najveći dio, nažalost, završiti kao otpad. Ovakav 

koncept korištenja i upotrebe resursa se u teoriji naziva linearnim. Ovaj model je  neodrživ, kako 

sa aspekta životne sredine, tako je i sve manje ekonomski isplativ. Cirkularna ekonomija je koncept 

koji ima za cilj razdvajanje ekonomske aktivnosti od potrošnje resursa, tj. postizanje ekonomije sa 

„nula otpada“. Cirkularna ekonomija bazira se na modelu „smanji – popravi – ponovo koristi – 

recikliraj“. Ideja je nastala šezdesetih godina prošlog vijeka, ne samo kao ekonomski fenomen, 

nego i politički, kulturni, obrazovni ili marketinški alat, koji je sve više u upotrebi. Idelan cilj je 

ekonomija koja generiše “nula otpada”, što proizvodi krajnje ljudske, moralne i humane aktivnosti 

prema budućim generacijama u smislu:  

 (1) dizajn i ambalaža bez otpada i zagađivanja,  

(2) čuvanje proizvoda i materijala što duže u upotrebi, 

(3) regeneracija prirodnih Sistema Zemlje. 

Cirkularna ekonomija se mora približiti široj javnosti, naglašavajuci  ulogu pojedinca i nivoa 

njegove svijesti, počevši od karakternih osobine koje je pojedinac donio rođenjem, preko 

tradicionalnih vrijednosti koje je usvajao u porodici do prolaska kroz osnovno, srednje, visoko i 

uže stručno obrazovanje. Sve nabrojano kreira svijest pojedinca, koji se kao dio tima akademske 

zajednice,  stavlja u službu dobrobiti države a i šire. Digitalne tehnologije pružaju niz rješenja koja 

podržavaju kreiranje cirkularne vrijednosti. Za punu implementaciju cirkularne ekonomije potrebni 

su sistemi koji će uspjeti prikupiti i obraditi velike količine podataka u svim fazama ciklusa 

proizvoda. Za korištenje pomenutih digitalnih rješenja, koja mogu olakšati pristup proizvodima i 

uslugama, te učiniti procese praktičnijim i efikasnijim, neophodan je pojedinac, u svom punom 

kapacitetu. Prikupljeni podaci koriste se da podrže proces donošenja odluka o dizajnu, proizvodnji 

i potrošnji u cilju očuvanja vrijednosti materijala, a to jeste put ka očuvanju životne sredine, put ka 

privredjivanju sa nula otpada, put ka ponovnom korištenju u procesu proizvodnje onoga što je već 

jednom došlo do faze kad bi u linearnoj ekonomiji bilo samo otpad. Uz znanje pojedinca i njegovu 

osviješćenost,, stvaraju se nove vrijednosti, od otpada se stvara nova sirovina i izvor nove dobiti. 

Cirkularnu ekonomiju ne treba poistovjećivati sa aktivnošću upravljanja otpadom, odnosno 

recikliranjem kao posebnom privrednom aktivnošću, što se često radi. 

Upravljanje otpadom zasniva se na sledećim načelima definisanim zakonima RS i FBiH:  

1) Načelo izbora najoptimalnije opcije za životnu sredinu, što  je sistematski i konsultativni proces

donošenja odluka koji obuhvata zaštitu i očuvanje životne sredine. Primena izbora najoptimalnije 

opcije za životnu sredinu ustanovljava, za date ciljeve i okolnosti, opciju ili kombinaciju opcija 

koja daje najveću dobit ili najmanju štetu za životnu sredinu u cjelini, uz prihvatljive troškove i 

profitabilnost, kako dugoročno, tako i kratkoročno. 

2) Načelo samodovoljnosti podrazumijeva uspostavljanje integrisane i odgovarajuće mreže

postrojenja za ponovno iskorišćenje i odlaganje miješanog komunalnog otpada, sakupljenog iz 

domaćinstava, uključujući sakupljanje ove vrste otpada koji nastaje kod drugih proizvođača otpada, 

uzimajući u obzir najbolje dostupne tehnike, u skladu sa ovim zakonom. Mreža tih postrojenja 

treba da bude projektovana tako da omogući  ostvarivanje načela samodovoljnosti u odlaganju 

otpada, kao i u ponovnom iskorišćenju otpada, uzimajući u obzir geografske karakteristike regiona 

i potrebu za posebnim postrojenjima za pojedine vrste otpada. Ova mreža treba da omogući 
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odlaganje ili ponovno iskorišćenje otpada u jednom od najbližih odgovarajućih postrojenja, 

najprimerenijim metodama i tehnologijama, kako bi se osigurao visok nivo zaštite životne sredine 

i javnog zdravlja stanovništva. 

3. Načelo blizine i regionalnog pristupa upravljanju otpadom podrazumijeva izbor lokacije

postrojenja za tretman odnosno ponovno iskorišćenje ili odlaganje otpada,  u zavisnosti od lokalnih 

uslova i okolnosti, vrste otpada, njegove zapremine, načina transporta i odlaganja, ekonomske 

opravdanosti, kao i od mogućeg uticaja na životnu sredinu. Regionalno upravljanje otpadom 

obezbeđuje se razvojem i primjenom regionalnih strateških planova zasnovanih na evropskom 

zakonodavstvu i nacionalnoj politici. 

4. Načelo hijerarhije upravljanja otpadom predstavlja redosljed prioriteta u praksi upravljanja

otpadom, koja je određena propisima i politikama, a obuhvata aktivnosti kao što su: prevencija, 

priprema otpada za ponovnu upotrebu, reciklaža i određivanje korištenja za dobijanje nekog oblika 

energije i na kraju odlaganje nužnog ostatka. Kada se primjenjuje hijerarhija otpada na koju se 

odnosi redosljed hijerarhije upravljanja otpadom, preduzimaju se mjere kojima se podstiču rješenja 

kojima se postiže najbolji ukupan rezultat za životnu sredinu što može zahtijevati kod posebnih 

tokova otpada odstupanje od hijerarhije gdje je to opravdano životnim ciklusom, uzimajući u obzir 

ukupne uticaje na nastajanje i upravljanje takvim otpadom.Razvoj zakonodavstva i politike u 

oblasti upravljanja otpadom je u potpunosti transparentan proces, u skladu sa važećim propisima o 

konsultacijama i uključivanju građana i svih zainteresovanih strana. U primjeni načela hijerarhije 

uzimaju se u obzir opšti principi zaštite životne sredine, predostrožnosti i održivosti, tehničke 

izvodljivosti i ekonomske vrijednosti, zaštite resursa, kao i ukupan uticaj na životnu sredinu, 

zdravlje ljudi, ekonomski i socijalni uticaj.  

5. Načelo odgovornosti. Proizvođači, uvoznici, distributeri i prodavci proizvoda koji utiču na porast

količine otpada odgovorni su za otpad koji nastaje usled njihovih aktivnosti. Proizvođač snosi 

najveću odgovornost jer utiče na sastav i osobine proizvoda i njegove ambalaže. Proizvođač je 

obavezan da brine o smanjenju nastajanja otpada, razvoju proizvoda koji su reciklabilni, razvoju 

tržišta za ponovno korišćenje i reciklažu svojih proizvoda. 

6.Načelo "zagađivač plaća"podrazumijeva da onaj ko zagađuje snosi pune troškove posljedica

svojih aktivnosti. Troškovi nastajanja, tretmana odnosno ponovnog iskorišćenja i odlaganja otpada 

moraju se uključiti u cijenu svakog  proizvoda” 

2.ZELENE JAVNE NABAVKE KAO PODSTICAJ CIRKULARNOJ

EKONOMIJI 
Jedan od načina podsticanja cirkularne ekonomije i održivog razvoja je uvođenje zelenih javnih 

nabavki u praksi ugovornih organa, kako u BiH tako i u zemljama okruženja. U ovom pravcu je 

potrebno edukovati buduće preduzetnike, koji se sve više uključuju u javne nabavke, kao model 

dolaženja do novog biznisa. Zakonom u BiH i Srbiji je  nametnuto podsticanje i osiguranje 

najvažnijih uslova radi smanjenja otpada, prerade otpada za ponovnu upotrebu i reciklaže, 

izdvajanje sirovinskog materijala i njihovo korištenje za proizvodnju energije i sigurno odlaganje 

otpada. 12 Da bi se ispoštovao cilj donošenja ovakvih zakona, pristupa se permanentnoj obuci u 

12
 Zakon o upravljanju otpadom ("Sl. novine FBiH", br. 33/2003, 72/2009 i 92/2017) 
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vidu seminara i drugih oblika kratkih edukacija, koje sprovode stručnjaci iz akademskih zajednica, 

tako da učesnici dobijaju certifikovane i akreditovane predavače, prema COM 2008.  

Javne nabavke za bolju životnu sredinu u pozivu definišu brigu za životnu sredinu, jer su ugovorni 

organi veliki potrošači i veliki zagađivači. Promovišući održivu potrošnju i proizvodnju ugovorni 

organi omogućavaju veliki broj indirektnih ekoloških koristi. Bosna i Hercegovina je 2015. godine, 

zajedno sa 192. Članice UN potpisala Program održivog razvoja 2030 (Agenda 2030), čime se 

obavezala da će sprovoditi mjere u oblasti smanjenja zagađenja i sprečavanja klimatskih promjena, 

razvoja energije iz obnovljivih izvora, mobilnosti i cirkularne ekonomije kao i razvoja 

biodiverziteta, održive poljoprivrede i proizvodnje zdrave hrane. Zelena Agenda za Zapadni 

Balkan je sastavni dio Zelenog plana Evropske Unije (“The European Green Deal”), koji ima za 

cilj da učini Evropu klimatski neutralnom zemljom, ali bez ugrožavanja održivog privrednog rasta. 

To se može postići kroz implementaciju strategije održive potrošnje i proizvodnje,  kao 

aktivnostima koje imaju ugrađenu brigu o životnoj sredini, odnosno načine kako da održe kvalitet, 

funkcionalnost i ekološka ravnoteža. Zelene javne nabavke, uz socijalne i elektronske nabavke, 

moraju postajati ključni pravac strateškog razvoja sistema javnih nabavki u Bosni i Hercegovini u 

budućnosti. Ugovorni organi su ti koji moraju naglasiti svoje “zeleno opredjeljenje”, koje će uticati 

na ponuđače u novim uslovima javnih nabavki. Zelene javne nabavke u EU i region nameću 

potrebu edukacije i korištenja primjera dobre prakse iz razvijenijih zemalja na manje razvijene 

zemlje, koje mogu, kvalitetnom edukacijom, kroz sve nivoe obrazovanja, izbjeći mnoge posljedice, 

a čije riješavanje je vrlo skupo, čak i za najrazvijenije zemlje svijeta.  

Ova strategija je zasnovana na 3 osnovna principa:Univerzalnost, Integracija svakog aspekta u 

održivom razvoju i „Niko ne smije da bude isključen“ Ovi principi nisu dovoljno implementirani 

u strategije razvoja ni BiH, niti ostalih zemalja Balkana. 

3.POZITIVNI EFEKTI CIRKULARNE EKONOMIJE

Usvajanje modela cirkuralne ekonomije otvara potencijale za kreiranje novih ekonomskih, 

društvenih, ekoloških i drugih pozitivnih vrijednosti razvoja društva. Najveće su ekonomske koristi 

na svim nivoima:  

- Makroekonomskom nivou – gdje  uslovljava rast bruto društvenog proizvoda, povećanje 

obima proizvodnje, a time i zaposlenosti, 

- Na nivou preduzeća uslovljava smanjenje troškova poslovanja, poboljšanje konkurentnosti 

i podsticaj inovativnim aktivnostima timova i pojedinaca.  

Prema nalazima studije OECD-a „Tranzicija ka cirkularnoj ekonomiji – konsekvence po tržište 

rada”, koja daje pregled 47 scenarija iz 15 ekonometrijskih modela, tranzicija prema resursno 

efikasnoj CE generalno vodi ka rastu zaposlenosti (između 0% i 2%). Prema 

studiji, koju su proveli Međunarodni institut za održivi razvoj (IISD) i Finski fond za inovacije 

Sitra, u firmama u EU koje primjenjuju koncept CE broj zaposlenih rastao je u prosjeku za 5% u 

periodu 2012–2018. (1,3% u većim firmama i 8,4% u manjim firmama). 

Primjena principa CE pri proizvodnji i korištenju materijala značajno bi doprinijela 

smanjenju negativnih efekata na životnu sredinu. Očigledno, kada se materijali duže zadržavaju u 

ekonomiji, to vodi ka manjoj ekstrakciji primarnih sirovina te smanjenju negativnog utjecaja na 

okoliš, odnosno naše stanište. Reciklažom željeza, aluminija i sličnih materijala, ostvaruju se velike 

uštede energije u odnosu na primarnu proizvodnju ovih metala. Opšte prihvaćena je činjenica da 

CE sa sobom nosi niz društvenih koristi kao što su dodatna zapošljavanja, dohodak, povećan 
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osjećaj pripadnosti zajednici, društveno umrežavanje i veća inkluzija, unapređenje lokalne 

demokratije i sl. To se može postići stalnim  edukacijama o značaju reciklaže i otvaranju prostora 

za unapređenje sigurnosti na radu, kao i smanjenje diskriminacije i nezaposlenosti. Iako ne postoji 

sistemski pristup cirkularnoj ekonomiji u BiH, u posljednje vrijeme, a posebno po usvajanju 

Zelenog dogovora u EU i Zelene agende za Zapadni Balkan, evidentan je porast inicijativa za 

promociju i podsticanje zelenih nabavki.    Bosna i Hercegovina trenutno je u fazi izrade niza 

strateških dokumenata koji se tiču održivog razvoja, te u većoj ili 

manjoj mjeri sadrže elemente CE koji uključuju integrirani energetski i klimatski plan za period 

2021–2030,godine, a u toku  je i izrada Mape puta za cirkularnu ekonomiju u BiH u kojoj učestvuju 

predstavnicidržavnihientitetskihinstitucija, predstavnici poslodavaca, univerziteta i civilnog 

društva, kao prvi korak u procesu strateškog planiranja u 

oblasti CE u BiH. Mapa puta bit će izrađena za period 2021–2027. godina, a zasnivat će se na 

strateškom pravcu i uspješnim praksama EU i regiona Zapadnog Balkana. Projekt provodi i 

finansira UNDP13 

4.CIRKULARNA EKONOMIJA KROZ SVE SEKTORE OBRAZOVANJA 

Dakle, cirkularna ekonomija nije samo ekonomija, to je način razmišljanja i način života. Potrebno 

je da  se ovaj pojam usvoji kao oblik društvene svijesti, a ne samo načina privređivanja. (Kojić, 

2022). To je zadatak obrazovnog sektora, od države do pojedinca, građanina i svakog stanovnika. 

Najveža odgovornost je na porodici i obrazovnim institucijama. 

Porodica, u kojoj su roditelji usvojili ovaj novi i nužni način razmišljanja, a onda i ponašanja, koje 

kroz vaspitanje, ne nameću, nego primjerom uče djecu, da je takvo ponašanje prema prirodi i 

njenim darovima, normalno i obavezno, kako bi i njihova djeca i unuci imali prostor za život 

dostojan čovjeka. Briga o prirodi, resursima, otpadu i sl.  se implementira u priče, dječije igre,  

razvrstavanje otpada, a onda čišćenje dvorišta, igrališta, parkova, obala rijeka i potoka.  

Ako dijete iz porodice ponese takvo ponašanje u školu, ono se kroz obrazovanje dalje njeguje. 

Aktivan društveni život podrazumijeva aktivnosti u ovom pravcu: pošumljavanje, uređenja 

parkova i obala rijeka, posebno povodom praznika koji se obilježavaju: Dan planete Zemlje, Dan 

voda, Prvi dan proljeća, dan grada I slično. (Mandić, 2022).  Jedna od prepreka u tom pravcu,  je 

edukacija edukatora, jer oni trebaju kroz sve predmete da implementiraju cirkularnost, održiv 

razvoj, brigu o prirodi. To je moguće, bez obzira o kom predmetu je riječ, a ne samo u predmetima 

koji se dotiču prirode, resursa, ekonomije, ekologije, društvenog razvoja i sl. Evo nekih primjera i 

preporuka:  

Sociologija je predmet koji je široko rasprostranjen u nastavnom procesu, a bavi se proučavanjem 

društvenog razvoja, koji je usko vezan za sredinu u kojoj se društvo razvija, ne samo kao 

ekonomski fenomen, nego i kao društveni, socijalni, humani, gdje je briga o čovjeku kao 

“društvenom biću” na prvom mjestu. Ali to biće mora biti empatično prema biljnom i životinjskom 

svijetu s kojim zajedno nastaje, živi i razvija se. Uz ovu nauku se razvija i etika, moral, kultura, 

ekologija i slične discipline drugih nauka koje se dotiču staništa, prirode, čovjeka, flore i faune.    

Jezik i književnost su predmeti koje imaju sve škole i studijski programi, te je veoma pogodan za 

pojačavanje i naglašavanje  pojmova:  održivo, uravnoteženo, trajno, humano , emoatija sa 

13 Abaspahić,H. Suljić,V. Garić, M. Krupić,S. “Bijeli papir cirkularne ekonomije u Bosni i Hercegovini”, Izdavač 

Centar za politike i upravljanje,2022.godina 
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drugima, empatija sa prirodom, briga o svemu, a posebno o okolini, o staništu, o planeti, zemlji i 

njenim resursima. (Mandić 2020).  Domaći zadaci, slobodne teme, maturski radovi, a onda 

seminarski i diplomski radovi, jesu radovi iz jezika, domaćeg ili stranih, ali teme mogu biti 

usmjerene ka cirkularnoj ekonomiji, održivom razvoju, ekologiji, ili generalno o čovjekovom 

staništu i brizi o njemu.  Sve navedene aktivnosti su posebno moguće i preporučljive kroz predmet 

fizičko vaspitanje, u koje se mogu dodati aktivnosti u prirodi i brigu za očuvanje biodiverziteta. 

Jedan o vrlo kreativnih predmeta može biti likovno vaspitanje, gdje sve teme mogu biti vezane za 

održivost, cirkularnost i generalno brigu o životu na zemlji. Jedan o novih predmeta, a vrlo 

zastupljen u školama je i vjeronauka, kroz koju se mogu aktuelizovati sve molitve o prirodi iz 

vremena politeizma, a koje kod učenika mogu ostavljati dubok utisak o važnosti prirode, njenih 

pojava i promjena, a kao posljedicu izgradnju osoba koje na nov način razmišljaju, ali se tako i 

ponašaju prema prirodi.  

ZAKLJUČAK 

Transformacija resursno intenzivne industrije balkanskih zemalja ka zelenoj i cirkularnoj 

ekonomiji nije jednostavan zadatak. Crne i smeđe industrije i tehnologije imaju dugu tradiciju, a 

pružaju značajan broj radnih mjesta, s razvijenim vrijednosnim lancima i tržišnom infrastrukturom. 

Pouzdane i jeftine primarne sirovine, kada se ne uključe troškovi eksternalija, u kombinaciji s 

relativno jeftinom radnom snagom osiguravaju komparativnu prednost u mnogim sektorima, te 

privlače strane investicije, tako da se mnogi teško odriču ovih industrija, posebno u periodima 

recesije, u kakvoj je cijela Evropa ovih godina. (Medić, Gaković 2017).  Usvajanjem Zelene agende 

za Zapadni Balkan 2020. godine zemlje Zapadnog Balkana prihvatile su Evropski zeleni dogovor 

(ili njegove ključne elemente), kojim su se obavezale na provođenje mjera i poštovanje mjera u pet 

oblasti, od kojih je jedna i cirkularna ekonomija. U oktobru 2021. godine Vijeće za regionalnu 

saradnju objavilo je Akcioni plan za implementaciju Sofijske deklaracije, koji treba da služi kao 

vodič donosiocima odluka za implementaciju Deklaracije. Sektori kao što su građevinska, tekstilna 

i prerađivačka industrija imaju potencijal da ostvare značajne koristi od primjene CE modela u 

svojim poslovnim praksama. Zemlje u razvoju susreću se sa značajnim ograničenjima kod primjene 

modela cirkularne 

ekonomije,  jer obično nemaju razvijenu infrastrukturu ni akumulirana dobra koja mogu 

reciklirati ili popravljati. S druge strane stoji stepen razvoja svijesti u stanju životne sredine, gdje 

se može uočiti tek raspoloženje da male zemlje, zemlje malih i nerazvijenih ekonomija, žele da se 

uključe u procese koji vode održivosti, odnosno cirkularnosti u ekonomiji.14 

U skladu s tim je i uvođenje ovih pojmova u predmete obrazovanja na svim nivoima obrazovnog 

sistema. To je i jedna važna prednost, jer ta nerazvijenost može, uz pojačan razvoj svijesti, 

spriječiti.  

14 Ovu tezu potvrđuje činjenica da je BiH potpisnica više od 70 dokumenata iz ove oblasti, ali je implementacija 

potpisanog na minimum.  
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Sažetak 

Autorovim istraživanjem, prošlog i sadašnjeg nivoa organizovanosti i osposobljenosti integrisanog 

sistema zaštite i spasavanja svega na planeti, primjećeno je da se prilagođavamo, procjenjenim 

potrebama i objektivnim mogućnostima. Mi živimo i radimo u realnim okolnostima, našeg života, 

koji svjediči o konkretnom stanju. Prihvatili smo promjene modernog društva i trenutak kada 

moramo mjenjati  naše dosadašnje navike, prihvatili  vlastite slabosti,  da smo dugo vremena 

zanemarivali odgovornost, društveni razvoj, posvećivali se manje važnim stvarima. Pokazalo se 

korisnim razumijevanje za okolinu, u smislu traženja jedne filozofske politike mira, u smislu pitanja 

o sposobnosti ili nesposobnosti ljudskog duha da svijet učini podnošljivim i lijepim. Sada se može

primjetiti da to više nije stvar domišljanja, nego djelatnosti zainteresovani ljudi koji se žele izboriti 

za stvaranje nove okolinski utemeljene civilizacije, koja ne bi imala opasnost za prirodu i čovjeka. 

I na kraju  rezultati pokazuju da su uspjesi  mnogo veći danas nego što su bili prije trideset i više 

godina. 

Ključne riječi: priroda, upravljanje otpadom, ekologija, ekonomija, čovjek 

JEL klasifikacija: Q50, Q59 

Abstract 

The author's research of the past and present level of organization and competence of the 

integrated system of protection and rescue of everything on the planet has shown that we are 

adapting to the assessed needs and objective possibilities. We live and work in real circumstances, 

our life, which testifies to a concrete state. We accepted the changes of modern society and the 

moment when we have to change our previous habits, accepted our own weaknesses, that for a 

long time we neglected responsibility, social development, devoted ourselves to less important 

things. An understanding of the environment, in terms of searching for a philosophical politics of 

peace, in terms of questions about the ability or inability of the human spirit to make the world 

tolerable and beautiful, has proven useful. Now it can be noticed that it is no longer a matter of 

imagination, but the activities of interested people who want to fight for the creation of a new 

environmentally based civilization, which would not pose a danger to nature and man. And finally, 

the results show that the successes are much greater today than they were thirty or more years ago. 

Keywords: nature, waste management, ecology, economy, man, 

JEL classification: Q50, Q59 

29. MEĐUNARODNA KONFERENCIJA / 29. INTERNATIONAL CONFERENCE 
“EKONOMSKI, PRAVNI I MEDIJSKI IZAZOVI KA ODRŽIVIM MODELIMA POSLOVANJA S POSEBNIM OSVRTOM NA CIRKULARNU EKONOMIJU U BiH

I ZEMLJAMA ZAPADNOG BALKANA” 
“ECONOMIC, LEGAL AND MEDIA CHALLENGES TOWARDS SUSTAINABLE BUSINESS MODELS WITH SPECIAL REFERENCE TO THE CIRCULAR ECONOMY 

IN BIH AND COUNTRIES OF THE WESTERN BALKANS” 

58

mailto:livnicatesic@gmail.com


UVOD 

Ovo je situacija kada vam se dešava stvarnost u kojoj živite. Naučni i tehnološki potencijali nisu 

ispunili nekadašnje i današnje prilike o stvaranju ljudske slobode, blagostanja i sreće. Nove dileme, 

nova naučna i praktična rešenja, holistički pristup i ideje kroz dijalog svih zainteresovanih. Mi 

trebamo razumjeti da struka i nauka ne rade samo za sebe, ono što uradimo za sebe, umire sa nama. 

Ono što uradimo za druge, ostaje iza nas i postaje trajno. Vrjeme u kojem živimo prepuno je izazova 

i promjena koje zadiru u sva područja života i rada, narušeno je zdravlje, osjetno promjenjen 

kvalitet života. Naglo pogoršanje stanja prirode, sve veći broj zagađujućih materija koje se raznose 

atmosferom, tlom i vodenim površinama usled enormnog razvoja loše industrije i saobraćaja 

motornim vozilima, uz neštedljivo korišćenje fosilnih goriva uglja, nafte i zemnog gasa, dovodi 

čovečanstvo, pa i ovu nauku, pred velike probleme, kakvu želimo budućnost. Poseban problem 

predstavljaju ratna razaranja, NHB15 udesi i terorizam, uz primenu sve ubojitijih 

oružja. Postoji tjesna veza između prirode spoljašnjih faktora i građe organizma, odnosno između 

specifičnih tipova životne sredine i odgovarajućih životnih oblika, njihove spoljašnje i 

unutrašnje građe. Sve prilagođenosti organizama za opstanak u različitim uslovima sredine 

nastale su tokom evolucije. Govoriti ili pisati o ovoj aktuelnoj, možda gorućoj temi današnjice, 

treba prvo istaći značaj prazne teorije, gde se pridaje poseban značaj društvima znanja, a 

prije svega, intelektualnim i menadžerskim elitama. Drugo, još značajnije polje primjene 

sintagme „znanje je moć“ tiče se odnosa čoveka i društva prema prirodi i prirodnom okruženju. 

Ova sintagma simbolizuje na najjasniji način nastojanje modernog čoveka da putem znanja 

ovlada prirodom i da je čak pokori, te da koristi najbolje prirodne resurse za ishranu. Znanje je moć 

koje je najglasniji poklič moderne civilizacije u vanrednim situacijama, koji vodi s prirodom 

u poslednja dva vjeka, a čije glavno obiležje najbolje iskazuje termin „Zatrovano proleće“ 

(Autor novije knjige pod ovim naslovom R. Biočanin).Osnovni nerješeni problemi dvadesetog 

vjeka objeležavaju i početak dvadesetprvog vjeka: agresivna ekspanzionistička ekonomska 

politika, vojni i ne vojni oblici rata u funkciji ostvarivanja te politike, porast upotrebe naučno-

tehničke moći, egocentrično-utilitaristički odnos čoveka prema prirodi, porast svjetskog 

stanovništva sa stalno rastućim razlikama između bogatih i siromašnih. Za Evropu, Balkan, našu 

zemlju, grad, korporaciju, preduzeće, firmu, bitno je da se otvore vidici u nastavku ovog vjeka, da 

vidimo šta se događa, šta je istorijski nužno, šta je prioritet. Svako ko veruje da se globalizacija 

može zaustaviti mora nam reći kako zamišlja zaustavljanje ekonomskog i tehničko-tehnološkog 

napretka. To je isto kao kad bi neko pokušao da sprječi zemlju da se okreće. To je razvoj koji se ne 

može zaustaviti, ali je sigurno da treba da se izgrađujemo, kako se može uticati, kako uklapati u 

tokove i nastojati da se vidi poboljšanje, u  njihovoj primjeni. Nauke danas više uznemiravaju i 

zabrinjavaju nego što umiruju čovjeka. Kada sve ovo izbacimo na površinu, proanaliziramo i 

povežemo u smisaonu cjelinu dobijamo ono što treba narodima i državama Zapadnog Balkana i 

Evrope,  dinamični skup crta ličnosti, potreba, emocija, obrazaca mišljenja i ponašanja koji čine 

našu ličnost originalnom, jedinstvenom i od svih drugih različitom  dobijamo naš moto, uspećemo, 

ali svi zajedno. Ma koliko to nekom bilo teško prihvatiti, istina je da su materijalna dobra posledica 

uspeha, a ne uzrok. 

1. SAVREMENI KONCEPT ZAŠTITE I SPAŠAVANJE SVEGA NA

ZEMLJI

15 NBH, nuklernobiološkohemijski, razaranja, udesi,terorizam i slično. 
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Savremeni koncept zaštite životne sredine zahtjeva kontinualno praćenje stepena 

aerozagađenja, hidrozagađenja, pedozagađenja, biljnog pokrivača, faune, higijenskog stanja 

sredine, zdravstvenog stanja ljudi, buke, vibracija, štetnih zračenja i drugih pojava i pokazatelja 

stanja životne sredine. Opšti kriterijumi za zaštitu životne sredine od proizvodnih objekata 

polaze od međunarodno utvrđenih ekoloških principa koji se mogu svesti na sljedeće. Najbolja 

politika zaštite životne sredine zasnovana je na preventivnim mjerama, što podrazumijeva 

blagovremeno sprečavanje ekološki negativnih uticaja na životnu sredinu, umjesto uklanjanja 

njihovih posljedica. U procesu donošenja odluka o izgradnji privrednih i infrastrukturnih 

objekata mora se analizirati i jasno utvrditi uticaj njihove izgradnje i rada na kvalitet životne 

sredine. Zaštita životne sredine ovog plana postići će se ostvarivanjem više opštih i 

pojedinačnih ciljeva, zaštita neobnovljivih resursa, štednje energije i korištenje, najčistijih, 

mogućih tehnologija, smanjenje otpada i njegova reciklaža, fleksibilnost procesa odlučivanja 

da bi se omogućila veća podrška lokalnim zajednicama. Svaka privredna ekspanzija i urbanizacija 

neminovno sa sobom nose opasnosti po životnu sredinu i njenu degradaciju. Da bi se obezbijedio 

adekvatan kvalitet životne sredine u jednoj urbanoj cjelini neophodno je sprovesti niz konkretnih 

mjera zaštite kako bi se već postojeći kvalitet održao ili da bi se postojeća degradacija dovela na 

nivo održivog. Mjere se mogu podjeliti na pravno-normativne mjere, tehničko-tehnološke, 

prostorno-planske, i ekonomske. 

1.1. MOGUĆNOSTI U RAZVOJU SISTEMA ČISTIJE OKOLINE I UPRAVLJANJA 

OTPADOM  

Lokalne vlasti imaju usvojen plan za sprovođnje programa čistije budućnosti, uređenje javnih i 

privatni površina kao i upravljanja otpadom na području koje pokriva lokalna uprava. Pri tome je 

neophodno omogućiti učešće više sektora, kao što su: sektor za javne radove, sektor za javno 

zdravstvo, za zaštitu životne sredine, zatim poljoprivredni sektori koji mogu kreirati planove za 

realizaciju kompostiranja te finansijski sektor koji raspolaže potrebnim novčanim sredstvima. 

Lokalne uprave mogu koristiti svoja postojeća ovlaštenja za pomoć pri prijelazu na nulti otpad. 

Privatne kompanije, kao što su prevoznici otpada, kompanije za materijalno iskorištavanje 

otpada, za reciklažu otpada, građevinske kompanije, operateri deponija te kompanije koje 

otkupljuju otpadni materijal mogu s vlastima i javnim institucijama ugovoriti različite poslove 

u vezi s upravljanjem otpadom i upotrebom odbačenih proizvoda. U slučaju razvijenog sistema 

proširene odgovornosti proizvođača, privatne kompanije imaju obavezu da naprave programe 

upravljanja otpadom iz vlastitih proizvoda. Privatna preduzeća, putem unapređenja vlastitog 

poslovanja u vidu kreiranja sektora koje će se baviti iskorištavanjem otpadnih materijala, 

ponovnom upotrebom i reciklažom, uspostavljaju održiv razvoj i pružaju poslovne prilike 

lokalnom stanovništvu i time poboljšavaju socijalnu situaciju u lokalnoj zajednici. 

1.2.ULOGA PORODIČNI FIRMI U DOPRINOSU  KONCEPTA UPRAVLJANJA 

OTPADOM 

Porodični poduzetnici, poput malih biznisa ili individua koji se bave iskorištavanjem otpadnih 

materijala, ponovnom upotrebom, reparacijom i reciklažom mogu, u saradnji s vlastima i 

nevladinim organizacijama, doprinijeti tome da koncept nultog otpada zaživi na nivou lokalne 

zajednice. Poduzetnici, na osnovu svojih ideja i određenih realiziranih pilot-praksi, trebaju 
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koristiti poticaje i podršku od nadležnih institucija za uspješno širenje biznisa iskorištavanja 

otpada i doprinosa uspostavljanju održivog razvoja. Pored toga, možemo ih nazvati zeleni 

preduzetnici, koji bi bili kontinuiranoj komunikaciji i saradnji s nevladinim sektorom i akademskim 

zajednicama, kako bi uvodili inovacije u svoje biznise i stvarali prilike za učešće u EU, projektima 

i EU fondovima. Na ovaj način se pružaju poslovne prilike lokalnom stanovništvu i time poboljšava 

socijalna situacija u lokalnoj zajednici. U ovom radu autorovo iskustvo svjedoči, dok se plan 

upravljanja otpadom ne isključi iz političkih promocija i dok se ne postigne razum, a odluka ne 

pripadne operaterima, neće biti napretka. Politika, prema mojem višegodišnjem iskustvu, pravi 

ovom sistemu više problema nego što nudi rješenja. Ne postoje opravdani planovi upravljanja 

otpadom, ne uvažavaju se mišljenja uspješnih preduzeća. U prilici sam da djelim iskustvo više nego 

da savjetujem. Svako ima svoj jedinstveni put, postoji izvesna razlika između mišljenja 

2. MODERNA NAUKA KOJA PROPAGIRA MOĆ

Čovječanstvo više nema apsolutno mjerilo za ono što je dobro  za zajednički opstanak čovjeka u 

prirodi. No zahvaljujući scenariju da nauka odavno utire put u ono krajnje neprijatno i opasno, da 

njeni moderni učinci negativno određuju svijet ljudskog života, čovjek trezvenije sudi o nauci i 

njenoj odgovornosti. Nauka nije samo sposobnost da se klasifikuju fenomeni, ona nije samo 

sposobnost posmatranja i istraživanja raznovrsnih fenomena prirode i istorije. Ona duboko zadire 

u sve sfere kosmosa i kontroliše ih pretpostavljenom praktičnom filozofijom prirode. Potrebno je 

nešto više od odricanja, od pragmatike scijentizma da bi se otkrilo značenje nauke po svom 

porijeklu i utvrdila njena agresivnost po svom načelu, jer je njen razvoj, napredak koji nema 

granice. To sve veće služenje čovjeku je spoznaja porijekla epistemiologiji16  koja je na vrhu 

ljestvice u modernoj nauci, u njenoj vrlini da pobjeđuje i to na duge staze. To je rekonstrukcija 

uslova u kojima se čovjek odlučijo za naučnu spoznaju koja znači moć, aktivnu kontrolu i svijesno 

potčinjavanje procesa u prirodi i društvu. Istorija ljudskog roda, međutim, znatno posreduje mijenja 

istoriju prirode; sve do duboke promjene biosfere i eko-sistema. Faktor djelovanja čovjek uvjek 

djeluje dalekosežnije  nego što su nekada pomišljali filozofi, teolozi i književnici. On izaziva 

povišeni rizik kada se posmatra priroda ili naš zajednički život, kao i osjećaj prijatnosti kada se 

pomišlja na lakoću rada i proizvodnje, na visoke tehnologije. U današnje vrijeme, svakodnevno 

dolazi do novih tehnoloških dostignuća i do brojnih inovacija. Preduzeća će opstati jedino ako se 

uspiju prilagoditi promjenama koje dolaze, u suprotnom, gube svoj položaj na tržištu rada i nestaju 

sa tržišta. Stoga je bitno kontinuirano pratiti promjene kako bi bili u stanju uvesti određene 

tehnološke inovacije u svoje preduzeće. Nova tehnologija zahtijeva konstantno učenje, što 

16 epistemologija je; nauka koja se bavi osnovama i kvalitetom znanja, kao pitanjima,? 

- šta je saznanje? – koja je to korektna analiza ili definicija koncepta saznanja ?   

- šta sve obuhvata naše saznanje?-od kojih sve stvari potiče naše saznanje? 

- koji su to izvori saznanja?- na koji način je stečeno određeno znanje? 

- postoji li iskonsko znanje? 

- glavno pitanje je;? –šta je to opravdano vjerovanje, pod kojim uslovima se određeno vjerovanje može smatrati 

opravdanim. 
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podrazumijeva brojne edukacije i treninge već zaposleni radnika ili zapošljavati nove obrazovane 

radnike. Poznata činjenica je da preduzeće čine ljudi, stoga se treba znati odnositi prema radnicima. 

2.1.     DRUŠTVO I ZAJEDNIČKI SVIJET 

Empirijska istraživanja govore da moderna industrijska društva sa svojom strategijom tehnološkog 

razvoja i iskorištavanja prekoračuju prag prirodnih i ljudskih struktura materije. Poremećaj 

prirodne ravnoteže dostiže tačku na kojoj se čovjek otprašta od svih nada i iluzija da je može 

ponovo uspostaviti. Industrijska društva su ponudila gigantomansku filozofiju. Ona postaje 

teorijski model za politiku i ekonomiju, te za nauku i tehnologiju. Iz njene perspektive ne može se 

postaviti pitanje o ekologiji, ni istinito i logički pojmiti njena objektivna stvarnost. To bi značilo 

rađanje savremenog poziva da se oformi odgovornost naučnika, a da nauka predstavlja  samo novi 

etički imperativ. Ako je moguća etika kao nauka, onda ona ne nastaje samo iz nevolje, nauke bliske 

praksi. Ona nije , očajnička osveta životu, zato čovjeku nije dovoljna odgovornost znanja nekih 

naučnih disciplina, već kulturna zaštita biosfere. Sve živo ne postoji tu radi čovjeka da bi mu bilo 

na raspolaganju, nego sa njim čine zajednički svijet: biljke i životinje, voda i vazduh, zemlja i vatra. 

Taj stav međutim nije dovoljan. Potrebno je kulturno zaštititi i čovjeka od destruktivnih interakcija. 

Moglo bi se reći da je zaštita okoline neophodna ne samo za ravnotežu ptirode, nego i za kulturu, 

posebno sadašnjeg vremena koje pretenzuje na sve moderno. Postoji i drugačije čitanje krize 

čovjekovog odnosa prema okolini.17 

2.2. ŠTA SU PRIORITETI U PRIRODI 

Šta se od resursa koristi?  Šta se uništava?  Šta se u tome kontekstu dešava sa prirodom? 

Istovremeno međuljudski konflikti vremenski se rješavaju kompromisom, razumijevanjem i 

interesnim dogovorom. Spiritualna okolinska etika nije zasnovana na reciprocitetu, a konflikt se 

razvija kada se okolinsko pravo suprotstavi čovjeku. To stanje nastaje kada očuvanje ili prevencija 

za zaštitu okoline rezultira financijskim troškovima. Na pitanje:Da li da se sačuvaju šume najčešći 

odgovor je svakako, da, ali na pitanje  Dali se slažete da izgubite posao da bismo sačuvali drveće? 

odgovor se mijenja. Okolinska etika dolazi u pravi konflikt sa našim moralnim načelima kada se 

ne odnosi na druge ljude. Da li je čovjek u pravu kada sprovođenje zaštite okoline smatra mnogo 

važnijim od zaposlenosti ljudi? Svakako da ljudi i okolina treba da imaju ista prava, situacija se 

usložnjava kada ljudi biraju između trenutnih interesa i potreba zaštite okoline.18  

2.3.SVIJET I TREND NAPRETKA 

Ekološki problemi  u zaštiti i unapređenju životne sredine postali su svjetski problemi. Društvena 

zajednica navedene probleme odlaže zbog nedostatka financijski sredstava, donoseći 

neodgovarajuća prelazna rješenja koja su i dovela do zagađuivanja: vazduha, voda, životni 

namirnica, zemljišta, porasta nivoa buke i vibracije, neodgovarajućeg odlaganja: komunalnog, 

industrijskog, poljoprivrednog, medecinskog, farmaceutskog, elektronskog a naročito nuklearnog 

otpada. Grad nije više ekološki sistem a ekološka etika je potpuno zaboravljena. U procesu razvoja 

i napredovanja, ljudske aktivnosti su u velikoj mjeri imale i destruktivno dejstvo na određene 

prirodne procese, što povratno prjeti da ugrozi opstanak i same ljudske vrste na zemlji. To se, pored 

ostalog, odnosi i na još uvjek nezaustavljiv tok smanjenja biološke raznovrsnosti, smanjivanje 

17 Perić B. Vrijeme za moralnu obnovu 
18 Mijanović K, Okolinska etika za inžinjere i menadžere . Sarajevo 2010. 
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biljnih i životinjskih vrsta. Radi se o procesu koji je globalnog karaktera. Sa tog aspekta, i 

organizovan način sprečavanja i usporavanja smanjivanja biološke raznovrsnosti, odnosno potrebe 

njenog očuvanja i unapređenja, polazi od međunarodnog nivoa, da bi se sprovodio na nacionalnom 

ili regionalnom nivou. Opstanak ljudski zajednica je u prošlosti veoma često bio ugrožen prirodnim 

katastrofama, epidemijama, ratovima, oskudicom hrane i drugim uticajima koji su, međutim, uvjek 

bili prostorno ograničeni. Ljudski rod, kao i sve što ga okružuje, čini sastavni dio prirode. On je u 

svojoj evoluciji sve više saznavao i na različite načine koristio prirodna dobra koja su mu bila na 

raspolaganju, mineralna dobra i živi svijet. U svom razvoju postigao je izvanredan napredak, 

spoznao mnoge tajne prirode, ovladao moćnim sredstvima, unapredio uslove sopstvenog života, 

produžio sopstveni životni vjek. Trend napretka se nastavlja i kao takav je svojstven ljudskoj vrsti. 

3. UPRAVLJANJE OTPADOM

 Upravljanje otpadom je jedna od glavnih odgovornosti zajednica kako u urbanim tako i u ruralnim 

područjima, a osnovni cilj programa upravljanja čvrstim otpadom je minimizacija zagađenja 

životne sredine kao i upotreba otpada kao resursa. Iako je generisanje otpada po stanovniku u 

zemljama u razvoju manje nego u razvijenim zemljama, ograničena je odgovornost koju poseduje 

lokalana uprava da manipuliše otpadom od sakupljanja, preko ponovne upotrebe i recikliranja, do 

kontrolisanog odlaganja (Barton, et. al., 2007.). Zadati ciljevi se mogu ispuniti primenom metoda 

ili tehnika koje zajednica dugoročno može da sprovodi. Primena univerzalnih vještina i 

tehnika,može da definiše samoupravljanje u opštini, dok upravljanje otpadom zahtjeva posebnu 

vrstu pristupa različitim problemima, koji će dati specifična rešenja za lokalne probleme. Održivo 

upravljanje otpadom je ono što karakteriše savremeno društvo, i utiče na sistem održivog razvoja. 

Pod tim se podrazumeva sistemski pristup s jedne strane razvoju, a s druge strane zaštiti životne 

sredine, koja podrazumjeva  monitoring i niz preventivno korektivnih aktivnosti saglasno važećoj 

zakonskoj proceduri (Biočanin i sar., 2011.).Strategijom se uređuje ponašanje sa različitim vrstama 

otpada na teritoriji koja je zadana od značaja lokalne vlasti,koja obuhvata period od  njegova 

nastanka do konačnog odlaganja, s osnovnim ciljem da se zadovolje ekološki kriterijumi.. Dobro 

upravljanje zaštitom životne i radne sredine, mora biti uravnoteženo s ekonomskim razvojem i 

društvenim aspektima tog odnosa. S jedne strane mora postojati kreativnost u rješavanju problema 

i korištenju prilika koje se pojavljuju na tržištu, dok s druge strane, treba postojati sistemski pristup 

povećanju efikasnosti proizvodnje kroz racionalno korištenje resursa i smanjenje proizvodnje 

otpada. Upravljanje otpadom je djelatnost od opšteg interesa, što podrazumijeva sprovođenje 

propisanih mjera za postupanje sa otpadom u okviru sakupljanja, transporta, skladištenja, tretmana 

i odlaganja otpada, uključujući i  nadzor nad tim aktivnostima i brigu o postrojenjima za upravljanje 

otpadom poslije zatvaranja. 

3.1.UPRAVLANJE PROIZVODNJOM KOJA ĆE PROIZVESTI KVALITETAN 

PROIZVOD, BEZ OTPADA 

Proizvodni tehnološki sistemi mogu se definisati kao skup objekata,  predmeta rada, sredstava za 

rad, energija, informacija, ljudskog rada i proizvoda, sa relacijama koje postoje između ulaznih 

elemenata s jedne strane i izlaznih elemenata s druge strane, posmatranih preko njihovih atributa 

ocjene, količine i kvaliteta. Ovakav sistemski pristup ima za cilj da sve ove odnose poveže u 

cijelinu i primjeni jedinstvene metodologije za analizu. Kvantifikovanje i objašnjavanje 

odgovarajućih pojava sa krajnjim ciljem da se što bolje i uspješnije ostvari upravljačka funkcija, 

usmjeravanje, koordinacija i kontrola svih aktivnosti, u cilju dobijanja većeg kvaliteta proizvoda i 
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smanjenja rizika zagađivanja radne i životne sredine.Pored tehnološkog sistema, čiji je osnovni 

smisao u obradi, transformaciji materijala iz jednog oblika u drugi, od nižih ka višim upotrebnim 

vrijednostima i koji neposredno određuje karakter proizvodnog sistema, ostali djelovi proizodnog 

sistema bili bi sistem konstrukcije proizvoda, sistem održavanja, sistem zaliha, sistem zaštite, 

transporta i kontrole kvaliteta. To znači da proizvodni sistem, kao i tehnološki, ostaje u domenu 

materijalnih, energetskih i informacionih tokova.Sadašnji modeli proizvodnje i potrošnje u Bosni 

i Hercegovini i zemljama CEE nisu održivi. U posljednjih deset godina dvadesetog vijeka u 

svjetskoj industriji ostvareni su ogromni rezultati u pogledu nekoliko osnovnih zagađujućih 

materija. Također se uticaj na okolinu postepeno pomjerio ka tzv. difuznim izvorima zagađivanja, 

kao što su saobraćaj i potrošnja hemijskih proizvoda u domaćinstvima. Međutim, industrijski 

proizvodni sistemi imaju značajno učešće u ukupnom zagađivanju Evrope i Svijeta, zbog 

zagađujućih materija, kao što su: staklenički gasovi, materije koje izazivaju kisle kiše, isparljive 

organske komponente i otpad, te je veoma značajno da se i dalje smanjuje njihov doprinos 

održivosti Tehnološki sistemi predstavljaju svojevrsni izraz tehnologije djelovanja svakog procesa 

počev od prostih do najsloženijih radni aktivnosti. Tehnološki sistem nije jedna mašina ili neki 

drugi pojedinačni element sistma obrade već isključivo njegova integralna sadržina i povezanost 

svih elemenata, predmeta rada, sredstava za rad, energije, informacija, ljudskog rada, proizvoda i 

tehnološkog procesa u kome se obavlja transformacija ulaza radi izlaza, radi ostvarivanja 

odgovarajućeg cilja. Tehnološki sistemi, po svojoj prirodi, ubrajaju se u vještačke, otvorene, 

dinamičke i stohastičke sisteme19. Nastaju pod djelovanjem svjesne čovjekove aktivnosti. U njemu 

postoji razmjena materije, energije i informacija sa okolinom usled čega je vezan sa svojim 

okruženjem. 

4.DRUŠTVENA SVIJEST U OČUVANJU AUTOHTONE PRIRODE

Sistemi u kojima se čovjek nalazi postaju sve složeniji sa tehničko-tehnološkog, organizacionog i 

društvenog aspekta. Veliki tehničko-tehnološki sistemi, energetska postrojenja, skladišta sirovina, 

repro materijala i gotovih proizvoda,  i drugi objekti i tehnike, namjenjeni proizvodnji, po pravilu  

sadrže potencijalni rizik ugrožavanja ekološke bezbjednosti i bezbjednog rada, zdravlja ljudi, 

materijalnih i prirodnih dobara. Iz tih razloga, u cilju održavanja određenog kvaliteta životne i 

radne sredine, obezbjeđenja zdravlja ljudi, očuvanja materijalnih i prirodnih dobara neophodna je 

primjena visokog stepena društvene svijesti i neminovnosti usklađenog tehničko- tehnološkog 

razvoja. Sa porastom količine i raznovrsnosti sirovina, poluproizvoda i finalnih proizvoda u okviru 

tehnoloških sistema, njihove složenosti i neodređenosti ponašanja, a posebno njihovih elemenata 

u kojima se odvijaju fizičke i hemijske reakcije, i energetski procesi, njihov utjecaj na zdravlje 

ljudi, materijalna i prirodna dobra su sve izraženija. Otuda, pored ostalih ocijena, projekti koji se 

odnose na tehničke i tehnološke sisteme moraju da sadrže i ocjenu i rješenja o ispunjenosti mjera i 

rizika na životnu i radnu  sredinu. Sve opšti problem na ovm polju, za čijim se rješenjem još uvjek 

traga, je stalno prisutan kao konflikt između potrošnje i  postojećih prirodnih resursa i zahtjeva za 

ekonomskim razvojem, s jedne stane, i potrebe očuvanja čovjekovog zdravlja i zaštite životne 

sredine, sa druge strane. Posledice svjetske ekonomske krize su jasno ukazale na činjenicu da je 

neophodno razviti nove modele poslovanja. Svjetska ekonomska kriza je uticala i na izmjenu 

ponašanja preduzeća kada se radi o održavanju konkurentske sposobnosti. Većina mjera koje su 

preduzete se svodi na snižavanju troškova u funkciji održavanja produktivnosti. Sistemski cilj je 

biti energetski efikasan, ekonomski uspješan i okolinsko prihvatljiv.  Opravdano je da se mora 

19. Stohastičke sisteme; vještina pogađanja, vještina pogađanja onoga što je tačno, učenje o nečemu što je     vjerovatno.
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tražiti energetska efikasnost, kako bi bio podtaknut održivi uspijeh, u većine tehnoloških projekata, 

koji mogu doprinijeti ekonomskoj profitabilnosti i zaštiti okoline, i to kroz ekološku, energetski-

financijsku opravdanost ili efikasnost namjenski tehnologija. 

5. ULOGA PREDUZEĆA U OČUVANJU KVALITETA ŽIVOTNOG

AMBIJENTA 

Kompanije preduzeća su dio društva u kome funkcionišu tako, da pored ostvarenja ekonomskih 

ciljeva, moraju voditi računa o uticaju koji vrše na društvo i životnu sredinu. 

Tehničko-tehnološka revolucija je promjenila osnovne poslovne aktivnosti i stvorila novu 

društveno-ekonomsku i privrednu strukturu koja se naziva: društvo znanja, informatičko 

društvo, digitalno društvo, digitalna ekonomija i elektronska ekonomija. Proizvod je sve što 

se može ponuditi tržištu sa svrhom da izazove pažnju, podstakne na kupovinu, upotrebu ili 

potrošnju i čime se mogu zadovoljiti želje ili potrebe potrošača na tržištu robe. U stvaranju 

eko-proizvoda, korporativno-društvena odgovornosti predstavlja posvjećenost preduzeća da 

doprinese održivosti privrednog razvoja, sarađujući sa zaposlenima, organizacijama, institucijama 

i lokalnom zajednicom, u cilju očuvanja proizvoda, zdravlja, kvaliteta života i životnog ambijenta. 

Na početku dvadesetprvog vijeka čovječanstvo se suočava sa nekim globalnim problemima kao 

što su: porast zagađivanja biosfere, povećanje rizičnosti hrane, smanjenje kapaciteta izvora 

sirovina, smanjenje energetskih izvora, čvrsta odlučnost za ekonomski i društveni razvoj. Zato se 

budući industrijski razvoj mora bazirati na dematerijalizaciji proizvodnje da bi se njihovi izvori 

upotrijebili efikasno, sprečavanju zagađivanja i minimizaciji otpada metodologijom čišće 

proizvodnje, potrazi za inovacijama, sistemima okolinskog menadžmenta,    industriji usklađenoj 

sa održivim industrijskim razvojem i zamjenom potrošačkog društva sa „novom potrošačkom 

kulturom. Potrebe rastuće populacije ne mogu se zadovoljiti bez promjena u životnoj sredini, ali te 

promjene se moraju uvoditi promišljeno i pažljivo, naročito kada se odnose na moguće efekte koje 

još nije moguće potpuno sagledati. Poremećaji koje čovjek u cilju zadovoljavanja svojih potreba 

unosi u prirodnu ravnotežu često ne mogu dovoljnom brzinom da budu kompenzovani. 

Eksploatacijom fosilnih goriva ljudi iz jednog oblika i jedne sfere ubrzano prebacuju supstance u 

drugi oblik i druge sfere.Uvođenje novih supstanca u sfere, često se obavlja takvim intenzitetom 

da se nova situacija ne može dovoljno brzo kompenzovati prirodnim efektima. Priroda se 

opterećuje da zauzme nova ravnotežna stanja, za koje se ne može predvidjeti kako će uticati na 

ekološke sisteme. 

5.1.NOVA EKONOMIJA I BRZI TEHNOLOŠKI PROCESI 

Danas živimo u vremenu naprednih tehnologija i promjena koje utiču na transformaciju 

privrede, društva i cijelog života. Brz tehnološki progres u sektoru informacionih tehnologija 

pokrenuo je nagli proces stvaranja nove ekonomije. Nova ekonomija je promijenila ekonomski 

sistem na globalnom nivou i kreirali su novu ekonomiju koja predstavlja mnoštvo kvalitativnih 

i kvantitativnih promjena koje su u posljednjih dvadeset godina transformisale strukturu, 

funkcionalnost i pravila u ekonomiji. Svijetsko tržište zahtijeva sve više proizvoda visokog 

kvaliteta i na tome će insistirati u cilju bržeg ostvarivanja ukupnog progresa. Visoko razvijene 

zemlje, prije  manje od pola vijeka , bazirale su svoj razvoj na porastu kvaliteta proizvoda, usluga, 

rada i organizovanja. Danas se to pokazalo kao pravi potez učinjen u to vrijeme. Od tehničke 

kategorije na sadašnjem stepenu razvoja, kvalitet prerasta u društveno-ekonomsko-tehničku 

kategoriju, što ukazuje na njegov sadašnji značaj. U njegovoj realizaciji prisutni su, pored tehničkih 

kadrova, kadrovi ekonomske struke i kadrovi za društveni razvoj. Angažovanje kadrova raznih 

29. MEĐUNARODNA KONFERENCIJA / 29. INTERNATIONAL CONFERENCE 
“EKONOMSKI, PRAVNI I MEDIJSKI IZAZOVI KA ODRŽIVIM MODELIMA POSLOVANJA S POSEBNIM OSVRTOM NA CIRKULARNU EKONOMIJU U BiH

I ZEMLJAMA ZAPADNOG BALKANA” 
“ECONOMIC, LEGAL AND MEDIA CHALLENGES TOWARDS SUSTAINABLE BUSINESS MODELS WITH SPECIAL REFERENCE TO THE CIRCULAR ECONOMY 

IN BIH AND COUNTRIES OF THE WESTERN BALKANS” 

65



profila na riješavanju pitanja kvaliteta, doprinijelo je njegovom razvoju i otvorilo puteve da se 

kvalitet podigne na nivo koji su dostigle razvijene zemlje. Stvarajući svoju životnu sredinu, čovjek 

je bio prinuđen da stalno balansira, pokušavajući da iskoristi prirodne resurse i da njihovim 

balansiranjem izbjegne štetne poslijedice. Vremenom, što se društvo više razvijalo čovjek se više 

sreće sa negativnim posledicama svoje proizvođačke i prerađivačke djelatnosti, pa čak i sa 

katastrofama.  

5.2. INSTUTICIJALNE PROMJENE U MODERNOM DRUŠTVU 

Teorija ekološke postmodernizacije se razvija više od dve decenije da bi danas  postala jedna od 

vodećih socio-ekoloških teorija transformacije industrijske i životne sredine.  Jedna od 

karakteristika teorija ekološke postmodernizacije nalazi se u pokušaju da se objasne institucijalne 

promjene u savremenom društvu i životnoj sredini. Te promjene su povezane sa 

internaciolizacijom novih sistema ekonomskih, političkih, socijalnih i etičkih vrijednosti u 

interesima civilizacije za očuvanjem životne sredine u uslovima globalizacije. Dakle, brojna 

teoretska i praktična istraživanja sadašnjeg stanja ekološke bezbjednosti kod nas, ukazuju da je ona 

na niskom nivou i da je opterećena brojnim faktorima: političko-socijalnim, ekonomskim, 

tehničko-tehnološkim i drugim. Antipod tome je postojeći ustavni, krivični i međunarodni pravni 

okvir u koji je smeštena eko-bezbedonosna situacija, koji nije potpuno definisan, ali bi se mogao 

učiniti adekvatnim i dovoljnim za postizanje određenog nivoa stanja ekološke bezbednosti, u 

koliko bi bio dosledno inplementiran u društvenu stvarnost.  

U današnje vrijeme, kada nam je životna sredina toliko ugrožena, svako od nas mora da bude 

ekološki aktivista i da svi budemo kritički posmatrači svojih postupaka u kontekstu 

svakodnevnog uticaja na prirodu. Diskusija naglašava holistički pogled na to kako bi 

kontinuirani napredak mogao dodatno poboljšati efikasnost, pristupačnost i ekološke prednosti .  
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Čovjek je obdaren snagom, autoritetom, pravičnošću, vlašću, pouzdanjem i opreznošću da bi 

napravio i ograničio neumjerenosti i okrutnosti, da bi štitio dobro i korisno, da bi štitio i branio 

razne vrste biljaka, životinja, i da bi ih oplemenjivao, ali isto tako da bi planetu zemlje sačuvao u 

ljepoti, korisnosti i plodnosti, za sebe i generacije koje će nastaviti da čuvaju sebi budućnost. 
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Sažetak 

Metaverzum je virtuelni prostor koji integriše fizički i digitalni svet, omogućavajući korisnicima 

interakciju, rad i učešće u različitim aktivnostima putem digitalnih alata. U ovom kontekstu, 

inovacija cirkularnog poslovnog modela odnosi se na kreiranje i primenu modela unutar 

metaverzuma koji su fokusirani na održivost i cirkularnu ekonomiju. Ovi modeli teže smanjenju 

otpada i maksimizaciji ponovne upotrebe resursa, oslanjajući se na digitalne platforme i virtuelne 

interakcije. Kroz digitalne alate kao što su blockchain, virtuelna i proširena stvarnost, poslovne 

inovacije omogućavaju veću efikasnost i smanjuju ekološki otisak. Digitalno forenzičko 

računovodstvo podržava cirkularne poslovne modele u metaverzumu, doprinosi održivosti i 

pomaže u razvoju praksi ključnih za dugoročni uspeh u digitalnim okruženjima. Cilj ovog rada je 

analiza uloge digitalizacije forenzičkog računovodstva u podršci međunarodnog rasta i ubrzane 

internacionalizacije. Istraživanje će takođe ispitati kako inovacije u poslovnim modelima unutar 

metaverzuma mogu dodatno unaprediti proces internacionalizacije, naglašavajući vezu između 

cirkularnih poslovnih praksi i digitalnih alata. Rad pruža uvide u to kako strategije u metaverzumu 

mogu poboljšati međuodnos između digitalizacije forenzičkog računovodstva i globalnog 

poslovnog uspeha. 

Ključne reči: digitalizacija forenzičkog računovodstva, digitalni alati, inovativni modeli i 

tehnologije, metaverzum, razvoj održivih poslovnih praksi. 

Abstract 

The metaverse is a virtual space that integrates the physical and digital worlds, enabling users to 

interact, work, and engage in various activities through digital tools. In this context, circular 

business model innovation refers to the development and implementation of models within the 

metaverse focused on sustainability and the circular economy. These models aim to minimize waste 

and maximize resource reuse, leveraging digital platforms and virtual interactions. Through 

technologies such as blockchain, virtual reality, and augmented reality, business innovations 

enhance efficiency and reduce the environmental footprint. Digital forensic accounting plays a 

crucial role in supporting circular business models in the metaverse, fostering sustainability and 

facilitating the development of practices essential for long-term success in digital environments. 

This paper aims to analyze the role of digital forensic accounting in promoting international 

growth and accelerated globalization. The study will also explore how innovations in business 

models within the metaverse can further advance internationalization by highlighting the link 

between circular business practices and digital tools. The paper offers insights into how metaverse 

strategies can strengthen the relationship between digital forensic accounting and global business 
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success, as the relationship between digital forensic accounting and accelerated 

internationalization. 

Keywords: digital forensic accounting, digital tools, innovative models and technologies, 

metaverse, development of sustainable bussines practices. 

JEL classification: M40, M41, M42, L86 
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UVOD 

Razvoj informacionih tehnologija ubrzao je digitalnu transformaciju koja doprinosi efikasnosti, 

produktivnosti i inovacijama u ekonomiji, društvu i ekologiji (McKinsey, 2020). Integracija 

digitalnih tehnologija omogućava brže donošenje odluka, optimizaciju poslovnih procesa i bolju 

povezanost među ljudima, dok alati kao što su IoT (internet stvari) i Big Data (analiza velikih 

podataka) dodatno olakšavaju upravljanje podacima i donošenje informisanih odluka. Kao ključan 

element modernog razvoja, digitalna transformacija otvara nove mogućnosti za inovacije i 

napredak. Paralelno s tim, internacionalizacija je postala ključna strategija za kompanije koje teže 

globalnom širenju, omogućavajući diversifikaciju prihoda i smanjenje zavisnosti od domaćeg 

tržišta (Kuivalainen, Sundqvist, Saarenketo, & McNaughton, 2012; Casillas & Moreno-Menéndez, 

2014). Na globalnom tržištu, strategije prilagođavanja proizvoda lokalnim potrebama i primena 

digitalnih inovacija, poput forenzičkog računovodstva i metaverzuma, dodatno podržavaju 

efikasnije poslovanje i rast kompanija, što je posebno značajno za tržišta u razvoju kao što je Srbija, 

gde raste interes za globalne poslovne prilike (Zhang & Cheng, 2023). 

U okviru ovog virtuelnog i globalno orijentisanog okruženja, metaverzum se pojavljuje kao novi 

prostor za primenu cirkularnih poslovnih modela zasnovanih na digitalnim alatima i održivosti. 

Predmet ovog rada je istraživanje uloge digitalnog forenzičkog računovodstva i inovativnih 

digitalnih alata u podršci tim modelima unutar metaverzuma. Cilj rada je analizirati kako 

digitalizacija forenzičkog računovodstva doprinosi održivosti i ubrzanoj internacionalizaciji kroz 

primenu ovih modela, naglašavajući značaj digitalnih alata za uspeh u globalnom poslovanju 

unutar metaverzuma. 

Tradicionalni sistemi dvojnog knjigovodstva i ERP često su podložni nepravilnostima zbog 

složenosti procesa i broja učesnika, što otežava donošenje tačnih poslovnih odluka. Pojava 

blockchain tehnologije i koncept trojnog knjigovodstva donose transparentnost i smanjuju rizik od 

manipulacije podacima kroz decentralizovanu bazu dostupnu svim učesnicima (Dai & Vasarhelyi, 

2017). Transparentnost blockchaina pojednostavljuje reviziju i smanjuje rizik od prevara, što 

omogućava preciznije odluke i efikasnije upravljanje resursima. Iako blockchain smanjuje potrebu 

za ručnim evidentiranjem, analitičke i savetodavne veštine računovođa ostaju ključne u novim 

ulogama usmerenim na analizu i strateško savetovanje. 

Digitalno forenzičko računovodstvo, a posebno blockchain, donosi značajne promene u sektore 

kao što su finansije (Dai & Vasarhely, 2017), poslovanje (Treleaven, Brown, & Yang, 2017), javni 

sektor (Ølnes, Ubacht, & Janssen, 2017) i održivi razvoj (Wüst & Gervais, 2018). Blockchain 

unapređuje računovodstvenu profesiju povećanjem tačnosti i transparentnosti finansijskih 

podataka, što olakšava rad računovođa i povećava poverenje u finansijske izveštaje. 

1. DIGITALNO FORENZIČKO RAČUNOVODSTVO

Forenzičko računovodstvo igra ključnu ulogu u očuvanju tačnosti finansijskih podataka 

identifikovanjem obrazaca i sumnjivih transakcija koje mogu ukazivati na potencijalne prevare 

(Xanthopoulou, Kalantonis, Arsenos, & Kallandranis, 2023). Ovaj pristup omogućava 

pravovremeno otkrivanje nepravilnosti i doprinosi integritetu finansijskih izveštaja, što je ključno 

za pouzdanost informacija koje organizacije dele sa investitorima, partnerima i regulatorima. Kada 
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su finansijski podaci verodostojni, povećava se poverenje u ekonomiju, što doprinosi stabilnosti 

tržišta. Eliminacija prevara poboljšava reputaciju preduzeća, čineći ga privlačnijim za investitore i 

klijente, dok se povećava kapital i otvaraju nove poslovne prilike. Pored toga, efikasna prevencija 

prevara smanjuje pravne rizike i troškove, pozitivno utičući na profitabilnost. U vremenu sve češćih 

finansijskih prevara, kompanije koje unapređuju svoje forenzičke metode izdvajaju se na tržištu i 

doprinose razvoju odgovornog poslovnog okruženja. Ovakva transparentnost podstiče zdravu 

konkurenciju i doprinosi dugoročnoj stabilnosti ekonomije. 

Forenzičko računovodstvo primenjuje „računovodstvene principe, teorije i metode za analizu i 

rešavanje stvarnih ili hipotetičkih pitanja u pravnom kontekstu“ (Rehman & Hashim, 2021). Ovaj 

multidisciplinarni pristup kombinuje tradicionalno računovodstvo sa pravom, ekonomijom i 

statistikom, omogućavajući računovođama da efikasno rešavaju pravne sporove. Analiza 

finansijskih izveštaja, identifikacija nepravilnosti i sumnjivih transakcija, kao i korišćenje 

statističkih tehnika za prepoznavanje obrazaca koji ukazuju na potencijalne prevare, ključni su 

elementi ovog procesa. Razumevanje pravnog sistema omogućava forenzičkim računovođama da 

pružaju relevantne informacije u pravnim postupcima, posebno u slučajevima poslovne prevare, 

korupcije i drugih oblika finansijskog kriminala. Kontinuirano obrazovanje i usavršavanje 

neophodni su za prilagođavanje dinamičnom poslovnom okruženju i osiguranje efikasnosti u 

rešavanju pravnih sporova. Ovaj sveobuhvatni pristup doprinosi pravdi i jača poverenje u 

finansijske sisteme i tržišta. 

Forenzičko računovodstvo primenjuje računovodstvene principe, teorije i metode za analizu i 

rešavanje stvarnih ili hipotetičkih pitanja u pravnom kontekstu (Rehman & Hashim, 2021). Ovaj 

multidisciplinarni pristup kombinuje tradicionalno računovodstvo sa elementima prava, ekonomije 

i statistike, omogućavajući forenzičkim računovođama da efikasno rešavaju složene finansijske 

sporove. Analiza finansijskih izveštaja, identifikacija sumnjivih transakcija i korišćenje statističkih 

tehnika za prepoznavanje obrazaca ključni su aspekti ovog procesa. Razumevanje pravnog sistema 

omogućava forenzičkim računovođama da pružaju relevantne informacije u pravnim postupcima, 

dok kontinuirano usavršavanje osigurava prilagođavanje dinamičnom poslovnom okruženju. Ova 

integracija doprinosi pravdi i jača poverenje u finansijske sisteme i tržišta. 

Digitalno forenzičko računovodstvo integriše tradicionalne računovodstvene tehnike sa naprednim 

analitičkim alatima, poput veštačke inteligencije i mašinskog učenja, radi efikasnijeg otkrivanja i 

prevencije finansijskih prevara (Akinbowale, Klingelhöfer, & Zerihun, 2023). Edukacija 

zaposlenih o prepoznavanju rizika i saradnja između forenzičkih računovođa i IT stručnjaka 

omogućavaju sveobuhvatan pristup upravljanju rizicima, što doprinosi jačanju pravne i finansijske 

kulture unutar organizacije (Rehman & Hashim, 2021). Napredni alati za analizu podataka 

omogućavaju brzu identifikaciju anomalija u transakcijama i ponašanju, čime se značajno 

povećava efikasnost celokupnog procesa. Vizualizacija kroz grafičke prikaze olakšava 

komunikaciju nalaza sa pravnicima i klijentima, dok tehnološki napredak omogućava digitalnom 

forenzičkom računovodstvu ne samo identifikaciju trenutnih problema već i izgradnju otpornijeg 

finansijskog sistema. Zbog brzog razvoja tehnologije, uloga digitalnog forenzičkog računovodstva 

postaje sve značajnija za zaštitu interesa preduzeća i njihovih klijenata, dodatno osnažujući 

poverenje u poslovno okruženje (Akinbowale et al., 2023; Rehman & Hashim, 2021). 

2. METAVERZUM I FORENZIČKO RAČUNOVODSTVO
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Metaverzum kao nova poslovna sfera nudi mogućnosti za transformaciju poslovanja i uvođenje 

inovativnih, održivih praksi. Više od tehničkog fenomena, metaverzum postaje prostor za razvoj 

cirkularne ekonomije, gde kompanije mogu testirati nove poslovne modele usmerene ka održivosti. 

Virtuelne simulacije omogućavaju eksperimentisanje sa strategijama i optimizaciju procesa bez 

trošenja fizičkih resursa. Tehnologije koje podržavaju interakciju u metaverzumu mogu unaprediti 

međuljudske odnose i saradnju, što je ključno za moderno poslovanje. Kao „ogledalo stvarnosti,“ 

metaverzum pomaže kompanijama da istraže izazove i prilike s kojima se suočavaju u stvarnom 

svetu, dok istovremeno istražuju buduće inovacije. Sve prisutniji među tehnološkim kompanijama, 

pojam „metaverzum“ dobija na značaju u različitim industrijama (Dolata & Schwabe, 2023). 

Njegov multidisciplinarni razvoj koji uključuje IT, dizajn, sociologiju i ekonomiju, onemogućava 

jednoznačnu definiciju, pa o konceptu još uvek nema konsenzusa (Koohsari et al., 2023). 

U poslovnom kontekstu, metaverzum nudi širok spektar mogućnosti za menadžment i 

računovodstvo. Istraživanje koje su sproveli Papagiannidis, Bourlakis i Li (2008) naglašava 

važnost virtuelnih svetova kao podrške poslovnim aktivnostima, uključujući virtuelne prodavnice, 

sastanke i događaje. Kompanije mogu koristiti metaverzum za kreiranje interaktivnog korisničkog 

iskustva koje povećava angažman i lojalnost potrošača. Interaktivna iskustva, poput virtuelne 

stvarnosti (VR) i proširene stvarnosti (AR), omogućavaju korisnicima potpuno uključivanje u 

sadržaj, pružajući osećaj pripadnosti virtuelnom okruženju. Kroz VR naočare, korisnici istražuju 

potpuno digitalne prostore, dok AR dodaje digitalne elemente stvarnom svetu (Papagiannidis et al., 

2008; Xanthopoulou et al., 2023). Ova iskustva su popularna u marketingu i omogućavaju 

emocionalnu povezanost korisnika sa sadržajem. Virtuelni svetovi omogućavaju i testiranje 

proizvoda u simuliranim okruženjima, što smanjuje rizike i troškove u poređenju sa tradicionalnim 

metodama. Ovaj pristup ne samo da olakšava analizu tržišta i potrošačkih trendova već pomaže 

kompanijama da se prilagode potrebama svojih kupaca, pružajući fleksibilnost u razvoju novih 

poslovnih modela. 

Velike tehnološke kompanije, kao što su Apple, Meta i Microsoft, prepoznale su potencijal 

metaverzuma i ulažu značajne resurse u razvoj tehnologija koje će podržati ovu novu digitalnu 

stvarnost. Ove investicije obuhvataju razvoj virtuelne i proširene stvarnosti, kao i alata koji 

omogućavaju korisnicima napredne nivoe interakcije. PwC (2021) procenjuje da je, globalno 

tržište metaverzuma vredelo je 47,69 milijardi USD u 2020. godini. Gartner (2022) predviđa da će 

do 2026. godine 25% ljudi provoditi najmanje sat vremena dnevno u metaverzumu, koristeći ga za 

rad, kupovinu, obrazovanje, društvene mreže i zabavu. Kompanije kao što su Apple (Bloomberg, 

2023), Meta (Forbes, 2023) i Microsoft (2022) značajno investiraju u metaverzum, razvijajući 

hardver, softver i platforme kako bi unapredile svoj ekosistem metaverzuma. Zbog ovih ulaganja, 

metaverzum se može brzo integrisati u svakodnevni život i različite industrije (Deloitte, 2022). 
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Slika 1. Dijagram ekosistema metaverzuma 

Izvor: Kim, D., Oh, S., & Shon, T. (2023a). Digital forensic approaches for metaverse 

ecosystems. 46, 301608, p. 4. https://doi.org/10.1016/j.fsidi.2023.301608 

Ključne komponente metaverzuma su (Kim et al., 2023): 1) tehnologije za virtuelnu i proširenu 

stvarnost (Head-Mounted Display – HMD) – omogućavaju korisnicima da urone u virtuelna okruženja 

ili da integrišu digitalne elemente u stvarni svet; 2) klijentske aplikacije – softverski programi koje 

korisnici koriste za pristup i interakciju unutar metaverzuma; 3) softverske aplikacije unutar 

metaverzuma – različite aplikacije koje pružaju specifične funkcionalnosti i usluge unutar virtuelnog 

sveta; 4) platforme za interakciju i razmenu podataka – sistemi koji omogućavaju korisnicima da 

komuniciraju, dele sadržaj i sarađuju unutar metaverzuma; 5) oblačne usluge – infrastruktura koja 

podržava skladištenje i obradu informacija, omogućavajući skalabilnost i dostupnost metaverzuma. 

Ove komponente zajedno čine sveobuhvatan ekosistem koji omogućava funkcionalnost metaverzuma 

i interakciju korisnika (slika 1). 

Brojne studije digitalne forenzike istražuju ekosisteme zasnovane na IoT-u, koji direktno 

komuniciraju s korisnicima i prenose osetljive podatke. Kebande i Ray (2016) predložili su okvir 

za digitalnu forenzičku istragu (DFIF-IoT) za postojeći IoT ekosistem, a kasnije su razvili prošireni 

okvir (IDFIF-IoT). Chung, Park i Lee (2017) osmislili su metodologiju koja kombinuje artefakte 

prikupljene s lokalnih uređaja i iz oblaka, fokusirajući se na ekosistem Amazonove Alexe. Jo et al. 

(2019) predstavili su četiri modela veštačke inteligencije u Koreji kao ekosistem i pet metodologija 

digitalne forenzičke analize, uključujući analizu zvučnika i mobilnih uređaja, analizu Android 

direktorijuma, dekompilaciju aplikacija i Chip-off analizu. Kim, Park i Lee (2023b) predložili su 

novi okvir za forenziku IoT-a koji identifikuje međusobno povezane IoT uređaje u ekosistemu, 

omogućavajući efikasne digitalne istrage interakcija između uređaja. 

Blockchain tehnologija uvodi trojno knjigovodstvo, značajan iskorak u odnosu na tradicionalno 

dvojno knjigovodstvo. U ovom sistemu, sve transakcije se beleže u jedinstvenoj, decentralizovanoj 

bazi dostupnoj svim učesnicima, čime se značajno povećava transparentnost (Rehman & Hashim, 
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2021). Takva otvorenost omogućava praćenje tokova sredstava i transakcija u realnom vremenu, 

smanjujući mogućnosti za malverzacije i greške u evidenciji. Zahvaljujući blockchain-u, 

organizacije mogu donositi brže i pouzdanije odluke, jer imaju pristup nepromenljivim podacima 

u realnom vremenu (Akinbowale et al., 2023). Budući razvoj blockchain tehnologije obećava još 

efikasniji rad računovođa i revizora, kojima će napredni analitički alati i veštačka inteligencija 

omogućiti dublje analize i prepoznavanje poslovnih obrazaca. Transformacija računovodstvene 

profesije prema savetodavnoj ulozi postaje očigledna, jer će računovođe sve više pomagati 

klijentima u optimizaciji poslovanja i usvajanju novih tehnologija. Implementacija blockchain-a 

otvara vrata inovativnim poslovnim modelima i profesionalnim mogućnostima u finansijskom 

sektoru, što doprinosi usavršavanju veština prema savremenim potrebama tržišta (Kebande & Ray, 

2016). 

Blockchain tehnologija može prevazići ograničenja tradicionalnog finansijskog izveštavanja, 

donoseći ključne prednosti u efikasnosti i tačnosti, uz unapređenje brzine analize i integriteta 

finansijskih izveštaja (Pedreño, Gelashvili & Pascual-Nebreda, 2021). Sa decentralizovanom i 

pouzdanom evidencijom, revizori dobijaju pristup tačnim podacima u realnom vremenu, što 

skraćuje vreme potrebno za verifikaciju i korekciju i omogućava im da se više posvete analizi i 

tumačenju podataka, što zauzvrat pomaže kompanijama da brže prepoznaju rizike i prilike. Takođe, 

zbog nepromenljivosti podataka, organizacije koje koriste blockchain mogu računati na visok nivo 

tačnosti i transparentnosti svojih finansijskih izveštaja, omogućavajući zainteresovanim stranama, 

poput investitora, regulatora i partnera, pristup pravovremenim i pouzdanim informacijama. Ova 

pouzdanost ne samo da povećava poverenje u finansijske izveštaje, već olakšava pristup kapitalu i 

otvara nove poslovne mogućnosti. Blockchain podržava i saradnju unutar poslovnog lanca, 

smanjujući nesuglasice i troškove komunikacije jer svi učesnici imaju pristup istim podacima. 

Pored toga, automatizovano praćenje i beleženje transakcija smanjuje potrebu za posrednicima, 

čime se dalje smanjuju troškovi. U globalnom poslovnom okruženju, gde su brzina i 

transparentnost ključni, blockchain predstavlja moćan alat za transformaciju finansijskog 

izveštavanja i revizije, omogućavajući tačnost, efikasnost i otvarajući prostor za inovativne 

poslovne modele i napredne pristupe upravljanju rizicima. Uvođenjem blockchain tehnologije, 

kompanije imaju priliku da uspostave modernije i otpornije sisteme finansijskog izveštavanja, čime 

se dugoročno osigurava veća stabilnost i poverenje u finansijski sektor. Ova transformacija može 

služiti kao temelj za dalji razvoj digitalnih rešenja u računovodstvu i reviziji, omogućavajući 

organizacijama da uspešno odgovore na buduće izazove u globalnoj ekonomiji. 

3. CIRKULARNI POSLOVNI MODEL U METAVERZUMU

Metaverzum predstavlja priliku za redefinisanje tradicionalnih poslovnih modela kroz inovaciju i 

prilagođavanje. Kako ovaj koncept evoluira, ključno je da kompanije prepoznaju njegove 

mogućnosti i izazove kako bi se uspešno prilagodile poslovanju u digitalnom okruženju. Za to su 

potrebni kreativnost, strateško razmišljanje i spremnost na promene, uz pažljivo razmatranje 

etičkih i operativnih aspekata poslovanja u virtuelnim prostorima. 

Metaverzum, kao virtuelno okruženje, može se posmatrati kao ekvivalent fizičkom svetu, budući 

da ga čine napredne tehnologije (Boulos & Burden, 2007: 2): „ogledalni svetovi (digitalne 

reprezentacije fizičkog sveta), virtuelni svetovi (digitalne verzije zamišljenih prostora), lifelogging 

(digitalno beleženje života) i proširena stvarnost (senzorski slojevi digitalnih informacija na 
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stvarnom ili virtuelnom svetu)“. Održivi razvoj metaverzuma zavisi od ekosistema koji će 

omogućiti prelazak sa tradicionalnog interneta na ovu novu digitalnu platformu, s velikim 

potencijalnim uticajem na njegove aspekte (Vidal-Tomás, 2023). Lee et al. (2021) identifikuju 

osam ključnih tehnologija (proširena stvarnost, interaktivnost korisnika, veštačka inteligencija, 

blockchain, kompjuterska vizija, IoT i robotika, edge i cloud computing, te mobilne mreže nove 

generacije), kao i šest aspekata ekosistema (avatar, kreacija sadržaja, virtuelna ekonomija, socijalna 

prihvatljivost, sigurnost i privatnost, poverenje i odgovornost) koje treba unaprediti kako bi 

metaverzum postao stabilan i održiv virtuelni svet. 

Digitalno forenzičko računovodstvo ima ključnu ulogu u razvoju cirkularnog poslovnog modela 

unutar metaverzuma, omogućavajući preduzećima unapređenje operacija i održivosti kroz 

različite aspekte (Akinbowale et al., 2023; Rehman & Hashim, 2021): 1) transparentnost i 

poverenje – digitalno forenzičko računovodstvo omogućava tačne i verifikovane informacije o 

finansijskim transakcijama, čime se jača poverenje među partnerima unutar metaverzuma; 2) 

praćenje resursa – upotrebom digitalnih alata, digitalno forenzičko računovodstvo prati tokove 

resursa, identifikujući mogućnosti za ponovnu upotrebu i reciklažu, što doprinosi smanjenju otpada; 

3) analiza podataka – omogućava analizu velikih količina podataka, olakšavajući donošenje

informisanih odluka o inovacijama i strategijama održivosti; 4) smanjenje rizika – korišćenjem 

forenzičkih metoda, preduzeća mogu identifikovati i minimizirati rizike od malverzacija i prevara, 

što je važno za očuvanje integriteta poslovnog modela; 5) inovacije i prilagodljivost – forenzičko 

računovodstvo omogućava kompanijama brzo prilagođavanje promenama u okruženju, 

usmeravajući poslovne modele prema zahtevima tržišta i ciljevima održivosti. Ovi elementi 

digitalnog forenzičkog računovodstva podržavaju stabilnost i razvoj cirkularnog poslovnog modela 

u metaverzumu, doprinoseći kreiranju održivog, transparentnog i konkurentnog ekosistema u 

digitalnom poslovnom okruženju. 

Digitalno forenzičko računovodstvo u ekosistemu metaverzuma predstavlja sveobuhvatan proces 

prilagođen specifičnim karakteristikama različitih oblasti unutar ovog kompleksnog digitalnog 

okruženja. S obzirom na to da metaverzum uključuje niz različitih tehnologija i uređaja, svaki deo 

ekosistema zahteva poseban pristup u prikupljanju, analiziranju i očuvanju podataka. Ova 

prilagodljivost omogućava brzu identifikaciju relevantnih informacija i precizno prikupljanje 

dokaza, čime se osigurava tačnost i pouzdanost podataka potrebnih za dalje analize i istrage. 

Forenzičari tako mogu efikasno odgovoriti na izazove koje nosi analiza podataka u metaverzumu, 

što je ključ za održavanje integriteta poslovanja u ovom digitalnom okruženju. Proces digitalnog 

forenzičkog računovodstva u metaverzumu obuhvata sledeće ključne oblasti (Kim et al., 2023a: 3–

4): 

 Područje HMD uređaja. Fokus je na identifikaciji uređaja za prikaz na glavi (Head-Mounted

Display – HMD) i njihovih sistema za skladištenje podataka. Važno je odrediti tip HMD-a, posebno 

kada su u pitanju samostalni uređaji sa sopstvenim skladištem, kako bi se omogućio pristup 

podacima putem opcija kao što su ADB ili alternativne metode, poput UART i JTAG, za analizu 

unutrašnjih komponenti uređaja. 

 Klijentski uređaji. Prikupljaju se podaci o operativnim sistemima klijentskih uređaja i

njihovom povezivanju s HMD-om. U zavisnosti od platforme, analiziraju se artefakti kao što su 

Registry Hive na Windowsu ili podaci o Bluetooth povezivanju na Androidu, kako bi se utvrdili 

odnosi između uređaja i aplikacija povezanih sa metaverzumom. 

 Aplikacije. Analizom aplikacija koje podržavaju metaverzum, poput Windows Mixed

Reality i SteamVR, dolazi se do korisničkih podataka i informacija o povezanim uređajima. 
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Aplikacije čuvaju podatke lokalno, što omogućava prikupljanje informacija o korisničkim 

nalozima i povezanosti sa platformama. 

 Platforme. Fokus je na skladištenju korisničkih informacija i interakcija unutar

metaverzuma, uključujući profile, istoriju komunikacije i posete virtuelnim svetovima. 

Specifičnosti platforme određuju metode pristupa i analize, sa posebnim naglaskom na artefakte o 

avatarima i drugim elementima virtuelnog sveta. 

 Oblak. Prikupljaju se podaci sa metaverzum platforme u oblaku, uključujući mrežne

komunikacije i sinhronizaciju putem RESTful API-a. Za šifrovane podatke koriste se metode 

dekripcije uz dodatnu pažnju na zaštitne tehnike poput SSL Pinninga. 

 Integrisana analiza Sveobuhvatna analiza prikupljenih artefakata omogućava klasifikaciju i

organizaciju podataka u vremenskoj liniji, čime se omogućava precizno praćenje korisničkih 

aktivnosti. Ukoliko se tokom analize otkriju nove informacije koje zahtevaju dodatnu istragu, 

digitalni forenzički proces može se ponoviti. 

Digitalno forenzičko računovodstvo ne samo da podržava cirkularni poslovni model u metaverzumu, 

već značajno doprinosi razvoju održivih praksi koje su ključne za dugoročni uspeh i stabilnost u 

digitalnom okruženju. Njegova primena omogućava praćenje tokova resursa, smanjenje otpada i 

povećanje transparentnosti kroz precizno evidentiranje finansijskih transakcija i korisničkih 

aktivnosti. Zahvaljujući naprednim analitičkim alatima i tehnologijama poput blockchain-a i veštačke 

inteligencije, forenzičko računovodstvo pomaže u identifikaciji rizika i sprečavanju malverzacija, 

čime se povećava poverenje i sigurnost među poslovnim partnerima u metaverzumu (Pedreño et al., 

2021; Kim et al., 2023a). 

Forenzičko računovodstvo igra ključnu ulogu u očuvanju integriteta finansijskih podataka u 

metaverzumu, omogućavajući kompanijama da efikasno analiziraju podatke i donose informisane 

odluke u realnom vremenu. Ovaj pristup ne samo da doprinosi zaštiti finansijskih interesa učesnika, 

već i podstiče održive poslovne prakse kroz optimizaciju resursa i minimizaciju finansijskih rizika. 

Kako se metaverzum razvija, digitalno forenzičko računovodstvo postaje sve važniji mehanizam za 

prilagođavanje promenljivim tržišnim uslovima i unapređenje održivosti, pomažući organizacijama 

da izgrade pouzdanije, odgovornije i dugoročno održivije digitalno okruženje. 

4. ZAKLJUČAK

Razvoj metaverzuma predstavlja ne samo digitalnu inovaciju, već i revolucionarnu priliku za 

transformaciju poslovnih modela. Kao novi virtuelni prostor, metaverzum donosi i specifične 

izazove, naročito u pogledu finansijskih prevara koje su omogućene anonimnošću i složenošću 

digitalnih okruženja. Upotreba digitalnih sredstava i kriptovaluta dodatno komplikuje praćenje 

transakcija, što od forenzičkog računovodstva zahteva stalno usavršavanje strategija i alata za 

efikasno otkrivanje i sprečavanje prevara. U ovom kontekstu, forenzičko računovodstvo ne samo 

da reaguje na postojeće prekršaje, već proaktivno deluje kroz sofisticirane metode analize podataka 

i prediktivne modele, identifikujući rizične obrasce i sprečavajući malverzacije. Edukacija i 

podizanje svesti o mogućim rizicima u metaverzumu postaju ključne komponente zaštite korisnika 

i kompanija, osiguravajući usklađenost s visokim standardima transparentnosti i etičkog 

poslovanja. 
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Metaverzum nudi ogroman potencijal za stvaranje nove digitalne ekonomije, pružajući inovativne 

modele za trgovinu digitalnim dobrima kao što su virtuelne nekretnine, personalizovani digitalni 

proizvodi i drugi oblici digitalne imovine. On omogućava preduzećima neograničen pristup 

globalnom tržištu, gde se, kroz modele poput pretplata, donacija i prodaje digitalnog sadržaja, 

mogu uspostaviti novi izvori prihoda i povećati angažman korisnika. Ova ekonomija u nastajanju 

ne samo da transformiše postojeće industrije, već podstiče stvaranje potpuno novih poslovnih 

sektora unutar metaverzuma. Takođe, virtuelno okruženje omogućava preduzećima i korisnicima 

širom sveta da se međusobno povežu i sarađuju, gradeći globalnu zajednicu zasnovanu na razmeni 

ideja, znanja i inovacija. 

Povezivanje digitalnog forenzičkog računovodstva sa metaverzumom otvara mogućnosti za razvoj 

održivih i transparentnih poslovnih praksi koje podstiču bezbednije i odgovornije digitalno 

okruženje. Ovaj spoj omogućava metaverzumu da postane ključna platforma za inovacije, 

preduzetništvo i napredak, postavljajući temelje za dugoročni uspeh i stabilnost u svetu digitalnog 

poslovanja. Sa rastom metaverzuma, važno je unapređivati etičke i pravne okvire, čime se dodatno 

osigurava zaštita korisnika i podstiče razvoj odgovornog poslovanja u ovom novom, kompleksnom 

digitalnom prostoru. 
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Sažetak 

Cirkularna ekonomija kao novi oblik ekonomske produktivnosti na bazi korištenja raspoloživih 

resursa u sferi obnovljivih izvora, podrazumjeva i nephodnost pripreme radnika, zaposlenika za 

uspješno „transformisanje“ sa klasičnih oblika djelatnosti. U tom smislu u okviru stvaranja 

„zelenih radnih mjesta“ javiće se više oblika djelovanja u sferi radnog anažovanja, kao što su: a) 

stvaranje potpuno novih radnih mjesta (jobcreation); b) supstituisanje postojećih radnih mjesta 

(jobsubstitution); c) gašenje nekih radnih mjesta (jobdestruction); d) jedan broj poslova/radnih mjesta se 

redefiniše (jobredefinitions). U radu će se analizirati aktuelno stanje zaposlenosti i mogućnost prilagođavanja 

zahtjevima cirkularne ekonomije, polazeći od kvalifikacione strukture građana, kao i potrebnih procedura za 

prihvatanje aktuelnih promjena u sferi zapošljavanja i radnog angažovanja. Tržište rada će zahtjevati direktno 

i indirektno prilagođavanje u oblasti zapošljavanja, što će omogućiti smanjivanje sveukupne nezaposlenosti 

građana, a time i smanjenje odlazaka radno aktivnih građana u inostranstvo.  

Ključne riječi:  Cirkularna ekonomija, razvoj, zaposlenost, radno mjesto, supstitucija radnog angažovanja. 

JEL klasifikacija: K32 

Abstract 

The circular economy, as a new form of economic productivity based on the use of available 

resources in the sphere of renewable sources, also implies the necessity of preparing workers and 

employees for a successful "transformation" from classic forms of activity. In this sense, within the 

framework of the creation of "green jobs", several forms of activity in the field of employment will 

occur, such as: a) completely new jobs are created (job creation); b) substitution of existing jobs 

(job substitution); c) termination of some jobs (job destruction); d) a number of jobs are being 

redefined (job redefinitions). The paper will analyze the actuality of thin employment and the 

possibility of adapting to the requirements of the circular economy, starting from the qualification 

structure of citizens, as well as the necessary procedures for accepting current changes in the 

sphere of employment and work engagement. The labor market will require direct and indirect 

adjustment in the field of employment, which will enable a reduction in the overall unemployment 

of citizens, and thus a reduction in the departure of citizens abroad. 

Keywords: circular economy, development, employment, workplace, substitution of employment. 

JEL classification: K32 
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UVOD 

Potreba za izradu posebnog rada na ovu temu proizišla je iz činjenice da se svakodnevno susrećemo 

s ovom problematikom koja predstavlja jedan od gorućih, nerješenih problema u zemlji i svijetu. 

Cirkularna ekonomija predstavlja alternativu tradicionalno primjenjivanom linearnom modelu 

privrede (koji nije održiv), a koji se bazira na "uzmi – napravi – koristi – baci" načinu razmišljanja. 

Model se zasniva na principima eliminisanja otpada i zagađenja, održavanja u upotrebi materijala 

što je duže moguće i obnavljanja prirodnih sistema. Cirkularna ekonomija: strategija prijelaza iz 

postojećeg linearnog u kružni/spiralni koncept ekonomije, novi ekonomski model koji osigurava 

održivo upravljanje resursima, produljenje životnog ciklusa proizvoda sa ciljem smanjenja otpada 

i povećanog korištenja obnovljivih izvora energije, što je okvir koji obuhvata mnogo više sektora 

i dijelova društva od upravljanja otpadom i preduslov je za postizanje „pametnog“, održivog i 

uključivog razvoja, zahtijeva nove poslovne modele i prelazak sa koncepta prodaje proizvoda na 

koncept prodaje usluga i uvođenje cijene troškova upravljanja otpadom. Osnovni cilj cirkularne 

ekonomije (CE) je težnja ka održivom korištenju resursa i eliminisanju otpada. Inovacije u ovoj 

oblasti privrede su neophodne, upravo zbog bolje efikasnosti i iskoristivosti prirodnih resursa. U 

modelu cirkularne ekonomije, drugi cilj je da se smanji jaz između ciklusa proizvodnje i prirodnih 

ekosistema–od kojih ljudi na kraju zavise. Ovaj model teži stvaranju ekonomije koja funkcioniše 

u skladu sa prirodom. Cirkularna ekonomija (Zeleni poslovi) ima za cilj da redefiniše rast, 

transformišući upravljanje otpadom fokusirajući se na pozitivne koristi za cijelo društvo. To 

podrazumijeva postepeno odvajanje ekonomske aktivnosti od potrošnje ograničenih resursa i 

eliminisanje otpada iz eko sistema. Cirkularni ekonomski model, koji je baziran na principu što 

dužeg kruženja materijala i proizvoda, stoji nasuprot linearnom/ekstrakcionom, koji je zasnovan 

na eksploataciji resursa, njihovom pretvaranju u proizvode koji se trajno odlažu nakon upotrebe. 

Cirkularna ekonomija je koncept koji ima za cilj razdvajanje proizvodne aktivnosti od potrošnje 

resursa, tj. postizanje ekonomije sa „nula otpada“. Za razliku od ekstrakcionog industrijskog 

modela „uzmi–napravi–koristi–baci”, cirkularna ekonomija bazira se na modelu „smanji–popravi–

ponovo koristi–recikliraj“. Često se cirkularna ekonomija pogrešno poistovjećuje samo s 

upravljanjem otpadom, tj. recikliranjem, koje je u stvari posljednja faza u životnom ciklusu 

proizvoda, dok ovaj koncept podrazumijeva spriječavanje nastanka otpada i zagađivanja u svim 

fazama životnog vijeka. Pored koristi za zaštitu okoliša, cirkularna ekonomija ima veliki potencijal 

za kreiranje ekonomskih i društvenih vrijednosti. Procjenjuje se da CE na globalnom nivou može 

kreirati vrijednost od oko četiri biliona eura već u 2030. godini. Transformacija ka CE unutar EU 

ima potencijal da doprinese rastu bruto domaćeg proizvoda (BDP) u EU za dodatnih 11% do 2030. 

godine, odnosno 27% do 2050. godine. 
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1. PROBLEMI EKONOMIJE

Ukupan broj stanovništva na zemlji raste, dok je prirodnih resursa i materijala sve manje–tako da 

poskupljuju, a u budućnosti mnogi neće biti ni dostupni, što je tzv. „fenomen ograničenosti“. 

Trošimo više i puno brže, nego što Zemlja može regenerisati. Uništavamo eko-sisteme i ne 

dozvoljavamo im prirodno obnavljanje. Linearna ekonomija se zasniva na proizvodnji: “napravi 

proizvod – iskoristi ga – baci ga u otpad”. To znači da nekontrolisano trošimo prirodne resurse, 

proizvodimo ogromne količine opasnog nerazgradivog otpada, kojeg priroda ne može apsorbirati, 

dok kao povratnu informaciju imamo oskudicu sredstava za zadovoljavanje društvenih potreba. 

Zato je važno da razmislimo kakve proizvode kupujemo, kako isti utječu na nas i okoliš, te je li 

nam zaista takovrstan potreban. Konzumerizam, nepromišljeno gomilanje, prekomjerna kupovina 

i reklamiranje ne donose ništa dobro društvu današnjice. 

„Zeleni dogovor“ EU koji je stupio na snagu krajem 2019. godine, fokusiran je na transformaciju 

postojećeg ekonomskog modela stvaranjem novih ekonomskih mogućnosti između ostalog 

primjenom principa CE i poboljšanjem kvaliteta života građana. Istovremeno, postavio je mapu 

puta za jačanje efikasne upotrebe resursa prelaskom na CE, što će osim direktnog uticaja na članice 

Evropske unije također uticati i na zemlje koje su u procesu pridruživanja. U oblasti upravljanja 

(komunalnim) otpadom promjene će se odnositi na unaprijeđenje modela razdvojenog sakupljanja 

otpada, kako bi se obezbjedio što čistiji materijal (sekundarne sirovine) za dalji proizvodni proces, 

otvarajući istovremeno na taj način i mogućnost za nova radna mjesta. 

Cirkularna ekonomija je jedna od aktuelnih tema evropskih kreatora, pogotovo kada je u pitanju 

zaštita životne sredine, ekonomski razvoj i sveukupan društveni napredak Evrope. Međutim, čini 

se da je usvojeno od strane stručnjaka da je cirkularna ekonomija relativno nova, nedovoljno 

poznata, promovisana i zastupljena tema. Ovo konstatacija se naravno može primjeniti, kako na 

donosioce odluka i politika, tako i na postojeće privredne subjekte i građane na svim, a najviše 

lokalnim nivoima.  

1.1.CIRKULARNA EKONOMIJA I MI 

U svijetu je dominantan linearni model ekonomije, koji se zasniva na principu: „uzmi, napravi, 

iskoristi, odbaci“. U osnovi ovog modela je ostvarivanje ekonomskog rasta i postizanje društvenog 

napretka uz oslanjanje na eksploataciju i korištenje lako dostupnih i na tržištu jeftinijih mineralnih 

sirovina i prirodnih resursa, koji su ograničenog karaktera. Ipak jasno je svima, da ovakav model 

ekonomskog rasta prirodno, ekološki, socijalno i ekonomski nije održiv u dužem vremenskom 

periodu, jer je baziran na iskorištavanju prirodnih resursa, i čovječanstvo je doveo u poziciju da za 

sedam mjeseci iskoristi onoliko resursa koliko svi ekološki sistemi na planeti mogu da obnove za 

godinu dana. Drugim riječima naša generacija tvrdoglavo iskorištava „Zemljin kapital“ budućih 

naraštaja. Za razliku od linearne, cirkularna ekonomija je regenerativna i teži da u svakom trenutku 

sačuva maksimalnu upotrijebljivost, korisnost i monetarnu vrijednost proizvoda (u cjelosti ili 

njenih pojedinih komponenti), materijala i energije. Ovaj novi ekonomski model teži da razdvoji 

globalni ekonomski razvoj od porasta potražnje za ograničenim prirodnim izvorima, kao što su 

mineralne sirovine, fosilni energenti, kao i drugi neobnovljivi resursi. Cirkularna ekonomija 

suštinski, može da bude značajan dio rješenja za sve veće izazove savremenog svijeta, i jedan od 

odgovora na zahtjeve održivog razvoja, mireći potrebu za ekonomskim rastom i društvenim 

29. MEĐUNARODNA KONFERENCIJA / 29. INTERNATIONAL CONFERENCE 
“EKONOMSKI, PRAVNI I MEDIJSKI IZAZOVI KA ODRŽIVIM MODELIMA POSLOVANJA S POSEBNIM OSVRTOM NA CIRKULARNU EKONOMIJU U BiH

I ZEMLJAMA ZAPADNOG BALKANA” 
“ECONOMIC, LEGAL AND MEDIA CHALLENGES TOWARDS SUSTAINABLE BUSINESS MODELS WITH SPECIAL REFERENCE TO THE CIRCULAR ECONOMY 

IN BIH AND COUNTRIES OF THE WESTERN BALKANS” 

81



razvojem, sa jedne i sve veće ograničenost prirodnih resursa sa druge strane. Cirkularna ekonomija 

je sposobna da kreira rast i radna mjesta, a kada je riječ o zaštiti životne sredine, može da smanji 

karbonski utjecaj i pozitivno utiče na klimatske promjene. Evropska komisija postavila je 

ambiciozne ciljeve u pogledu reciklaže komunalnog i ambalažnog otpada, deponovanja, sistema 

separacije na izvoru, produžene odgovornosti proizvođača i upravljanja prehrambenim otpadom, 

ali i procjene analitičara su da bi intervencije u skladu sa legislativnim instrumentima mogle da 

proizvedu pozitivne efekte, kako na ekonomiju i zapošljavanje, tako i u pogledu zaštite i 

unaprijeđenja životne sredine. Iako su očigledni pozitivni učinci koje cirkularni pristup može da 

ima na globalne emisije karbon dioksida, kao i na svjetsku i evropsku ekonomiju, čini se da su 

efekti još izraženiji na nivou gradova i općina (lokalnih zajednica). Korisno je uključivanje lokalnih 

dobavljača u globalne lance snabdjevanja, kako materijala tako i energenata, stvaranju radnih 

mjesta u sektoru upravljanja otpadom, koji je u okviru nadležnosti lokalnih samouprava, stvaranju 

radnih mjesta u uslužnom sektoru, pogotovo u domenu „zajedničke ekonomije“ i djelatnostima 

koje se bave popravkama, rehabilitacijom i vraćanjem u upotrebu predmeta i opreme. Cirkularna 

ekonomija u značajnoj mjeri je restaurativna jer kroz ponovnu upotrebu i reciklažu, doprinosi 

smanjenju negativnih ekoloških efekata otpada na životnu sredinu lokalne zajednice, a kroz 

angažovanje lokalno dostupnih obnovljivih izvora i unaprijeđenje energetske efikasnosti direktno 

utiče na smanjenje zagađenja vazduha. Na kraju, cirkularna ekonomija može da doprinese, da se 

ekonomska vrijednost zadrži u lokalnim zajednicama i bude poticaj njihovom daljem razvoju i 

prosperitetu. Zbog svega navedenog primjena principa cirkularne ekonomije postaje izuzetno 

aktuelna i važna tema za lokalne nivoe. 

Cirkularna ili kružna/spiralna ekonomija bavi se učinkovitom upotrebom ograničenih resursa i to 

tako da posebnim dizajnom nastoji spriječiti ili minimizirati nastajanje otpada, zatim ponovno 

upotrijebiti nastali otpad kao sirovinu ili ga reciklirati uz pametno korištenje, a ne rasipanje 

energije. Zamislite da je nečiji otpad uvijek sirovina za neku drugu proizvodnju–tako da se u 

ovakvom krugu resursi stalno iznova iskorištavaju. U takvom procesu, minimiziran je “stvarni” 

otpad, za razliku od sadašnjeg stanja u Bosni  i Hercegovini. Cirkularna ekonomija sa sobom donosi 

uštede resursa i energije, nova radna mjesta, smanjenje opasnih stakleničkih plinova, dobrobiti za 

zdravlje planete i ljudi, izbacivanjem korištenja toksičnih materijala, smanjenje otpada u vodama, 

smanjenje ovisnosti o uvozu, poljoprivredu bez upotrebe pesticida, itd. Uz ovakvu ekonomiju, 

razvijaju se i sistemi individualne odgovornosti proizvođača i potrošača, otvaraju se Reuse (ponovo 

upotrijebi) centri i Second Hand (korišten proizvod) radnje, te se obraća mnogo pažnje na 

kompostiranje i reciklažu. Za razliku od linearne ekonomije (napravi-iskoristi-baci u otpad), 

cirkularna ekonomija potiče što duži funkcionalni vijek proizvoda, laku opravku, modularnost uz 

laku zamjenu dijelova, te reciklabilnost svih dijelova nakon što se proizvod više ne može koristiti. 

1.2.ODRŽIVO KORIŠTENJE RESURSA 

Prednosti i nedostaci cirkularne ekonomije: Osnovna prednost cirkularne ekonomije je optimalna 

metoda proizvodnje u različitim industrijskim sektorima, koja podrazumijeva najmanji mogući 

nivo otpadnog materijala koji se više ne može reciklirati, svaka aktivnost proizvodnog procesa tvori 

najmanju moguću količinu otpada za konkretnu djelatnost, koncept ne utiče na učinkovitost 

proizvodnih procesa, ako je zbir njihove emisije otpadnog materijala jednak nula. Cirkularna 

ekonomije ima za cilj redefinirati rast i pozitivne rezultate za društvo u cjelini. To uključuje 

progresivno odvajanje privredne aktivnosti od potrošnje ograničenih sirovina i eliminaciju otpada 

u sistemu. Podržan prijelazom na obnovljive izvore energije, model cirkularne ekonomije gradi 

ekonomski, prirodni i socijalni kapital. 
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Zasniva se na tri principa: 1. Spriječavanje širenja otpada i onečišćenja, 2. Održava proizvode i 

materijale u upotrebi, 3. Regeneriše prirodne resurse. 

Ključni nedostaci cirkularne ekonomije: - mnogo je skuplje proizvoditi dugotrajan proizvod od 

veće količine ekvivalentnih proizvoda za jednokratnu upotrebu, i – ne posvećuje pažnju ljudima-

radnicima kao „faktorima proizvodnje“. 

Nedoumice: Principe cirkularne ekonomije mogu primjeniti samo „razvijene države“ ili sve... 

Specifičnost cirkularne ekonomije jeste da je otpad jedne industrije–sirovina drugoj. Ponovno se 

upotrijebljavaju materijali proizvoda koji je završio svoj životni vijek za proizvodnju istog ili nekog 

drugog proizvoda. Umjesto na otpad, takav proizvod ide u proces proizvodnje nove vrijednosti. 

Održavanje materijala i proizvoda u upotrebi što je duže moguće postoji i u pogledu tri nivoa 

primjene cirkularne ekonomije20: mikro nivo, mezo nivo i makro nivo. Mikro nivo se odnosi na 

primjenu principa cirkularne ekonomije u preduzećima i kreiranje novih, cirkularnih, biznis 

modela. Na ovom nivou pristupi poput čistije proizvodnje, energetske efikasnosti ili industrijske 

ekologije integrisani su u procese proizvodnje. Mezo nivo odnosi se na interakciju među različitim 

ekonomskim subjektima, koja može dovesti do industrijske simbioze. Makro nivo se odnosi na 

primjenu cirkularnih principa na širem društvenom planu, odnosno na regionalnom nivou lokalnih 

zajednica, više gradova, kantona, regiona, država i međunarodne zajednice. 

Cirkularna ekonomija podrazumjeva aktivnosti koje čuvaju vrijednost u obliku energije, rada i 

materijala. To znači dizajniranje proizvoda trajnog oblika, da se isti ponovo upotrebljavaju, 

proizvode i recikliraju, te da na taj način proizvodi, komponente i materijali kruže u privredi što je 

duže moguće. 

Praktične aktivnosti koje provode privredni subjekti, najčešće se dovode u vezu sa cirkularnom 

ekonomijom, i mogu se podjeliti na šest postupaka: prelazak na korištenje obnovljivih izvora 

energije i materijala; produžavanje životnog vijeka proizvoda kroz dizajn i održavanje; 

unaprijeđenje efikasnosti proizvodnje i uklanjanju otpada iz lanaca snabdjevanja; zadržavanje 

komponenti i materijala u zatvorenom ciklusu kroz ponovnu preradu i reciklažu; virtuelna isporuka 

robe i usluga; primjena novih tehnologija i zamjena starih materijala naprednijim i obnovljivim.  

Prelazak na cirkularnu ekonomiju ne svodi se samo na prilagođavanja usmjerena na smanjenje 

negativnih utjecaja linearne ekonomije, već predstavlja sistemski pomak koji doprinosi stvaranju 

dugoročne otpornosti društva i lokalnih zajednica na klimatske i ekonomske promjene, kreira 

poslovne prilike i radna mjesta i ima trajne pozitivne efekte na životnu sredinu i društvo21. 

1.3.PREDNOSTI CIRKULARNE EKONOMIJE 

20 Suárez Eiroa, Brais&Fernández, Emilio&Martínez, Gonzalo&Soto-Oñate, David. (2019). Operational principles 

of Circular Economy for Sustainable Development: Linking theory and practice. Journal of Cleaner Production. 

214.952-961.10.1016/j.jclepro. 
21 https://www.ellenmacarthurfoundation.org/circular-economy/concept 
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Prelazak na cirkularnu ekonomiju daje niz koristi za ekonomiju, životnu sredinu i građane. To 

uključuje: 

 smanjenje pritiska na prirodne resurse,

 poboljšanje sigurnosti snabdjevanja sirovinama,

 povećanje konkurentnosti,

 stimulisanje inovacija,

 podsticanje ekonomskog rasta.

Potrošači će također dobiti trajnije i inovativnije proizvode koji će povećati kvalitet života i 

dugoročnim korištenjem uštedjeti novac. 

1.4. SMANJENJE OTPADA I ZAGAĐENJA  

Cirkularna ekonomija otkriva i eliminiše negativne uticaje ekonomskih aktivnosti koje nanose štetu 

ljudskom zdravlju i prirodnim sistemima. Ono uključuje oslobađanje gasova sa efektom staklene 

bašte i opasnih materija, zagađenje zraka, zemljišta i vode, kao i strukturni otpad koji je posljedica 

zagušenje saobraćaja.  

1.4.1. Obnavljanje prirodnih sistema  

Cirkularna ekonomija izbjegava upotrebu neobnovljivih resursa i čuva ili poboljšava obnovljive 

resurse (na primjer kroz vraćanje vrijednih hranjivih materija u tlo radi podrške regeneraciji, ili 

kroz korištenje obnovljive energije umjesto fosilnih goriva.)  

Principi cirkularne ekonomije: Princip „4R“, eng. Repair-popravi, Reuse-ponovo koristi / 

upotrijebi, Remanufacturing-ponovo preradi/proizvedi i Recycle-recikliraj. Dizajniranje otpada-za 

ponovnu upotrebu, uz minimalnu potrošnju energije i zadržavanje kvalitete. Održavanje proizvoda 

i materijala u upotrebi na način kojim se mogu ponovno upotrijebiti, popraviti i obnoviti. 

Obnavljanje prirodnih resursa vraćanjem vrijednih hranjivih tvari u tlo, mogu se obogatiti prirodni 

resursi. 

Sigurno je da će se evropska regulativa u narednom periodu dodatno razvijati i usavršavati u pravcu 

uvođenja principa cirkularnosti u sve sfere privrednog djelovanja, a pogotovo u pogledu potrošnje, 

dizajna i životnog vijeka proizvoda. 

Tranzicija prema cirkularnoj ekonomiji, pored promjena u proizvodnim procesima i poslovnim 

modelima, utiče i na promjene na tržištu rada. Taj uticaj se manifestuje na različite načine: mijenja 

se broj radnih mjesta u pojedinačnim sektorima privrede, ali i potrebna znanja, sposobnosti i 

vještine koji su neophodni u privredi koja uvodi koncepte cirkularne ekonomije. Kako bi se 

procjenio uticaj cirkularne ekonomije na tržište rada, neophodno je prije svega definisati koja radna 

mjesta pripadaju ovom sektoru. 

U tom smislu problem predstavlja činjenica da je razvoj nove definicije radnih mjesta i poslova 

koji spadaju u djelatnosti „zelene“ i „cirkularne“ ekonomije još uvijek u toku. Prema jednom 

pristupu, moguće je veoma usko posmatrati npr. sektor otpada i recikliranja, i u tom slučaju je 

relativno lako vidjeti uticaj određenih promjena na taj sektor. Pri tome, i tada postoji problem 

obuhvatanja neformalne zaposlenosti, koja je često široko rasprostranjena u ovoj djelatnosti. 
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Međutim, ovakav pristup se u literaturi smatra ograničavajućim, jer se zanemaruju radna mjesta u 

drugim djelatnostima u kojima se koriste proizvodni procesi u skladu sa načelima cirkularne 

ekonomije. Posebnu poteškoću u procesu izdvajanja „cirkularnih“ ili „zelenih radnih mjesta“ 

predstavlja i činjenica da postoji veliki broj heterogenih koncepata koji opisuju i sam pojam zelene 

i cirkularne ekonomije. 

UNEP (United Nations Environment Programme) je pokušao da pruži jasniji pojam „zelenih 

poslova“, te navodi da su to: „... radna mjesta u poljoprivredi, prerađivačkoj industriji, istraživanju 

i razvoju, kao i administrativnim i uslužnim djelatnostima koja značajno pridonose očuvanju ili 

obnovi kvaliteta životne sredine, tj. svi poslovi koji pomažu da se zaštite ekosistemi i biodiverzitet; 

smanji potrošnja energije, materijala i vode kroz strategije visoke efikasnosti; dekarbonizacije 

privrede i minimalizacije ili izbjegavanja stvaranja svih vidova otpada i zagađenja“. Ipak, drugi 

autori smatraju da, iako ta definicija na prvi pogled obuhvata sve relevantne aspekte, ni ona nije 

primjenjiva za izračunavanje tačnog broja zelenih radnih mjesta. 

Međunarodna organizacija rada je u definiciju „zelenih poslova“ dodala ekološkoj dimenziji i 

dimenziju dostojanstvenog rada (engl. decent work). Dostojanstven rad je od strane MOR-a 

definisan kao prilika za žene i muškarce da dobiju pristojan i produktivan posao u uslovima 

slobode, jednakosti, sigurnosti i ljudskog dostojanstva, pri čemu se kao ključne komponente 

navode: zaposlenost, socijalna zaštita, prava radnika i socijalni dijalog. 

Sumirajući veliki broj različitih definicija zelenih poslova, stručnjaci su identifikovali pojmove koji 

su najčešće povezani sa zelenim poslovima, što omogućava potpunije razumjevanje ovog koncepta. 

Za procjenu utjecaja tranzicije ka cirkularnoj ekonomiji na tržište rada veoma je korisna definicija 

zelenih radnih mjesta koju je dala Evropska komisija (European Commission), koja definiše 

„zelena radna mjesta“ odnosno „zelene poslove“ kao sve one poslove koji „zavise od životne 

sredine ili su kreirani, supstituisani ili redefinisani (u smislu vještina, radnih metoda, profila i 

slično) u procesu tranzicije ka zelenijoj privredi“. 

U skladu sa definicijom, zelena radna mjesta mogu biti: 1. novoformirana (na primjer, 

povećavanjem nivoa renoviranja zgrada ili smanjivanjem emitovanja ugljika i uvođenjem 

tehnologija skladištenja), 2. kreirana supstituisanjem (npr. električni automobili zamjenjuju 

klasične) ili 3. redefinisana (na primjer, dimnjačari kao kontrolori emisija). 

Prethodna podjela ukazuje na različite načine nastanka zelenih radnih mesta, odnosno ukazuje na 

pravce uticaja primjene principa cirkularne ekonomije na tržište rada. Postoje četiri osnovna pravca 

djelovanja: 

1. Stvaraju se potpuno nova radna mjesta (job creation);

2. Supstituišu se postojeća radna mjesta (job substitution);

3. Određena radna mjesta se gase (job destruction);

4. Jedan broj poslova se redefiniše (job redefinitions).

Za razumjevanje uticaja na tržište rada važno je sagledati različite načine povezanosti određenih 

poslova sa aktivnostima vezanim za cirkularnu ekonomiju. Poslovi koji mogu nastati kao 

posljedica većeg učešća cirkularne ekonomije mogu biti:  
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a) direktno vezani za aktivnosti cirkularne ekonomije (npr. poslovi koji se direktno odnose na

obnovljive izvore energije, upravljanje otpadom, građevinske materijale i industriju i sl.), 

b) vezani za aktivnosti koje su podrška cirkularnoj ekonomiji (npr. dizajn proizvoda, primjena

digitalnih tehnologija i sl.) i 

c) indirektno vezani za cirkularnu ekonomiju (npr. obrazovanje).

2. STANJE ZAPOSLENOSTI NA TRŽIŠTU UPRAVLJANJA OTPADOM

Skupljanje otpada, obrada i zbrinjavanja otpada; reciklaža materijala i djelatnosti sanacije okoliša 

te ostale djelatnosti upravljanja otpadom se u prethodnih pet godina kreću u istom nivou 

zaposlenosti na nivou BiH. 

2019. godine 13.985 zaposlenih, od čega 59,2% Federacija BiH, 37,8% RS i 3,0% BDcBiH 

2020. godine 13.728 zaposlenih „ 

2021. godine 13.770 zaposlenih „ 

2022. godine 13.915 zaposlenih „ 

2023. godine 13.899 zaposlenih, od čega 59,8% Federacija BiH, 37,5% RS i 2,7% BDcBiH. 

Ovu djelatnost u BiH obavljaju ukupno: 371 preduzeće i 74 preduzetnika, od čega 293 mala 

preduzeća do 50 zaposlenih radnika i 74 preduzetnika, 74 srednja preduzeća od 50 do 250 

zaposlenih radnika i 4 velika preduzeća sa preko 250 zaposlenih radnika. 

Prosječni godišnji troškovi po jednom zaposlenom radniku na ime isplaćenih plaća, redovnih 

poreza i doprinosa se kreću u rasponu od 20.717,50 do 22.237,00 KM, prosjek je 21.477,25 KM, 

podijeljeno sa 12 mjeseci rada dobijemo prosječnu mjesečnu plaću tih radnika od 1.789,77 KM, ali 

naravno sa ukljućenim troškovima prijevoza, toplog obroka i regresa za godišnje odmore, što kada 

oduzmemo od dobivene sume izađe cca 960,00 KM/mj., dakle malo iznad minimalne plaće.   

3. KVANTITATIVNE PROCJENE–UTICAJ NA BROJ ZAPOSLENIH
Procjena uticaja primjene principa cirkularne ekonomije na tržište rada vrši se na dva načina: a) 

kvantitativno, ispitujući neto efekat na zaposlenost, na makro ili sektorskom nivou, i  

b) kvalitativno, uzimajući u obzir uslove rada, kao i znanja i vještine neophodne za obavljanje ovih

poslova. Kvantitativne procjene u globalu daju ocjene da će efekat šireg prihvatanja cirkularne 
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ekonomije imati pozitivan uticaj na zaposlenost, pri čemu bi povećanja zaposlenosti iznosila oko 

2%. Ove procjene nisu uniformne i konačni efekat nije isti za sve zemlje. Tranzicija ka cirkularnoj 

ekonomiji bi do 2030. godine dovela do rasta zaposlenosti od 0,3% u EU tj. broj zaposlenih bi se 

povećao za oko 650.000. 

Određene djelatnosti su više izložene direktnom uticaju cirkularne ekonomije. Ovaj uticaj je 

najočigledniji u djelatnostima: skupljanje, tretman i odlaganje otpada; ponovno iskorištavanje 

otpadnih materija; sanacija, rekultivacija i druge usluge u oblasti upravljanja otpadom. 

Promjenama uslijed većeg učešća cirkularne ekonomije izloženi su i drugi sektori, prije svega: 

1. poljoprivreda, šumarstvo i ribarstvo, 2. rudarstvo, 3. građevinarstvo, 4. dijelovi prerađivačke

industrije, posebno: - proizvodnja prehrambenih proizvoda, - proizvodnja i trgovina na veliko i 

malo pićima, te proizvodnja i popravka motornih vozila, - proizvodnja računara, elektronskih i 

optičkih proizvoda, - proizvodnja električne opreme. 

Snabdjevanje električnom energijom je također sektor koji je značajno podložan uticaju cirkularne 

ekonomije, usljed intenzivnijeg korištenja obnovljivih izvora energije u cirkularnim proizvodnim 

procesima, ali i povećanja upotrebe električne energije u saobraćaju. Kada je riječ o uslužnim 

djelatnostima, dominantni su indirektni efekti, s obzirom na činjenicu da bi se dio dohotka 

potrošača mogao preusmjeriti više na ovaj sektor. 

Bez obzira na konačni neto efekat na zaposlenost, tranzicija ka cirkularnoj ekonomiji bi dovela do 

značajne redistribucije zaposlenosti među sektorima. U Izvještaju Međunarodne organizacije rada 

navode se povećanja i smanjenja broja radnih mjesta tokom razvoja cirkularne ekonomije u 

različitim sektorima za period do 2030. godine. Najveći pozitivan uticaj vidljiv je u sektoru 

upravljanja otpadom (uključujući i recikliranje). S druge strane, najveći negativan uticaj je, prema 

procjenama Evropske komisije, vidljiv u sektoru građevinarstva, gdje se gubitak radnih mjesta do 

2030. godine na nivou EU procjenjuje na oko 160.000. Ove promjene u građevinskom sektoru su 

posljedica povećanja produktivnosti i korištenja novih tehnika/tehnologija građenja. Pored toga, 

negativan uticaj je značajan i u sektorima koji se odnose na proizvodnju trajnih potrošnih dobara, 

poput elektronike i motornih vozila. 

Ukupni pozitivni efekat na zaposlenost može se objasniti kroz djelovanje dva efekta: 

1. Aktivnosti usmjerene ka produženju trajanja vijeka upotrebe proizvoda su generalno više radno-

intenzivne nego aktivnosti primarne proizvodnje ovih proizvoda; 2. Dalji razvoj ka povećanju 

učešća sektora usluga također doprinosi većem učešću rada u cjelokupnoj privredi. 

Procjenjeni efekti na zaposlenost mogu biti i drugačiji, zavisno od stepena mehanizacije i 

automatizacije pogođenih sektora. Aktivnosti koje obuhvata cirkularna ekonomija često 

podrazumjevaju uključenost većeg broja djelatnosti, što otežava analizu efekata na tržište rada. 

Usljed tzv. horizontalnog uticaja, efekti veće primjene cirkularne ekonomije ne mogu se ograničiti 

isključivo na ranije navedene ključne sektore.  Svakako se očekuje da djelovanje opisanih uticaja 

na zaposlenost ne bude ujednačeno ni unutar, niti između različitih zemalja, pri čemu struktura 

privrede ima veoma važnu ulogu. Nasuprot analizama vezanih za EU, Bachus navodi da zemlje 

kao što su Bangladeš, Kina, Indija, Turska i Kambodža mogu pretrpjeti i gubitke u zaposlenosti 

usljed niže potražnje za sirovinama i povećanja ponovne upotrebe i popravke proizvoda u 

razvijenim zemljama. 
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3.1. KVALITET ZAPOSLENOSTI I CIRKULARNA EKONOMIJA 

Osim aspekta uticaja na broj i strukturu zaposlenih, važan dio analize je i potencijalni uticaj većeg 

učešća cirkularne ekonomije na kvalitet zaposlenosti. Neki od najvažnijih pitanja koji su 

obuhvaćeni ovim konceptom su: visina zarade, pristup sistemima socijalne zaštite, bezbjednost na 

radu, sigurnost-trajnost zaposlenja, prilike za unaprijeđenje znanja, vještina i razvijen socijalni 

dijalog. U određenom broju sektora koji su od značaja za cirkularnu ekonomiju nalazimo visoka 

učešća kratke zaposlenosti (određeno vrijeme), sa nesigurnim zaposlenjem, ugovorima na 

povremene poslove, i sa neuobičajeno velikim brojem sati rada, dok je u nekim zemljama značajno 

i prisustvo neformalne zaposlenosti u ovim sektorima. Kako bi se neutralisale navedene 

potencijalne negativne tendencije, od ključnog značaja je unaprijeđenje pravne regulative i jačanje 

socijalnog dijaloga. 

Neka istraživanja posebno ukazuju na veoma čestu pojavu nesigurnog rada u jednoj od ključnih 

aktivnosti vezanih za cirkularnu ekonomiju–upravljanju otpadom, a na probleme vezane za 

bezbjednost i zdravlje na radu u ovoj djelatnosti ukazuje i Svjetska zdravstvena organizacija. Za 

ovu djelatnost su često karakteristične radno intenzivne aktivnosti koje uključuju niske zarade, 

dugo radno vrijeme i izloženost po zdravlje opasnim materijama, što dovodi do ozbiljnog 

narušavanja principa dostojanstvenog rada. Procjenjuje se da je u ovoj djelatnosti vjerovatnoća za 

dešavanje nezgoda na radu oko 2,5 puta veća nego u drugim sektorima. Situaciju pogoršava i 

činjenica da je u ovoj oblasti u velikom broju zemalja značajna zastupljenost sive ekonomije, te su 

disproporcionalno pogođene ranjive grupe. Prema nekim istraživanjima, 15-20.000 radnika obavlja 

neformalno sakupljanje otpada, pri čemu je većina romskog porijekla. S druge strane, ukazuje se i 

na mogućnost da proces povećanja zaposlenosti u ovoj oblasti bude reverzibilan. Nakon početnog 

povećanja broja zaposlenih, u kasnijim fazama, kada principi cirkularne ekonomije budu šire 

primjenjeni i čitav proces dođe u napredniju fazu, veći dio otpada bi mogao da bude eliminisan, te 

bi time opala i potražnja za radom u ovoj djelatnosti. 

U istraživanju Međunarodne organizacije rada vezanom za upravljanje e-otpadom, u različitim 

djelovima neformalni sakupljači e-otpada rade u veoma lošim uslovima, pri čemu često ne koriste 

adekvatnu opremu i nemaju pristup obuci o bezbjednosti i zdravlju na radu. Velika većina njih nije 

dio nikakvog sistema socijalnog osiguranja i stoga u potpunosti zavisi od prihoda iz njihovog 

neformalnog radnog angažmana. Također, navodi se da skupljači otpada najčešće dolaze iz 

ugroženih grupa: Romi, imigranti, invalidi, žene, djeca i starija lica. 

Istovremeno, zaposleni u formalnim preduzećima za skupljanje i reciklažu su u boljoj poziciji, s 

obzirom na pokrivenost sistemom socijalnog osiguranja. Kao potencijalno rješenje, Međunarodna 

organizacija rada predlaže jačanje veze (sadašnjeg) neformalnog i formalnog sektora, kroz 

osnaživanje i podsticanje zadruga, što bi podrazumjevalo podršku vezanu za informisanje, pristup 

finansijama, obuke, kao i obezbjeđivanje adekvatnih sredstava za rad i zaštitu na radu. 

Zeleni poslovi su najvidljiviji u sektoru ekoloških dobara i usluga (environmental goods and 

services sector–EGSS), te s obzirom na dostupnost podataka na Eurostatu, možemo sagledati i 

promjenu broja zaposlenih na ovim poslovima, kao i učešće pojedinih NACE sektora u ovoj oblasti. 

Prema definiciji Eurostata, EGSS obuhvata sektore privrede koji proizvode dobra i usluge u svrhu 

zaštite životne sredine i upravljanja resursima. Ekološka dobra i usluge ili smanjuju pritiske na 

životnu sredinu ili pomažu u održavanju zaliha prirodnih resursa (npr. katalizatori vozila, usluge 

sanacije tla) ili su dizajnirani tako da budu čistiji i efikasniji od konvencionalnih proizvoda u 
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pogledu korištenja resursa (npr. električni automobili, zgrade sa nultom potrošnjom energije, 

obnovljivi izvori električne energije). 

Najveći dio zaposlenosti u EGSS sektoru nalazi se u djelatnosti snabdjevanje vodom, upravljanje 

otpadnim vodama, kontrolisanje procesa uklanjanja otpada i slične aktivnosti (60%). Udio u 

ostalim djelatnostima koje su značajne za ovaj sektor je na mnogo nižem nivou nego u EU. 

Zanimljiv je i nalaz da je učešće u djelatnosti Stručne, naučne, inovacijske i tehničke djelatnosti u 

ukupnoj EGSS zaposlenosti zanemarljivo. Ovakve razlike u strukturi zaposlenosti mogle bi da 

budu indicija da su zeleni poslovi natprosječno zastupljeni u segmentima koji zahtjevaju niži nivo 

obrazovanja. Ipak, da bi se sa većom sigurnošću donio ovakav zaključak, potrebno je izvršiti 

detaljnu i sveobuhvatnu analizu. 

Provođenje cirkularne ekonomije može omogućiti preduzećima da unaprijed spriječe problematiku 

nedostataka resursa. Svakako primjena ovog modela zahtijeva veliku posvećenost svih učesnika 

poput privrede, industrije, energetike i poljoprivrede. Različitost u zakonima i ograničenjima ne 

pomaže procesu implementacije cirkularnog modela, stoga uz vrijeme potrebna je i veća 

međusobna saradnja. Ovo je model čiji je utjecaj na globalnom nivou, stoga i provođenje ovoga 

modela bi moralo biti globalno. Otpad je prvi korak ovoga modela, ako sistemi reciklaže nisu u 

stanju ispuniti svoju ulogu tad model neće imati smisla. Osnivanje novih grana industrije, novih 

tehnologija, novih radnih mjesta i praktikovanje sigurnijeg načina proizvodnje bez daljnjeg 

zagađivanja okoline i štete po društvo se čini kao obećavajući, ali i potreban korak prema naprijed. 

Odmicanje od trenutnog linearnog modela koje tretira bogatstvo prirode kao izvor zarade zahtijeva 

promjenu, nažalost stjecanje tržišne moći prevladalo je kao svrha određenih ljudi koji su uzimali 

iz prirode bez posljedica. Svijest ostavljanja prirodnih bogatstava za buduće generacije treba biti 

prioritet, ali uz ovaj tempo implementacije cirkularne tehnologije, proizvodnje i korištenje po 

linearnom modelu vremena za promjene drastično ponestaje. Bosna  i Hercegovina treba 

ekstenzivno obrazovanje stanovništva, kako finansijski tako i edukativno. Moramo stupiti u korak 

provođenju cirkularnog oblika privrede, dok pojedinačni primjeri pokazuju da imamo motivacije 

za ostvarivanje ovoga poduhvata. Zajednice već danas mogu postići manji oblik cirkularne 

ekonomije, provođenje razvrstavanja otpada, recikliranja i štednje energije, nije više potrebno 

čekati velika preduzeća za prvi korak ka naprijed. Ovaj model promoviše kupca kao korisnika, dok 

društvo treba biti spremno na drastičnu promjenu na koju nismo naviknuti.  

Generisanje zarade i otvaranje novih radnih mjesta može potaknuti ljude na ponovno korištenje 

proizvoda i tretiranje proizvoda kao usluge, ali moramo imati u vidu mogući otpor blokiranja 

ovakvih inicijativa od strane velikih korporacija koji zarađuju upravo na suprotnosti novog modela. 

Iako je implementacija cirkularnog modela ekonomije već počela ista se kreće vrlo sporim tempom, 

potrebna su ulaganja u informisanje, edukaciju i tehnologiju, ali i poticanje novih preduzetnika da 

se baziraju na cirkularnom modelu ekonomije i time smanje troškove kasnije tranzicije ili pružanja 

otpora primjene prihvatljivog modela za društvo i prirodu. 

ZAKLJUČAK 

Za razliku od tradicionalne linearne ekonomije koja je trenutno zastupljena, cirkularna ekonomija 

podrazumjeva da je osnovni izvor ekonomskog rasta što veća ponovna upotreba velikog broja 
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materijala dobijenih iz proizvoda koji su završili svoj životni ciklus, a što manja ekstrakcija novih 

resursa–na taj način preduzeća ostvaruju značajne ekonomske uštede po osnovu upotrebe manjih 

količina novih resursa i energije. 

Primjena principa cirkularne ekonomije dovodi do promjena na tržištu rada–jedan broj radnih 

mjesta nestaje, paralelno s tim se stvaraju nova radna mjesta, te dolazi i do značajne preraspodjele 

zaposlenosti između različitih sektora privrede. Istovremeno dolazi i do kvalitativnih promjena u 

načinu rada, što podrazumjeva prilagođavanje znanja i vještina na radnim mjestima koja nisu 

direktno pogođena procesima gašenja „starih“ i kreiranja „novih“ poslova. Otvarat će se nova radna 

mjesta u industrijskim sektorima, unutar malih i srednjih preduzeća, kroz povećanje inovacija i 

preduzetništva te novu ekonomiju utemeljenu na uslugama. 

Kako bi se radna snaga osposobila da prati sve ove promjene, neophodno je podstaći njenu 

prilagodljivost, u čemu najznačajniju ulogu ima sistem obrazovanja, ali i brojni segmenti politike 

tržišta rada koji targetiraju ne samo pitanja prilagođavanja znanja i vještina već i adresiranje 

problema sezonskog/nesigurnog rada, koji je veoma čest u sektoru vezanom za cirkularnu 

ekonomiju. 

Pred savremenim tržištem rada stoje brojne prepreke: tehnološke promjene, starenje i migracijsko 

raseljavanje radno sposobnog stanovništva, nove tehnologije, prekvalifikacije. Jedna od tih 

prepreka je prelazak na cirkularnu ekonomiju. Brze promjene su posljedica procesa mjenjaja 

strukture zaposlenosti po djelatnostima, zanimanjima, starosnoj dobi, područjima i nivoima 

obrazovanja. S jedne strane dolazi do kvantitativnih promjena, tj. promjena u povećanom broju 

zaposlenih u nekim djelatnostima. S druge strane, čak i u situacijama kada ne dolazi do ukidanja 

postojećih ili stvaranja novih radnih mjesta, dolazi do promjena u načinima rada i proizvodnje. 

Zajednički imenilac za obje navedene vrste promjena je neophodnost prilagođavanja znanja i 

vještina radnika ovih djelatnosti. Ukoliko ova vrsta adaptacije radne snage izostane, dolazi do 

problema „uskih grla” (predmeti za jednokratnu upotrebu, saradnja u lancu vrijednosti znači 

dijeljenje podataka i informacija o proizvodu, većina klijenata i krajnjih potrošača nisu spremni 

dodatno platiti za proizvode samo zato što su cirkularni) i do povećanja strukturne nezaposlenosti. 

Veća primjena principa cirkularne ekonomije utiče na tržište rada kao opća tehnološka promjena 

karakteristična za početke ovog stoljeća. Uvođenje cirkularne ekonomije ima specifičan uticaj na 

određene sektore, ali, kroz indirektne efekte i djelovanje se ovaj uticaj širi na veliki broj sektora. 

Konačan uticaj uvođenja novih principa u procese proizvodnje, na tržište rada razlikuje se između 

država i regiona, u zavisnosti od strukture privrede, ali i mogućnosti radne snage da se prilagodi 

novim potrebama. Stoga je ključna uloga politike obrazovnog sistema, pred kojim je težak zadatak 

da prije svega obezbjedi adekvatan nivo općeg funkcionalnog znanja kao i jačanje vještina koje su 

sve više tražene na tržištu rada (npr. vještine rješavanja složenih problema, inovativnost, 

kreativnost, komunikacija, prilagođavanje). Uvođenje novih sadržaja koji obuhvataju predmete 

digitalne pismenosti, tehnologije i cirkularne ekonomije je također značajan aspekt reforme 

obrazovnog sistema. S druge strane, neophodno je ojačati i unaprijediti sisteme koji obezbjeđuju 

sticanje praktičnih specijalističkih znanja, kako kroz sistem formalnog obrazovanja, tako i kroz 

programe obuka i primjenu koncepta cjeloživotnog školovanja. Razvijanje mogućnosti 

prekvalifikacija je jedan od ključnih elemenata povećanja adaptacije radne snage. S druge strane, 

kada je riječ o visokokvalifikovanim stručnjacima, sa specijalizovanim znanjima, mogućnost 

prekvalifikacije se isključuje, te su između ponude i potražnje za njihovim radnim angažmanom 

potrebe jako ograničene. Zbog toga je od izuzetnog značaja srednjoročno i dugoročno planiranje 

potreba tržišta rada i prilagođavanje sistema obrazovanja identifikovanim novim potrebama. Jedna 
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od mogućih zamki u ovom procesu planiranja, koju je neophodno izbjeći, je oslanjanje na sadašnje 

trendove načina traženja posla, zanemarujući buduće pravce razvoja privrede, koji su od ključnog 

značaja za pravilnu procjenu budućih potreba za znanjima i vještinama. Druga grupa izazova je 

vezana za institucije tržišta rada koje kroz svoje djelovanje obezbjeđuju adekvatan pravni okvir i 

jačanje socijalnog dijaloga, kako bi se izbjeglo dodatno izrabljivanje radne snage koja je na izmaku, 

zbog svoje starosne barijere i podmlađivanja zapošljavanjem mladim obrazovanim generacijama 

radnika kojima se mora obezbjediti adekvatna plaća i prihodi s kojima će moći sa svojim 

porodicama normalno živjeti i odlućiti se ostati u našoj zemlji, te time zaustaviti dugogodišnji 

„odliv mozgova“. 
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Sažetak 

Rad istražuje potencijal zelene energije i cirkularne ekonomije u Bosni i Hercegovini  kao ključne 

komponente za postizanje energetske sigurnosti, održivosti i pravedne tranzicije prema ekološki 

prihvatljivijoj budućnosti. Fokusira se na izazove i mogućnosti sa kojima se suočava Bosna i 

Hercegovina u implementaciji strategija zelene energije, kao i uvođenju cirkularnog modela koji 

podrazumijeva smanjenje otpada, ponovnu upotrebu i reciklažu resursa. Razmatra ulogu 

institucija, politika i javnog sektora u stvaranju okvira za održivi razvoj, te važnost međunarodne 

saradnje. Osim toga, rad analizira  ekonomske i društvene aspekte, naglašavajući potrebu za 

pravednom tranzicijom koja osigurava inkluzivnost i ravnotežu između ekonomskog rasta, ekološke 

održivosti i socijalne pravednosti. 

Ključne riječi: zelena energija, cirkularna ekonomija, Bosna i Hercegovina, energetska sigurnost, 

pravedna tranzicija 

JEL klasifikacija: Q40, Q42, Q52, Q53, Q56, Q58, O13, P48, R58 

Abstract 

This paper explores the potential of green energy and circular economy in Bosnia and Herzegovina 

as key components for achieving energy security, sustainability, and a just transition toward a 

more environmentally friendly future. It focuses on the challenges and opportunities Bosnia and 

Herzegovina faces in implementing green energy strategies and adopting a circular model that 

promotes waste reduction, reuse, and recycling of resources. The paper examines the role of 

institutions, policies, and the public sector in creating a framework for sustainable development, 

as well as the importance of international cooperation. Furthermore, it analyzes the economic and 

social aspects, emphasizing the need for a just transition that ensures inclusivity and balance 

between economic growth, ecological sustainability, and social justice. 

Keywords: green energy, circular economy, Bosnia and Herzegovina, energy security, just 

transition 

JEL classification: Q40, Q42, Q52, Q53, Q56, Q58, O13, P48, R58 
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UVOD 

U savremenom svijetu suočavamo se s brojnim globalnim izazovima koji direktno utiču na okoliš, 

ljudsko zdravlje i socio-ekonomske sisteme. Klimatske promjene, iscrpljivanje prirodnih resursa, 

zagađenje okoliša i neodrživa upotreba fosilnih goriva postali su jedni od najvažnijih faktora koji 

oblikuju budućnost naše planete. U tom kontekstu, smanjenje emisije gasova sa efektom staklene 

bašte, prelazak na obnovljive izvore energije i implementacija održivih ekonomskih modela 

predstavljaju neophodne korake ka očuvanju životne sredine i osiguravanju energetske sigurnosti. 

Za Bosnu i Hercegovinu (BiH), zemlju bogatu prirodnim resursima, ali suočenu s brojnim 

ekonomskim i društvenim izazovima, tranzicija ka održivom razvoju postavlja ozbiljan izazov, ali 

i priliku za ekonomski oporavak, društvenu pravednost i smanjenje energetske zavisnosti. Zelena 

energija i cirkularna ekonomija predstavljaju ključne komponente u ovom procesu, jer 

omogućavaju smanjenje negativnog uticaja na životnu sredinu, povećanje energetske efikasnosti i 

otvaranje novih radnih mjesta. 

Zelena energija obuhvata sve oblike energije koji potiču iz obnovljivih izvora, kao što su sunčeva, 

vjetro, hidro i biomasa, te u budućnosti igra ključnu ulogu u smanjenju emisije štetnih plinova i 

smanjenju zavisnosti od fosilnih goriva. Cirkularna ekonomija, s druge strane, temelji se na 

principima smanjenja otpada, ponovne upotrebe resursa i reciklaže, čime se doprinosi efikasnijem 

korištenju prirodnih resursa. 

U BiH koja je još uvijek u velikoj mjeri zavisna od uglja i drugih fosilnih goriva za proizvodnju 

energije, kao i suočena s niskim stepenom reciklaže i upravljanja otpadom, razvoj zelene energije 

i cirkularne ekonomije predstavlja izazov. Međutim, s obzirom na prirodne potencijale i globalne 

trendove, postoji ogroman prostor za poboljšanja i napredak. 

BiH se u kontekstu Evropske unije (EU) i međunarodnih ciljeva smanjenja emisije CO2, mora 

prilagoditi novim normama i standardima. Kroz zelenu energiju i cirkularnu ekonomiju, BiH može 

smanjiti negativne ekološke posljedice svoje energetske politike, potaknuti razvoj održivih 

industrija i omogućiti inkluzivnu pravednu tranziciju koja neće zanemariti socijalne aspekte, poput 

očuvanja radnih mjesta i stvaranja novih poslovnih mogućnosti za ugrožene zajednice. 

Iako postoje brojni izazovi u implementaciji strategija zelene energije i cirkularne ekonomije u 

BiH, postoje i značajni potencijali za njihovo ostvarivanje. Ovaj rad istražuje trenutno stanje i 

potencijal zelenih izvora energije i cirkularne ekonomije u BiH, analizira izazove s kojima se 

zemlja suočava, kao i mogućnosti koje nudi održiva energetska i ekonomska tranzicija. Također, 

razmatra ulogu institucija, politike i međunarodne saradnje u stvaranju okvira za održivi razvoj i 

pravednu tranziciju prema ekološki prihvatljivijoj budućnosti. 

Cilj ovog istraživanja je pružiti analizu trenutnog stanja u oblasti zelene energije i cirkularne 

ekonomije, istražiti mogućnosti za unapređenje ovih sektora, te predložiti strategije za postizanje 

energetske sigurnosti, ekološke održivosti i socijalne pravednosti u Bosni i Hercegovini. 

Razmatrajući ekonomske i društvene aspekte, rad naglašava važnost implementacije inkluzivnih 

politika koje neće samo promovirati zelenu energiju, već i osigurati ravnotežu između ekonomskog 
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rasta i očuvanja životne sredine, uz maksimalno angažovanje svih relevantnih aktera – od vlasti, 

preko privatnog sektora, do građana. 

1. POTENCIJALI ZA RAZVOJ ZELENE ENERGIJE U BOSNI I

HERCEGOVINI 

Bosna i Hercegovina ima značajan potencijal za razvoj obnovljivih izvora energije, što predstavlja 

ključnu priliku za smanjenje emisije štetnih gasova, poboljšanje energetske sigurnosti i smanjenje 

zavisnosti od fosilnih goriva. Ovdje ćemo analizirati glavne oblike zelene energije koji su od 

strateške važnosti za BiH, s posebnim naglaskom na hidroenergiju, solarnu energiju, vjetroenergiju 

i biomasu. 

1.1. HIDROENERGIJA 

Hidroenergija je najvažniji izvor zelene energije u Bosni i Hercegovini. Zemlja posjeduje izuzetno 

bogatstvo rijeka i vodotoka, a hidroelektrane čine oko 40% ukupne energetske proizvodnje u BiH. 

Iako BiH već ima razvijen hidroenergetski sektor, postoje dalji neiskorišteni potencijali u malim 

hidroelektranama, kao i mogućnosti za modernizaciju i proširenje postojećih objekata. Međutim, 

razvoj hidroenergetskih projekata mora biti pažljivo planiran kako bi se izbjegao negativan uticaj 

na okoliš, posebno na biodiverzitet rijeka i lokalne zajednice koje ovise o vodnim resursima. 

1.2. SOLARNI POTENCIJAL 

Solarna energija predstavlja jedan od najsvjetlijih potencijala za budućnost zelene energije u BiH. 

Iako je solarna energija trenutno u početnoj fazi razvoja, BiH ima vrlo povoljne klimatske uslove, 

posebno u južnim i jugozapadnim dijelovima zemlje, gdje su sunčevi sati tokom godine brojni. 

Veći broj manjih solarnih instalacija na kućama, preduzećima i javnim objektima mogao bi 

značajno doprinjeti smanjenju energetske potrošnje i smanjenju emisija CO2. Za dalji razvoj ovog 

sektora potrebno je unaprijediti zakonski okvir i pružiti subvencije i porezne olakšice za instalaciju 

solarnih panela. 

1.3. VJETROENERGIJA 

BiH ima odgovarajuće geografske uslove za razvoj vjetroelektrana, posebno na visoko planinskim 

područjima u srednjoj i istočnoj Bosni. Iako je vjetroenergija još uvijek u fazi razvoja, postoje 

projekti koji pokazuju pozitivan trend, poput vjetroelektrane "Mesihovina" i "Podveležje". 

Međutim, za širu primjenu potrebno je rješavanje administrativnih barijera, poboljšanje 

infrastrukture za integraciju vjetroelektrana u elektroenergetsku mrežu, kao i povećanje investicija 

u ovom sektoru. 

1.4. BIOMASA 

Biomasa, kao obnovljivi izvor energije, ima veliki potencijal u BiH, posebno u ruralnim 

područjima, gdje postoji obilje šumskih i poljoprivrednih ostataka. Proizvodnja energije iz biomase 

može pomoći u smanjenju ovisnosti o fosilnim gorivima i ujedno pružiti novu šansu za razvoj 

poljoprivrednih i šumarskih sektora. Također, biomasa može biti korištena za proizvodnju biogasa, 
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koji predstavlja dodatni izvor energije u BiH. Potrebno je razviti infrastrukturne kapacitete za 

prikupljanje, obradu i korištenje biomase, te uskladiti pravne i tržišne okvire za njezinu široku 

primjenu. 

2. CIRKULARNA EKONOMIJA U BOSNI I HERCEGOVINI: TRENUTNO

STANJE I PERSPEKTIVE 

Cirkularna ekonomija predstavlja promjenu paradigme u načinu na koji društvo upravlja resursima. 

U BiH, koja se suočava s velikim izazovima u oblasti upravljanja otpadom, cirkularna ekonomija 

može pružiti rješenja za smanjenje količine otpada, poboljšanje reciklaže i ponovnu upotrebu 

resursa. Iako postoje inicijative i početni koraci, BiH mora uložiti dodatne napore u implementaciju 

cirkularnih praksi u svim sektorima. 

2.1. UPRAVLJANJE OTPADOM I RECIKLAŽA 

U BiH, upravljanje otpadom i reciklaža i dalje predstavljaju ozbiljan problem. Prema izvještajima, 

stopa reciklaže u BiH je niža od evropskog prosjeka, a veliki dio otpada i dalje se odlaže na 

deponijama, što doprinosi zagađenju i gubitku resursa. Razvoj infrastrukture za selektivno 

prikupljanje i reciklažu, kao i povećanje svijesti građana, ključni su faktori za unapređenje ovog 

sektora. Također, potrebno je investirati u tehnologije za reciklažu plastike, elektronike i drugih 

materijala koji trenutno čine veliki udio u otpadu. 

2.2. PONOVNA UPOTREBA I PRODUŽENI ŽIVOTNI CIKLUS PROIZVODA 

Cirkularna ekonomija se ne temelji samo na reciklaži, već i na ponovnoj upotrebi proizvoda i 

dijelova, te produžavanju životnog ciklusa proizvoda. U BiH postoji veliki potencijal za razvoj 

tržišta rabljenih proizvoda i recikliranih materijala, posebno u industriji elektronike, namještaja i 

tekstila. Podsticanje ovih industrija može doprinjeti smanjenju potrošnje novih resursa i smanjenju 

količine otpada. 

2.3. ZAKONODAVNI OKVIR I PODRŠKA CIRKULARNOJ EKONOMIJI 

Za uspješan razvoj cirkularne ekonomije potrebno je usklađivanje zakonodavnog okvira sa 

evropskim normama. U BiH je potrebno donijeti strategije i zakone koji podržavaju cirkularne 

prakse, kao što su pravilnici o upravljanju otpadom, poticanje održivog dizajna proizvoda i 

obavezivanje preduzeća na odgovornost za životni ciklus svojih proizvoda. Također, važno je 

podsticati istraživanje i inovacije u ovom području, kako bi se razvile nove tehnologije koje mogu 

unaprijediti proces reciklaže i smanjiti potrošnju resursa. 

3. Izazovi u implementaciji zelene energije i cirkularne ekonomije u bih

Iako BiH posjeduje značajan potencijal za razvoj zelene energije i primjenu principa cirkularne 

ekonomije, postoje brojni izazovi koji otežavaju implementaciju ovih strategija. Ovi izazovi 

uključuju infrastrukturne, političke, ekonomske i društvene barijere. 

3.1. INFRASTRUKTURNE BARIJERE 
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Jedan od ključnih izazova u implementaciji zelene energije i cirkularne ekonomije je nedostatak 

odgovarajuće infrastrukture. Na primjer, energetske mreže u BiH nisu u potpunosti spremne za 

integraciju novih, obnovljivih izvora energije.  Također, infrastruktura za reciklažu i upravljanje 

otpadom je nedovoljna, a mnoge regije BiH još uvijek nemaju razvijen sistem za selektivno 

prikupljanje otpada. 

3.2. POLITIČKE I REGULATORNE PREPREKE 

Politička nestabilnost i nedostatak usklađenih politika u pogledu zaštite okoliša, energetske 

efikasnosti i održivog razvoja dodatno otežavaju implementaciju zelenih politika u BiH. 

Učinkovite zakonske regulative koje bi omogućile razvoj zelenih tehnologija i cirkularne 

ekonomije još uvijek nisu u potpunosti usklađene sa evropskim zakonodavstvom. Također, postoji 

potreba za snažnijom institucionalnom koordinacijom i dugoročnim planiranjem na državnom i 

entitetskim nivoima. 

3.3. FINANSIJSKI I TRŽIŠNI IZAZOVI 

Iako međunarodne finansijske institucije pružaju podršku projektima zelene energije i cirkularne 

ekonomije, BiH se suočava s izazovima u obezbjeđivanju domaćih investicija za razvoj ovih 

sektora. Neophodno je stvoriti povoljan poslovni okvir koji će privući investitore i omogućiti razvoj 

zelenih tehnologija. Pored toga, konkurentnost zelenih tehnologija u BiH često je ugrožena niskim 

troškovima fosilnih goriva, što može otežati prelazak na obnovljive izvore energije. 

4. PRAVEDNA TRANZICIJA: EKOLOŠKA, EKONOMSKA I SOCIJALNA

RAVNOTEŽA 

Jedan od ključnih elemenata tranzicije prema održivom razvoju u BiH je osiguranje socijalne 

pravednosti. Pravedna tranzicija mora uzeti u obzir ekonomske i socijalne aspekte, uključujući 

očuvanje radnih mjesta, obuku radne snage za nove sektore i osiguranje inkluzivnosti u procesima 

koji uključuju sve građane. U ovom procesu, posebno važno mjesto zauzimaju radnici koji se 

nalaze u industrijama zavisnim od fosilnih goriva, te je od ključne važnosti razviti strategije za 

njihov profesionalni preorijentaciju. 
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ZAKLJUČAK 

Bosna i Hercegovina se suočava s izazovima u procesu prelaska na zelenu energiju i primjenu 

cirkularne ekonomije, ali istovremeno ima značajan potencijal za postizanje održivog razvoja. U 

današnjem globaliziranom svijetu, gdje je zaštita životne sredine, energetska efikasnost i smanjenje 

emisija štetnih gasova prioritet za gotovo sve zemlje, BiH se nalazi na raskršću između očuvanja 

svojih prirodnih resursa i suočavanja s ekološkim i ekonomskim izazovima koje nosi zastarjela 

energetska infrastruktura i neodrživ način upravljanja otpadom.  

Međutim, sa strateškim pristupom i koordiniranim naporima svih društvenih sektora, Bosna i 

Hercegovina može iskoristiti svoje prirodne potencijale i transformirati se u zemlju koja ne samo 

da zadovoljava energetske potrebe vlastitog stanovništva, već i doprinosi globalnim naporima u 

borbi protiv klimatskih promjena. 

Zelena energija, u prvom redu hidroenergija, ali i solarna, vjetro i biomasna energija, nude BiH 

značajnu šansu za smanjenje energetske zavisnosti i diversifikaciju izvora energije. Zemlja 

raspolaže izuzetnim potencijalima u svim navedenim sektorima, a posebno u obnovljivim izvorima 

poput hidroenergije, gdje BiH još uvijek nije u potpunosti iskoristila kapacitete koji postoje, kao i 

u razvoju solarnih i vjetroelektrana, koji su na početku svog razvoja.  

Iako postoje određeni tehnološki i infrastrukturni izazovi, investiranje u obnovljive izvore i 

prilagodba energetskih mreža omogućit će Bosni i Hercegovini da se uključi u globalnu energetsku 

tranziciju, smanji emisiju CO2 i postane konkurentnija na tržištu obnovljivih izvora energije. 

Cirkularna ekonomija u Bosni i Hercegovini još uvijek nije potpuno implementirana, a osnovni 

problemi odnose se na nedovoljnu infrastrukturu za upravljanje otpadom, slab sistem reciklaže, te 

neusklađenost sa standardima EU. Uvođenjem cirkularnog modela, BiH bi mogla značajno 

smanjiti količinu otpada, poboljšati efikasnost u korištenju resursa i stvoriti nove ekonomske 

mogućnosti kroz zelene tehnologije, reciklažu i proizvodnju sekundarnih sirovina. Cirkularna 

ekonomija, koja podrazumijeva maksimalno iskorištavanje resursa kroz ponovnu upotrebu i 

reciklažu, može biti motor za razvoj novih industrija, a posebno u sektoru plastike, elektronike i 

građevinske industrije, gdje bi se mogla ostvariti značajna poboljšanja. 

Kroz razvoj sektora reciklaže, ponovne upotrebe resursa i edukaciju građana o važnosti smanjenja 

otpada, Bosna i Hercegovina može napraviti značajan iskorak. Međutim, ključni preduslov za 

implementaciju cirkularne ekonomije u BiH uključuju donošenje snažnih zakona, razvoja 

reciklažnih postrojenja, kao i ulaganje u istraživanje novih tehnologija koje će omogućiti dugoročni 

rast u ovom sektoru. Ove promjene neće biti moguće bez aktivnog angažmana privatnog sektora, 

ali i kontinuiranog obrazovanja i osvještavanja građana o važnosti održivog razvoja. 

Izazovi s kojima se BiH suočava u ovoj tranziciji su višestruki i kompleksni. Političke i regulatorne 

prepreke, infrastrukturalne barijere, kao i nedostatak finansijskih resursa, i dalje predstavljaju 

glavne prepreke za implementaciju zelenih politika i cirkularnih praksi. Politička volja za 

reformama, stabilnost zakonodavnog okvira i efikasna primjena postojećih zakona ključni su za 

prevazilaženje ovih izazova. Također, BiH mora uskladiti svoje zakonodavstvo s evropskim 

standardima, te stvoriti povoljan investicijski okvir koji će privući strane i domaće investitore u 
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sektore zelene energije i cirkularne ekonomije. Pored toga, neophodno je osigurati obuku i 

prekvalifikaciju radne snage, kako bi se radnici koji dolaze iz sektora koji zavise od fosilnih goriva 

lakše prilagodili novim poslovima u zelenim industrijama. 

Pravedna tranzicija je jedan od najvažnijih aspekata ovog procesa. Tranzicija ka održivom 

razvoju mora biti inkluzivna i pravedna, kako bi se osigurao pozitivan uticaj na sve društvene 

grupe. Pitanje socijalne pravednosti postaje naročito relevantno za radnike koji dolaze iz sektora 

koji se temelje na fosilnim gorivima, poput termoelektrana na ugalj. Pravedna tranzicija 

podrazumijeva i razvoj novih radnih mjesta u zelenim industrijama, obuku i prekvalifikaciju radne 

snage, kao i pružanje socijalnih zaštita za one koji su najviše pogođeni ekonomskim promjenama. 

Samo na taj način moguće je postići ravnotežu između ekonomskog rasta, socijalne pravde i 

ekološke održivosti. 

Zaključno, Bosna i Hercegovina ima mogućnost da postane lider u regionu u pogledu zelene 

energije i cirkularne ekonomije, ako pruži odgovarajuće strateške smjernice, investira u potrebnu 

infrastrukturu i tehnologije, uskladi zakonodavni okvir s evropskim standardima i uključuje sve 

društvene aktere u proces tranzicije. Ovaj proces zahtijeva dugoročnu političku volju, efikasnu 

implementaciju zakona, kao i angažman svih sektora društva. Uspješna tranzicija ka zelenoj 

energiji i cirkularnoj ekonomiji ne samo da bi omogućila BiH smanjenje ekološkog otiska, već bi 

donijela i nove ekonomske i društvene prilike, čineći BiH održivijom, konkurentnijom i 

pravednijom zemljom u globalnom okruženju. 
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Sažetak 

U posljednjih pedeset godina, globalna potrošnja prirodnih sirovina se utrostručila. Samim tim, 

količina otpada je postala sve veća. Shodno tome, javlja se novi ekonomski model pod nazivom 

“cirkularna ekonomija” koji ima za cilj da kroz produžavanje životnog vijeka proizvoda, njihovu 

obnovu, reciklažu i ponovnu upotrebu minimizira otpad i maksimizira iskorištavanje resursa. 

Cirkularna ekonomija je suprotna dosadašnjem linearnom modelu. Linarni model se bazira na 

principu “uzmi – napravi – baci”, dok se s druge strane cirkularna ekonomija bazira na principu 

“smanji – popravi – ponovo koristi - recikliraj”. Ključni koncept cirkularne ekonomije se ogleda 

u dizajnu proizvoda s ciljem dugovječnosti, mogućnosti popravki, kao i upotrebu materijala koji 

su kasnije pogodni za reciklažu. Također, brojne su koristi cirkularne ekonomije. Neke od njih su 

smanjenje uticaja na životnu sredinu, ušteda resursa, kao i smanjenje emisije štetnih gasova. U 

poslovnom svijetu primjena cirkularne ekonomije može dovesti do smanjenja troškova u 

proizvodnji, povećanja efikanosti i ostvarivanja novih izvora prihoda. Za društvo, doprinos 

cirkularne ekonomije se ogleda u podsticanju ekološke svijesti, kao i odgovornog ponašanja.  

Ključne riječi: resursi, otpad, reciklaža, održivi razvoj. 

JEL klasifikacija: Q56. 

Abstract 

Over the past fifty years, global consumption of natural resources has tripled, leading to a 

significant increase in waste generation. In response, a new economic model known as the 

“circular economy” has emerged, aiming to minimize waste and maximize resource utilization by 

extending product life cycles through refurbishment, recycling, and reuse. The circular economy 

stands in contrast to the traditional linear model, which is based on the “take – make – dispose” 

principle, whereas the circular economy operates on the “reduce – repair – reuse – recycle” 

principle. A core concept of the circular economy is designing products for durability, 

repairability, and the use of materials that are suitable for recycling. The benefits of the circular 

economy are extensive: it reduces environmental impact, conserves resources, and decreases 

greenhouse gas emissions. In the business sector, adopting circular principles can lead to lower 

production costs, increased efficiency, and new revenue streams. For society, the circular economy 

contributes by fostering environmental awareness and encouraging responsible behavior. 

Keywords: resources, waste, recycling, sustainable development. 

JEL classification: Q56. 
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UVOD  

Cirkularna ekonomija predstavlja inovativni model upravljanja resursima koji teži prelasku sa 

tradicionalnog linearnog sistema "uzmi – proizvedi - baci" na održiviji pristup koji je zasnovan na 

ponovnoj upotrebi, reciklaži i regeneraciji. Glavni cilj ovog modela jeste zapravo smanjenje 

otpada, očuvanje prirodnih resursa i minimizacija negativnih uticaja na životnu sredinu.  

Osnovni koncepti cirkularne ekonomije uključuju produženje životnog ciklusa proizvoda, redizajn 

materijala za višestruku upotrebu, korištenje obnovljivih izvora energije i stvaranje zatvorenih 

petlji koje omogućavaju održivu potrošnju i proizvodnju. Implementacija ovih principa donosi 

brojne koristi, od smanjenja troškova poslovanja i jačanja konkurentnosti, do zaštite okoliša i 

stvaranja novih ekonomskih prilika.Razvoj ovog modela sve više dobija na značaju u globalnom 

kontekstu, posebno u svjetlu izazova poput klimatskih promjena, iscrpljivanja prirodnih resursa i 

rastuće količine otpada. Kroz promicanje održivih praksi i integraciju cirkularnih principa, društva 

imaju priliku da unaprijede svoje ekonomske sisteme, istovremeno osiguravajući ekološku 

ravnotežu i kvalitetniji život za buduće generacije. 

Ovaj rad istražuje ključne koncepte cirkularne ekonomije, analizira njene koristi i razmatra 

potencijale njene primjene sa ciljem podizanja svijesti o njenom značaju za održivi razvoj. 

1.OSNOVE CIRKULARNE EKONOMIJE

“Životna sredina i ekonomija su usko povezane. Međutim, većina literature iz ekonomije posvećuje 

malo pažnje životnoj sredini, a u najboljem slučaju dodaje se poglavlje koje prikazuje kako se 

ekonomska teorija može primijeniti na različite ekološke probleme. Ovakav pristup zanemaruje 

osnovne načine na koje životna sredina utiče na ekonomsko razmišljanje.”22  

“Cirkularna ekonomija (CE) nastala je 1970. - ih iz ideje o smanjenju potrošnje inputa za 

industrijsku proizvodnju, ali se pokazala potencijalno primjenjivom na bilo koji resurs. Uglavnom, 

cirkularna ekonomija se temelji na: dizajnu proizvedenih proizvoda s dodanom vrijednošću i 

maksimalnom upotrebom u dužim životnim ciklusima; stvaranje svestranih proizvoda s različitim 

namjenama, u različitim periodima njihovog vijeka trajanja, čime se garantuje ponovna upotreba 

jednog dobra; povrat krutog otpada u industrijski sektor na uredan način, gdje je cijena sekundarnih 

sirovina iz recikliranja konkurentna na tržištu; kao i sistematski pristup upravljanju opskrbnim 

lancem, procjenjujući međusobne veze između proizvedene energije, ekstrakciju materijala i 

životne sredine.”23 

22 Heshmati, A. (2015.): A Review of the Circular Economy and its Implementation, Sogang University and IZA, 

Discussion Paper No. 9611., Bonn, Germany.: str. 2.  
23 Hungaro – Arruda, E., Andrade Pita Brancalhão Melatto, R., Levy, W., Conti, D. (2021.): Circular economy: A 

brief literature review (2015. – 2020.), Undergraduate Research mentorship Program, Universidade Nove de Julho – 

UNINOVE, São Paulo, Brazil.: str. 79. 
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Primjena cirkularnih principa donosi brojne prednosti, kao što su smanjenja proizvodnih troškova, 

očuvanja prirodnih resursa, kreiranja novih radnih mjesta i jačanja konkurentnosti. Implementacija 

ovog koncepta zahtijeva inovativne pristupe u dizajnu proizvoda, efikasnijem upravljanju otpadom 

i promjene u potrošačkim navikama, čineći ga ključnim korakom ka održivom razvoju. 

Osnovni cilj cirkularne ekonomije jeste upravljanje sa nultim otpadom. Ideja prirodnog ciklusa 

materijala bez otpada nije nova – tradicionalna poljoprivreda predstavlja izuzetan primjer održivog 

i gotovo potpuno prirodnog korištenja resursa. Ona može biti posmatrana kao izvorni model 

cirkularne ekonomije, s obzirom da funkcioniše bez umjetnih dodataka i industrijskih 

nusproizvoda, dok se otpad ponovo vraća u zemlju kao resurs. S druge strane, industrijalizacija je 

uvela linearni model ekonomije, koji je u suprotnosti s cirkularnim pristupom. U linearnom 

sistemu, proizvodi se često odbacuju nakon upotrebe, što dovodi do trajnog gubitka resursa. 

Nažalost, ovaj model i dalje dominira, što potvrđuju podaci da je samo u Evropskoj uniji tokom 

2023. godine generisano 2,2 milijarde tona otpada.24 

1.1.RAZLOZI ZA PRELAZAK SA LINERNE NA CIRKULARNU EKONOMIJU 

“Ekonomija je ključna za borbu protiv klimatskih promjena. Zato moramo nastaviti prelazak s 

linearne na cirkularnu ekonomiju kako bismo osigurali napredak društva na ekološki prihvatljiv 

način. Cirkularna i linearna ekonomija predstavljaju dva pravca koja pokreću industrijski kotač 

proizvodnje. U posljednjih par godina, cirkularna ekonomija je stekla značajan zamah kao odgovor 

na neefikasni linearni sistem. Za objašnjenje cirkularne ekonomije, najjednostavnija analogija je 

poređenje sa linearnom ekonomijom.”25  

Linearna ekonomija predstavlja ekonomski model koji se zasniva na principu ekstrakcije resursa, 

proizvodnje, prodaje i odlaganja nakon kratkotrajne upotrebe. Ovaj pristup zanemaruje mogućnost 

optimizacije korištenja resursa unutar društvene sredine, stvarajući sve veći pritisak na ograničene 

prirodne resurse kao što su metal, nafta i minerali. Pored toga što se oslanja na neobnovljive izvore 

energije, linearna ekonomija neodrživo koristi i obnovljive resurse, kao što su zemljišta i vode, 

često spriječavajući njihovo obnavljanje. 

Suprotno tome, cirkularna ekonomija promoviše kruženje sirovina i proizvoda u sistemu, s 

minimalnim stvaranjem otpada i smanjenjem emisija štetnih plinova. Jedan od osnovnih principa 

ovog modela jeste korištenje energije iz obnovljivih izvora, poput solarne i vjetroenergije, čime se 

dodatno doprinosi održivosti.  

U zemljama u razvoju, primjena cirkularnog modela može poslužiti kao alat za postizanje 

ekonomskog rasta u granicama ekološke održivosti, istovremeno podržavajući ciljeve održivog 

24 Cirkularna ekonomija i uloga okolinskih standarda: https://www.dqsglobal.com/bo-ba/saznajte/blog/cirkularna-

ekonomija-norme-i-standardi (Datum pristupa: 29.11.2024.) 
25 Afteni, C., Paunoui, V., Afteni, M. (2024.): Study on the Transition From The Linear Economy to the Circular 

Economy, Department of Manufacturing Engineering, “Dunarea de Jos” University of Galati, Romania.: str. 51. 
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razvoja. Evropska unija poduzima značajne korake u ovom pravcu kroz strategije poput proširene 

odgovornosti potrošača, Pariskog sporazuma, Evropskog zelenog dogovora i direktiva o eko - 

dizajnu. Ovi dokumenti pružaju smjernice za prelazak sa linearnog na cirkularni model kroz 

upotrebu recikliranih i obnovljivih materijala, produženje životnog ciklusa proizvoda, 

unaprijeđenje dizajna i standardizacije, te energetsku tranziciju i optimizaciju resursa.26 

 “Cirkularna ekonomija predstavlja revolucionarno drugačiji pristup ukupnim gospodarskim 

procesima  i to ne samo u domeni  razvoja održive ekonomije i iskorištavanja resursa, već  i  

dugoročno  socijalno odgovornijeg i društveno uravnoteženijeg pristupa gospodarstvu.”27  

2.OSNOVNI KONCEPTI CIRKULARNE EKONOMIJE

“Razmišljanja  o učinkovitijem  korištenju  resursa  i zaštiti okoliša  potakla  su razvoj  različitih 

pojmova  poput  recikliranja, uštede materijala,  uštede sirovina,  te na kraju  do  cirkularne 

ekonomije. Pod pojmom cirkularna ekonomija podrazumijevamo gospodarstvo u kojem otpad 

gotovo ne postoji, tj. sveden je na najmanji mogući nivo.”28  

“Cirkularna ekonomija ima za cilj postizanje optimalne proizvodnje minimiziranjem korištenja 

prirodnih resursa i emisije zagađenja istovremeno, te minimaliziranje otpada ponovnim 

korištenjem otpada iz proizvodnje i minimaliziranje zagađenja reciklažom i obnavljanjem tehnički 

beskorisnog otpada.”29 

Cirkularna ekonomija se često pogrešno poistovjećuje sa upravljanjem otpadom, odnosno 

recikliranjem, koje predstavlja samo završnu fazu životnog ciklusa proizvoda. Međutim, primarni 

cilj cirkularne ekonomije jeste spriječavanje nastanka otpada i zagađenja u svim fazama životnog 

ciklusa proizvoda. Otpad koji se trajno odlaže na deponije zapravo sadrži vrijedne sirovine, iako u 

idealnom konceptu cirkularne ekonomije takav otpad ne bi trebao uopće ni postojati. U zemljama 

koje se nalaze u ranim fazama prelaska ka zelenoj i cirkularnoj ekonomiji, ključno je poboljšati 

upravljanje otpadom i povećati stope reciklaže, jer su to značajni koraci u ovom procesu. Sljedeći 

primjeri prikazuju kako model cirkularne ekonomije funkcioniše kroz životni ciklus proizvoda, kao 

i razlike između reciklaže i cirkularne ekonomije.30 

26 Procena potreba: Zemlje Zapadnog Balkana na putu ka cirkularnoj ekonomiji: https://cirekon.rs/procena-potreba-

zemlje-zapadnog-balkana-na-putu-ka-cirkularnoj-ekonomiji/ (Datum pristupa: 29.11.2024.) 
27 Vinšalek – Stipić, V. (2017.): Cirkularna ekonomija kao pokretač za razvoj gospodarstva i smanjenje utjecaja 

krize, Veleučilište "Marko Marulić" u Kninu, Hrvatska.: str. 724. 
28 Bobek, I. (2016.): Cirkularna ekonomija – gospodarstvo bez otpada, Suvremena trgovina, Vol. 41, broj 3, Zagreb, 

str. 11. 
29 Korhonen, J., Nuur, C., Feldmann, A. Eshetu Birkie, S. (2018.): Circular economy as an essentially contested 

concept, KTH Royal Institute of Technology, Department of Sustainable Production Development, Södertälje, 

Sweden.: str. 547. 
30 Abaspahić, H., Suljić, V., Garić, M., Krupić, S.: Bijeli papir cirkularne ekonomije u Bosni i Hercegovini: Centar 

za politike i upravljanje, 2022. 
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Slika 1. Model cirkularne ekonomije u kontekstu životnog ciklusa proizvoda: poređenje reciklaže 

i cirkularne ekonomije 

Izvor: Abaspahić, H., Suljić, V., Garić, M., Krupić, S.: Bijeli papir cirkularne ekonomije u Bosni i 

Hercegovini: Centar za politike i upravljanje, 2022., str. 9. 

Različiti analitički okviri koriste se za konceptualizaciju elemenata i procesa unutar cirkularne 

ekonomije. Jedan od često korištenih jeste 9R pristup, koji pruža detaljan okvir strategija 

cirkularnosti u proizvodnim lancima. Njegovi elementi su organizovani prema prioritetima, 

zavisno od nivoa cirkularnosti koji se postiže. U nastavku lijedi tabelarni prikaz 9R modela.31 

Slika 2. Model strategije cirkularne ekonomije poznat kao 9R model 

Izvor: Abaspahić, H., Suljić, V., Garić, M., Krupić, S.: Bijeli papir cirkularne ekonomije u Bosni i 

Hercegovini: Centar za politike i upravljanje, 2022., str. 10. 

31 Ibid. 
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U 9R modelu, viši stepen cirkularnosti donosi značajnije pozitivne efekte na životnu sredinu. 

Glavni cilj jeste da materijali ostanu što duže u opticaju, te da se ponovo koriste nakon što proizvod 

ispuni svoju svrhu i, kada je moguće, zadrže isti kvalitet i funkcionalnost. Održiva proizvodnja i 

racionalna upotreba proizvoda, imaju značajniji doprinos cirkularnosti u odnosu na samo 

produženje životnog vijeka proizvoda. 

Sljedeći prioritet se ogleda u produženju trajnosti proizvoda, dok recikliranje materijala kroz 

procese "obnove" dolazi tek nakon toga. Na posljednjem mjestu prioriteta nalazi se spaljivanje 

materijala za dobijanje energije, jer time materijal postaje trajno izgubljen za buduću upotrebu u 

proizvodnim procesima. Ipak, postoje određene situacije u kojima povećanje cirkularnosti može 

zahtijevati veću potrošnju resursa i energije, a posebno fosilnih goriva. Primjer toga jeste hemijsko 

recikliranje kontaminirane plastike koja zahtijeva izuzetno veliku količinu energije za razgradnju 

materijala.32 

3.KLJUČNE KORISTI CIRKULARNE EKONOMIJE

Kada govorimo o koristima cirkularne ekonomije, moguće ih je podijeliti na tri načina, i to: 

1. Eknomske koristi,

2. Ekološke koristi, i

3. Društvene koristi.

Svaka od ovih koristi ima ogromanm uticaj na održivi razvoj, povećavajući efikasnost resursa, 

smanjujući ekološke pritiske i unapređujući kvalitet života zajednice. U nastavku teksta detaljno 

će biti analizirane specifične prednosti svake kategorije, uz naglasak na njihovu međusobnu 

povezanost i doprinos globalnim ciljevima održivosti. 

3.1.EKONOMSKE KORISTI CIRKULARNE KONOMIJE 

Usvajanje cirkularnih poslovnih modela donosi značajne ekonomske prednosti: 

1. Na makro nivou – povećanje BDP - a, obima proizvodnje i broja zaposlenih.

2. Na nivou preduzeća – smanjenje troškova poslovanja, jačanje konkurentnosti i podsticanje

inovacija.

Prema procjenama Accenture - a, cirkularna ekonomija do 2030. godine može stvoriti globalnu 

vrijednost od približno četiri biliona eura. U okviru Evropske unije, prelazak na cirkularne prakse 

mogao bi donijeti neto koristi od 1,8 biliona eura do 2030. godine, što bi rezultiralo rastom BDP - 

a od dodatnih 11% do iste godine, odnosno 27% do 2050. godine. 

32 Ibid. 
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Evropska agencija za životnu sredinu procjenjuje da bi samo uštede na materijalima u proizvodnji 

mogle dostignuti 600 milijardi eura do kraja ove decenije. S obzirom da su cijene sirovina u 

konstantnom rastu, smanjenje upotrebe primarnih materijala ne samo da bi smanjilo troškove već 

bi i umanjilo rizike koji su vezani za osjetljivost cijena na tržištu. 

Fondacija Ellen MacArthur navodi da u sektorima složenih proizvoda srednjeg vijeka trajanja u 

EU godišnje neto uštede na materijalima, u kontekstu napredne cirkularnosti, mogu dosegnuti 630 

milijardi dolara, dok brza roba široke potrošnje na globalnom nivou predstavlja dodatni potencijal 

od 700 milijardi dolara. Cirkularne aktivnosti kako što su popravke, ponovne upotrebe i recikliranje 

uspješno su generisale oko 155 milijardi eura dodatne vrijednosti u EU do kraja prethodne decenije. 

Prelazak na cirkularnu ekonomiju otvara prostor za nove poslovne modele, kao što su obrnutna 

logistika, prodajne platforme koje produžavaju vijek trajanja proizvoda, te obnova proizvoda za 

ponovnu upotrebu. Ovi modeli unapređuju odnose s kupcima putem češće komunikacije i 

omogućavaju bolje razumijevanje tržišta, kao i potrošačkog ponašanja.33 

Slika 3. Glavne koristi cirkularne ekonomije za kompanije 

Izvor: Abaspahić, H., Suljić, V., Garić, M., Krupić, S.: Bijeli papir cirkularne ekonomije u Bosni i 

Hercegovini: Centar za politike i upravljanje, 2022., str. 13. 

3.2.EKOLOŠKE KORISTI PRELASKA NA CIRKULARNE MODELE 

33 Ibid. 
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Primjena principa cirkularne ekonomije u proizvodnji i upotrebi materijala može značajno smanjiti 

štetne utjecaje na životnu sredinu. Produžavanje životnog vijeka materijala unutar ekonomskog 

sistema smanjuje potrebu za eksploatacijom primarnih sirovina i smanjuje negativne utjecaje na 

prirodu. Osim toga, primjena određenih 9R strategija doprinosi smanjenju otpada koji završava na 

deponijama, čime se umanjuju negativne posljedice njihovog djelovanja na životnu sredinu, dok 

se dodatne koristi mogu ostvariti unaprijeđenjem upravljanja odlagalištima. Reciklaža metala 

poput željeza i aluminija omogućava značajnu uštedu energije u poređenju sa njihovom primarnom 

proizvodnjom. 34 

3.3.DRUŠTVENE KORISTI ODRŽIVOG POSLOVANJA 

Opće je poznato da cirkularna ekonomija donosi brojne društvene koristi, uključujući otvaranje 

novih radnih mjesta, povećanje prihoda, jačanje osjećaja pripadnosti zajednici, unaprijeđenje 

društvenih veza i inkluzivnosti. Također, doprinosi i razvoju lokalne demokratije, poboljšanju 

sistema obrazovanja i obuke, povećanju sigurnosti na radu te smanjenju diskriminacije. Pored toga, 

potiče veću transparentnost javnog sektora. Na primjer, odgovarajuće javne politike koje 

olakšavaju popravak i produženje vijeka trajanja proizvoda, uz stimulaciju za povrat starih 

proizvoda, mogu smanjiti stopu nezaposlenosti, te građanima omogućiti finansijske uštede.35 

4.IZAZOVI I PRILIKE CIRKULARNE EKONOMIJE

4.1.GLAVNE PREPREKE U IMPLEMENTACIJI 

Jedan od glavnih izazova u uvođenju cirkularne ekonomije jeste potreba za sveobuhvatnim i 

koordiniranim promjenama. Prijelaz na ovaj model zahtijeva određena prilagođavanja u 

proizvodnim procesima, poslovnim strategijama, ponašanju potrošača, kao i u zakonodavnom 

okviru. Takve promjene su često složene, zahtijevaju značajne resurse i intenzivnu saradnju među 

različitim sektorima i nivoima vlasti. 

Također, dizajniranje proizvoda i sistema predstavlja poseban izazov. Kako bi cirkularna 

ekonomija bila djelotvorna, proizvodi moraju biti osmišljeni tako da je naglaskak na trajnosti, 

mogućnosti popravke i recikliranja od samog početka. Ovo podrazumijeva značajan preokret u 

samom pristupu dizajna, što nije uvijek lahko i brzo ostvarivo. 

34 Ibid. 
35 Ibid. 
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Pored toga, postoji potreba za proširenjem i unaprijeđenjem infrastrukture za reciklažu i ponovnu 

upotrebu. U mnogim regijama nedostaju adekvatni kapaciteti i tehnologije za efikasnu obradu 

recikliranih materijala i obnovu korištenih proizvoda, što otežava širu primjenu cirkularnih praksi. 

Na kraju, ključnu ulogu imaju stavovi, ali i samo ponašanje potrošača. Promjena potrošačkih 

preferencija prema održivim proizvodima i praksama je od suštinskog značaja, ali je često izazovna 

zbog duboko ukorijenjenih navika i percepcija koje favorizuju nove proizvode u odnosu na one 

koji su ponovno upotrijebljeni.36 

4.2.PRILIKE ZA RAZVOJ I IMPLEMENTACIJU CIRKULARNE EKONOMIJE  

S druge strane, prednosti koje nudi cirkularna ekonomija su jasne, pod uslovom da se primijeni na 

energetski efikasan način. Neke od ključnih koristi uključuju: 

 Očuvanje prirodnih resursa,

 Smanjenje potrošnje energije,

 Ograničavanje emisije staklenih plinova,

 Zaštitu staništa i životne sredine,

 Smanjenu zavisnost od uvoza sirovina i bolju dostupnost lokalnih resursa,

 Smanjenje količine i toksičnosti otpada,

 Kreiranje novih radnih mjesta,

 Poticanje inovacija u dizajnu proizvoda,

 Unaprijeđenje kvalitete proizvoda i produženje njihovog vijeka trajanja, i

 Dugoročno smanjenje troškova.

Ove prednosti ne donose samo značajne ekološke koristi, poput smanjenja efekata klimatskih 

promjena, očuvanja životne sredine i smanjenja zagađenja zraka, vode i tla. One također otvaraju 

vrata za intenzivnije inovacije i pružaju značajan ekonomski potencijal, uključujući bolje 

pogodnosti za potrošače. Također, cirkularna ekonomija ima i važne društvene dimenzije, jer 

doprinosi stvaranju održivih radnih mjesta i smanjuje zavisnost od sirovina iz problematičnih 

izvora.37 

36 Understanding circular economy: principles, benefits and applications: 

https://il.boell.org/en/2024/03/09/understanding-circular-economy-principles-benefits-and-applications (Datum 

pristupa: 29.11.2024.) 
37 Cirkularna ekonomija i uloga okolinskih standarda: https://www.dqsglobal.com/bo-ba/saznajte/blog/cirkularna-

ekonomija-norme-i-standardi (Datumm pristupa: 29.11.2024.) 
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ZAKLJUČAK 

Cirkularna ekonomija predstavlja inovativan pristup koji omogućava balansiranje ekonomskog 

razvoja sa očuvanjem prirodnih resursa i zaštitom okoliša. Za razliku od tradicionalnog linearnog 

modela, koji se temelji na eksploataciji resursa i stvaranju otpada, cirkularni model nastoji zatvoriti 

ciklus materijala kroz ponovnu upotrebu, reciklažu i održivi dizajn proizvoda. Uvođenje 

cirkularnih praksi donosi brojne koristi, a neke od njih su očuvanje resursa, smanjenje emisija 

stakleniih plinova, unaprijeđenje energetske efikasnosti i kreiranje novih radnih mjesta. Ovaj 

model ima ogroman potencijal ne samo za rješavanje ekoloških izazova, već i za podsticanje 

inovacija, poboljšanje kvaliteta proizvoda i dugoročno smanjenje troškova. Osim toga, cirkularna 

ekonomija doprinosi društvenoj stabilnosti kroz stvaranje održivih radnih mjesta i smanjenje 

zavisnosti od uvoza sirovina. Međutim, uspješna implementacija cirkularne ekonomije zahtijeva 

značajne promjene na različitim nivoima, uključujući promjenu ponašanja potrošača, 

prilagođavanje poslovnih modela i unaprijeđenje infrastrukture za reciklažu i obnovu. Ključna je i 

saradnja između vlada, privrednih sektora i društva kako bi se prevazišli postojeći izazovi i 

omogućio prelazak na održivi ekonomski model. 

U konačnici, koncepti i koristi cirkularne ekonomije nude održiviju budućnost, ali njihova 

realizacija zahtijeva kolektivni napor i strateško djelovanje. Također, usmjeravanje prema ovom 

modelu nije samo opcija već i nužnost za stvaranje ekonomije koja podržava harmoniju između 

čovjeka i prirode. 
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Pregledni 
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Sažetak 

Cirkularna ekonomija kao suprotnost linearnim ekonomskim modelima ,,uzmi – napravi - odbaci“ 

fokusira se na ponovno korištenje otpada, njegovo recikliranje i ponovno nastajanje materijala. 

Cirkularna ekonomija, prosto definisano, je model koji teži održivosti, smanjenju otpada i 

maksimalnom korištenju resursa kroz produženje životnog ciklusa proizvoda. Prema dosadašnjim 

istraživanjima na svjetskom i regionalnom nivou upoznati smo sa manjkom poznavanja o pojmu i 

značaju cirkularne ekonomije kao ekonomskom modelu i NEznanju krajnjih potrošaća. Samim tim, 

podstaknuti smo potrebom za istraživanjem kako kompanije i potrošaći vide koristi cirkularne 

ekonomije u BiH. Cirkularna ekonomija može imati značajan utjecaj na razvoj održivih modela 

poslovanja i utjecaj na podizanje svijesti među potrošaćima, ali i kompanijama, zbog toga 

promocija i podsticanje cirkularne ekonomije u BiH kroz marketing je ključna. Struktura rada 

bazirat će se na istraživanju o realnom stanju informisanosti o cirkularnoj ekonomiji u BiH i 

predstavljanju načina za podsticanja i uključivanja cirkularne ekonomije u poslovanje kroz 

marketing. 

Ključne riječi: cirkularna ekonomija, Bosna i Hercegovina, marketing, promocija, informisanost 

JEL klasifikacija: Q57, Q01, M31, P28 

Abstract 

The circular economy, as opposed to the linear economic models of "take - make - throw away", 

focuses on the reuse of waste, its recycling and the re-creation of materials. Circular economy, 

simply defined, is a model that strives for sustainability, waste reduction and maximum use of 

resources through extending the life cycle of products. According to previous research at the world 

and regional level, we are familiar with the lack of knowledge about the concept and importance 

of the circular economy as an economic model and the lack of knowledge of end consumers. 

Therefore, we are motivated by the need to research how companies and consumers see the benefits 

of the circular economy in Bosnia and Herzegovina. The circular economy can have a significant 

impact on the development of sustainable business models and an impact on raising awareness 

among consumers and companies, which is why the promotion and encouragement of the circular 

economy in BiH through marketing is crucial. The structure of the work will be based on research 

on the real state of information about the circular economy in BiH and the presentation of ways to 

encourage and include the circular economy in business through marketing. 

Keywords: circular economy, Bosnia and Herzegovina, marketing, promotion, information 

JEL classiication: Q57, Q01, M31, P28 
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UVOD 

U savremenom društvu cirkularna ekonomija kao model održivog razvoja postaje sve značajnija. 

Susrečući se sa izazovima o klimatskim promjenama, iscrpljivanju prirodnih resursa i gomilanja 

otpada, nameće se obaveza korištenja cirkularne ekonomije. Dok se svijet uveliko uključuje u 

principe cirkularne ekonomije u Bosni i Hercegovini ovaj koncept tek započinje zauzimati 

značajno mjesto u strategijama održivog razvoja. Bosna i Hercegovina još uvijek ima probleme sa 

deponijama smeća, manjkom reciklaže i nepoznavanju procesa ponovne upotrebe i produženje 

životnog ciklusa proizvoda, samim tim ne ostvaruje ekonomske koristi i ne smanjuje negativan 

utjecaj na okoliš, a to sve predstavlja cirkularnu ekonomiju. Da bude još gore, nedovoljna svijest 

javnosti, nedostatak regulative i manjak infrastukturnih rješenja smanjuje unapređenje ekoloških i 

ekonomskih performansi ove zemlje. Shodno tome, ključnu ulogu u promoviranju cirkularne 

ekonomije ima marketing, koji pored informisanja i educiranja javnosti, također potiće kompanije 

i pojedince na implementaciju održivih praksi. Ovaj rad analizira ulogu marketinga u značaju 

razvitka cirkularne ekonomije u BiH, kroz istraživanje ispitinaka o njihovom poznavanju 

cirkularne ekonomije. Fokus će biti na edukativnom marketingu, brendiranju kompanija kroz 

održivost, certificiranju i oznakamab za održive proizvode, posticaju na održive izbore, održavanju 

lokalnih događaja i radionica i saradanji influenserski kampanja. Cilj rada je identifikovati 

postojeće izazove i barijere te razmatranje najboljih marketinških praksi i prijedlozima za jačenje 

svijesti i poticanje na održive navike među građanima i poslovnim subjektima. Svrha istraživanja 

je ukazati na marketing kao dobar alat za transformaciju ekonomije prema održivom modelu koji 

doprinosi društvu i ekologiji. 

1.KONCEPT CIRKULARNE EKONOMIJE

Cirkularna ekonomija je koncept koji ima za cilj razdvajanje ekonomske aktivnosti od potrošnje 

resursa, tj. postizanje ekonomije sa „nula otpada“. Za razliku od ekstrakcionog industrijskog 

modela „uzmi – koristi – baci”, cirkularna ekonomija bazira se na modelu „smanji – popravi – 

ponovo koristi – recikliraj“.38 Pored njene glavne svrhe da zaštiti okoliš, cirkularna ekonomija ima 

veliki potencijal za uspostavljanje ekonomskih i društvenih vrijednosti . Ona se često miješa sa 

pojmom recikliranja, koje je samo posljednja faza životnog ciklusa proizvoda, dok cirkularna 

ekonomija obuhvata širi spektar kao što je sprečavanje nastanka otpada i zagađivanja svih faza 

životnog ciklusa proizvoda. Model cirkularne ekonomije baziran je na principima: dizajn bez 

otpada i zagađivanja, čuvanje proizvoda i materijala u upotrebi i regeneraciji prirodnih sistema. 

Kako bi se obuhvatili svi aspekti aktivnosti cirkularne ekonomije, postoje modeli strategije 

cirkularne ekonomije: odbijanje – što znači učiniti proizvod suvišnim napuštanjem njegove 

funkcije; preispitivanjem - što predstavlja povećanje intenziteta korištenja proizvoda; smanjenje – 

povećanje učinkovitosti u proizvodnji korištenjem manje prirodnih resursa; ponovno korištenje – 

korištenje odbačenog proizvoda koji je još uvijek u dobrom stanju i ispunjava svoju izvornu 

funkciju; popravka – popravljanje i održavanje neispravnog proizvoda; obnavljanje starog 

proizvoda; ponovna proizvodnja – korištenje dijelova odbačenog prozvoda u novom proizvodu; 

prenamjena – korištenje proizvoda ili odbačenih dijelova u novom proizvodu sa drugom funkcijom; 

recikliranje – obrađivanje materijala kako bi se dobio isti ili niži kvalitet; oporavak – spaljivanje 

materijala sa povratom energije.  

38 Bijeli papir cirkularne ekonomije u Bosni i Hercegovini, CPU, H. Abaspahić, V.Suljić, M.Garić, S.Krupić, 2022 

god. 
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U BiH još uvijek se koristi tradicionalni ekonomski model to jest linearna ekonomija, koja je 

karakteristična po iscrpljivanju prirodnih resursa, zagađenju i degradaciji životne sredine, te 

povečanju količine otpada na deponijama, dok cirkularnu ekonomiju karakterstiše dizajn za 

dugoročnost, obnova resursa, smanjenje otpada i ekonomske prednosti. Prelazak sa linearne na 

cirkularnu ekonomiju u BiH zahtjeva značajne promjene u infrastrukturi, zakonodavstvu i sv ijesti 

građana. Implementacija cirkularne ekonomije doprinosi očuvanju prirodnih resursa , smanjenju 

otpada i unapređenje ekonomske efikasnosti.39 

2.ULOGA MARKETINGA U PROMOVIRANJU CIRKULARNE 

EKONOMIJE 

Uloga marketinga u promovisanju cirkularne ekonomije ne odnosi se samo na klasičnu promociju 

proizvoda, već je njegova svrha stvaranje kulturne održivosti kroz transparentnost, edukaciju i 

motivaciju. Na takav način marketing postaje saveznik u tranziciji koji stvara ekonomski razvoj s 

očuvanjem prirodnih resursa i okoliša. Kako bi se model cirkularne ekonomije uspješno 

implementirao neophodno je podizanje svijesti i mijenjanje percepcije potrošaća, kompanija i šire 

zajednice. Upravo u tom segmentu marketing ima ključnu ulogu kao alat za informisanje, 

obrazovanje i motivaciju ciljanih grupa. Zbog toga što prenosi važne poruke o cirkularnoj 

ekonomiji, objašnjava njene benefite za društvo, okoliš i ekonomiju, kroz kampanje, blogove, 

društvene mreže i druge kanale komunikacije. Također marketing omogućava kompanijama da 

svoje proizvode i usluge prikažu kao održive i usklađene sa principima cirkularne ekonomije. Kroz 

marketing se može promjeniti ponašanje potrošaća na način da kampanje koje ističu zamjenu 

jednokratnih proizvoda dugotrajnim ili one koje naglašavaju važnost popravka i prenamjena. 

Marketing može prikazati odgovorno poslovanje kompanija kroz prezentaciju proizvoda sa 

certifikatima, ekološkim izvještajima i izvještajima o održivosti. Samim tim marketing može 

kreirati nova tržišta i zajednice, sekundarnih sirovina ili korištenih proizvoda i promoviranje 

platformi za razmjenu, dijeljenje i recikliranje tih dobara. 

3.IZAZOVI U PROMOVIRANJU CIRKULARNE EKONOMIJE

Promovisanje cirkularne ekonomije sa sobom donosi određene izazove i rizike, kada govorimo o 

izazovima misli se na ekonomske, društvene, političke i tehnološke; 

Nedostatak svijesti i obrazovanja – jer ljudi nisu svjesni šta cirkularna ekonomija podrazumjeva i 

kako dopirnosi održivosti, također nedostatak edukacije u školama i fakultetima, kao i 

nepoznavanje preduzeća o cirkularnoj ekonomiji, 

Ekonomski izazovi – često su nove tehnologije, infrastuktura za ove procese dosta skupi, za neke 

kompanije prelazak na cirkularne modele izgleda manje isplativo na samom početku, vlade ne 

podržavaju cirkularne modele poslovanja, 

Regulativni i politički izazovi – nedostatak zakonodavnog okvira o cirkularnoj ekonomiji, potreba 

za međunarodnih sporazumima kako bi se osigurala lakša primjena na primjeru stranih zemalja i 

pobuna kompanija koje imaju visoke profite od linearne ekonomije, 

Tehnički izazovi – potrebne su tehnologije i poznavanje za recikliranje i obnovu materijala, 

nedostatak standarda za proizvode koji su produkt cirkularne ekonomije kao i složena proizvodnja, 

39 https://kompjuterinade.ba/sta-je-linearna-a-sta-cirkularna-ekonomija/ 22.11.2024 
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Promjena poslovnih modela – izazovi prilikom očuvanja kvalitete, potreba za uspostavom sistema, 

za povrat, reciklažu i ponovnu distribuciju, 

Društveni izazovi – potrošaći i kompanije često ne vole promjene već postojećih rutina, 

neophodnost osiguravanja jednakog pristupa cirkularnih modela svim društvenim slojevima 

Nedostatak finansija – finansijske institucije i investitori rijetko prepoznaju prioritet ulaganja u 

cirkularnu ekonomiju, nedostatak javnih i privatnih poticaja za istraživanje i razvoj u području 

cirkularne ekonomije. 

Potencijalni rizici uspostavljanja modela cirkularne ekonomije su: 

 Nestanak kompanija sa linearnim poslovnim modelima i bez kontekstualnog razmatranja

na linearnim tržištima koje treba ukinuti

 Visoki investicioni troškovi za prelazak

 Veći materijalni i procesni troškovi u kratkom i srednjem roku

 Mogući novi (zdravstveni i sigurnosni) rizici u novim poslovnim područjima industrije

održavanja, prerade i recikliranja40

4.ANALIZA TRENUTNO STANJA U BOSNI I HERCEGOVINI

Cilj istraživanja je utvrditi svijest i informisanost građana Bosne i Hercegovine o važnosti 

poznavanja i korištenja modela cirkularne ekonomije i značaj marketinga u promovisanju. Kako 

bismo postigli taj cilj proveli smo anketu među ispitinacima različite dobi koja je obuhvatila njihov 

nivo znanja i stav o cirkularnoj ekonomiji – šta je to?, zašto se koristi?, koliko je značajna?.  

U našem istraživanju na temu ,,Promoviranje i poticanje cirkularne ekonomije u BiH kroz 

marketing“ učestvovali su građani BiH, te ovo istraživanje je provedeno kako bi se saznalo koliko 

su građani informisani o modelu cirkularne ekonomije, kakva je njihova percepcija o tome i da li 

marketing , kao faktor, utiče na upotrebu i izbor isti. Anketni upitnik sastavljan je od 19 pitanja 

zatvorenog tipa i jednog pitanja koje je bilo otvorenog tipa. Ispitanicima je naglašeno kako je 

anketa anonimna i u svrhu pisanja rada za međunarodnu konferenciju, te su zamoljeni da budu 

iskreni. Istraživanje je izvršeno putem Google Formsa – anketnog upitnika u roku od 10 dana 

(20.11.2024 – 30.11.2024). 

Lični podaci ispitanika 

Dobne skupine ispitanika koje su sudjelovale u istraživanju, ukupno njih 105, prikazili su da je 

najbrojnija dobna skupina među ispitanicima bila od 18 – 25 godina, što čini 50,5% ukupnog 

uzorka, slijedi dobna skupina od 26-35 godina (22,9%), zatim dobna skupina od 36-50(20%), dok 

su manji udio imale dobne skupine ispod 18 i preko 50 godina. 

Završni nivo obrazovanja ispitanika pokazuje rezultate da je najveći udio ispitanika imao srednju 

stručnu spremu kao najviši završeni nivo obrazovanja što čini 45,7% od ukupnog broja, slijedi 

završen prvi ciklus studija sa 41,9% dok su drugi ciklus studija i treći ciklus studija imali najmanje 

udjela sa 7,6% i 3,8%. 

40 https://www.dqsglobal.com/bo-ba/saznajte/blog/cirkularna-ekonomija-norme-i-standardi 23.11.2024 
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Od ukupno 105 ispitanika rezultati pokazuju da najveći dio zauzima kategorija ,,radnik“ sa 39%, 

zatim kategorija „učenik/student“ sa 33,3%, zatim kategorija „nezaposlen“ sa 9,5% a ostale 

sačinjavaju kategorije ,,domačica, državni službenik i privatnik“ 

Od ukupno 105 ispitanika njih 50,5% je trenutno zaposleno, dok je 28,6% u statusa studenta i ostali 

21% nezaposlen. 

Da li poznajete važnost cirkularne ekonomije? 

Na pitanje da li ste čuli za pojam cirkularne ekonomije 61% ispitanika je odgovorilo sa Da, dok je 

39% ispitanika odgovorilo sa Ne. Istraživanje je pokazalo da 39% ispitanika nije informisano o 

cirkularnoj ekonomiji, 36,2% povremeno čuje o tome, dok 11,4% su čuli za cirkularnu ekonomiju, 

ali ne razumiju šta znači, dok je samo 13,3% informisano o cirkularnoj ekonomiji. 

 Sa tvrdnjom“smatram da je cirkularna ekonomija važna za očuvanje prirodnih resursa“, njih 40% 

(42), upotpunosti se slaže sa ovom tvrdnjom, njih 33,3% (35) se slažu i neslažu, a njih 4,8% (5), se 

upotpunosti ne slažu.  Sa tvrdnjom „smatram da je cirkularna ekonomija važna za smanjenje 

otpada“ 52,4% se u potpunosti slaže sa ovom tvrdnjom, a njih 4,8% upotpunosti se ne slažu. Sa 

tvrdnjom „smatram da je cirkularna ekonomija važna za kreiranje novih radnih mjesta“, njih 60,9% 

se slažu, a 8,6% se ne slažu sa ovim dok je ostatak podjeljen. Sa tvrdnjom „ smatram da je 

cirkularna ekonomija važna za čuvanje okoliša“ njih 53,3% se u potpunosti slaže, 3,8% se u 

potpunosti ne slaže, a 20% je podjeljenog mišljenja.  

25,7% ispitanika je primjetilo da kompanije u BiH koriste principe cirkularne ekonomije u svom 

marketingu, 37,1% to nije primjetilo, dok 37,1% nije sigurno. 

53,3% od ukupnog broja stanovnika rijetko primjećuje kampanje ili reklame koje promovišu 

reciklažu, ponovnu upotrebu ili smanjenje otpada, njih 29,5% ponekad to primjećuje, a 12,4% je 

glasano da često primjećuje i ostali postotak ispitanika da nikako ne primjećuje. 

Iznenađujući broj od 90,5% ispitanika bi podržali proizvode i usluge kompanija koje promovišu 

principe cirkularne ekonomije, anjih 9,5% nije sigurno. Međutim 55,2% ispitanika je spremno 

podržati proizvode ili kompanije koje koriste principe cirkularne ekonomije, čak i ako su nešto 

skuplji, dok kod 46 (43,8%) ispitanika to zavisi od cijene, te samo 1% ne bi podržalo. 

64,8% ispitanika smatra da marketing vrlo značajno utječe ne širu primjenu cirkularne ekonomije, 

33,3% smatra, ali dijelimično, 1,9% smatra da marketing nema značajan utjecaj. 

Ispitanici smatraju da su sljedeće aktivnosti važne za promovisanje cirkularne ekonomije: 

edukacija javnosti (67,6%), bolja infrastruktura za reciklažu (44,8%), smanjenje porezna na 

proizvode iz održivih izvora (43,8%), podrška lokalnim kompanijama koje koriste cirkularne 

principe (41,9%) i jasne oznake na proizvodima  o njihovoj održivosti (31,4%). 

Nažalost 94,3% ispitanika je reklo da ne poznaje kompanije u BiH koje koriste principe cirkularne 

ekonomije, a njih samo 5,7% poznaje neke kompanije kao što su: Ekopak, Coca-Cola distributer 

za BiH, Nestle BiH, RCB Nanotehnologija. 

Po pretpostavci većina ispitanika (76,2%) smatra da cirkularna ekonomija nije dovoljno 

promovisana u BiH, 21,9% nije siguran i njih mali postotak 1,9% smatra da je dovoljno 

promovisana cirkularna ekonomija u BiH. 
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Prema istraživanju dobili smo rezultate da je 91,4% zainteresovano da sazna više o cirkularnoj 

ekonomiji, a njih samo 8,6% nije zainteresovano. Sa ovim istraživanje dobijena je slika o 

poznavanju cirkularne ekonomije i njenoj promociji u BiH. 

5.CIRKULARNA EKONOMIJA I MARKETING U BOSNI I HERCEGOVINI

Marketing usmjeren ka cirkularnim praksama može doprinijeti pozitivnim promjenama u 

percepciji poašanju potrošaća, kroz promoviranje proizvoda napravljenih od cirkularnih materijala, 

sistema povratne ambalaže ili usluga poput iznajmljivanja umjesto kupovine. To može uključivati 

aplikacije za razmjenu predmeta, market place za korištenu robu, reciklomati i incijative za 

kolektivno recikliranje. 

5.1.PRIJEDLOG MARKETINŠKIH STRATEGIJA ZA POTICANJE CIRKULARNE 

EKONOMIJE U BIH 

Veoma važan način je primjenjivanje edukativnog marketinga – informisanje potrošaća o 

prednostima cirkularne ekonomije putem edukativnih kampanja može pomoći na način da shvate, 

kako njihovi izbori utječu na okolinu. Također ove kampanje mogu koristiti blogove, društvene 

mreže, video sadržaj, za dijeljenje informacija o održivim praksama i mogućnostima reciklaže, 

ponovne upotrebe.  

Kompanije koje promovišu proizvode, koje izrađuju od recikliranih materijala, često ističu svoju 

posvečenost cirkularnoj ekonomiji kroz brendiranje i pozicioniranje. Time se stvara imidž 

odgovornog i održivog poslovanja što može privuci nove skupine potrošaća koje vrednuju ekološki 

prihvatljive proizvode, pa se tako danas velike međunarodne kompanije, korporacije vode 

strategijama ekoloških osvještenosti. 

Razvoj lokalnih certifikata koji podržavaju cirkularnu ekonomiju pomaže pri donošenju lakših 

odluka o održivosti. Naprimjer, jasne oznake proizvoda sa ,,Ekološki održivo“, ,,reciklirani 

materijal“, ili „ponovo upotrebljivo“, kako bi potrošaći znali da identifikuju održive opcije. 

Saradnje sa influenserima koja je danas jako zastupljena, zbog privlačenja novih korisnika, također 

se može koristiti i po pitanju cirkularne ekonomije, te može povećati dosegnutost kampanja i 

dostići širu publiku. Na taj način influenseri mogu dijeliti lična iskustva i preporučiti proizvode 

koji su dio cirkularne ekonomije. 

Strategija podsticaja za održive izbore – kreiranje programa lojalnosti koji nagrađuju potrošaće za 

recikliranje ili davanje određene naknade za reciklažni materijal, u tom smislu može motivirati 

potrošaće. Naprimjer, povrat novca, popusti za vraćanje ambalaže ili starih proizvoda, povećavaju 

ponovnu upotrebu materijala. 

Vrlo značajna komponentna su i organizacije sajmova, seminara i radionica koje mogu pridonijeti 

širenju informacija pri cirkularnoj ekonomiji. Tako na ovaj način kompanije mogu predstaviti svoje 

nove proizvode ili prikazati konkretne primjere kako cirkularni model funkcioniše, što može 

dovesti do većih interesovanja i razumijevanja javosti. 

Uključivanje medija u kampanje o cirkularnoj ekonomiji može povećati prisutnost ovih tema u 

javnom prostoru. Česte pojave informativnih članaka, reportaža, televizijskih programa na temu 
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lokalnih inicijativa za reciklažu i smanjenje otpada mogu pridonijeti stvaranju utiska važnosti 

održivih praksi. 

5.2.POSTOJEĆE MARKETINŠKE STRATEGIJE U BIH 

Može se reći da niz preduzeća u BiH pokušavaju u većoj ili manjoj mjeri u svoje poslovanje uvesti 

i koristiti elemente cirkularnosti. Pa tako preduzeće Wool-Line doo, sa prizvodnjom u Hadžićima 

prizvodi jastuke, deke, madrace i ostale proizvode od 100% ovčije vune, ručno, bez hemikalija, 

kao ekološki proizvod, ovaj način procesa predstavlja cirkularni input. Također, značajne su i 

platforme za djeljenje koje provode projekte koji razvijaju kreativna rješenja unutar cirkularne 

ekonomije, kao što su Kudces.ba (autostop savremenog doba gdje se na brz i jednostavan način 

povezuju  vozaći i putnici u cilju smanjenja troškova goriva, sprečavajući zagađenje okoliša), 

Nextbike ( usluge bicikala za iznajmljivanje kako bi se smanjila emisija štetnih gasova i očuvala 

priroda) i platforma Bio Dizajn (obično se temelji na integraciji prirodnih procesa, bioloških 

sistema, održivih rješenja u dizajnu proizvoda, usluga ili arhitekture). Poduzetnica Maja Halilović 

bavi se bio dizajnom koji podrazumjeva ponovnu upotrebu organskog, razgradivog otpada u 

različite svrhe, a ona koristi otpad od kafe za proizvodnju gardarobe i kućnih ukrasa41. Proizvodi 

kao usluga, koju u BiH predstavlja kompanija Ecoton (iskorištene tonere ne baca već iste 

nadopunjava i vraća u ponovnu upotrebu, time ostvaruje dvojnu korist uštedu novca klijenata i 

očuvanje okoliša. Firme koje se bave produžavanjem vijeka korištenja i trajanja proizvoda su 

Lucijus (koristi cirkularnu ekonomiju kao primarni poslovni model, na način da pruža 

profesionalne usluge u recikliranju metala, plastičnih materijala, gume, drveta i betona) i Wood 

Surgery ( koncept poslovanja se oslanja na ponovnu upotrebu i očuvanje okoliša, na način da stare 

dotrajale, izblijedjele i oštećene komade namještaja ponovnu vraćaju u upotrebu, stvarajući novi 

komad namještaja, podstaknut umjetničkim dizajnom. Preduzeća sa aspekta oporavka resursa u 

BiH su : Natron – Hayat (fabrika za proizvodnju papira) i Lukavac Cement (industrijske kompanije 

koje zbog povezanosti sa međunarodnim tržištima implementiraju napredne modele održivosti), 

Aida Commerce ( kompanija koja se bavi otkupom i reciklažom sekundarnih sirovina prvenstveno 

otpadnog željeza, aluminija, bakra, akumulatora, zatim recikliranje pet ambalaža, plastike, papira, 

najlona, kartona, tretmana otpadnih i zauljenih voda te električnog otpada i medicinskog otpada, 

sve radi očuvanja prirode).  

Jedna od postojećih strategija u BiH su i međunarodne konferencije o održivom poslovanju koje 

se redovno održavaju42. Kroz primjere navedenih kompanija vidljivo je kako one svoje strategije 

poslovanja, a samim tim i ključ marketinških strategija isprepliču konceptima cirkularne 

ekonomije. 

41 https://www.klix.ba/biznis/privreda/cirkularna-ekonomija-u-bih-je-u-zacetku-ali-pomaka-ima-otpad-od-kafe-kao-

proizvodni-resurs/230601088 29.11.2024 
42 https://www.pit.ba/medjunarodna-konferencija-otpad-kao-resurs-za-razvoj-cirkularne-ekonomije/ 29.11.2024 
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ZAKLJUČAK 

Na osnovu sprovedenog istraživanja i njegove analize, uviđajno je da je promovisanje cirkularne 

ekonomije u BiH kroz marketing značaj izazov, ali sa druge strane to je jedinstvena prilika za 

unapređenje održivog razvoja i ekonomskog rasta. Ovaj rad je pokazao da cirkularna ekonomija 

nije samo ekološki koncept, već i strategijska prilika za modernizaciju i jačanje konkurentnosti 

kompanija u BiH. Kompanije u BiH iako većina njih smatra da su ekološki osvještene, ne 

poduzimaju ništa po tom pitanju i to predstavlja samo sliku javnosti, također u BiH idalje vlada 

mišljenje da je cirkularna ekonomija samo recikliranje i da još uvijek nije razvijena svijest o tome 

šta predstavlja cirkularna ekonomija. Cirkularna ekonomija je važna za našu zemlju jer je to zemlja 

koja se suočava sa brojnim izazovima i ograničenim kapacitetima za upravljanje otpadom. 

Definicija i koncept cirkularne ekonomije obrađeni u radu ističu da je njen primarni cilj smanjenje 

otpada, očuvanje prirodnih resursa i maksimiziranje vrijednosti proizvoda kroz ponovnu upotrebu, 

reciklažu i inovacije. Analizirajući primjere iz ankete uviđajno je da cirkularna ekonomija nije 

samo nužnost, već i potreba i prilika za stvaranje novih radnih mjesta, tehnološki napredak i 

povečanje ekonomske stabilnosti. Sprovedeno istraživanje  o informisanosti građana o važnosti 

cirkularne ekonomije otkrilo je nizak nivo svijesti i ograničeno prepoznavanje kompanija koje 

promovišu cirkularne prakse. Samim tim marketinške strategije koje su analizirane ukazuju na 

potencijal da marketing postane ključni alat za edukaciju, podizanje svijesti, i promjenu 

potrošačkih navika. Marketing, kao snažno komunikacijsko sredstvo, ima potencijal da premosti 

jaz između teorijskih koncepata i praktične implementacije kružnih principa.  

Na samom kraju bitno je naglasiti da marketing ima centralnu ulogu u promociji cirkularne 

ekonomije kao modela koji spaja ekonomski rast sa očuvanjem okoliša, samim tim Bosna i 

Hercegovina ima priliku da kroz marketing strategije razvije održiviji pristup razvoju i poslovanju, 

stvarajući bolje uslove za sadašnje u buduće generacije. 
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Sažetak 

Kružnim se gospodarstvom omogućuje proizvodnja i potrošnja koja zahtijeva ponovno korištenje 

proizvoda i materijala na način da se oni  popravljaju, obnavljaju te recikliraju. Gospodarenje 

otpadom u kružnoj ekonomiji dobiva sasvim novu dimenziju. Pametno i plansko gospodarenje 

otpadom postaje temeljnim čimbenikom održivog gospodarstva kao jedinog mogućeg  - onog koji 

ne dovodi do iscrpljivanja resursa. Zadaća kružne ekonomije jest odvojiti gospodarski rast od 

stvaranja komunalnog otpada. U skladu s tim, u ovome radu metodama korelacijske i regresijske 

analize istražit će se jačina veze i prikazati analitički odnos između bruto domaćeg proizvoda i 

stvaranja komunalnog otpada u Republici Hrvatskoj. Cilj rada jest ukazati na prednosti koje nudi 

model kružne ekonomije te promoviranje ideje po kojoj se otpad promatra kao resurs. Glavni nalaz 

ovoga rada upućuje na statistički pozitivnu i jaku vezu između rasta BDP u Republici Hrvatskoj i 

stvaranja komunalnog otpada. Dobiveni nalaz upućuje na nužnost povećanja stope recikliranja 

komunalnog otpada kako bi se ostvarila zadana vrijednost od 55 % do 2030. godine. 

Ključne riječi: kružno gospodarstvo, resursi, komunalni otpad, recikliranje, sekundarne sirovine  

JEL klasifikacija: Q56, C51 

Abstract 

The circular economy enables production and consumption that requires the reuse of products and 

materials in such a way that they are repaired, renewed, and recycled. Waste management in the 

circular economy takes on a completely new dimension. Smart and planned waste management 

becomes a fundamental factor of a sustainable economy as the only possible one - one that does 

not lead to the depletion of resources. The task of the circular economy is to separate economic 

growth from the generation of municipal waste. By this, in this paper, using the methods of 

correlation and regression analysis, the strength of the connection will be investigated and the 

analytical relationship between the gross domestic product and the generation of municipal waste 

in the Republic of Croatia will be presented. The main aim of this paper is to point out the 

advantages offered by the circular economy model and to promote the idea that waste is viewed as 

a resource. The main finding of this paper indicates a statistically positive and strong relationship 

between GDP growth in the Republic of Croatia and the generation of municipal waste. The 

findings indicate the necessity of increasing the recycling rate of municipal waste in order to 

achieve the set value of 55% by 2030. 

Keywords: circular economy, resources, municipal waste, recycling, secondary raw materials 

JEL classification: Q56, C51 
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UVOD 

Države  članice Europske unije, kao i one koje pretendiraju to postati imaju obvezu primjenjivati 

načela kružne ekonomije. Tranzicija s linearne na kružnu ekonomiju nije opcija, već obveza da se 

doprinese održivom razvoju. Prednosti  napuštanja modela linearne ekonomije ogledaju se u 

povećanju produktivnosti resursa, smanjenju štetnih utjecaja na okoliš, smanjenju ovisnosti o 

uvozu sirovina, otvaranju novih radnih mjesta, povećanju konkurentnosti gospodarstva i  poticanju 

održivog gospodarskog rasta (Andabaka, 2018).  Stvari u našim životima pretvaraju se u otpad 

kada postanu neželjene i odbačene, napuštene ili jednostavno zaboravljene. Otpad je nenamjerna i 

često neizbježna posljedica uporabe proizvoda, kao i eksploatacije i obrade materijala za izradu tih 

proizvoda. Prema procjenama, u svijetu se proizvede oko 20 gigatona prerađivačkog i otpadnog 

otpada. To je jednako prosječnoj stopi stvaranja otpada od 55 000 000 000 kilograma otpada svaki 

dan, ili 7,5 kilograma otpada po osobi dnevno. Stvaramo toliko otpada da njegovo prikupljanje, 

obrada, oporaba i zbrinjavanje postaju industrija za sebe. Te se aktivnosti zajedno nazivaju 

gospodarenje otpadom. Iako komunalni otpad predstavlja samo oko 10 % otpada proizvedenog u 

EU (Eurostat, 2022), zbog svoje kompleksnosti on predstavlja jedan od tokova otpada kojima se 

najteže gospodari. Komunalni otpad je miješani komunalni otpad i odvojeno sakupljeni otpad iz 

kućanstava, uključujući papir i karton, staklo, metal, plastiku, biootpad, drvo, tekstil, ambalažu, 

otpadnu električnu i elektroničku opremu, otpadne baterije i akumulatore te glomazni otpad, 

uključujući madrace i namještaj te miješani komunalni otpad i odvojeno sakupljeni otpad iz drugih 

izvora, ako je taj otpad sličan po prirodi i sastavu otpadu iz kućanstva. Komunalni otpad ne 

uključuje otpad iz proizvodnje, poljoprivrede, šumarstva, ribarstva i akvakulture, septičkih jama i 

kanalizacije i uređaja za obradu otpadnih voda, uključujući kanalizacijski mulj, otpadna vozila i 

građevni otpad, pri čemu se ovom definicijom ne dovodi u pitanje raspodjela odgovornosti za 

gospodarenje otpadom između javnih i privatnih subjekata (Izvješće o komunalnom otpadu za 

2023.). 

Otpad se može izbjeći prevencijom njegovog nastanka i kružnim korištenjem resursa te su u ovome 

radu istražuje gospodarenje otpadom u funkciji kružne ekonomije. Strategije gospodarenja 

otpadom i kružnog gospodarstva imaju za cilj smanjiti ili minimizirati korištenje resursa i stvaranje 

otpada, kao i njihov utjecaj na okoliš i zdravlje ljudi. Iako čine samo 16 posto svjetske populacije, 

zemlje s visokim dohotkom ukupno proizvedu više od jedne trećina (34 %) svjetskog otpada. U 

skladu s tim, postavljena je i znanstvena hipoteza ovoga rada: Između gospodarskog rasta i količine 

stvaranja otpada u Republici Hrvatskoj postoji statistički jaka i pozivitna veza. Da bi se dokazala 

postavljena hipoteza u radu će biti uporabljen veći broj znanstvenih metoda od kojih se izdvajaju 

metode deksriptivne i inferencijalne statistike.   

1. TEORIJSKI OKVIR I PROBLEM ISTRAŽIVANJA

Tijekom prošloga stoljeća globalno stanovništvo poraslo je s 1,6 milijardi na 6,1 milijardi dok je 

ukupna proizvodnja porasla s 1,9 na 37 trilijuna USD. Razvoj novih tehnologija rezultirao je 

proizvodnjom velikog broja novih proizvoda poput automobila, nebodera, putničkih zrakoplova, 

računala, mobilnih telefona koji zahtijevaju i veći obujam proizvodnje i veću raznolikost materijala 

od svih do tad poznatih proizvoda. Kako je potrošnja konačna svrha i cilj svih ekonomskih 

aktivnosti, a istodobno i glavna stavka BDP-a (60 – 70 %), održiva proizvodnja i potrošnja imaju 

posebnu ulogu u održivom razvoju. Interakcija između stanovništva (P), životnog standarda 
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(mjerenog potrošnjom po glavi stanovnika – A), tehnološkog razvoja (T) i utjecaja potrošnje na 

okoliš (I) data je jednadžbom (Holden & Ehrlich, 1971) 

I= P × A × T (1) 

Temeljem formule (1) vidljivo je da rast stanovništva i visoka razina potrošnje predstavljaju veliku 

zapreku održivom razvoju te da se potrošači mogu smatrati odgovornima za degradaciju okoliša. 

Ova tvrdnja posebice vrijedi za potrošače u razvijenim dijelovima svijeta. Kada bi danas svi ljudi 

na Zemljinoj kugli (oko 7 milijardi) živjeli na nivou standard najrazvijenijih zemalja (oko 1 

milijarde) bile bi potrebne tri Zemljine kugle (Jurčić, 2015). Zemlji je potrebna 1,5 godina da 

regenerira ono što koristimo u jednoj godini (Pupavac, 2015). Tijekom 20. stoljeća globalna 

potrošnja sirovina rasla je dvostruko brže od rasta stanovništva kao funkcija industrijalizacije i 

urbanizacije. Globalno se eksploatacija materijala udvostručila između 1990. i 2017. i ponovno će 

se udvostručiti do 2060.  

Postojeći poslovni sustav koji je jednosmjerno (linearno) usmjeren nužno je zamijeniti s poslovnim 

sustavom koji se temelji na kružnom tokom resursa (cf. sliku 1). 

Slika 1. Od linearnog ka kružnom toku resursa 

Izvor: Priredio autor prema: Crane, A., Matten, D. (2010): Busines Ethics, Oxford University 

Press Inc, New York, p.379 

Termin kružnog gospodarstva u ekonomskom modelu prvi puta su formalnu uporabili Pearce i 

Turner (1990). Koncept kružnog gospodarstva temelji se na sustavu zatvorene petlje ne samo s 

ciljem smanjenja otpada i povećanja održivosti, već i za zadržavanje resursa u produktivnoj 

upotrebi što dulje kako bi se povećala produktivnost (Pupavac, 2020). Fokus je na ponovnoj 

upotrebi, popravku, obnovi, ponovnoj proizvodnji i recikliranju kako bi se stvorila integrirana 

proizvodnja. Otpad jednog procesa u prirodi je uvijek hranjiva tvar, sirovina ili izvor energije za 

drugi proces. Stoga bi model kružne ekonomije mogao biti rješenje ne samo ekoloških izazova 

onečišćenosti, već i ekonomskih problema. 700 milijardi dolara godišnje moglo bi se uštedjeti u 
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materijalima ako bi se implementirali cirkularni ekonomski modeli (Zaklada Ellen Macarthur). 

Prema nekim procjenama stavljanjem otpada pod kontrolu godišnje troškove do 2050. godine 

moglo bi se ograničiti na 270,20 mlrd. USD, dok bi se potpunim gospodarenjem otpada i 

primjenom modela kružnog gospodarstva mogla godišnje ostvariti neto dobit od 108,50 mlrd. 

USD. Tri su temeljna načela koncepta kružnog gospodarstva: 1) smanjiti i/ili eliminirati otpad i 

onečišćenje u proizvodnji i uporabi proizvoda, 2) zadržati proizvod ili materijale u uporabi što je 

duže moguće, i 3) regenerirati prirodne sustave. U 2021. godini svega 9 % svjetske ekonomije 

odnosilo se na kružnu ekonomiju (International Institute for Sustainable Development).  

Kružni tok resursa osigurava ponovnu uporabu proizvoda i/ili dijelova proizvoda u proizvodnji, 

smanjuje onečišćenje okoliša te osigurava niže cijene gotovih proizvoda. Ovakav pristup vrlo često 

zahtijeva tijesnu suradnju između proizvođača i distributera, odnosno između svih sudionika 

opskrbnoga lanca. Temeljem slike 1 razvidno je da na današnjem stupnju razvoja proizvodnih 

snaga sav proizvedeni otpad ne može biti ponovno uporabljen ili recikliran već mora biti odložen. 

Procjenjuje se da iznos koji se u Sjedinjenim Američkim Državama godišnje potroši samo na 

prijevoz otpada do odlagališta, dosegne zapanjujućih 50 mlrd. USD (Pauli, 2012). Predviđa se da 

će proizvodnja krutog komunalnog otpada porasti s 2,1 milijarde tona 2023. na 3,8 milijardi tona 

do 2050 (Global Waste Management Outlook 2024). U 2020. globalni izravni trošak gospodarenja 

otpadom procijenjen je na 252 milijarde USD. Kad se uračunaju skriveni troškovi zagađenja, lošeg 

zdravlja i klimatskih promjena zbog loše prakse odlaganja otpada, trošak se penje na 361 milijardu 

USD. Bez hitne akcije u gospodarenju otpadom, do 2050. ovaj bi se globalni godišnji trošak mogao 

gotovo udvostručiti na nevjerojatnih 640,3 milijarde USD. Izvješće Svjetske banke pokazuje da 

3,5 milijardi ljudi, ili polovica svjetske populacije, nema pristup uslugama gospodarenja otpadom, 

a otvoreno odlaganje ostaje prevladavajući način odlaganja otpada u većini zemalja s niskim i nižim 

srednjim dohotkom.  

U Republici Hrvatskoj u 2023. godini nastalo je 1.833.341 t komunalnog otpada, što je u odnosu 

na prethodnu godinu, kada je ta količina iznosila 1.844.382 t, zanemarivo smanjenje od svega 0,6 

%. Ako se promatra godišnja količina komunalnog otpada po stanovniku, ista je iznosila 474 kg, 

što je još uvijek značajno niže od prosjeka zemalja EU -  513 kilograma po stanovniku u 2022. 

godini. U 2023. godini u 531 jedinici lokalne samouprave (96 % JLS) provodilo se odvojeno 

sakupljanje komunalnog otpada, a stopa odvojenog sakupljanja je porasla za 2 postotna boda u 

odnosu na prethodnu godinu. Stopa odvojeno sakupljenog komunalnog otpada (sve vrste 

komunalnog otpada osim miješanog komunalnog otpada) u 2023. godini iznosila je 48 % odnosno 

odvojeno je sakupljeno 878.436 t komunalnog otpada. Najveći porast odvojenog sakupljanja 

evidentira se kod biootpada, otpadne plastične ambalaže i glomaznog otpada. Ipak, u posljednje tri 

godine je dinamika porasta stope odvojenog sakupljanja nešto sporija. Značajniji rast usporavaju 

nečistoće prisutne u odvojeno sakupljenom otpadu, posebice u biootpadu, koji se u slučaju većeg 

udjela nečistoća kategorizira kao miješani komunalni otpad. Udio miješanog komunalnog otpada 

u sakupljenom otpadu činio je 52 % odnosno 954.905 t. 
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2. PODACI I METODOLOGIJA ISTRAŽIVANJA

Rezultati istraživanja u ovome radu temelje se na podacima prikupljenim iz sekundarnih izvora 

podataka i vlastitim izračunima (cf. tablicu 1). 

Tablica 1.Kretanje količine komunalnog otpada i BDP u Republici Hrvatskog, 2004.-2023. 

Godina Količina 

komunalnog 

otpada 

(tona) 

BDP u 

stalnim 

cijenama 

iz 1990. 

god 

2004. 1310643 281031 

2005. 1449381 292859,8 

2006. 1654105 306739,8 

2007. 1718697 323522,8 

2008. 1788311 331155,4 

2009. 1743211 306981,1 

2010. 1629915 302376,3 

2011. 1645295 301469,2 

2012. 1670005 294535,4 

2013. 1720758 293062,8 

2014. 1637371 292769,7 

2015. 1653919 299796,2 

2016. 1679765 310289 

2017. 1716441 319908 

2018. 1768411 328545,5 

2019. 1811617 338073,3 

2020. 1680428 309675,2 

2021. 1766560 341262 

2022. 1844382 362420,3 

2023. 1833341 372568 

Izvor: Priredili autori prema: Izvješće o komunalnom otpadu za 2023., Statistički ljetopis 

Republike Hrvatske i vlastiti izračuni 

Temeljem grafikona 1 razvidan je kontinuirani rast komunalnog otpada u RH do 2008. godine. 

Nakon toga slijede pad i stagnacija rasta komunalnog otpada od 2008. do 2016. godine što 

koincidira s gospodarskom krizom u RH i negativnim stopama rasta. Nakon izlaska hrvatskog 

gospodarstva na pozitivne stope rasta, raste i stvaranje komunalnog otpada da bi se pad istog 

zabilježio ponovno u 2020. godini i to kao posljedica pandemije (COVID-19) i njom izazvane 

gospodarske krize. Ovo upućuje na zaključak da je rast komunalnog otpada posljedica 

gospodarskog rasta, ali i slabog gospodarenja otpadom i nerazvijenosti kružnog gospodarstva. To 

konvergira sa stavom kritičara potrošačkog društva i mjerenja gospodarskog rasta isključivo BDP 

ističući da za njih, BDP označava bruto društveno zagađenje (Samuelson & Nordhaus, 1989.). 
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Nakon kraće deskriptivne statistike stvaranja komunalnog otpada za razdoblje od 2004. do 2023. 

godine, metodom korelacijske analize istražit će se povezanost između kretanja BDP i stvaranja 

komunalnog otpada. Ako se utvrdi statistički jaka veza ispitat će se model jednostavne linearne 

regresije 

Y = a + bx + ε,     (2 ) 

pri čemu su a i b parametri koje treba ocijeniti, Y količina stvorenog komunalnog otpada, x veličina 

BDP-a i ε vektor teorijskih vrijednosti stohastičkih članova. Statistička analiza povest će se pomoću 

programa 3BStat (Lovrić, Komić, Stević, 2017). 

Ako se dobije konkluzivni model isti će poslužiti za procjenu stvaranja komunalnog otpada u 

Republici Hrvatskoj do 2050. godine. 

3. REZULTATI ISTRAŽIVANJA I DISKUSIJA

Temeljem podataka iz tablice 1 sačinjena je kratka deskriptivna statistika stvaranja komunalnog 

otpada za razdoblju od 2004. do 2023. godine (cf. tablicu 2). 

Tablica 2. Deskriptivna statistika 

Deskriptivne Statistike 

Varijabla: Komunalni otpad 

N Min. Maks. Arit. 

Sred. 

Modus Q1 Medijan Q3 

20 1310643 1844382 1686127,

8 

Nema 

modus 

1647451 1698434

,5 

1767948,

25 

Varijanc

a 

St. Dev. Int. 

razlika 

Ras. 

Varij. 

α3 α4 Stand. pogreška 

15748442

177,642 

125492,7

97 

120497,

25 

533739 -1,63 3,625 28061,043 

Temeljem podataka iz tablice 2 razvidno je da se je u promatranom razdoblju u Republici Hrvatskoj 

prosječno godišnje stvaralo 1 686 127, 8 tona komunalnog otpada (SD=125 492,797). Vrijednost 

medijana iznosi 1 698 434,5 tona što znači da je u polovici godina stvarano manje, a u polovici 

godina više komunalnog otpada od prosječne vrijednosti. Najmanje stvorena količina komunalnog 

otpada zabilježena je u prvoj godini promatranog razdoblja (1 310 643 tone), a najveća 2022. 

godine u iznosu od 1 844 382 tone. Sukladno tome, raspon varijacije iznosi R=533739 tona. 

Koeficijent varijacije je 7,44 % i označava prosječno odstupanje vrijednosti generiranog otpada od 

aritmetičke sredine. Donji kvartil Q1=1647451 označava jednu četvrtinu godina u kojima je 

vrijednost stvorenog komunalnog otpada iznosila jednako ili manje od navedene vrijednosti. Gornji 

kvartil Q3 = 1767948,25 označava četvrtinu godina u kojima je vrijednost stvorenog komunalnog 

otpada imala vrijednost jednaku ili veću od gornjeg kvartila. Interkvartil (Q3 - Q1) je razlika između 

vrijednosti gornjeg kvartila i vrijednosti donjeg kvartila i iznosi 120 497,25. Između vrijednosti 

gornjeg i donjeg kvartila nalazi se polovica svih elemenata. Koeficijent asimetrije α3=-1,63 

pokazuje da se radi o jako negativno asimetričnoj distribuciji. Distribucija je šiljastija od normalne 

α4=3,625. 
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Temeljem podataka iz tablice 1 razvidan je rast i BDP-a i komunalnog otpada u promatranom 

razdoblju 2004.-2023. Stvoreni komunalni otpad u 2023. godini bio je veći za 39,88 % dok je BDP 

bio veći za 32,57 %. Očito je zamjetan čak i nešto veći rast stvaranja komunalnog otpada od rasta 

BDP-a u promatranom razdoblju. Prosječna godišnja stopa rasta komunalnog otpada u 

promatranom razdoblju iznosila je  1,69 %, dok je prosječna godišnja stopa rasta BDP iznosila 1,42 

%. Dobiveni nalazi upućuju na zaključak o postojanju pozitivne i statistički jake veze između 

kretanja BDP-a i stvaranja komunalnog otpada što je provedena korelacijska analiza i potvrdila (cf. 

tablicu 3). 

Tablica 3. Korelacijska analiza 

 Pirsonov koeficijent proste korelacije r  

 Varijable 

 X :  BDP 

 Y :  Komunalni otpad 

 r :  0,7707 

TESTIRANJE 

 Standardna greška Koeficijenta proste 

korelacije 

 Statistika t-testa   P 

 0,1502  5,131  0,00007 

H0 :   U osnovnom skupu NE postoji linearna korelacija  

H1 :   U osnovnom skupu postoji linearna korelacija  

 Zaključak 

: 

   Pri testiranju nulte hipoteze da u osnovnom skupu nema linearne korelacije dobivena 

p-vrijednost 0,0001 ukazuje da    

   u osnovnom skupu postoji linearna veza na nivou značajnosti od 0,01 jer je p-vrijednost 

< 0,01. 

   Zaključujemo da koeficijent proste korelacije r JEST statistički značajan   

Kako je utvrđena pozitivna i statistički jaka veza između BDP-a i stvaranja komunalnog otpada 

(r=0,77; p<0,01) provedena je i regresijska analiza (cf. tablicu 4).  

Tablica 4. Regresijska analiza 

Objašnjavajuća promjenljiva X = BDP Zavisna promjenljiva Y = Komunalni otpad 

 Komunalni otpad = 424872,2399  +  3,9982 * BDP 

Parametar Ocjena Stand. Greška ocene t-vrijednost p-vrijednost 

Odsječak 

424872,239

9 

 246497,86850  1,7236   0,1019 

Nagib  3,9982  0,77921  5,131   0,0001 

Koeficijent determinacije r2 =  0,5939    (  59,3926 %) 

Standardna greška regresije s = (  82160,323 ) 

Komentar: 

 Ocjena odsječka NIJE značajna na nivou od 0,05 
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 Ocjena nagiba je značajna na nivou od 0,05. Varijabla BDP utječe na varijablu 

Komunalni otpad  

Provedena regresijska analiza rezultirala je sljedećim modelom 

Y = 424872,2399 + 3,9982X (3) 

Dobiveni model nije konkluzivan te će se procjena kretanja komunalnog otpada za razdoblje do 

2050. godine temeljiti na utvrđenoj stopi rasta za razdoblje od 2004. do 2023. 

Tablica 5. Procjena generiranja komunalnog otpada u Republici Hrvatskoj do 2050. godine 

Godina Komunalni otpad u 

tonama 

Aps.povećanje u 

odnosu na 2023.god 

Rel.povećanje u 

odnosu na 2023. 

2030. 2061862,694 228521,7 112,4648 

2040. 2438599,277 605258,3 133,0139 

2050. 2884171,896 1050831 157,3178 

Dobiveni rezultati upućuju na zaključak da će se ako se ne poduzmu odgovarajuće mjere stvaranje 

komunalnog otpada povećavati iz godine u godinu te da će se 2050. godine povećati za više od 

milijun tona, odnosno za 57,32 % u odnosu na 2023. godinu. Povećanje stope recikliranja 

komunalnog otpada, njegovo odvojeno prikupljanje i smanjenje stope odlaganja trebaju ostati 

prioriteti Republike Hrvatske u gospodarenju komunalnim otpadom. Bolje i održivije gospodarenje 

komunalnim otpadom od posebne je važnost za Republiku Hrvatsku i iz razloga što je Hrvatska 

razvijena turistička destinacija. Količina komunalnog otpada iz turizma od oko 10 % značajno 

utječe na povećanje stvaranja otpada. Ovo je posebno izraženo u priobalnim područjima. 

Prijelazom na kružno gospodarstvo otpad se može promatrati kao resurs te je nužno pratiti koliko 

se toga komunalnog otpada recikliranjem pretvorilo u sekundarni resurs. Jedno od rješenja je i 

poticanje javne vlasti na zelenu javnu nabavu te inovativnih oblika potrošnje kao što su zamjena 

proizvoda uslugama, dijeljenje proizvoda, smanjenje potražnje. 

ZAKLJUČAK 

Rast stanovništva, ekonomski rast i tehnološke promjene glavni su čimbenici geometrijskog rasta  

potrošnje sirovina i materijala. Eksploatacija sirovina i materijala koncem prošloga stoljeća bila je 

10 puta veća nego početkom stoljeća. U 21. stoljeću uočene tendencije se nastavljaju ugrožavajući 

održivi razvoj. Prijelaz na model kružne ekonomija i napredak u gospodarenju otpadom mogu 

izravno i bitno pridonijeti postizanju ciljeva održivog razvoja. Odgovorna proizvodnja i potrošnja 

kao jedan od ciljeva održivoga razvoja upravo se temelje na efikasnijem iskorištavanju prirodnih 

resursa te smanjenju stvaranja i recikliranju otpada. Jednosmjerno (linearno) usmjeren poslovni 

sustav nužno je zamijeniti s poslovnim sustavom koji se temelji na kružnom tokom resursa. Kružni 

tok resursa zahtijeva tijesnu suradnju između svih sudionika opskrbnih lanaca osiguravajući pri 

tom zdraviji okoliš, nove poslovne pothvate i nova radna mjesta te niže cijene gotovih proizvoda. 

Na današnjem stupnju razvoja proizvodnih snaga sav proizvedeni otpad ne može biti ponovno 

uporabljen ili recikliran već mora biti odložen. Linearni ekonomski model stvara rijeke otpada koje 

nitko ne želi i za koje je sve teže pronaći mjesto za odložiti. Gospodarenje otpadom postaje iznimno 

važna industrija čiji krajnji cilj mora postati strategija „nultog otpada“ koja nište neće ostavljati 

neiskorišteno. Tako bi industrija otpada mogla otvoriti put kružnoj ekonomiji, novim 
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mogućnostima i novim rješenjima. Na tom putu bit će potrebno svladati brojne prepreke jer kružna 

ekonomija trenutno čini svega  9 % svjetskog gospodarstva.  

U Republici Hrvatskoj u promatranom razdoblju od 2004. do 2023. godine zamjetan je rast 

komunalnog otpada ovisno o gospodarskom rastu. Veza između gospodarskog rasta mjerenog 

BDP-om i stvaranja komunalnog otpada statistički je jaka i pozitivna (r=0,77; p<0,01). Ako se 

uočeni trend ne bi zaustavio rast komunalnog otpada  u 2030. godini bio bi veći za 228521,7 tona 

ili za 12,46 % nego u 2023. godini. Uočeni trend nužno je zaustaviti i odvojiti gospodarski rast od 

stvaranja otpada. Efikasnijim gospodarenjem otpadom, jačanjem infrastrukture za korištenje 

sekundarnih sirovina, promjenom navika potrošača i promicanjem kružne ekonomije moguće je 

izaći na krug održivog razvoja. Kružnom ekonomijom riješili bi se ne samo problemi zaštite okoliša 

već i ekonomski problemi nestašica i prekomjernog iskorištavanja sirovina. 
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Sažetak 

Ova tema istražuje kako se cirkularna načela mogu primijeniti u agrogospodarstvu, s ciljem 

povećanja održivosti poljoprivredne proizvodnje i smanjenja negativnog utjecaja na okoliš. 

Fokusirati će se na specifične izazove i mogućnosti koje prelazak na kružnu poljoprivredu nudi 

zemljama Zapadnog Balkana. To uključuje optimizaciju resursa (voda, zemljište, energetske 

potrebe), smanjenje otpada, recikliranje poljoprivrednih nusproizvoda i uvođenje održivih 

tehnoloških rješenja. Također, analizirat će se potencijalne koristi za agrogospodarstvo, 

uključujući povećanje konkurentnosti poljoprivrednih proizvoda na domaćem i međunarodnom 

tržištu. 

Ključne riječi: gospodarstvo, agroekonomija, održiva poljoprivreda, poljoprivredni resursi, 

gospodarenje otpadom. 

JEL klasifikacija: Q1 

Abstract 

This topic explores how circular principles can be applied in agribusiness, with the aim of 

increasing the sustainability of agricultural production and reducing the negative impact on the 

environment. It will focus on the specific challenges and opportunities that the transition to circular 

agriculture offers to the countries of the Western Balkans. This includes optimization of resources 

(water, land, energy needs), reduction of waste, recycling of agricultural by-products and 

introduction of sustainable technological solutions. Also, potential benefits for agriculture will be 

analyzed, including increasing the competitiveness of agricultural products on the domestic and 

international markets. 

Keywords: economy, agro-economy, sustainable agriculture, agricultural resources, waste 

management. 

JEL classification: Q1 
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UVOD 

Poljoprivreda je jedan od ključnih sektora u zemljama Zapadnog Balkana, pružajući osnovne 

prehrambene resurse i zapošljavanje za značajan deo stanovništva. Međutim, suočava se sa brojnim 

izazovima kao što su klimatske promene, degradacija zemljišta, smanjenje bioraznovrsnosti, te 

neodrživi obrasci potrošnje resursa. U tom kontekstu, cirkularna ekonomija predstavlja 

potencijalnu paradigmu koja može unaprediti održivost poljoprivrednih sistema. Cirkularna 

ekonomija, kao model zasnovan na smanjenju, ponovnoj upotrebi i reciklaži resursa, može 

doprineti rešavanju ključnih agroekonomskih izazova kroz optimizaciju korišćenja resursa, 

smanjenje otpada i podršku ekološkom ravnotežu. Isplativost i održivost poljoprivredne 

proizvodnje uvelike ovise o spremnosti za uvođenje novih praksi upravljanja gospodarstvom, čime 

se povećavaju konkurentnost i produktivnost. Ključni faktor tu je izbor sorti koje su otpornije na 

ekstremne vremenske uvjete, kao što su suša ili prekomjerna količina vode. Sorte koje na istoj 

površini daju veće prinose uz manju potrošnju vode trebale bi postati novi standard pri sjetvi. 

Pridržavanje plodoreda i uvođenje pokrovnih usjeva između glavnih sjetvi poboljšavaju hranjivost 

tla, povećavaju količinu raspoloživog dušika te sprječavaju daljnju degradaciju tla i gubitak vlage. 

S obzirom na to da su površine pod navodnjavanjem u Hrvatskoj većinom skromne, potrebno je 

uložiti velike napore u povećanje kapaciteta tla za zadržavanje vlage, poboljšanjem njegove 

kvalitete i strukture novim metodama obrade te primjenom organskih gnojiva. Na navodnjavanim 

površinama, ulaganje u učinkovitost sustava za navodnjavanje također može poboljšati otpornost 

na sušu, pri čemu se treba osloniti na meteorološke prognoze kako bi se smanjila potrošnja vode 

za navodnjavanje u slučaju predstojeće kiše. Održiva gospodarstva uključuju i korištenje 

pročišćene sive vode te skupljanje kišnice. 

Uz sve ove prakse, pojavljuju se i nove tehnologije automatiziranih sustava koji bi trebali olakšati 

upravljanje usjevima i smanjiti potrošnju zaštitnih sredstava ciljanim tretiranjem samo zaraženih 

biljaka, a ne cijelog usjeva. Sve to zahtijeva dodatnu edukaciju, razmjenu znanja i praktičnih 

iskustava kroz podršku različitih institucija i udruga. 

1.AGROEKONOMSKI IZAZOVI U POLJOPRIVREDI ZAPADNOG 

BALKANA 

Poljoprivreda na Zapadnom Balkanu suočava se s nekoliko ključnih izazova, među kojima se 

izdvaja: 

 Klimatske promjene: Nepredvidljive vremenske prilike, suše, poplave i promjene u

temperaturama izravno utječu na proizvodnju, plodnost tla i prinos. Zbog tih promjena

poljoprivrednici se suočavaju s velikim rizicima u pogledu stabilnosti prihoda i sigurnosti

proizvodnje.

 Degradacija tla: Zbog intenzivnog korištenja tla, erozije, prekomjerne upotrebe kemijskih

pesticida i umjetnih gnojiva, kvaliteta tla u regiji opada, što smanjuje njegovu plodnost i

sposobnost da podrži dugoročno održivu poljoprivrednu proizvodnju.
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 Završni proizvodi i otpad: Poljoprivredna proizvodnja često stvara veliki otpad (biootpad,

kemijski otpad) koji nije pravilno upravljan. Zbog toga dolazi do značajnih ekoloških i

ekonomskih gubitaka.

 Ekstremna ovisnost o subvencijama: U mnogim zemljama Zapadnog Balkana,

poljoprivrednici su u velikoj mjeri ovisni o državnim subvencijama i podršci, što stvara

nestabilnost tržišta i smanjuje poticaj za inovacije i poduzetnički duh.

2. KONCEPT I PRINCIPI CIRKULARNE EKONOMIJE U 

POLJOPRIVREDI 

Cirkularna ekonomija (CE) je ekonomski model koji se protivi linearnom načinu proizvodnje i 

potrošnje. Dok tradicionalni linearan model podrazumijeva faze „izdvajanje-proizvodnja-

korištenje-otpad“, cirkularni model zatvara ove cikluse kroz ponovnu upotrebu, reciklažu i 

regeneraciju resursa. U poljoprivredi, CE se može implementirati kroz sljedeće principe: 

 Održivo korištenje resursa: Fokusiranje na učinkovito korištenje resursa, uključujući

vodu, tlo i energiju, kao i minimiziranje njihovog gubitka i zagađenja.

 Ponovna upotreba i reciklaža: Povećanje reciklaže i ponovne upotrebe resursa poput

organskog otpada, stajskog gnojiva i prerađenih poljoprivrednih proizvoda, umjesto da se

ti resursi bacaju ili uništavaju.

 Zatvoreni ciklus u proizvodnji: Integracija različitih sektora, poput poljoprivrede i

stočarstva, gdje nusproizvodi iz jedne grane postaju sirovine za drugu (npr. kompostiranje

ostataka hrane i korijenovih sustava za obogaćivanje tla).

 Inovacije u tehnologijama i procesima: Implementacija novih, učinkovitijih tehnologija

za korištenje resursa, kao što su precizna poljoprivreda, vertikalna poljoprivreda, korištenje

obnovljivih izvora energije, digitalizacija i umjetna inteligencija.

Razvijenost ekološke poljoprivrede u Hrvatskoj može se uspješno povezati s principima cirkularne 

ekonomije, jer oba modela imaju zajednički cilj održivog korištenja resursa i minimiziranja 

negativnog utjecaja na okoliš. Cirkularna ekonomija u poljoprivredi naglašava ponovnu upotrebu 

resursa, smanjenje otpada i optimizaciju proizvodnih procesa, što se savršeno nadopunjuje s 

ekološkom poljoprivredom. 

U Hrvatskoj, koja je lider u regiji u pogledu ekološke poljoprivrede, mnoge od postojećih praksi 

već podržavaju princip cirkularne ekonomije. Na primjer, organska poljoprivreda se temelji na 

održivom korištenju resursa poput zemlje, vode i energije, čime se smanjuje potreba za kemijskim 

pesticidima i umjetnim gnojivima. Umjesto toga, koriste se prirodni izvori, poput stajskog gnojiva, 

kompostiranja i biootpada, što direktno podržava cirkularne principe ponovne upotrebe i reciklaže. 

Osim toga, Hrvatska već pokazuje znakove integracije cirkularne ekonomije kroz postojeće sustave 

za certificiranje i savjetodavne usluge, koji omogućuju učinkovitiju proizvodnju i smanjenje 

negativnog utjecaja na okoliš. Razvijeno tržište ekoloških proizvoda također može biti usmjereno 

prema održivoj potrošnji i smanjenju resursnih gubitaka, jer kupci ekoloških proizvoda često traže 

proizvode koji dolaze iz održivih i ekološki prihvatljivih sustava. 
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Korištenjem cirkularne ekonomije u ekološkoj poljoprivredi, Hrvatska može dodatno povećati 

efikasnost u korištenju prirodnih resursa, smanjiti otpad i emisije, te podržati zelenu ekonomiju 

koja ne samo da doprinosi očuvanju okoliša, već i ekonomskom rastu kroz inovacije, tržišta i nova 

radna mjesta u sektoru održive poljoprivrede. 

3.MOGUĆNOSTI IMPLEMENTACIJE CIRKULARNE EKONOMIJE U

POLJOPRIVREDI ZAPADNOG BALKANA 

Zemlje Zapadnog Balkana imaju značajan potencijal za implementaciju cirkularne ekonomije u 

poljoprivredi, ali i brojne prepreke. Neke od mogućnosti uključuju: 

 Iskorištavanje postojećih resursa i tradicije: Zbog bogatog iskustva u tradicionalnim

poljoprivrednim praksama (organska proizvodnja, mala poljoprivredna gospodarstva,

lokalne tehnologije), postoji prilika da se razvije cirkularni model temeljen na obnovljivim

resursima i lokalnoj proizvodnji.

 Edukacija i poticanje poljoprivrednika: Kroz edukativne programe i poticaje,

poljoprivrednici mogu naučiti kako primijeniti principe cirkularne ekonomije, uključujući

uvođenje novih tehnika kompostiranja, reciklaže otpadnih voda i primjenu agroekoloških

praksi.

 Suradnja između javnog i privatnog sektora: Podrška vlada kroz jasnu regulativu,

subvencije i poreznu politiku može ubrzati prijelaz na cirkularnu ekonomiju. Također,

podrška malim i srednjim poduzećima može povećati kapacitet za inovacije i tehnologiju.

 Korištenje digitalnih alata i pametnih tehnologija: Digitalizacija i korištenje pametnih

uređaja za monitoring i upravljanje resursima može značajno povećati učinkovitost i

smanjiti otpad u poljoprivredi.

4.PERSPEKTIVE ODRŽIVOG POSLOVANJA U ZEMLJAMA ZAPADNOG 

BALKANA 

Iako implementacija cirkularne ekonomije u poljoprivredi Zapadnog Balkana suočava s izazovima 

kao što su visoki troškovi početnih ulaganja, nedostatak infrastrukture i složeni zakonski okviri, 

postoji niz perspektiva koje mogu doprinijeti održivom poslovanju: 

 Održljivost i konkurentnost: Implementacija cirkularne ekonomije može dovesti do

smanjenja troškova i povećanja konkurentnosti poljoprivrednih proizvoda na domaćem i

inozemnom tržištu, smanjenjem troškova proizvodnje i većom ekološkom odgovornošću.

 Povećanje zelene ekonomije: Poticanje "zelene" poljoprivrede može omogućiti veći

pristup EU tržištima, koja sve više favoriziraju održive i ekološke proizvode.

 Zapošljavanje i ruralni razvoj: Cirkularna poljoprivreda može stvoriti nova radna mjesta

u ruralnim područjima, kroz inovacije u preradi i upotrebi poljoprivrednog otpada, ekološke

usluge i održivo upravljanje resursima.
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ZAKLJUČAK 

Zaključno, primjena principa cirkularne ekonomije u poljoprivredi Zapadnog Balkana predstavlja 

ključnu priliku za suočavanje s brojnim agroekonomskim izazovima s kojima se ovaj regija 

suočava, poput klimatskih promjena, degradacije zemljišta i ekoloških problema uzrokovanih 

neodrživim praksama. Uvođenjem cirkularnog modela moguće je značajno smanjiti negativni 

utjecaj na okoliš, poboljšati upravljanje resursima te povećati konkurentnost i produktivnost 

poljoprivredne proizvodnje. Dodatno, ovaj pristup može doprinositi dugoročnoj ekonomskoj 

stabilnosti i održivom razvoju. 

Uspješna implementacija cirkularne ekonomije zahtijeva angažman svih društvenih i ekonomskih 

sektora, uz odgovarajuće javne politike, obrazovne inicijative i privatna ulaganja. Za zemlje 

Zapadnog Balkana, poput Hrvatske, koja je već na visokom nivou u ekološkoj poljoprivredi, 

cirkularna ekonomija može predstavljati dodatnu priliku za daljnji razvoj održivih poljoprivrednih 

praksi, poticanje inovacija i otvaranje novih tržišta. 

Ako se pravi pristup usmjeri prema podizanju svijesti, poticanju malih i srednjih poduzetnika te 

implementaciji novih tehnologija, regija može stvoriti konkurentniji, ekološki prihvatljiviji i 

ekonomičniji poljoprivredni sektor. Kroz odgovornu upotrebu resursa i smanjenje otpada, 

cirkularna ekonomija nudi put prema održivijoj i prosperitetnijoj poljoprivredi na Zapadnom 

Balkanu. 
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Cажетак 

Република Северна Македонија граничи са земљама чланица Европске Уније и земље 

кандидате за чланице ЕУ. Македонија је подељена на 8 (осам) плански региона, који служе 

у статистичке, економске и административне циљеве. Регион је дефиниран као 

функционално територијална јединица, успостављена за потребе планирања развоја и за 

реализацију политике за подстицање равномерни регионални развој. Истраживање у овом 

раду је усмерено ка Источном планинском региону који је један од осам планских региона 

РСМ. Преко проучавања и анализирања података из примарне литературе, приказати ће 

се постојече економске показатеље региона и анализираће се потенцијали за већи 

економски развој региона. Очекивани резултати из овог истраживања је давање 

конкретних смерова за постизање економске одрживости целокупног источног региона, 

као и пограничних градова у њему.  

Кључне речи: економски развој, економска одрживост, погранични регион, регионално 

планирање, урбани раст 

Abstract 

The Republic of North Macedonia shares borders with European Union member states as well as 

countries that are candidates for EU membership. It is divided into eight planning regions, which 

serve statistical, economic, and administrative purposes. These regions are defined as functional 

territorial units, established to facilitate development planning and implement policies aimed at 

promoting balanced regional growth. This paper focuses on the Eastern Planning Region, one of 

the eight planning regions of North Macedonia. Through a study and analysis of data from primary 

literature, the paper presents existing economic indicators for the region and explores its potential 

for further economic development. The research aims to provide specific guidelines to achieve 

economic sustainability for the entire Eastern Region, with a particular emphasis on its border 

towns. 

Keywords: economic development, economic sustainability, border region, regional planning, 

urban growth 

JEL classification: R1 
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УВОД 

Постоје многе дефиниције појма “регион” али заједничко за све је да регион представља 

територију са међусобно зависне односе демографских, социјалних, економских и 

географских фактора. Регион може да буде и као подручје које има значајни степен 

заједништва између услова простора, становника, пољопривреде, индустрије и других 

радних односа. Тако да, регион може бити дефинисан као “интеграција привредних 

делатности у заокруженом економском простору, односно простор који омогућава 

решавање социјалних проблема и усмеравање просторног развоја”, (Митровић, 2006).  

Према Glasson (1974), разликују се формалан регион и функционални регион. Формалан 

регион претставља географско подручје дефинисано физичким критеријумима, а 

функционални је заснован на функционалној кохерентности и међузависности њених 

делова, тако да регион претставља целину са физичко географским обележјима на једној и 

друштвено-економским карактеристикима на другој страни. 

Са економског аспекта, региони могу да се анализирају као економски делови целокупне 

државне привреде. Такав економски регион има зајединичка обележја са укупном 

привредом у осталим регионима уз истовремено присуство и неких особености које 

произлазе из историског наслеђа, природних карактеристика простора, економске структуре 

и демографских обележја (Деветаковић et al. 2011).   

Региони, према Richardson (1969), у простору могу бити хомогени, у којима је уједначен 

размештај привреде и становништва, поларизовани, који се карактеришу концентрацијом 

размештаја, и плански, у којима се планском акцијом друштва усмерава развој у самом 

региону, врши уклапање и усоглашавањем са осталим регионима и развојем целине 

привреде.  

Р. Северна Македонија је са површином од 25.713 км2. Граничи се са земљама чланица 

Европске Уније и земље кандидате за чланице ЕУ. Македонија је подељена на 8 (осам) 

плански региона, који служе у статистичке, економске и административне цињеве. Регион 

је дефинисан као функционално територијална јединица, успостављена за потребе 

планирања развоја и за реализацију политике за подстицање равномерни регионални развој. 

Поред региона, првостепена административна подела Македоније су општине.  

У РСМ има 80 општина (таб.1): 
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РЕГИОН / 

Површина 

РСМ Скопски 

регион 

Северо- 

источни 

регион 

Источнин 

регион 

Југо- 

источни 

регион 

Вардарски 

регион 

Пела -

гониски 

регион 

Југо 

западни 

регион 

Полошки 

регион 

Укупна 

површина 

25.713 

км2 

1812 км2 2310 км2 3537 км2 2739 км2 4042 км2 4717 км2 3340 2416 км2 

Укупно 

становништво 

2.040.210 590.445 173.982 180.930 171.972 154.230 236.088 222.385 310.178 

Табела 1 – Основни податци за регионе у РСМ, (ДЗС, 2018) 

1. РЕГИОНАЛНИ РАЗВОЈ

Поим регионални развој представља развој привреде као основ осталих делатности у 

држави. Анализирају се аспекти развоја, посебно у сваком региону и међусобни економски 

утицај између региона.  

Према Закону за равномерни регионални развој РСМ (2007), регионални развој је процес 

идентификације, подстицања, управљања и искориштавања развојних потенцијала 

планских региона и подручја са специфичним развојним потребама. Док планирање 

регионалног развоја је процес утвђивања реалних и кохерентних циљева, приоритета и мера 

за подстицање развоја. 

Према анализе за економски развој, интегративне везе између региона и носиоце развоја, 

дефинирају се развијени, депресивни, региони у застоју и неразвијени региони. У 

развијеним регионима доминира једну или више привредних активности које имају 

могућност да обезбеде релативно брзи развој, а тиме и побољшање друштвеног живота у 

региону.  

Депресирани региони су региони који имају забављени раст производње зато што у њиховој 

привредној структури нема довољно снаге за покретање процеса бржег развоја. 

Карактеристика региона у застоју је то што стопа развоја индустрије не може обезбедити 

довољно брзи развој и већи део становништва бави се пољопривредом. У неразвијеним 

регионима најзначајније место припада примарној властитој производњи, секундарни 

сектор је недовољно развијен, а терцијалне делатности су слабо развијени. Ниски доходак 

по глави становника је основ за низак животни стандард. Без утицаја са стране централне 

власти они имају мале могућности за самостални развој (Деветаковић et al. 2011).   
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1.1. КРИТЕРИЈУМИ ЗА ЕКОНОМСКИ РАЗВОЈ РЕГИОНА 

Економски развој регионa утврђује се према критеријумима на чијој основи се одређује ниво 

привредног развоја у региону. Критеријуми за економски развој су  ситематизирани у 4 

групе које дефинирају и утврђују ранг и степен развоја региона: БДП, БДП са допунским 

индикаторима, индикатори без БДП и синтетизирани индикатори. Они су критеријуми на 

којој бази ће се примењивати мере у неразвијеним регионима за постизање њихов развој. Са 

друге стране, политика за развој према осталим развијеним регионима односиће се на 

преузимање мера са којима би се спречила повећана концентрација привреде и становника 

у тим регионима у циљу постизања равномерни развој и нормално функционирање система. 

Најопштији критеријуми су БДП и критериумите који надопуњују  БДП.  

1.1.1. Бруто домаћи производ 

Бруто домаћи производ, је један од критеријума за утвђивање економског пораста. Тој је 

збир вредности финалних добра и услуга у току једне године. У прерачуну БДП-а улази само 

вредност финалних добра и услуга, а не и вредност интермедијарних производа.  

РЕГИОН/ 

Година 

РСМ Скопски 

регион 

Северо- 

источни 

регион 

Источни 

регион 

Југо-

источни 

регион 

Вардарски 

регион 

Пела -

гониски 

регион 

Југо- 

западни 

регион 

Полошки 

регион 

2015 269.996 386.876 164.161 253.656 315.717 291.516 260.855 212.913 121.824 

Табела 2 – бруто домаћи производ по глави становника, у РСМ, и по регионима, у денарима. 1 евро 

= 62 мкд. 

У 2015. години, највеће учешће у бруто домаћег производа РСМ има Скопски регион са 42.9 

%, док, најмање учешће има Североисточниот регион са 5.2 %. Упоређујући са просеком, 

већи бруто домаћи производ по глави становника имају Скопски регион са индексом  143.3, 

Југоисточни регион са индексом 116.9 и Вардарски регион са индексом 108.0. Сви остали 

региони имају бруто домаћи производ испод просека РСМ. Најмањи бруто домаћи производ 

по глави становника, у односу на национални просек, има Полошки региовн са индексом 

45.1 (ДЗС, 2018) 

Према томе, БДП може се употребљавати као најопштији показатељ степена развоја  

региона, као и за добијање достигнутог нивоа и могућности за даљи развој региона и државе. 

1.1.2. БДП са допунским индикаторима 

Овај критеријум је допуњење БДП-а, али бруто домаћи производ још увек има велику 

важност. Са допуњењем проширује се методолошко-аналитички приступ ка економску 
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развијеност региона. На тај начин добијају се тачније информације поготово када се ради о 

блиским и сличним регионима. 

У укупним инвестицијама у основним средствима у РСМ, гледајући према сектора 

делатности, највеће учешће има сектор Грађевине са 37.0%, затим Рударство, прерађивачка 

индустрија и енергија са 23.0%, Трговина, транспорт и складирање, смештајни објекти и 

сервисне делатности са прехраном са 15.2%. Учешће сектора Пољопривреда, шумарство и 

рибарство је мало са 2.9 %. У свим секторима, осим сектора Пољопривреде, Скопски регион 

има учешће са највећим процентом. 

2. ИСТОЧНИ ПЛАНСКИ РЕГИОН РСМ

Источни плански регион је један од осам планских региона у РСМ и обухвата 14% од 

територије државе, са површином од 3537 км2. Регион је подељен на 11 општина (Берово, 

Виница, Делчево, Зрновци, Карбинци, Кочани, Македонска Каменица, Пехчево, 

Пробиштип, Чешиново-Облешево и Штип.), који у односу на урбанизираност су подељени 

на 217 насељена места од којих 209 места су карактеризирани као рурална насеља. Овај 

регион са источне стране граничи се са Р.Бугарском.  

Постојећа путна инфраструктура у Источном планском региону састоји се од 1187 км 

локалних путева, 177 км А државни путеви и 302 км регионални путеви. Главни путни 

правци који повезују овог региона са другим регионима су: државни пут А3 (Велес - Штип 

- Кочани - Делчево - Граница са Бугарском) и државни пут А4 (Свети Николе - Штип - 

Струмица). Путна мрежа у овом региону је релативно добро развијена, а изграђен је и 

аутопут на део државног пута А3 Свети Николе - Штип, чиме се овај регион повезао са 

Скопљем са модерном путном везом.   

Укупни број становника у региону износи 181.858. Густина насељености износи 51 

становника/км2. Међутим, због перманентног процеса депопулације, велики је број 

исељених села, села са величином од 100 становника и села са израженим високим индексом 

старости. Ово стање доводи до концентрације од око 66% становништва у градским 

срединама. Регион има скоро четри пута мањи пораст становништва упоређујући са 

порастом становништва у земљи.   

Од суровина и других ресурса са којима располаже овај регион, највећи економски значај 

имају олово-цинкове руде са рудника Злетово, Добрево и Каменица. Годишње производство 

руде у овим рудницима износи 1.000.000 тони.  

Доминантна привредна грана у Источном планском региону је пољопривреда и најважнија 

култура је пиринач. Осим пиринча, добра заступљеност бележи јачам, пшеница и кукуруз, 

што показује да постоји солидан основ за сточарско производство. Због одличних 

природних услова за развој пољопривреде, може се закључити да ова грана има високи 

потенцијал да убрза економски развоја овог региона. Доминантна индустриска култура је и 

дуван, а уједно Источни регион је и навећи произвођач кромпира у држави.   
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Потенцијал за развој млечне и месне индустрије је велики, пошто чак 40% од свињарства у 

РСМ реализира се у овом региону. 

Учешће малих и средњих предузећа у производњи и отварање нова радна места је од велике 

важности са интензивним порастом у задњих неколико година; мала и средна предузећа 

полако преузимају примат највећем произвођачу у нефинансискиом сектору, они 

доминирају са 72% у Источном региону. 

Према овим податцима, потенцијали за економски развој Источног региона има у: 

пољопривреди, због одличних природних услова, сточарства (посебно овчарство и 

козарство). 

Природно богатство нуди могућности за развијање руралног туризма.  

2.1. АНАЛИЗА ЕКОНОМСКИХ ПОКАЗАТЕЉА У ИСТОЧНОМ ПЛАНСКОМ 

РЕГИОНУ У РСМ 

Источни плански регион је економски релативно добро развијен посматрајући у односу на 

друге планске регионе изузимајући Скопског планског региона. Његово учешће у бруто 

домаћем производу РСМ је на нивоу од 8.1% што је мање од учешћа региона у укупној 

територији (око 14%) и је на нивоу учешћа становништва региона у укупном броју 

становништва државе. Мерено по глави становника, Источни плански регион у 2012. је имао 

бруто домаћи производ од 204.748 денари43 по главу становника. 

Слика 1 – БДП Источни плански регион (извор: ДЗС, 2018) 

Структура бруто додатне вредности према делатности је приказана у следећој табели. У 

односу на структуру бруто додатне вредности према делатностима, учешће пољопривреде 

је на нивоу државе, а учешће индустрије је скоро дупло веће од просека државе.  

43 Програма за развој на Источниот плански регион 2015 – 2019, Европска унија, Швајцарска развојна 

агенција и Германскo друштво за меѓуународна соработка 
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Слика 2 – Структура БДП по делатностима (извор: ДЗС, 2018) 

Источни плански регион има укупно 177.633 ха пољопривредног земљишта, од чега  43,26% 

или 76.818 ха су обрадиве површине, а 56,74% или 100.784 ха су пашње. Доминантно у овом 

региону обрадиве површине су оранице и вртове 63.621 ха, воћнике има 3710 ха, лозе 1562 

ха и ливаде 7925 ха. Пољопривреда је једна од основних економских грана у Источно 

планском региону. У задњих година укупно годишње пољопривредно производство у 

Источном региону се смањује. Бруто додатна вредност у пољопривредном сектору расте за 

14,48% од 62 у 2008. на 71,9 милионе евра у 2012. године, повећавајући притом учешће у 

укупној додатној вредности на државном нивоу од 9,63% на 10,09%.  

Источни плански регион на нивоу државе представља једна мање туристички развијена 

територијална целина.  

Слика 3 – Број туриста по регионима у 2013 (извор: ДЗС, 2018) 

На основу горе наведених података, примећује се диспаритет у учешћу броја посетилаца у 

планским регионима Републике Северне Македоније. Највећи број посетилаца бележе 

Југозападни и Скопски плански регион који заједно имају изнад 60%, док, остали део је 
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неравномерно распоређен између друге регионе. Источни плански регион у 2013. показује 

учешће од скоро 3% (2,96%) што указује на веома ниско ниво.  

На ту основу може се закључити да будуће стратешке развојне планове и активности у 

домену туризма, односно повећање посећености од стране домаће и стране туристичке 

клиентеле треба пренасочити на ова три региона. 

3. ПЛАНОВИ УРБАНОГ РАСТА ИСТОЧНОГ ПЛАНСКОГ РЕГИОНА РСМ

Према O’Salivan (2012), у урбаној економији постоје две врсте пораста. Прва, привредни 

раст који је дефиниран као повећање просечне дневнице у граду или доход по глави 

становника. Друга, пораст запослености је дефиниран као повећање укупне радне снаге у 

граду.  

Извори урбаног привредног раста су: 

 Продубљивање капитала – повећање количине капитала по раднику – машине,

опрему и зграде.

 Повећавање људског капитала – знање и вештине стечене образовањем и искуством.

 Технолошки напредак – од идеја до производњу проналаска.

 Економија агломерације – физичка близина градова повећава продуктивност

захваљујући подели инпута, формирању контингената радне снаге, усклађивању

радне снаге и преливању знања.

Са програмом за развој Источног планског региона утврђују се среднорочне циљеве за 

регионални развој као и приоритети и мере којима ће се допринети ка остваривању 

среднорочних циљева. Среднорочни циљеви су: 1. Економски развијен регион, шире познат 

као атрактиван за инвестирање 2. Савремено и квалитетно образовање, здравство и 

социјалне делатности у региону 3. Сачувана и унапређена животна средина 4. Створени 

услови за организирано и повезано искоришћавање капацитета за пољопривредни и рурални 

развој 5. Источни регион је туристичка дестинација позната по разноврсне понуде 

селективних видова туризма. 

У односу на среднорочни циљ – постизање економски развијени регион приоритети су: 

1) Приоритет 1 – Искориштавање расположивих ресурса и конкурентске предности

за привлачење инвеститора у региону. Испуњавање овог приоритета обухвата следеће 

мере: 

1. Мапирање конкурентске предности региона

2. Прилагођавање понуде на тржиште рада према потребама инвеститора

3. Изналажење допунских предности за инвеститоре

4. Промоција региона и његових конкурентних предности

2) Приоритет 2 - Развој предузимаштва и малог бизниса у региону, са следећим

мерама: 
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1. Подстицање приватне иницијативе и мали бизнис

2. Подршка бизниса високе технологије и креативне индустрије

3. Подизање капацитета бизниса за приступ до развојних фондова

3) Приоритет 3 - Транспорт, комуникације и пространо планирање, са следећим

мерама: 

1. Реконструкција и изградња путне мреже

2. Побољшање транспортне услуге и мобилност

3. Интеграција информатичко-комуникациске технологије (ИКТ)

4. Изградња функионално-простране структуре

4) Приоритет 4 – Подстицање развој у подручја са специфичним развојним

потребама, са следећим мерама:

1. Побољшање саобраћајне и комуналне инфраструктуре у местима који су са специфичним

развојним потребама и њихово повезивање са најближим урбаним центрима 

2. Побољшавање услова за живот и рад у местима са специфичним развојним потребама

Реализација среднорочних циљева предвиђених у Програми за развој Источног планског 

региона је повезана са значајним финансиским ресурсима. У сагласности са Законом о 

равномерном регионалном развоју, као извори финансирања регионалног развоја су 

наведени:  

o Буџет РСМ

o Буџет јединице локалне самоуправе

o Расположиви фондови ЕУ

o Други међународни извори

4. ПОГРАНИЧНИ ГРАДОВИ У САСТАВУ ПЛАНСКИХ РЕГИОНА У

РСМ 

Градови у Р.С.Македонији суочавају се са низом проблема и изазова. Најдрастичније 

промене, у овом периоду, имају мале пограничне градове у земљи, где се примећују опадање 

популације, привредни застој, миграција становништва, урбана стагнација и др.  

Остали већи градови, тешко су се трансформирали у новим условима друштвеног уређења, 

док карактеристичне мале пограничне градове, који су са мањим бројем становника, много 

теже и још увек не могу  да изађу из те транзиције. Пошто имају мали број становника, много 

брже могу се уочити  сви проблеми које имају у њиховом нормалном функционирању. У 

транзициском и пост-транзициском периоду, са новим политичко-економским уређењем у 

Р. Македонији, многи су градови осетили те промене. Десила се економска миграција 

становништва у два правца: 1. према Скопљу и 2. према градовима европских земаља. Због 
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тога, у овом периоду градови доживљавају демографску, економску и урбанистичку 

стагнацију у њиховом развоју. 

Погранични градови у РСМ који граниче са земљама Европске Уније су распоређени у три 

планска региона – Североисточни, Источни и Југоисточни. Пошто њихова главна 

карактеристика је да су то опадајући градови, осим развоја региона где се налазе, потребно 

је доношење и планова за појединачни локални економски развој градова. Ови погранични 

градови ће функционирати у два степена: 

1 степен – узајамно функционирање градова у РСМ 

2 степен – функционирање са суседним градовима из суседних пограничних општина из 

суседне земље и прерастање у један микро евро регион.  

Локални економски развој пограничних градова је потребан да би се остварио бољи 

квалитет живота за становнике у тим градовима, а самим тим успешни локални економски 

развој знаћиће  развој региона и саме државе.  

Економска политика, која се води на државном нивоу биће успешна уколико на локалном 

нивоу она се имплементира у економији. Према О’Саливен (2012), централна власт 

дефинира: монетарну и фискалну политику, порезну политику и трансфере доходка и 

алокацију ресурса – шта и како ће се производити, субвенционирати или порезати. Са друге 

стране, локална јавна добра имају три карактеристике:  

 Не-ривалска, где корист појединаца од јавног добра не смањује корист другима

 Не-искључива, немогућност да се искључе становници од неплаћања јавног добра

 Корист од локалног јавног добра има утицај на релативно малом географским

подручју, општину. Што је већи обухват, потребна је већа организација на вишем

нивоу.

Према Molnar (2011), локалне власти имају мале могућности за креирање повољне 

инвестиционе климе у својим општинама. Локалне заједнце инвестиционом капиталу могу 

да омогуће услуге као: брза администрација, обучена радна снага, квалитетна 

инфраструктура, повезаност са суровинама. Ово је предуслов да локалната екомонија 

оствари своје развојне циљеве. Нови концепти локалног развоја у односу на развојне 

компоненте су: формирање предузећа у којима се креирају квалитетна радна места која су у 

складу са локалне радне снаге, изградња нових привредних институција, конкурентска 

предност базирана на квалитет окружења и знање као покретач привредног развоја (Stimson 

R.J. 2006). 

Локални економски развој треба увек да садржи и концепат одрживости. Према UN Habitat 

агенди (2007): “Одрживи градови обезбеђују и одржавају такав развој који ће заједно са 

заштитом и унапређењем животне средине, одрживим начином коришћења ресурса, 

заштитом градитељског наслеђа и очувањем других природних и створених вредноси, 

омогућити задовољавање потреба садашњих и будућих генерација и сигурност од 

природних и људских хазадра који могу угрозити њихов развој“.  
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ЗАКЉУЧАК – ДОНОШЕЊЕ АКЦИОНИХ ПЛАНОВА 

За постизање повећани локални економски развој, који истовремено ће бити и одрживи 

развој, карактеристичне пограничне градове у Свероисточном, Источном и Југоисточном 

региону РСМ треба да израде акционе планове који ће садржати програме за: 

 Унапређивање бизнис амбиента у општинама

 Побољшавање ефикасности и ефективности бизнис услуга

 Пољопривредно производство и прерада достижући стандарде Европске Уније

 Подршка и развој микро и малих предузећа у руралним срединама

 Подршка за развој  руралног туризма

За реализацију целог акционог плана потребно је да буџети локалних општина буду 

намењени у том циљу, како за краткорочне задатке тако и за среднорочне (од 5 до 10 година). 

Од тих финансиских планова не треба одступати. Важна и одлучујућа улога имаће и 

средства од централне власти који директно преко својих капиталних инвестиција 

учествоваће у развоју ових општина. Централна власт, своје опредељење за развој ових 

региона, потребно је да озваничи и кроз сет закона и законских решења. Такође, веома битне 

биће и предприступне фондове Европске Уније намењени за земље које су кандидати за 

чланство у Европској Унији.  

Помоћу европских студија и стратегија, ЕУ треба да омогући повезаност пограничних 

градова од две или три земље да прерасту у микро евро региони. Истовремено, са 

финансиским делом од реализације овог плана треба да се развију и људски ресурси који ће 

бити одговорни за вођење, реализацију у контролу овог плана. Треба да се формирају 

тимови како на локалном нивоу, тако и на нивоу међу суседним земљама који ће деловати 

у узајамној координацијији. 
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Sažetak 
Hibridno poslovanje i cirkularna ekonomija predstavljaju inovativne pristupe koji mogu značajno 

unaprijediti ekonomski razvoj Bosne i Hercegovine. Prilika kao što je održivost, integracija cirkularne 

ekonomije može smanjiti otpade i povećati efikasnost resursa. Hibridni poslovni modeli potiču inovacije 

kroz kombinaciju tradicionalnih i digitalnih pristupa. Kreiranje radnih mjesta i razvoj novih sektora i prilika 

za zapošljavanje u zelenim industrijama. Strane investicije i povećana privlačnost za investitore koji traže 

održive projekte. Nedostatak svijesti predstavlja izazov, jer je potrebno educirati poslovne subjekte o 

prednostima cirkularne ekonomije. Regulativni okvir, neophodna su jasna pravila i poticaji za podršku 

hibridnim modelima. Nedostatak potrebne infrastrukture za reciklažu i održive prakse. Glavna finansijska 

barijera, težak pristup finansijama za startupe i mala preduzeća koja se žele prilagoditi. Hibridno 

poslovanje i cirkularna ekonomija predstavljaju ključne komponente za budući ekonomski razvoj Bosne i 

Hercegovine. Iskorištavanje ovih prilika, uz odgovarajuće pristupe u rješavanju izazova, može značajno 

doprinjeti održivom razvoju, stvaranju novih radnih mjesta i povećanju konkurentnosti na globalnom 

tržištu. Kako bi se postigli ovi ciljevi, potrebna je saradnja između vlade, poslovnog sektora i obrazovnih 

institucija, što će omogućiti dugoročni rast i prosperitet. 

Ključne riječi: hibridno poslovanje, cirkularna ekonomija, prilike, izazovi, razvoj. 

JEL klasifikacija: O32 

Abstract 
Hybrid business and circular economy represent innovative approaches that can significantly enhance the 

economic development of Bosnia and Herzegovina. Opportunities such as sustainability and the integration 

of circular economy can reduce waste and increase resource efficiency. Hybrid business models foster 

innovation through the combination of traditional and digital approaches. They create jobs and develop 

new sectors and employment opportunities in green industries. Foreign investments and increased 

attractiveness for investors seeking sustainable projects are essential. However, there is a lack of awareness; 

it is necessary to educate businesses about the benefits of circular economy. A regulatory framework is also 

needed, with clear rules and incentives to support hybrid models. The lack of necessary infrastructure for 

recycling and sustainable practices poses another challenge. A significant financial barrier exists, as 

startups and small enterprises face difficulties accessing finance to adapt. Hybrid business and circular 

economy are key components for the future economic development of Bosnia and Herzegovina. Leveraging 

these opportunities, along with appropriate approaches to addressing challenges, can greatly contribute to 

sustainable development, job creation, and increased competitiveness in the global market. Achieving these 

goals requires cooperation between the government, the business sector, and educational institutions, 

enabling long-term growth and prosperity. 

Keywords: hybrid business, circular economy, opportunities, challenges, development. 

JEL classification: O32 
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UVOD 

Savremeni pristupi organizaciji rada i ekonomije sve više se prilagođavaju potrebama održivosti, 

fleksibilnosti i efikasnosti, donoseći značajne promjene u poslovnom i društvenom okruženju. 

Hibridni rad, kao kombinacija tradicionalnog rada u kancelariji i rada na daljinu, omogućava 

zaposlenima veću fleksibilnost u organizaciji svakodnevnog života i posla. Na primjer, zaposleni 

može raditi od kuće kako bi iskoristio tiho okruženje za bolju produktivnost ili dolaziti u 

kancelariju radi važnih sastanaka. Mnoge organizacije već primjenjuju ovaj model i uvode koncept 

zajedničkih radnih stolova – prilagodljivih prostora koji se rezervišu prema potrebi. Ovakav pristup 

smanjuje potrebu za stalno dodjeljenim stolovima, čime se optimizuje radni prostor i olakšava 

prelazak na hibridni način rada. 

Paralelno s tim, cirkularna ekonomija postaje ključni model globalne održivosti, zamjenjujući 

linearnu ekonomiju zasnovanu na principima uzimanja, korištenja i odbacivanja. Inspirisana 

prirodnim ciklusima kruženja materijala, cirkularna ekonomija promiče ponovnu upotrebu resursa, 

energetsku efikasnost i ekološku održivost. Ovaj koncept prvi su predstavili britanski ekonomisti 

Turner i Pearce, ističući potrebu za održivim razvojem. 

Prednosti ovih savremenih pristupa ogledaju se u ekonomskim uštedama, otvaranju novih radnih 

mjesta, očuvanju resursa i ublažavanju klimatskih promjena, čineći ih ključnim elementima za 

oblikovanje budućnosti rada i ekonomije. 

1.HIBRIDNO POSLOVANJE 

Hibridni rad predstavlja kombinaciju tradicionalnog rada u uredu i rada na daljinu. Kao i tokom 

rada na daljinu, u hibridnom modelu poslovanja ključna će biti pažnja usmjerena na upravljanje 

ljudskim resursima, a ne samo na izvršavanje zadataka. To znači da ćemo se morati više fokusirati 

na međusobnu podršku, izgradnju povjerenja i oslanjanje na kolege, jasno definiranje poslovnih 

odnosa i osiguranje da svi budu uključeni u sastanke. U ovom modelu, važniji su rezultati nego 

fizička prisutnost. 

Kako sve više tvrtki i organizacija prelazi na hibridne modele rada, neke od njih uvode i koncept 

dijeljenja uredskih stolova. Dijeljenje uredskih stolova podrazumijeva rezervaciju fleksibilnih 

radnih prostora u uredu koji nisu dodijeljeni određenom zaposleniku. Ovi prostori omogućuju 

zaposlenicima da imaju fizičko mjesto za rad kada dolaze u ured, umjesto stalno dodijeljenog stola, 

koji zauzima prostor i ostaje neiskorišten kada zaposlenici rade na daljinu.44 

44 https://www.microsoft.com/hr-hr/microsoft-teams/hybrid-work-from-home (Datum pristupa: 26.10.2024.) 
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Uvođenje hibridnog modela rada zahtijeva pažljivo planiranje, uključujući analizu infrastrukture i 

prepoznavanje potreba zaposlenika. Potrebno je osigurati odgovarajuće alate za učinkovitu 

komunikaciju i suradnju. Prilagodba organizacijske kulture, promicanje fleksibilnosti i postavljanje 

jasnih smjernica također su ključni za uspjeh. Kontinuirana podrška i obuka zaposlenika, uz 

virtualne sastanke i timske aktivnosti, pomažu u očuvanju timskog duha i prilagodbi na rad na 

daljinu. 

SLIKA 1. Hibridno radno mjesto 

(Izvor: airswift.com)  

2.CIRKULARNA EKONOMIJA 

Cirkularna ekonomija je novi ekonomski model koji zamjenjuje dosadašnji linearni pristup. Princip 

kruženja tvari u prirodi, sada je postao ključni dio globalne politike. Ovaj koncept prvi su 

spomenuli britanski ekonomisti Turner i Pearce, koji su ukazali na manjak interesa za održivi razvoj 

među tradicionalnim ekonomistima. Mnogi drugi ekonomisti također su se bavili ovim pitanjem. 

Tradicionalni pristup životu temeljio se na modelu uzimanja, iskorištavanja i odbacivanja, dok 

cirkularni model zagovara povratak prirodi i ponovnu upotrebu resursa. Fokus na energetsku 

učinkovitost i ekološku održivost osnovni su principi ovog modela, koji se može primijeniti na sve 

aspekte života. Glavne prednosti cirkularne ekonomije uključuju ekonomske uštede, nova radna 

mjesta, uštedu resursa i energije te doprinos smanjenju klimatskih promjena.45 

45 https://www.libertas.hr/za-studente/sto-je-cirkularna-ekonomija-i-kako-utjece-na-novi-svjetski-poredak-i-

stvaranje-novih-radnih-mjesta/ (Datum pristupa: 26.10.2024.)  
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GRAFIKON 1. Proces cirkularne ekonomije 

(Izvor: autor rada) 

Zanimljivost o cirkularnoj ekonomiji je da se temelji na principu ponovne upotrebe, reciklaže i 

produžetka životnog ciklusa proizvoda, čime se smanjuje otpad i očuvavaju prirodni resursi. Ovaj 

model ne samo da doprinosi smanjenju negativnog utjecaja na okoliš, već također stvara nove 

ekonomske prilike, kao što su nova radna mjesta i inovacije u industrijama koje se bave reciklažom 

i održivim dizajnom. Neke tvrtke danas stvaraju proizvode dizajnirane za jednostavno rastavljanje 

i ponovnu upotrebu dijelova, čime se smanjuje potreba za novim resursima. 

3.STANJE HIBRIDNOG POSLOVANJA I CIRKULARNE EKONOMIJE U 

BOSNI I HERCEGOVINI  

U Bosni i Hercegovini, hibridni modeli rada postaju sve popularniji, posebno nakon pandemije 

COVID-19. Mnoge tvrtke, posebno u IT sektoru i uslužnim industrijama, prepoznale su prednosti 

fleksibilnog rada koji uključuje kombinaciju rada u uredu i rada na daljinu. Iako veće organizacije 

često primjenjuju hibridne modele, manja preduzeća i dalje se suočavaju s izazovima u 

implementaciji, poput nedostatka tehnologije i infrastrukturnih resursa. Također, iako postoji sve 

veći broj online platformi za suradnju, kultura hibridnog rada još uvijek nije potpuno razvijena u 

svim sektorima, a mnoge organizacije se suočavaju s problemima u održavanju produktivnosti i 

komunikacije na daljinu. 

Cirkularna ekonomija u Bosni i Hercegovini još uvijek nije široko implementirana, ali interes za 

ovaj model raste, osobito među mladim preduzetnicima i organizacijama koje se bave održivim 

razvojem. Iako zakonodavni okvir nije u potpunosti prilagođen cirkularnom pristupu, postoje 
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inicijative i projekti koji promiču reciklažu, smanjenje otpada i ponovnu upotrebu resursa, posebno 

u industriji i poljoprivredi. Bosna i Hercegovina se suočava s izazovima poput nedostatka 

infrastrukture za reciklažu, nedovoljnom edukacijom i malim brojem tvrtki koje implementiraju 

cirkularne principe u svoje poslovanje. Međutim, postoje pomaci u pravcu održivog razvoja, a sve 

više organizacija prepoznaje potencijal cirkularne ekonomije u smanjenju troškova i zaštiti okoliša. 

Koncept cirkularne ekonomije sve više raste u značaju u posljednjim godinama, kako u 

znanstvenim istraživanjima, tako i u razvoju javnih politika. Kao regenerativni ekonomski model, 

cirkularna ekonomija fokusira se na smanjenje otpada i produženje životnog vijeka resursa kroz 

kružni proces proizvodnje, suprotstavljajući se linearnom modelu koji se temelji na eksploataciji 

prirodnih resursa. U posljednja dva desetljeća, globalna potrošnja materijala porasla je za više od 

65%, uz alarmantne statistike o otpadu hrane i elektronike, što predstavlja prijetnju okolišu i 

zdravlju. Osim što smanjuje negativne ekološke učinke linearnog modela, implementacija principa 

cirkularne ekonomije doprinosi i poboljšanju ekonomskog statusa zemlje, potičući održivi razvoj 

bez ugrožavanja kvalitete života ili profita.46 

3.1.PRILIKE ZA RAZVOJ HIBRIDNOG POSLOVANJA I CIRKULARNE EKONOMIJE 

U BIH 

Kako bi se potaknuo razvoj cirkularne ekonomije u BiH, uzimajući u obzir dobre prakse iz EU i 

specifičnosti domaće ekonomije, potrebno je oblikovati set poticaja koji će osigurati stvaranje 

vrijednosti, smanjenje rizika i poboljšanje konkurentnosti u lancima opskrbe CE. Ovi poticaji 

trebaju: 

- Fokusirati se na postizanje konkretnih koristi, 

- Biti usklađeni s očekivanim rezultatima, 

- Spriječiti štetne interese i smanjiti neželjene kompromise, 

- Odražavati lokalne uvjete i stupanj tržišne zrelosti, 

- Smanjiti učinke slobodnih jahača (free riders), 

- Prilagoditi se i razvijati kroz vrijeme. 

Glavne oblasti poticaja uključuju: 

- unapređenje propisa koji reguliraju cirkularnu ekonomiju, 

- fiskalne poticaje za cirkularnu ekonomiju,  

- uvođenje stvarnih troškova upravljanja otpadom,  

- zelene javne nabavke te, 

- programe edukacije i podizanja svijesti.47 

46 https://www.undp.org/bs/bosnia-herzegovina/press-releases/unapredenje-cirkularne-ekonomije-u-bosni-i-

hercegovini-put-ka-zelenoj-tranziciji-i-odrzivoj-buducnosti (Datum pristupa: 26.10.2024.)  
47 https://www.cpu.org.ba/blog-bih/post/2022/poticaji-za-razvoj-cirkularne-ekonomije-u-bih/ (Datum pristupa: 

27.10.2024.) 
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Razvoj hibridnog poslovanja i cirkularne ekonomije nudi brojne prilike za Bosnu i Hercegovinu. 

Prvo, hibridni rad povećava fleksibilnost, omogućavajući tvrtkama da privuku talente iz drugih 

regija, čime se poboljšava konkurentnost zemlje. Osim toga, ulaganje u tehnologiju i digitalnu 

infrastrukturu omogućit će bolju saradnju među timovima, čime će se povećati učinkovitost rada 

na daljinu. Edukacija i obuka zaposlenika za digitalne vještine i rad na daljinu ključna su za 

poboljšanje produktivnosti i zadovoljstva radnika. U isto vrijeme, cirkularna ekonomija pruža 

priliku za smanjenje otpada i povećanje ekološke održivosti, čime Bosna i Hercegovina može 

ojačati svoju poziciju na tržištu EU. 

Također, ulaganje u zelene tehnologije i obnovljive izvore energije pomoći će BiH da smanji 

emisije i poveća energetsku učinkovitost. Iskorištavanjem EU fondova, BiH može finansirati 

projekte koji podržavaju održivost i digitalizaciju. Na kraju, saradnja između privatnog sektora, 

vlade i drugih dionika može stvoriti povoljan okvir za daljnji razvoj hibridnog poslovanja i 

cirkularne ekonomije u BiH, omogućujući zemlji da se prilagodi globalnim trendovima održivosti 

i digitalizacije. 

3.2.IZAZOVI U IMPLEMENTACIJI HIBRIDNOG POSLOVANJA I 

CIRKULARNE EKONOMIJE U BIH 

Zemlje Zapadnog Balkana nalaze se u početnim fazama prijelaza na cirkularnu ekonomiju. 

Zakonodavni okviri za održivo upravljanje otpadom djelomično su razvijeni ili još uvijek u fazi 

izrade, dok su operativni kapaciteti za implementaciju cirkularnih praksi ograničeni. Glavni izazovi 

u ovom procesu obuhvaćaju nedovoljnu infrastrukturu za reciklažu, zastarjele sisteme za 

upravljanje otpadom, ograničen pristup finansijskim sredstvima, nizak nivo svijesti i neadekvatan 

pravni okvir.  

Tržišta za sekundarne materijale još nisu u potpunosti razvijena, a postoji potreba za 

modernizacijom postrojenja i digitalizacijom upravljanja materijalnim tokovima. Za postizanje 

ciljeva održivog razvoja i ubrzavanje cirkularne tranzicije, nužno je ulaganje u obrazovanje, 

podizanje svijesti, razvoj zelenih vještina i jačanje partnerstava među sektorima, uz pružanje 

tehničke i finansijske podrške inovacijama.48 

Bosna i Hercegovina se suočava s nizom izazova u implementaciji i hibridnog poslovanja i 

cirkularne ekonomije. U kontekstu hibridnog poslovanja, ključne prepreke uključuju nedostatak 

adekvatne tehnološke infrastrukture, kao što su stabilna internetska povezanost i moderni alati za 

suradnju, što ograničava uspješnu primjenu hibridnog modela, osobito u manjim i srednjim 

preduzećima. Osim toga, tradicijski pristup poslovanju, koji naglašava fizičko prisustvo 

zaposlenika u uredu, još uvijek dominira mnogim sektorima, što stvara otpor prema fleksibilnim 

radnim uvjetima. Također, BiH nema jasno definirane zakone i smjernice za reguliranje hibridnog 

48 https://kfbih.com/aktuelnosti-iz-komore/cirkularna-ekonomija-kako-da-otpad-dobije-vrijednost/ (Datum pristupa: 

27.10.2024.) 
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poslovanja, što stvara nesigurnost u vezi s pravima zaposlenika i obvezama poslodavaca. Uvođenje 

hibridnog rada također zahtijeva kontinuiranu edukaciju zaposlenika i menadžera o novim 

tehnologijama i praksama rada na daljinu, a mnoge tvrtke nemaju dovoljno resursa za 

implementaciju tih edukacija. 

S druge strane, implementacija cirkularne ekonomije u BiH suočava se s izazovima poput 

nedostatka infrastrukture za reciklažu i neučinkovitih sistema upravljanja otpadom, što otežava 

prelazak na cirkularni model. BiH također nema dovoljno razvijen pravni okvir za poticanje 

cirkularne ekonomije, uključujući neusklađenost sa zakonodavstvom EU i nedostatak poticaja za 

preduzeća koja žele implementirati cirkularne prakse. Niska razina svijesti o cirkularnoj ekonomiji 

među preduzetnicima i potrošačima također predstavlja značajnu prepreku, jer edukacija o reciklaži 

i ponovnoj upotrebi resursa nije dovoljno prisutna. Finansijska ograničenja, posebno među manjim 

preduzećima koja nemaju sredstva za ulaganje u reciklažne tehnologije i prilagodbe proizvodnih 

procesa, usporavaju prilagodbu tržišta na cirkularnu ekonomiju. Osim toga, niska potražnja za 

recikliranim materijalima i proizvodima temeljenim na cirkularnoj ekonomiji dodatno otežava širu 

primjenu ovog modela. 

3.3.NAČINI/ PREPORUKE ZA UNAPREĐENJE BIH  

Kako bi se uspješno implementirali hibridni model poslovanja i cirkularna ekonomija u BiH, 

potrebno je poduzeti nekoliko ključnih mjera koje će adresirati postojeće izazove i omogućiti 

dugoročne koristi za gospodarstvo i okoliš. 

Unapređenje hibridnog poslovanja: 

- Investicije u tehnološku infrastrukturu, BiH treba ulagati u razvoj brze i stabilne internetske 

povezanosti, kao i u moderne alate za saradnju. To je od presudne važnosti za uspješnu 

primjenu hibridnog modela rada, osobito u malim i srednjim preduzećima. 

- Obrazovanje i obuka, ključno je kontinuirano obrazovanje zaposlenika i menadžera kako 

bi se stekle vještine nužne za rad u hibridnim uvjetima. Menadžeri trebaju znati kako 

efikasno upravljati timovima u fleksibilnim radnim uvjetima, dok zaposlenici moraju 

razviti sposobnost samostalnog rada i snalaženja u novim radnim okruženjima. 

- Razvoj zakonodavnog okvira, BiH mora usvojiti jasne i dosljedne zakone koji reguliraju 

hibridno poslovanje, uključujući prava zaposlenika, obaveze poslodavaca i sigurnost 

podataka. Potrebno je prilagoditi zakonodavstvo potrebama tržišta rada i uskladiti ga s 

međunarodnim standardima. 

Unapređenje cirkularne ekonomije: 

- Razvoj infrastrukture za reciklažu, BiH mora ulagati u modernizaciju sistema za upravljanje 

otpadom i reciklažu, uključujući izgradnju novih postrojenja za obradu otpada i poboljšanje 

postojećih sistema za odvajanje i prikupljanje sekundarnih materijala. 

- Unapređenje zakonodavnog okvira i poticaja, potrebno je razviti zakone i politike koje 

potiču primjenu cirkularne ekonomije, uključujući fiskalne poticaje za preduzeća koja ulažu 
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u održive tehnologije i procese reciklaže. Također, zakonodavni okvir mora biti u skladu s 

EU regulativama kako bi se omogućio lakši prijelaz na cirkularni model. 

- Edukacija i podizanje svijesti, važno je podizati svijest o cirkularnoj ekonomiji među 

preduzetnicima i potrošačima, kroz edukacijske kampanje o reciklaži, ponovnoj upotrebi 

resursa i smanjenju otpada. Edukacija treba biti prisutna u obrazovnim institucijama, ali i 

kroz javne inicijative i projekte. 

- Finansijska podrška za zelene investicije, BiH treba olakšati pristup finansijskim 

sredstvima za preduzeća koja implementiraju cirkularne prakse, nudeći subvencije ili 

povoljne kredite za ulaganje u tehnologije reciklaže i održive proizvodne procese. 

- Poticaji za tržište recikliranih materijala, povećanje potražnje za recikliranim materijalima 

i proizvodima temeljenim na cirkularnoj ekonomiji ključno je za uspješnu primjenu ovog 

modela. To uključuje poticanje inovacija u proizvodnji i dizajnu proizvoda koji su lako 

reciklabilni, kao i stvaranje tržišnih poticaja za korištenje sekundarnih materijala. 

ZAKLJUČAK 

Hibridno poslovanje i cirkularna ekonomija predstavljaju značajne prilike za razvoj Bosne i 

Hercegovine, ali njihova implementacija suočava se s nizom izazova. Hibridni modeli rada mogu 

unaprijediti fleksibilnost i produktivnost zaposlenika, a istovremeno smanjiti troškove poslovanja, 

no za njihovu uspješnu primjenu potrebna su ulaganja u infrastrukturu, tehnologiju i obrazovanje 

radne snage. Također, prilagodba organizacijske kulture i pravnog okvira predstavlja ključnu 

prepreku za mnoge tvrtke koje žele implementirati ovaj model rada. 

S druge strane, cirkularna ekonomija nudi održiviji pristup proizvodnji i potrošnji resursa, što može 

donijeti ekološke i ekonomske koristi. Ipak, BiH se suočava s nedostatkom odgovarajuće 

infrastrukture za reciklažu, slabim zakonodavnim okvirom i niskom razinom svijesti o prednostima 

cirkularnog modela. Uvođenje zelenih javnih nabavki, fiskalnih poticaja i obrazovnih programa 

može doprinijeti lakšoj integraciji cirkularnih principa u poslovanje. 

Za uspješan razvoj hibridnog poslovanja i cirkularne ekonomije u BiH, potrebno je osigurati 

adekvatnu podršku kroz zakonodavne reforme, ulaganja u obrazovanje i infrastrukturu te 

promociju održivih praksi među poslovnim sektorima. Uz ispravno usmjerenje politike i angažman 

svih dionika, BiH može iskoristiti ove modele za ekonomski rast, očuvanje okoliša i unaprjeđenje 

životnog standarda. 
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Sažetak  
Cirkularna ekonomija predstavlja inovativni i naučno unapređeni ekonomski model koji naglašava 

efikasnu ponovnu upotrebu materijala iz proizvoda na kraju njihovog životnog ciklusa, značajno 

smanjujući potrebu za eksploatacijom novih resursa. Integracijom savremene primenjene nauke, 

kao što su inovacije u materijalima, industrijska simbioza i digitalne tehnologije, cirkularna 

ekonomija transformiše tradicionalne proizvodne sisteme u održive i resursno efikasne mreže. Ovo 

se suprotstavlja tradicionalnoj linearnoj ekonomiji, koja sledi koncept „uzmi-proizvedi-baci“, 

oslanjajući se na kontinuiranu eksploataciju resursa i generisanje otpada bez mogućnosti ponovne 

upotrebe. Ovaj rad ispituje napredak zemalja Zapadnog Balkana u usvajanju cirkularne 

ekonomije, ističući primenu inovativnih tehnologija i naučnih metodologija u prevazilaženju 

regionalnih izazova. Koristeći Data Envelopment Analysis (DEA), u radu se ocenjuje efikasnost 

ovih zemalja u implementaciji principa cirkularne ekonomije. Identifikuju se ključni trendovi, 

tehnološki napreci i naučne prepreke koje usporavaju brži razvoj, dok se istražuju putevi za 

usklađivanje sa praksama Evropske unije i podsticanje regionalne konvergencije. 

Ključne reči: Inovacije, Savremene tehnologije, Primenjene nauke, Cirkularna ekonomija, 

Zapadni Balkan 

JEL klasifikacija: O13 

Abstract  

The circular economy represents an innovative and scientifically advanced economic model that 

emphasizes the efficient reuse of materials from products at the end of their life cycle, significantly 

reducing the need for new resource extraction. Through the integration of modern applied 

sciences, such as material innovation, industrial symbiosis, and digital technologies, the circular 

economy transforms traditional production systems into sustainable networks. This contrasts with 

the traditional linear economy, which follows a “take-produce-dispose” approach, relying heavily 

on continuous resource extraction and waste generation without reuse potential. This paper 

examines the progress of Western Balkan countries in adopting the circular economy, highlighting 

the application of innovative technologies and scientific methodologies in addressing regional 

challenges. It identifies key trends, technological advancements, and scientific barriers hindering 

faster progress while exploring pathways for alignment with the European Union’s circular 

economy practices and fostering regional convergence. 
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UVOD 

Zapadni Balkan je jedan od regiona u Evropi koji je najviše pogođen klimatskim promenama. 

Region sada preduzimaakcije da zauzme holistički pristup smanjenju emisije gasova staklene bašte 

i razvoju cirkularne ekonomije, umesto fokusiranja na pojedinačne akcije. Prelazak na cirkularnu 

ekonomiju – koncept zasnovan na principima dizajniranja otpada i zagađenja, dužeg zadržavanja 

proizvoda i materijala u upotrebi i regeneracije prirodnih sistema – dobija sve veći značaj na 

prostoru Zapadnog Balkana. 

Nakon dužeg perioda u kome se ekonomski rast u velikoj meri oslanjao na korišćenje i 

eksploataciju fosilnih resursa, postalo je jasno da ovaj pristup dovodi do nadnacionalnih problema, 

kao što su emisije CO2 i drugih gasova staklene bašte (Green House Gasses) koji podstiču globalno 

zagrevanje i pogoršavaju klimatske promene. Kao rezultat toga, pojavio se globalni konsenzus, 

koji prepoznaje resurse biomase kao kamen temeljac budućeg ekonomskog razvojnog okvira. Od 

ovih resursa se očekuje da igraju krucijalnu ulogu u održivim proizvodnim procesima i 

tehnologijama. S obzirom na kontinuirani porast globalne potrošnje hrane, materijala i obnovljive 

energije, značajni napori se usmeravaju ka optimizaciji ključnih proizvodnih procesa. Ovi napori 

su osnova za podsticanje inovacija u poljoprivredi, šumarstvu, energetici, sa ciljem da se očuva 

kvalitet zemljišta i čistoća uz održavanje biodiverziteta specifičnih područja i regiona. 

Poslednjih godina, biološke nauke su postigle značajan napredak kroz inovativni razvoj procesa i 

proizvoda. Ovaj napredak je doveo do koncepta bioekonomije, koji integriše biološke resurse i 

procese u ekonomski model kao alat za održivost. Bioekonomija je zasnovana na primenjenom 

znanju iz prirodnih nauka, posebno tehnologije, i zahteva inovativne pristupe u upravljanju i 

uslugama ekosistema. Na ove usluge, uključujući zemljište, vodu, kvalitet vazduha i biosferu, 

direktno utiču privredne tj. industrijske aktivnosti. Evropska komisija je 2012. godine uvela 

strategiju održive bioekonomije49.  

Danas, bioekonomija Evropske unije obuhvata sektore kao što su poljoprivreda, šumarstvo, 

ribarstvo, energija, tekstil i bio proizvodi. Ovaj sektor obuhvata značajan deo privrede EU, 

doprinoseći 8% radne snage i generišući godišnji promet od 2 triliona evra. Između 2012. i 2015. 

primena bioekonomije u EU porasla je za približno 8,5%, posebno u proizvodnji energije i 

materijala na bazi biomase. Istraživanje Kukerca i njegovih kolega50  sugeriše da će za svaki evro 

uložen u bioekonomiju, do 2025. godine biti generisano dodatnih 10 evra vrednosti. 

Prelazak na cirkularnu ekonomiju zahteva razvoj inovativnih održivih modela koji efikasno 

balansiraju profitabilnost sa ekološkom odgovornošću. Ovo je složen i zahtevan izazov koji će 

nesumnjivo oblikovati naredne godine. Zelena ekonomija se oslanja na direktno korišćenje 

prirodnih resursa i procesno upravljanje. Kada se upravlja odgovorno, kroz prakse kao što su 

racionalno korišćenje, očuvanje, recikliranje i minimiziranje degradacije životne sredine –značajno 

doprinosimo unapređenju ciljeva održivog razvoja.51 

Sve je veći konsenzus da ova transformacija zahteva inovacije na svim nivoima privrede. Da bi 

uspešno prešli na bioekonomiju, ekonomski akteri moraju imati duboko razumevanje prirodnih 

49 Lewandowski I., Regina B. (2018). Bioeconomy:  Shaping the transition to a Sustainable Biobased Economy. 

Stuttgart, Germany, str. 3. 
50 Kuckertz, A., Berger, E. S. C., & Reyes, C. A. M. (2018). Entrepreneurial Ventures and the Bioeconomy. In I. 

Lewandowski &B. Regina B. (Eds.), Bioeconomy: Shaping the transition to a Sustainable Biobased Economy. 

Stuttgart, Germany, str.  273-274.  
51 Gajić, A. Varagić, A. (2023). Ecology and environment in the concept of sustainable urban development, in: 

Proceedings - State, Society, Power and Culture, CESNA B Belgrade, MANUB, University Sv. Kiril and Method 

Veliko Turnovo, p. 345. 
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resursa i njihovih karakteristika. Bez ovog znanja postaje teško identifikovati održive proizvode i 

usluge visoke vrednosti. Štaviše, nedostatak svesti može da umanji spremnost da se investira u 

vrhunsku robu koja je u skladu sa principima održivosti. 

Naglašavamo je da je usklađivanje principa održive bioekonomije sa konceptom cirkularne 

ekonomije od suštinskog značaja za podsticanje razvoja inovativnih mera politike. Ove mere su 

dizajnirane da optimizuju lanac vrednosti bioekonomije uz minimiziranje otpada i gubitaka resursa. 

Cirkularna ekonomija je suštinski regenerativni ekonomski model52 gde je ceo proizvodni proces 

– koji obuhvata životni ciklus proizvoda – fokusiran na racionalno i efikasno korišćenje resursa,

minimiziranje otpada i maksimiziranje energetske efikasnosti. Ovaj pristup se prvenstveno postiže: 

„dizajniranjem i proizvodnjom proizvoda za produženje njihovog životnog veka uz uključivanje 

praksi kao što su održavanje, servisiranje i reciklaža“.53 Integracijom ovih strategija, bioekonomija 

i cirkularna ekonomija mogu da rade zajedno na stvaranju održivih sistema koji poboljšavaju 

korišćenje resursa i smanjuju uticaj na životnu sredinu. 

Obnovljivi izvori energije i biotehnološke inovacije čine osnovu bioekonomije i igraju ključnu 

ulogu u unapređenju principa cirkularne ekonomije. Integracija ova dva ekonomska modela 

podstakla je stvaranje lanca vrednosti zasnovanog na biomasi. Da bismo odgovorili na složene i 

međusobno povezane izazove povezane sa ovom transformacijom, neophodno je dati prioritet 

finansiranju investicija i inovacija. Ovaj fokus će omogućiti brže, koordinisanije i održivije 

promene u korišćenju resursa i održivom životnom stilu. Blagovremenim pokretanjem ovih 

kritičnih transformacija možemo obezbediti svetliju budućnost za sve građane širom sveta, 

istovremeno čuvajući dobrobit budućih generacija. Ovaj proaktivni pristup osigurava da 

ekonomska i ekološka održivost idu ruku pod ruku, podstičući otpornost globalnog društva na 

savremene izazove. 

Bioekonomija integriše širok spektar tehnologija u razvoju u različitim oblastima, podstičući pre 

svega, inovacije i održivost.54 Ključne oblasti uključuju: 

1. Upravljanje životnom sredinom i bioremedijacija: Tehnologije koje se bave ljudskim

uticajem na biosferu, koje čine osnovu za druge bioekonomske inovacije.

2. Žetva i kultivacija: Napredna mašinerija, optimizovana logistika i lanci vrednosti zasnovani

na biologiji za ispunjavanje rastućih zahteva u poljoprivredi, šumarstvu i ribarstvu.

3. Očuvanje i prerada hrane: Rešenja za smanjenje otpada od hrane koji nastaje tokom

industrijske prerade i široke potrošnje.

4. Genetička modifikacija: Povećanje produktivnosti živih organizama promenom genetskog

materijala radi poboljšanja prinosa i stabilnosti.

5. Degradacija i ponovno sastavljanje biomase: Tehnike koje se kreću od jednostavnih

fizičko-hemijskih metoda do naprednih aplikacija biokatalizatora za oporavak resursa.

6. Proizvodnja bioenergije: Transformisanje biomase kroz tehnologije sagorevanja, biogasa i

biogoriva za efikasnu proizvodnju električne energije i energije.

7. Biorafinerija: Objekti ili procesi koji tretiraju otpad kao obnovljivi resurs za obnavljanje

bioloških materijala i energije, što je centralno za održive ekonomske prakse.

52 Shannon, G., Issa, R., Wood, C., Kelman, I. (2022). Regenerative economics for planetary health: A scoping review. 

International Health Trends and Perspectives, 2(3), str. 81-82.  
53 Mitrović, Đ., Pešalj, B., (2021). Cirkularna ekonomija: principi, merenje i implementacija. CID, Beograd, str. 136. 
54 Molnar, D., Josipović. S., Rikalović, M., (2024). The presence of circular (bio)economy in the environmental 

investment projects of the Western Balkan countries. In: Industrija, Vol. 51, No. 3/4, 2023, str. 108. 
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8. Korišćenje biootpada: Strategije cirkularne ekonomije za upravljanje poljoprivrednim,

industrijskim i urbanim organskim otpadom, fokusirajući se na stvaranje novih bioloških

materijala, hemikalija i efikasnih sistema otpada.

Zajedno, ove inovativne tehnologije imaju za cilj poboljšanje efikasnosti resursa, smanjenje otpada 

i podsticanje inovacija u bioindustriji. Koristeći napredak u biotehnologiji, bioekonomija nastoji 

da stvori održive sisteme koji se bave izazovima životne sredine, istovremeno podržavajući 

privredni rast društvenih subjekata. 

1. EKONOMSKA VREDNOST INVESTICIONIH PROJEKATA U OBLASTI

ŽIVOTNE SREDINE 

Resursi životne sredine obezbeđuju osnovna dobra i usluge koje nemaju tržišne cene koje bi 

ukazivale na njihovu intrinzičnu vrednost. Da bi se procenila socio-ekonomska opravdanost 

investicionih projekata, važno je identifikovati, kvantifikovati i proceniti potencijalne uticaje na 

čovekovu okolinu tokom životnog ciklusa projekta. Ovo osigurava da se uticaji na životnu sredinu 

razmatraju zajedno sa direktnim finansijskim faktorima, kao što su investicioni troškovi, operativni 

troškovi i prihodi, u određivanju održivosti projekta.55 

Kada se uticaji na životnu sredinu uključe u procene investicija javljaju se dva krucijalna izazova. 

Prvi je razumevanje kako ovi efekti utiču na društveno blagostanje, a drugi je kvantifikovanje ovih 

promena korišćenjem metoda ekonomske procene. Centralni koncept u proceni životne sredine je 

ukupna ekonomska vrednost (Total Econimic Value), koja meri uticaj promena u količini i 

kvalitetu ekoloških resursa izazvanih projektom. TEV obuhvata i upotrebne i neupotrebne 

(pasivne) vrednosti resursa životne sredine.56 

Upotrebna vrednost se odnosi na trenutno, planirano ili potencijalno buduće korišćenje ekoloških 

resursa i uključuje:57 

1. Direktna upotrebna vrednost: prednosti koje proizilaze iz direktne interakcije sa resursima

(npr. voda, drvo).

2. Indirektna upotrebna vrednost: usluge ekosistema koje podržavaju ljudske aktivnosti (npr.

prečišćavanje vode, regulacija klime).

3. Vrednost opcije: vrednost očuvanja resursa za potencijalnu buduću upotrebu.

Pasivna vrednost se odnosi na spremnost da se plati za zaštitu resursa životne sredine, čak i bez 

neposredne ili buduće upotrebe. On odražava suštinsku vrednost očuvanja ekosistema za njihovo 

postojanje i nasleđe za buduće generacije. Integracijom ovih vrednosti u donošenje odluka, 

prilikom procena obezbeđuje se uravnotežen pristup privrednom razvoju i očuvanju životne 

sredine. Metode ekonomske procene se koriste za merenje uticaja ekoloških efekata i mogu se 

široko podeliti u dve kategorije: metode direktnog posmatranja ponašanja i metode indirektnog 

posmatranja ponašanja, koje se oslanjaju na stvarne podatke o ponašanju. 

55 Viaggi, D. (2018). The Bioeconomy:  Delivering Sustainable Green Growth. Oxfordshire, UK; Boston, MA: CABI, 

str. 34. 
56 Krutilla, J. V. (1967). Conservation reconsidered. The American Economic Review, 57(4), str. 44. 
57 Navrud, S., Bergland, O., (2001). Value transfer and environmental policy. Cambridge: Cambridge Research for the 

Environment, str. 321. 
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Metode direktnog posmatranja (Direct Observed Behaviour) se primenjuju kada uticaji na životnu 

sredinu utiču na robu ili usluge kojima se trguje na tržištima. Oni se oslanjaju na tržišne cene ili 

troškove zamene i zahtevaju sposobnost da identifikuju tržišni uticaj ekoloških promena. 

Ekonomska vrednost se izračunava množenjem fizičke štete (izvedene iz funkcija „doza-odgovor” 

ili „izloženost-odgovor”) sa relevantnom tržišnom cenom. 

Alternativni pristup u okviru ove kategorije koristi troškove zamene (popravke) za procenu 

ekonomskog gubitka ekološkog resursa, kao što je slučaj erozije zemljišta. Ove metode se obično 

primenjuju za procenu: 

a) Oštećenje tla,

b) Poboljšanja kvaliteta vode,

c) Zagađenje bukom;

Međutim, direktne metode mogu biti složene i skupe, zahtevajući obimno prikupljanje i analizu 

velike količine podataka. 

Metode indirektnog posmatranog ponašanja (Indirect Observed Behaviour) procenjuju vrednost 

ekoloških resursa koristeći podatke sa komplementarnih (surogatnih) tržišta, za koje se 

pretpostavlja da su povezani sa posmatranim resursom.58 Ovo uključuje: 

 Metod hedonističke cene: Ovaj metod procenjuje kako atributi životne sredine (npr. kvalitet 

vazduha, blizina parkova) utiču na cene nekretnina. Ovaj metod se često primenjuje na 

tržištima nekretnina za procenu spremnosti da se plati za faktore životne sredine povezujući 

cene nekretnina sa različitim atributima putem regresione analize. Posebno je koristan u 

razvijenim zemljama sa dobro uspostavljenim tržištima nekretnina, iako zahteva detaljne 

podatke i statističku ekspertizu. 

 Metod putnih troškova: Ovaj metod procenjuje vrednost ekoloških dobara koja se ne mogu 

prodati, kao što su rekreativna područja, procenom troškova koje posetioci imaju (npr. 

putovanje, smeštaj). Ona se oslanja na stvarno ponašanje posetilaca i može da pruži 

opipljivu procenu vrednosti rekreativnih lokacija. Međutim, izazovi uključuju prikupljanje 

obimnih podataka, procenu vrednosti vremena i utvrđivanje kako da se obračunaju 

kombinovane koristi ako je lokacija deo šireg turističkog iskustva. 

 Metoda sprečavanja i odbrambenih troškova: Ovaj metod procenjuje vrednost ekoloških 

dobara procenom novca koji su pojedinci potrošili da bi izbegli ili ublažili štetu po životnu 

sredinu. Na primer, kupovina prečistača vazduha za smanjenje uticaja zagađenja je izdatak 

koji odražava vrednost ekološkog dobra. Međutim, ovaj metod obično predstavlja samo 

delimičnu vrednost uticaja na životnu sredinu, jer možda neće u potpunosti obuhvatiti 

ukupne troškove ili uticaje ekološke štete. 

 Pristup troškova bolesti: Ovaj metod izračunava ekonomski uticaj zdravstvenih problema 

uzrokovanih degradacijom životne sredine analizom troškova u vezi sa zdravstvenim 

uslugama i proizvodima. To uključuje finansijske troškove kao što su medikamenti i 

izgubljena zarada. Za razliku od metode sprečavanja i odbrambenih troškova, zdravstveni 

rashodi često uključuju odluke koje donose javne vlasti, koje možda ne odražavaju 

preferencije pojedinaca za smanjenje štete po životnu sredinu. Štaviše, procena troškova je 

izazovna zbog neizvesnog odnosa između uticaja na životnu sredinu (npr. zagađenje 

vazduha) i zdravstvenih ishoda. 

58 Boyle, K. J. (2003). Contingent Valuation in Practice. In P. A. Champ, K. J. Boyle, &T.C. Brown (Eds.), A Primer 

on Nonmarket Valuation, Springer, str. 111-112. 
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Dve ključne metode koje se koriste za procenu vrednosti netržišnih ekoloških dobara su Metoda 

kontingentne procene i Modeliranje izbora.59 Ove metode se oslanjaju na ankete i preferencije 

ispitanika: 

 Metoda kontingentne procene uključuje direktno traženje od ljudi njihove spremnosti da 

plate za ekološka poboljšanja ili spremnosti da prihvate kompenzaciju za štetu. Široko se 

koristi u analizi troškova i koristi za životnu sredinu i uključuje više faza, uključujući 

identifikaciju promena životne sredine, dizajniranje anketa, određivanje veličine uzorka i 

statističku obradu podataka. Uspeh metode zavisi od stvaranja jasnog i značajnog 

hipotetičkog scenarija koji omogućava ispitanicima da daju pouzdane i validne procene 

vrednosti. 

 Modeliranje izbora je alternativa metodi kontigentne procene koja omogućava procenu 

promena u više atributa robe ili usluge istovremeno. Ovaj metod razlaže korisnost dobra na 

nekoliko komplementarnih karakteristika. Ispitanicima su predstavljene alternative koje se 

razlikuju po atributima i nivoima, a uključivanjem cene za svaki atribut, Spremnost za 

plaćanje se može indirektno proceniti na osnovu rangiranja, ocena ili izbora ispitanika. 

Metod pruža detaljniji uvid u preferencije potrošača, posebno kada se procenjuju složene, 

višedimenzionalne promene. To uključuje odabir atributa, dodeljivanje nivoa, kreiranje 

alternativnih scenarija, merenje performansi i primenu ekonometrijskih tehnika kao što su 

najmanji kvadrati ili logit modeli za analizu podataka. 

Uključivanje uticaja na životnu sredinu u evaluacije projekata je ključno za obezbeđivanje da su 

razvojni projekti ekonomski i ekološki održivi. Metode ekonomske procene, kao što su metode 

direktnog i indirektnog posmatranja ponašanja, kao i tehnike navedenih preferencija, pružaju 

vredne alate za procenu uticaja resursa životne sredine. Ove metode pomažu da se kvantifikuju 

koristi i troškovi očuvanja ili promene ekoloških sistema, nudeći uvid u kompromise između 

razvoja i očuvanja. Primenom ovih metoda, donosioci odluka mogu bolje da integrišu uticaje na 

životnu sredinu u svoje ekonomske procene, obezbeđujući da se i društveno blagostanje i ekološka 

održivost adekvatno uzmu u obzir pri realizaciji investicionih projekata. 

2. INVESTICIJE U SFERI CIRKULARNE EKONOMIJE DRŽAVA

ZAPADNOG BALKANA 

Države Zapadnog Balkana su prepoznale značaj i neophodnost usvajanja zelene ekonomije i prakse 

cirkularne ekonomije, kao i implementacije ekoloških projekata. Ova posvećenost se ogleda u 

regionalnim inicijativama koje imaju za cilj povećanje konkurentnosti njihovih ekonomija i 

stvaranje jedinstvenog regionalnog tržišta.60 Na Samitu Berlinskog procesa 2020. u Sofiji, 

preduzeti su značajni koraci za pokretanje tranzicije ka „zelenim“ modelima ekonomskog razvoja 

u regionu Zapadnog Balkana. Kao rezultat toga, usvojeni su: Zajednički regionalni akcioni plan 

tržišta za 2020-2024 i Zelena agenda za zapadni Balkan (GAWB). S obzirom na to da zemlje 

59 Pearce, D., Atkinson, G., Mourato, S. (2006). Cost-benefit   analysis   and   the environment:  recent developments. 

Organisation for Economic Co-operation and development, str. 106. 
60 Molnar, D., Josipović. S., Rikalović, M. (2024). The presence of circular (bio)economy in the environmental 

investment projects of the Western Balkan countries. In: Industrija, Vol. 51, No. 3/4, 2023, str. 115. 
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Zapadnog Balkana po inovativnosti zaostaju za državama članicama Evropske unije61, jedan od 

ključnih ciljeva ove inicijative je uspostavljanje regionalnog industrijskog i inovacionog područja. 

Prvi korak ka postizanju ovog cilja podrazumeva definisanje okvira za implementaciju inovacionih 

projekata, posebno ekoloških projekata, sa fokusom na primenu principa zelene ekonomije, 

uključujući koncepte cirkularne ekonomije i bioekonomije. 

Sprovođenje Zelene agende i prelazak na „zelene“ modele razvoja na Zapadnom Balkanu podržano 

je Ekonomskim i investicionim planom za Zapadni Balkan (EIP), usvojenim 2020. godine, i 

Investicionim okvirom za Zapadni Balkan (WBIF), uspostavljenim u 2009. EIP izdvaja sredstva 

za promovisanje dugoročnog ekonomskog oporavka, zelene i digitalne tranzicije, sa ciljem 

podsticanja održivog privrednog razvoja, ubrzanje usvajanja pravila i procedura Evropske unije i 

bliža integracija Zapadnog Balkana sa jedinstvenim tržištem EU62. WBIF, podržan od strane 

Evropske komisije, međunarodnih finansijskih institucija i bilateralnih donatora, je ključni 

instrument koji obezbeđuje grantove za tehničku pomoć i ulaganja tokom pripreme i izvođenja 

regionalnih projekata. Pregled projekata finansiranih u okviru WBIF-a otkriva da je do danas 

podržano 217 projekata u sledećim oblastima: 

 Energetika (63 projekata) 

 Zaštita životne sredine (62 projekata) 

 Saobraćaj i logistika (55 projekata) 

 Socijalna zaštita (28 projekata) 

 Digitalna infrastruktura (9 projekata). 

Oblast Ukupna vrednost (€) Grantovi WBIF (€) 

Saobraćaj 14,960,503,663 2,391,456,156 

Energetika 4,975,154,567 439,189,916 

Životna sredina 3,254,988,331 327,440,373 

Socijalne usluge 2,210,498,112 112,397,808 

Digitalna infrastruktura 511,247,936 41,292,603 

Tabela 1. Podaci o procenjenoj vrednosti podržanih projekata u regionu Zapadnog Balkana i 

ukupnom iznosu investicionih grantova VBIF-a po specifičnim oblastima (Izvor: Proračun autora 

baziran na podacima WBIF-a) 

Analizom sufinansiranih projekata, zaključili smo da se oko 50% može svrstati u ekološke projekte, 

jer se fokusiraju na primenu principa zelene ekonomije, cirkularne ekonomije i bioekonomije u 

oblastima energetike i životne sredine. Grafikon 1. ilustruje učešće šest zemalja i teritorija 

Zapadnog Balkana (Albanija, Bosna i Hercegovina, Kosovo*, Crna Gora, Severna Makedonija i 

Srbija) u podržanim ekološkim projektima, uključujući ukupan broj projekata i njihovu ukupnu 

procenjenu vrednost. Kao što je prikazano na grafikonu 1, Albanija (25%) i Srbija (21%) imaju 

veći udeo u ukupnom broju podržanih ekoloških projekata u poređenju sa ostalim analiziranim 

zemljama. Najmanje učešće ima Crna Gora (10%), sa 11 ekoloških projekata (tri u oblasti 

61 Despotović, D.  Z., Cvetanović, S.  Ž., Nedić, V.  M.  (2014).  Innovativeness and competitiveness of the Western 

Balkan countries and selected EU member states. In: Industrija, Vol. 42 (1), str. 27. 
62 European Commision (2020).  Economic and Investment Plan for the Western Balkans, Brussels. Retrieved from 

https://www.pregovarackagrupa27.gov.rs/wp-content/uploads/2021/06/Ekonomski-i-investicioni-plan SRP.pdf 
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energetike i osam u oblasti zaštite životne sredine). U ukupnoj vrednosti podržanih ekoloških 

projekata, koja iznosi 6,864,865,186 €, Albanija (30%) i Srbija (23%) imaju značajno veće učešće 

od tzv. Kosova* (9%) i Crne Gore (6%). 

Grafikon 1. Učešće zemalja ZB u projektima zaštite životne sredine WBIF u ukupnom broju i 

procenjenoj vrednosti (Izvor: Industrija, Vol. 41, No. 3/4, 2023, str. 117.) 

Tabela 2. predstavlja procenjenu vrednost podržanih projekata (kako ekoloških tako i svih ostalih 

projekata) zajedno sa ukupnim iznosom grantova WBIF dodeljenih za šest zemalja Zapadnog 

Balkana. Tabelarni prikaz pruža pregled finansijske podrške za svaku zemlju, naglašavajući 

doprinose ekološkim i širim infrastrukturnim projektima u regionu. Ova tabela služi kao koristan 

alat za procenu raspodele investicija i finansijske podrške koju pruža WBIF u različitim sektorima, 

sa fokusom na održivi razvoj i zelenu ekonomiju.63 

Država Projekti zaštite živ. sredine Svi projekti 

Ukupna 

vrednost (€) 

WBIF grantovi 

(€) 

Ukupna 

vrednost (€) 

WBIF grantovi 

(€) 

Albanija 2,053,134,338 92,730,779 4,078,160,611 449,781,106 

Srbija 1,552,900,593 130,045,762 8,816,584,189 754,422,705 

Severna Makedonija 1,289,239,286 154,215,831 2,997,716,214 485,922,060 

Bosna i Hercegovina 909,387,101 105,863,077 6,193,685,557 992,246,065 

Kosovo* 644,306,855 88,975,287 1,594,132,278 288,632,458 

Crna Gora 415,897,013 82,549,602 2,232,113,760 340,772,462 

Tabela 2. Procenjena vrednost podržanih projekata (Izvor:  Proračun autora baziran na podacima 

WBIF-a iz 2023. godine) 

Na osnovu podataka iz tabele 2, može se zaključiti da Albanija ima najveću ukupnu vrednost 

podržanih ekoloških projekata, dok su Severna Makedonija i Srbija dobile najveće iznose WBIF 

investicionih grantova za finansiranje ekoloških projekata. Ovi grantovi su ključni u podršci 

tranziciji na zelene ekonomske modele i rešavanju brojnih ekoloških izazova u regionu. Pored 

63 Molnar, D., Josipović. S., Rikalović, M., (2024). The presence of circular (bio)economy in the environmental 

investment projects of the Western Balkan countries. In: Industrija, Vol. 51, No. 3/4, 2023, str. 115. 

Serbia, 
21%

Albania, 
25%

Montenegro, 10%

Kosovo*, 
9%

Bosnia 
and 

Herzegovi
na, 17%

North 
Macedonia, 

18%
Serbia

23%

Albania

30%

Montenegro

6%

Kosovo*

9%

Bosnia 

and 

Herzegov

ina

15%

North 

Macedonia

17%

29. MEĐUNARODNA KONFERENCIJA / 29. INTERNATIONAL CONFERENCE 
“EKONOMSKI, PRAVNI I MEDIJSKI IZAZOVI KA ODRŽIVIM MODELIMA POSLOVANJA S POSEBNIM OSVRTOM NA CIRKULARNU EKONOMIJU U BiH

I ZEMLJAMA ZAPADNOG BALKANA” 
“ECONOMIC, LEGAL AND MEDIA CHALLENGES TOWARDS SUSTAINABLE BUSINESS MODELS WITH SPECIAL REFERENCE TO THE CIRCULAR ECONOMY 

IN BIH AND COUNTRIES OF THE WESTERN BALKANS” 

161



finansijske i tehničke podrške WBIF-a, važan akter u institucionalnom okviru Srbije za finansiranje 

inovacionih projekata je i Fond za inovacionu delatnost Republike Srbije (IFS). Osnovan 2011. 

godine, Fond sarađuje sa Evropskom unijom, međunarodnim finansijskim institucijama, 

organizacijama, donatorima i privatnim sektorom kako bi podržao inovacije. Fond je sufinansirao 

ukupno 404 inovativna projekta kroz pet programa podrške: Program šeme saradnje, Program 

odgovarajućih grantova, Program mini grantova, Smart Start i Program transfera tehnologije. Ovi 

inovacioni projekti, ukupne vrednosti od 78,098,159 evra, obuhvataju širok spektar oblasti, 

uključujući poljoprivredu i prehrambenu industriju, energetiku i energetsku efikasnost, 

informacione i komunikacione tehnologije, mašinstvo, biotehnologiju i bioinženjering, 

građevinarstvo i građevinske materijale, prirodne nauke, biomedicinu i primenu veštačke 

inteligencije. Podrška koju pruža Fond je krucijalna za podsticanje inovacija i privrednog rasta u 

Republici Srbiji, posebno u sektorima koji doprinose zelenoj ekonomiji i ciljevima održivog 

razvoja. 

Na osnovu analize inovacionih projekata podržanih od strane Fonda za inovacionu delatnost u pet 

navedenih programa, zaključeno je da je oko 20% projekata, ukupne vrednosti 14,319,579 €, 

usmereno, pre svih  na ekološke ciljeve. Ovi ekološki projekti su prvenstveno podržani kroz 

Program mini grantova, koji čini 43% ekoloških projekata, ukupne vrednosti 3,245,782 evra i 

učešće u finansiranju IFS-a od 2,492,758 evra. U pogledu ukupne vrednosti inovacionih ulaganja, 

ekološki projekti najveće vrednosti su oni koji su podržani kroz Program šeme saradnje (5,570,680 

evra, uz učešće Fonda u finansiranju od 3,809,521 evra) i Program odgovarajućih grantova 

(4,793,537 evra, uz učešće Fonda u iznosu od 3,234,094 evra). 

Projekti zaštite životne sredine u sektoru poljoprivrede i prehrambene industrije imaju najveću 

ukupnu vrednost (5,304,286 evra), pri čemu Fond doprinosi sa 69,91% finansiranja. Ovaj sektor 

igra ključnu ulogu u zelenoj ekonomiji, što pokazuje i činjenica da 76,20% vrednosti ekoloških 

projekata u ovoj oblasti čini ukupnu vrednost svih inovativnih projekata odobrenih u sektoru. 

Druga najveća vrednost za ekološke projekte potiče od sektora zaštite životne sredine (2.278.740 

evra, sa učešćem u finansiranju Fonda za inovacionu delatnost od 65,93%), zatim  slede projekti u 

oblasti energetike i energetske efikasnosti (€1,909,832, sa učešćem u finansiranju Fonda od 

72,20%). Ovi sektori su ključni prioriteti za sprovođenje inicijativa zelene, cirkularne ekonomije i 

bioekonomije u Republici Srbiji. 
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ZAKLJUČAK 

Usred eskalacije ekoloških izazova, pojavili su se inovativni modeli ekonomskog razvoja, koji 

naglašavaju neiskorišćeni potencijal usluga ekosistema i promovišu društveno blagostanje bez 

ugrožavanja održivosti. Ovi modeli, zasnovani na principima cirkularne  i zelene ekonomije, 

predlažu odgovorno korišćenje prirodnih resursa, značajno smanjenje emisije CO₂, povećanu 

energetsku efikasnost i očuvanje biodiverziteta. 

Ključne oblasti tehnološke i inovativne aktivnosti u okviru cirkularne ekonomije uključuju 

upravljanje životnom sredinom, bioremedijaciju, održivo gajenje bioloških organizama, napredne 

tehnike očuvanja hrane, genetski inženjering, konverziju biomase, proizvodnju bioenergije, 

biorafinerije i korišćenje biootpada. Brzi napredak zelenih tehnologija usko je povezan sa 

finansiranjem ekoloških projekata, koji doprinose održivom razvoju očuvanjem prirodnog kapitala, 

poboljšanjem produktivnosti zemljišta, produžavanjem životnog ciklusa materijala i proizvoda i 

ublažavanjem štetnih uticaja na zdravlje ljudi i ekosisteme. 

Ekonomsko vrednovanje koristi za životnu sredinu igra ključnu ulogu u integraciji ekoloških 

efekata u cost-benefit analize za investicione projekte. Ovo osigurava informisanije donošenje 

odluka odražavajući istinski društveni i ekonomski uticaj promena životne sredine. Zemlje 

zapadnog Balkana su prihvatile ove razvojne pristupe, dajući prioritet i očuvanju životne sredine i 

poboljšanju kvaliteta života. Kroz Berlinski proces uspostavljen je okvir za podršku inovativnim 

projektima, posebno onima koji se fokusiraju na principe zelene ekonomije kao što su cirkularna 

ekonomija i bioekonomija. 

Investicioni okvir za Zapadni Balkan (WBIF) postao je ključni instrument, koji pruža tehničku 

pomoć i investicione grantove za projekte u regionu. Analiza otkriva da približno 50% projekata 

koje podržava WBIF spada u kategoriju životne sredine, pri čemu su Albanija i Srbija prednjače 

po broju takvih inicijativa. U Republici Srbiji, Fond za inovacionu delatnost Srbije (IFS) takođe 

igra ključnu ulogu u finansiranju ekoloških projekata, posebno u poljoprivredi, prehrambenoj 

industriji, zaštiti životne sredine i energetskoj efikasnosti. Ovi napori naglašavaju posvećenost 

regiona održivoj ekonomskoj transformaciji i upravljanju životnom sredinom. 
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Pregledni članak 

UDK / UDC 338.48:711.4 

Sažetak 

Ideja projekta razvoja starih kuća i sela temelji se na istraživanju mogućnosti turističke 

revitalizacije kroz cirkulamu ekonomiju ruralnih područja, odnosno na inovacijskom 

promišljanju konkretne lokacije na širem zemljopisnom podrućju Miljevačkog platoa te 

kulturološkog povezivanja i objedinjavanja povijesnog i suvremenog ratarskog, stočarskog i 

obrtničkog identiteta te sezonskih običaja i događaja, kroz vizuru ekološke, etičke, etnološke i 

kulturološke pozornice, uvažavajući visoke međunarodne standarde kvalitete te novim 

pristupom. Rad je rezultat suradnje nositelja projekta, autora i struenog tima s iskustvom u 

pripremi dokumentacije za potpore iz nacionalnih i EU fondova, te procesima implementacije 

i praćenja projekata do njihovog završetka. Metodološki, projekt promovira ulaganja u 

poljoprivredu i ruralni turizam kroz prenamjenu starih kuća, s ciljem podizanja konkurentnosti 

i standarda u skladu s EU zahtjevima, čime se doprinosi obogačivanju turističke ponude i 

održivom razvoju ruralnih područja, uz zaštitu okoliša. 

Ključne riječi: cirkularna ekonomija, ruralni turizam, održivi razvoj 

JEL klasifikacija: Z32 

Abstract 

This project focuses on revitalizing old houses and villages by leveraging the circular economy 

to enhance rural tourism. Centered on the Miljevci Plateau, it aims to integrate the historical 

and contemporary identities of agriculture, livestock farming, and craftsmanship, while 

celebrating seasonal customs and events. By adopting ecological, ethical, and cultural 

perspectives, the project aligns with high international quality standards and innovative 

practices. The project is the outcome of collaboration between the project owner, author, and 

an experienced team, it draws on expertise in preparing documentation for national and EU 

grants and managing project implementation. The project promotes investments in agriculture 

and rural tourism by repurposing old houses to meet EU standards. This approach enhances 

competitiveness, enriches the local tourism offer, and supports sustainable rural development 

while protecting the environment. It emphasizes connecting tradition with innovation to ensure 

lasting benefits for the community and its cultural heritage. 

Keywords: circular economy, rural tourism, sustainable development 

JEL klasifikacija: Z32 
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UVOD 

S obzirom na naslov rada i moj doprinos ovoj konferenciji Internacionalnog univerziteta 

Travnik, želim podijeliti svoje iskustvo u implementaciji principa cirkularne ekonomije na 

vlastitom starom seoskom imanju, smještenom u zaleđu grada Zadra, u Zadarskoj županiji. 

Makrolokacija imanja je vrlo atraktivna, udaljena svega pola sata vožnje automobilom od Zadra i 

njegovih prekrasnih plaža, s pogledom na obližnje otoke koji su izvrsno povezani s gradskim 

zračnim i morskim lukama dok je mikrolakcija pozitivna, jer se nalazi na ulazu u malo selo u kojem 

se nekolicina stanovnika već bavi turizmom, a ovaj projekt će znatno nadopuniti turističku ponudu 

u okruženju. 

Početna ideja za projekt proizašla je iz sugestije mog mentora na doktorskom studiju, prof. dr. sc. 

Duška Stića. Njegov prijedlog bio je da zapušteno obiteljsko imanje – djedovinu – na kojem su 

nekada postojale staje za ovce, koze, svinje i krave, kao i nasadi maslina, jabuka i višanja na 

prostranim travnatim poljima, transformiram u turističku destinaciju kroz primjenu cirkularne 

ekonomije, zelene tranzicije i principa održivog razvoja.   

Realizacija ovog projekta u potpunosti je izvedena kroz cirkularnu ekonomiju i zelenu tranziciju, 

uz značajnu podršku i sufinanciranje iz bespovratnih sredstava Europske unije. Ovaj primjer 

pokazuje kako tradicionalna obiteljska imanja mogu postati moderni centri održivog turizma, 

očuvati prirodne resurse i unaprijediti lokalnu zajednicu. 

Slika 1: Makrolokacija imanja 

Izvor: https://www.google.com/maps/ 
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1.PROJEKT OBNOVE STARIH ZAPUŠTENIH OBJEKATA

Projekt revitalizacije starih gospodarskih objekata smješten na zemljištu površine 4 hektara 

predstavlja praktičnu primjenu principa cirkularne ekonomije u kontekstu ruralnog razvoja i 

turističke ponude. Početno stanje uključivalo je urušene građevine, a nakon detaljne analize i izrade 

idejnog projekta, odlučeno je da se objekti renoviraju i prenamijene unutar postojećih gabarita. 

Time je izbjegnuta potreba za ishođenjem novih građevinskih dozvola, što doprinosi racionalnom 

korištenju resursa i smanjenju otpada, ključnim aspektima cirkularne ekonomije.   

Tijekom obnove, identificirani su značajni nedostaci u postojećim objektima. Umjesto izgradnje 

novih građevina, projekt se fokusirao na ponovnu uporabu postojećih materijala i tradicionalnih 

tehnika gradnje. Kako bi se osigurala kvaliteta rekonstrukcije, nabavljene su dodatne kamene kuće 

iz okolice, čiji su materijali integrirani u obnovu. Ovaj pristup smanjuje potrošnju novih resursa i 

štiti okoliš, što je temeljna ideja cirkularne ekonomije – maksimalno iskorištavanje postojećih 

materijala i njihova transformacija u nove funkcionalne elemente. 

Korištenje lokalnih materijala i tradicionalnih metoda gradnje dodatno smanjuje ekološki otisak 

projekta, eliminirajući potrebu za transportom materijala na velike udaljenosti. Osim toga, ponovna 

upotreba resursa kao što su kamen, drvo i autohtoni građevinski elementi, ne samo da doprinosi 

očuvanju autentičnosti prostora, već služi i kao primjer održive prakse koja čuva kulturnu baštinu 

i okoliš.   

Primjenom cirkularne ekonomije, ovaj projekt pokazuje kako se revitalizacija starih objekata može 

provesti na način koji balansira ekološku, ekonomsku i društvenu odgovornost, istovremeno 

stvarajući dodanu vrijednost kroz razvoj održive turističke destinacije. 

Slika 2: Trenutno stanje starih objekata izvana 

Izvor: Privatna fototeka autora 

1.2.CILJ PROJEKTA 

Projekt ima za cilj očuvanje kulturne i prirodne baštine, unapređenje turističke ponude te 

održivi razvoj ruralnog područja, stvarajući harmoničnu sinergiju prošlosti, sadašnjosti i 

budućnosti. Kroz obnovu tradicionalnog imanja, fokus je na stvaranju jedinstvene turističke 

destinacije koja spaja bogatstvo lokalne tradicije i kulturnog naslijeđa s inovativnim rješenjima 

suvremenog doba.  
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Posjetiteljima će biti pružena prilika da urone u autentično iskustvo nekadašnjeg seoskog života, 

kroz očuvanje arhitekture, običaja i načina života, obogaćeno modernim interpretacijama i 

interaktivnim sadržajima. Pritom, poseban naglasak bit će stavljen na primjenu principa cirkularne 

ekonomije, poput recikliranja materijala, korištenja obnovljivih izvora energije i smanjenja 

ekološkog otiska, čime se osigurava održivost projekta. 

Dodatno, projekt će poticati lokalnu zajednicu kroz otvaranje radnih mjesta, jačanje lokalne 

ekonomije i promociju autohtonih proizvoda te tradicionalnih zanata, stvarajući trajnu vrijednost 

za sve dionike. Dugoročno, cilj je izgraditi model održivog razvoja ruralnih područja koji se može 

primijeniti i na drugim lokacijama i doprinijeti očuvanju identiteta i autentičnosti ruralnog prostora. 

1.3.AKTIVNOSTI PROJEKTA OBNOVE 

Program obnove uključuje sljedeće aktivnosti: 

 Priprema terena za rekonstrukciju uključujući uklanjanje urušenih dijelova objekata i

konzervaciju vrijednih elemenata

 Adaptacija vanjskih i unutarnjih prostora kako bi se prilagodili suvremenim potrebama i

turističkim standardima

 Korištenje lokalnih materijala za obnovu, uključujući kamen i drvo iz okolice

 Ugradnja obnovljivih izvora energije, uključujući dizalice topline i solarnu elektranu

 Sanacija krovišta i zidova s posebnim naglaskom na konstrukcijsku stabilnost i estetski

sklad

 Postavljanje vodovodne i kanalizacijske mreže u skladu s modernim standardima i

ekološkim normama i instalacija sustava za prikupljanje kišnice

 Uređenje okoliša kroz sadnju autohtonog bilja i uspostavu vrtova za lokalne kulture

 Izgradnja suhozida radi zaštite prostora i očuvanja tradicijskog izgleda

 Izgradnja dodatnih sadržaja poput dječjeg igrališta, prostora za degustacije i rekreacijske

zone

 Edukacija lokalnog stanovništva o primjeni održivih tehnika gradnje i gospodarenja

prostorom

 Razvoj ruralnog područja kroz unapređenje infrastrukture i ponude
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Slike 3: Dobre adaptacije tradicijskih kuća u turističke svrhe 

Izvor 1: http://www.veta.trade.hr/upload/katalog/418814020(22).jpg; 

Izvor 2: Nepoznat; 

Izvor 3: http://www.realestate-istra.com/images/ nekretnine/zg8dg2eypiakfapk4ky5.jpg; 

Izvor 4: Nepoznat. 

1.4.SPECIFIKACIJA PROSTORA 

1.4.1 Smještajni kapaciteti i dodatni sadržaji       

Obnovljeno obiteljsko imanje predviđa 3 jednosobna apartmana koji će biti opremljeni 

autohtonim obnovljenim namještajem i koristiti LED rasvjetu te podno grijanje iz obnovljivih 

izvora energije, čime se smanjuje energetska potrošnja, 3 dvokrevetna apartmana koji uključuju 

lokalno izrađeni namještaj i materijale iz okoliša, osiguravajući minimalni otisak na okoliš uz 

maksimalnu udobnost, prostor sa sobom, dnevnim boravkom, kuhinjom i velikim ognjištem, 

opremljen replikama povijesnih elemenata i korištenjem lokalnih resursa kako bi se doprinijelo 

očuvanju tradicije. 
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Slika 4: Djelomično obnovljen i uređen dio interijera - prostor sa sobom, dnevnim boravkom, 

kuhinjom i velikim ognjištem 

Izvor: Privatna fototeka autora 

1.4.2 Dodatni sadržaji 

Od dodatnih sadržaja imanje će nuditi prostor za degustaciju domaćih proizvoda djelomično iz 

vlastite proizvodnje, a djelomično od OPGova u okruženju (vino, rakija, maslinovo ulje, sir, pršut), 

saunu i mali poluotvoreni bazen izrađene od kamena i drveta iz okoliša, natkrivenu sjenicu s 

priručnim šankom, kuhinjom i kaminom (peka, ražanj) i veliku natkrivenu terasu sa staklenim 

vratima radi prilagodljivosti vremenskim uvjetima. Sjenica će biti izgrađena od drva i kamena 

prikupljenog prilikom obnove. Na imanju će se nalaziti i parkiralište s dvije zatvorene garaže, osam 

otvorenih mjesta i jednim mjestom za autobus. Površine će biti  izvedene od ekoloških materijala 

kako bi se smanjila erozija i omogućila prirodna odvodnja. 

Projektom su predviđeni i dodatni sadržaji za posjetitelje i zajednicu; dječje igralište ograđeno 

drvenom ogradom, te mali životinjski kutak s kamenim nastambama za magarce, koze, ovce i 

kokoši, pružajući autentičan prikaz seoskog načina života. 

1.5.EKOLOŠKA I ENERGETSKA ODRŽIVOST PROJEKTA 

Projekt stavlja poseban naglasak na ekološku i energetsku održivost kroz niz mjera koje 

podržavaju principe cirkularne ekonomije, uz istovremeno smanjenje negativnog utjecaja na 

okoliš. Ključni elementi uključuju: 

 Grijanje na obnovljive izvore energije

Svi prostori bit će opremljeni sustavima podnog grijanja koji koriste energiju iz obnovljivih

izvora, poput solarnih kolektora i toplinskih pumpi. Višak električne energije proizvedene

u solarnoj elektrani skladištit će se u baterijskim sustavima ili distribuirati u mrežu Hrvatske

elektroprivrede uz naknadu, čime se osigurava energetska neovisnost i stabilnost.

 Energetski učinkovita rasvjeta
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Sva rasvjeta na imanju bit će LED tehnologije, koja troši značajno manje energije u 

usporedbi s konvencionalnim žaruljama, čime se dodatno smanjuje ukupna energetska 

potrošnja. 

 Korištenje lokalnih materijala

Isključivo će se koristiti lokalni materijali pri obnovi i uređenju, uključujući obnovljeni ili

replicirani autohtoni namještaj, čime se podupiru lokalni proizvođači, smanjuju troškovi

transporta i dodatno naglašava povezanost s lokalnom tradicijom.

 Prikupljanje i ponovna uporaba kišnice

Na svim objektima planira se instalacija sustava za prikupljanje kišnice, koja će se koristiti

za navodnjavanje, sanitarne potrebe i čišćenje, čime se smanjuje potrošnja pitke vode.

 Gospodarenje otpadom

Implementirat će se sustav stroge separacije i recikliranja otpada, dok će organski otpad biti

kompostiran i korišten kao prirodno gnojivo u održavanju imanja i uzgoju biljaka.

 Ekološka gradnja

Svi objekti gradit će se prema principima zelene gradnje, koristeći prirodne materijale poput

drva i kamena te izolacijske materijale koji omogućuju smanjenje potrošnje energije za

grijanje i hlađenje.

 Pametni sustavi upravljanja energijom

Instalacija pametnih sustava za optimizaciju potrošnje energije osigurat će da svi energetski

sustavi rade učinkovito i prema stvarnim potrebama objekata.

Ove mjere omogućuju potpuno održiv razvoj projekta, smanjuju ekološki otisak i promoviraju 

odgovorno ponašanje prema prirodi, istovremeno stvarajući primjer dobre prakse za druge slične 

inicijative. 

2.PROJEKT RAZVOJA OBITELJSKOG POLJOPRIVREDNOG 

GOSPODARSTVA 

Plan razvoja obiteljskog poljoprivrednog gospodarstva (OPG) temelji se na održivom i ekološki 

prihvatljivom pristupu koji spaja tradiciju i moderne tehnologije s ciljem jačanja lokalne zajednice 

i očuvanja kulturne baštine. 

Prvi korak u razvoju OPG-a uključuje osnivanje malih farmi za uzgoj autohtonih pasmina ovaca, 

koza i magaraca. Ove farme će se fokusirati na proizvodnju visokokvalitetnog mlijeka i sira, čime 

će se obogatiti lokalna ponuda i pružiti mogućnost zapošljavanja za članove zajednice. Skloništa 

za životinje bit će izgrađena od lokalnih materijala poput drva i kamena, što će omogućiti smanjenje 

troškova, poticanje lokalne graditeljske tradicije i očuvanje ekološke ravnoteže. 

Povećanje proizvodnih kapaciteta OPG-a također će obuhvatiti uspostavu mini-pogona za preradu 

maslina u maslinovo ulje i proizvodnju raznih domaćih proizvoda, uključujući rakiju, sireve i 

suhomesnate proizvode. Prerada će omogućit iskorištavanje lokalnih resursa i stvaranje proizvoda 
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visoke dodane vrijednosti, koji će se distribuirati pod vlastitim brendom. Kreiranje brenda bit će 

ključno za promociju i plasman proizvoda na tržištu, čime će se povećati prepoznatljivost i 

konkurentnost OPG-a. 

Osim proizvodnje, velika pažnja će se posvetiti edukaciji i promociji. Planirane su radionice za 

lokalno stanovništvo o ekološkim praksama u poljoprivredi i stočarstvu, čime će se pružiti znanje 

i iskustvo za održivo upravljanje poljoprivrednim aktivnostima. Ovakva edukacija potaknut će 

širenje ekoloških standarda i praksi koji su ključni za dugoročni razvoj i očuvanje okoliša. 

Projekt će obuhvatiti i razvoj turističke ponude koja uključuje degustacijske ture, interaktivne 

radionice za posjetitelje i prikaz tradicionalnog načina života. Ovi sadržaji omogućit će gostima da 

se upoznaju s lokalnim običajima, proizvodima i proizvodnim procesima, čime će se stvoriti 

dodatne prilike za generiranje prihoda i promociju regije. Prostor za smještaj posjetitelja bit će 

uređen s naglaskom na autentičnost i ekološku održivost, koristeći materijale i dizajn koji 

odražavaju lokalnu kulturnu baštinu. 

Kombinacija stočarstva, poljoprivredne prerade i turističke ponude omogućit će stvaranje 

sveobuhvatnog modela razvoja OPG-a koji spaja proizvodnju, edukaciju i turizam, čime će se 

doprinositi očuvanju okoliša i jačanju lokalne ekonomije. Ovaj plan predstavlja temelje za održivi 

rast i prosperitet regije, potičući lokalnu zajednicu da aktivno sudjeluje u očuvanju i promociji svog 

naslijeđa. 

ZAKLJUČAK 

Projekt starih zapuštenih objekata dokazuje kako se tradicionalne vrijednosti mogu uspješno 

povezati s modernim konceptima održivosti i cirkularne ekonomije. Kroz obnovu zapuštenih 

objekata, korištenje lokalnih materijala i primjenu obnovljivih izvora energije, projekt pridonosi 

očuvanju kulturne i prirodne baštine, dok istovremeno jača lokalno gospodarstvo i turističku 

ponudu. 

Poseban naglasak stavljen je na integraciju inovacija i ekološki prihvatljivih rješenja, što projekt 

čini uzorom dobre prakse u ruralnom razvoju. Uspješna realizacija ovog projekta može služiti kao 

model za slične inicijative u drugim ruralnim sredinama, pokazujući kako je sinergija tradicije, 

zajednice i održivosti ključna za stvaranje dugoročnih vrijednosti. 

Kombinacijom poljoprivrede, turizma i lokalnog poduzetništva, ovaj projekt postavlja temelje za 

budući razvoj regije, osiguravajući bolje životne uvjete, očuvanu prirodu i kulturnu autentičnost. 

Time se dokazuje da ruralna područja, uz pravilan pristup i ulaganja, mogu postati dinamični i 

održivi centri razvoja, privlačeći kako lokalno stanovništvo, tako i posjetitelje iz cijeloga svijeta. 
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Sažetak 

Vizija projekta odnosi se na dugoročni cilj i širu svrhu projekta, često uključuje pozitivan utjecaj 

na različite interesne strane kao što su investitori, lokalna zajednica, grad i država. Vizija se 

može razlikovati ali i komplimentirati za svaku od interesnih skupina. Vizija za investitora je 

financijska dobit i održivost kao što je ostvarivanje profitabilnosti i povrata investicije. 

Dugoročni potencijal rasta je važna investitoru što uključuje prilagodbu tržišnim promjenama i 

razvoj novih prilika. Vizija za lokalnu zajednicu je poboljšanje kvalitete života stanovnika kroz 

infrastrukturne projekte kao i otvaranje novih radnih mjesta i prilika za lokalno stanovništvo. 

Projekti koji uzimaju u obzir ekološku održivost. Korištenje obnovljivih izvora energije ili 

minimiziraju štetni utjecaj na okoliš podržavaju dugoročnu dobrobit zajednice su poželjni u 

razvojnom procesu lokalne zajednice. Socijalna kohezija i inkluzija potiču društvenu integraciju 

i povjerenje u lokalnu zajednicu. Vizija za državu je ekonomski rast i povećanje BDP-a kroz 

poticanje proizvodnje, zapošljavanje i izvozne aktivnosti. Kroz stvaranje novih radnih mjesta i 

ekonomski rast, država ostvaruje veće prihode od poreza, što omogućuje financiranje javnih 

usluga i razvojne programe. 

Ključne riječi: dugoročni cilj, interesne strane, investitori, lokalna zajednica 

JEL klasifikacij: Q56 

Abstract 

The project vision refers to the long-term goal and broader purpose of the project, often including 

a positive impact on various stakeholders such as investors, the local community, the city, and the 

state. The vision can differ but also complement each stakeholder group. The vision for the investor 

is financial profit and sustainability, such as achieving profitability and return on investment. 

Long-term growth potential is important to the investor, which includes adapting to market 

changes and developing new opportunities. The vision for the local community is to improve the 

quality of life for residents through infrastructure projects, as well as creating new jobs and 

opportunities for the local population. Projects that consider ecological sustainability, use 

renewable energy sources, or minimize harmful environmental impacts support the long-term well-

being of the community and are desirable in the development process of the local community. 

Social cohesion and inclusion promote social integration and trust within the local community. 

The vision for the state is economic growth and an increase in GDP through encouraging 

production, employment, and export activities. By creating new jobs and economic growth, the 

state generates higher tax revenues, which enables financing of public services and development 

programs. 

Keywords: long-term goal, stakeholders, investors, local community 

JEL classification: Q56 
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UVOD 

Cirkularna ekonomija sve više postaje ključan koncept za održivi razvoj društva i gospodarstva, 

posebno u sektorima koji imaju značajan utjecaj na okoliš, u ovom slučaju turizma. Za razliku od 

tradicionalnih linearnih modela koji se temelje na načelima „uzmi, koristi, odbaci“, cirkularna 

ekonomija promiče zatvorene cikluse materijala, energije i resursa, čime se smanjuje ekološki 

otisak i povećava ekonomska vrijednost. Ovaj pristup nije samo alat za smanjenje otpada, već i 

strategija za inovaciju, stvaranje novih poslovnih prilika i unapređenje kvalitete života. 

U kontekstu Republike Hrvatske, turizam igra ključnu ulogu u nacionalnom gospodarstvu, ali 

istovremeno stvara značajne pritiske na prirodne resurse, infrastrukturu i zajednice. Upravo iz tog 

razloga, implementacija cirkularnih principa u turističke projekte nudi potencijal za transformaciju 

sektora u održiviji i otporniji oblik, koji može donijeti dugoročnu korist svim interesnim dionicima. 

Jedan od primjera primjene cirkularne ekonomije u turizmu je projekt BIO resorta/ranch, koji spaja 

održivost, inovativne tehnologije i atraktivan turistički sadržaj. Kroz razvoj multifunkcionalnog 

prostora na temeljima starog velikog gospodarskog imanja na 65 hektara sa starim objektima, 

plantažama i jezerom koje se sada pretvara u novi projekt koji uključuje rekreaciju, poljoprivredu, 

stočarstvo i proizvodnju energije, projekt ima ambiciju postati predvodnikom u održivom turizmu 

u Republici Hrvatskoj. Resort je osmišljen kako bi se zadovoljile potrebe modernih turista za 

jedinstvenim i personaliziranim iskustvima, istovremeno podupirući ekonomski razvoj lokalne 

zajednice i pridonoseći očuvanju okoliša. 

Cilj ovog rada je analizirati utjecaj cirkularne ekonomije kroz viziju, misiju i ciljeve projekta BIO 

resorta/ranch. Naglasak je na identificiranju načina na koje ovaj projekt doprinosi održivom 

razvoju, potiče inovaciju te usklađuje interese investitora, lokalne zajednice i države. Kroz ovu 

analizu, rad također nastoji pružiti smjernice za buduće projekte koji bi mogli koristiti slične 

principe i strategije kako bi postigli ravnotežu između gospodarskog rasta i očuvanja okoliša. 

1.VIZIJA, MISIJA, CILJ

1.1.VIZIJA 

Vizija projekta BIO resorta/ranch je stvoriti jedinstvenu destinaciju koja integrira održivost, 

inovativne tehnologije i nezaboravna turistička iskustva, postajući predvodnik u održivom turizmu 

u Republici Hrvatskoj i regiji. 

Za investitore: Cilj je osigurati stabilan povrat investicija kroz kombinaciju inovativnih poslovnih 

modela i održivih praksi. Projekt pruža dugoročni potencijal rasta, omogućujući prilagodbu 

tržišnim promjenama i stvaranje novih poslovnih prilika, čime se gradi povjerenje među 

investitorima. BIO resort/ranch demonstrira kako održivi projekti mogu biti i ekonomski isplativi. 

Za lokalnu zajednicu: Projekt teži postati simbolom razvoja i napretka kroz otvaranje radnih 

mjesta, unapređenje lokalne infrastrukture i promociju društvene uključenosti. Ulaganje u 

obnovljive izvore energije i smanjenje ekološkog otiska osigurava dugoročnu dobrobit zajednice, 

dok aktivnosti poput radionica i edukacija potiču socijalnu koheziju. 

Za državu: BIO resort/ranch doprinosi povećanju BDP-a i poticanju gospodarskog rasta kroz 

povećanje izvoza, zapošljavanja i potrošnje. Projekt je model za primjenu cirkularne ekonomije u 
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praksi, pridonoseći implementaciji europskih zelenih smjernica i pozicionirajući Republiku 

Hrvatsku kao lidera u održivom turizmu. 

Slika 1: Vizija budućeg resorta 

Izvor: https://www.sorrelriver.com/site/assets/files/9870/moab_luxury_utah_resorts.1200x0.jpg 

1.2.MISIJA 

Misija projekta BIO resorta/ranch je unaprijediti turističku ponudu Hrvatske stvaranjem 

integrirane destinacije koja promiče održive prakse, povezuje ljude s prirodom i osigurava 

višestruke koristi za društvo, gospodarstvo i okoliš. 

Slika 2: Povezivanje s prirodom 

Izvor: https://organizedadventurer.com/sorrel-river-ranch/ 
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Održivi razvoj: Misija uključuje stvaranje infrastrukture koja koristi obnovljive izvore energije, 

smanjuje otpad i koristi lokalne resurse. Time se projekt pozicionira kao primjer zelene tranzicije 

u turističkom sektoru. 

Povezivanje ljudi i prirode: Resort omogućuje gostima da dožive avanturističke, edukativne i 

opuštajuće aktivnosti koje naglašavaju važnost očuvanja okoliša i lokalnih tradicija. 

Društvena odgovornost: Projekt ima za cilj jačanje lokalne zajednice kroz otvaranje radnih 

mjesta, poticanje lokalnog poduzetništva i promicanje društvene uključenosti. Uključivanje 

lokalnih poljoprivrednika i zanatlija dodatno jača zajednicu i osigurava održivi rast. 

Ekološka inovacija: Misija uključuje razvoj tehnologija koje smanjuju ekološki otisak, poput 

solarnih panela i regenerativnih sustava energije, osiguravajući smanjenje emisija stakleničkih 

plinova. 

1.3.CILJ 

Ciljevi BIO resorta/ranch osmišljeni su kako bi bili konkretni, mjerljivi i usmjereni na 

postizanje održivog razvoja, zadovoljstva posjetitelja i ekonomske koristi. 

1. Ekološki ciljevi:

 Instalacija solarnih panela za proizvodnju 100% potrebne energije resorta te prodaju viška

energije,

 Smanjenje otpada za najmanje 30% kroz recikliranje, kompostiranje i ponovnu upotrebu

materijala,

 Smanjenje emisija CO2 kroz upotrebu obnovljivih izvora energije i održivih prijevoznih

sredstava poput električnih vozila.

2. Gospodarski ciljevi:

 Otvaranje najmanje 50 novih radnih mjesta u prvoj fazi projekta, uz planirano povećanje u

narednim godinama,

 Povećanje turističke atraktivnosti regije, s ciljem privlačenja minimalno 10.000 posjetitelja

godišnje,

 Diversifikacija prihoda kroz rekreacijske sadržaje, ugostiteljstvo, poljoprivredu i prodaju

energije.

3. Društveni ciljevi:

 Edukacija lokalne zajednice o održivim praksama kroz radionice i interaktivne aktivnosti,

 Povećanje socijalne uključenosti zapošljavanjem lokalnog stanovništva, uključujući

ugrožene skupine,

 Pružanje subvencioniranih ili besplatnih aktivnosti za lokalnu djecu i mlade, poput

edukacija o prirodi i sportskih programa.

4. Inovativni ciljevi:

 Uvođenje regenerativnih sustava energije, poput elektro-turbina u kotačima vozila, kako bi

se smanjila ovisnost o vanjskim izvorima energije,
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 Uvođenje digitalnih tehnologija za upravljanje i optimizaciju resursa, poput pametnih

sustava za kontrolu potrošnje energije i vode.

5. Kvalitativni ciljevi:

 Postati vodeća turistička destinacija u regiji koja je sinonim za održivost i inovaciju,

 Zadovoljstvo gostiju od minimalno 90% prema ocjenama posjetitelja, temeljenim na

kvaliteti usluge i iskustava.

Ciljevi BIO resorta/ranch ne samo da su usmjereni na postizanje uspjeha projekta, već i na stvaranje 

trajne vrijednosti za zajednicu, okoliš i širu regiju. Projekt time postavlja temelj za buduće 

inicijative koje mogu koristiti slične principe i strategije. 

2.KONKRETNE KOMPONENTE PROJEKTA 

Projekt BIO resorta/ranch integrira različite aktivnosti i sadržaje koji odražavaju principe 

cirkularne ekonomije. Svaka komponenta osmišljena je kako bi pružila jedinstveno iskustvo 

posjetiteljima, potaknula ekonomski rast i doprinijela očuvanju prirodnih resursa. 

2.1.REKREACIJSKI SADRŽAJI 

Rekreacija je osnova turističke ponude BIO resorta/ranch, pružajući posjetiteljima raznovrsne 

aktivnosti koje spajaju avanturu, zabavu i povezanost s prirodom. 

Vožnje hovercraftima: Specijalno dizajnirana staza uključuje travnjak i jezero, omogućujući 

posjetiteljima adrenalinsko iskustvo prelaska između kopnenih i vodenih segmenata. Tjedne utrke 

i organizirane grupne vožnje dodatno povećavaju atraktivnost ove aktivnosti. 

Motocross staza: Posjetitelji mogu unajmiti motocross motore za vožnju na posebno 

pripremljenim zemljanim stazama. Pored individualnih vožnji, održavaju se i utrke koje privlače 

zaljubljenike u motocikle iz cijele regije, uključujući mogućnost dovoza vlastitih vozila. 

Biciklističke staze i pump track: Uz biciklističke staze za rekreaciju, pump track omogućuje 

adrenalinsku vožnju za bicikliste svih uzrasta. Organizacija utrka i mogućnost najma bicikala 

povećavaju dostupnost ove aktivnosti. 

Fotografija 3: Primjer pump track staze 

Izvor: https://www.ertops2021.com/?product_id=316687226_62 
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Ribarstvo 

Veliko jezero unutar resorta osmišljeno je kao idealna lokacija za ljubitelje ribolova. Aktivnosti 

ribolova dizajnirane su kako bi zadovoljile potrebe raznih profila posjetitelja: 

Besplatno ribarenje za goste resorta: Posjetitelji koji borave unutar resorta mogu uživati u 

ribarenju, a ulovljenu ribu besplatno pripremiti u restoranu. Ova opcija promovira koncept „od 

jezera do stola“, naglašavajući lokalnost i održivost. 

Plaćeni ribolov za vanjske posjetitelje: Gosti koji dolaze samo na ribolov plaćaju parkirno mjesto 

i težinu ulovljene ribe prema unaprijed definiranoj tarifi. Ovaj sustav stvara dodatni prihod i 

omogućava širu dostupnost usluge. 

Jahanje konja 

Aktivnosti s konjima osmišljene su kako bi pružile posjetiteljima nezaboravno iskustvo 

povezivanja s prirodom. 

Grupno jahanje s vodičima: Posjetitelji se mogu pridružiti organiziranim grupnim jahanjima, 

koja uključuju vodiča ispred i iza grupe, osiguravajući sigurnost i užitak svih sudionika. 

Individualno jahanje: Gostima je omogućeno i slobodno jahanje unutar sigurnog područja. Ove 

aktivnosti potiču rekreaciju, opuštanje i edukaciju o konjima, što dodatno doprinosi njihovoj 

popularnosti. 

Slika 4: Škola jahanja 

Izvor: https://www.feuerberg.at/en/family/horseback-riding/ 

Restoran 

Restoran BIO resorta/ranch kombinira lokalne namirnice, održivost i visoku kvalitetu usluge 

kako bi stvorio jedinstvenu gastronomsku ponudu. 
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Dnevni meniji i gableci: Restoran nudi obroke po pristupačnim cijenama kako bi zadovoljio širu 

publiku, dok istovremeno pruža visokokvalitetna jela pripremljena od lokalnih i sezonskih 

namirnica. 

Posebne večeri i noćni programi: Petkom i subotom restoran se transformira u noćni bar s 

glazbenim nastupima uživo. Ova opcija omogućava gostima da produže svoje večernje uživanje 

uz zabavni program. 

Gastronomija utemeljena na održivosti: Većina namirnica dolazi s vlastitog imanja, uključujući 

povrće i meso, čime se smanjuje potreba za transportom i povećava svježina jela. 

Smještaj za spavanje 

Smještajne jedinice dizajnirane su kako bi kombinirale luksuz, privatnost i održivost. 

Raznovrsne jedinice: Gosti mogu birati između različitih tipova smještaja, uključujući male apart-

boxove i kućice s privatnim bazenima ili jacuzzijima. Smještaj je strateški raspoređen kako bi se 

zadržala privatnost svakog gosta. 

Eko dizajn: Sve smještajne jedinice izrađene su od održivih materijala (staklo, drvo, laneno platno 

itd.), a njihovo grijanje i hlađenje temelji se na obnovljivim izvorima energije. 

Stočarstvo i uzgoj bikova 

Održivo stočarstvo ključno je za osiguranje visokokvalitetnih mesnih proizvoda i promicanje 

lokalne proizvodnje: 

Uzgoj raznovrsnih vrsta stoke: Na ranchu se uzgajaju bikovi različitih domaćih pasmina čim se 

stvara njihova održivost, koristeći najbolje prakse stočarstva koje garantiraju zdravlje životinja i 

kvalitetu mesa. 

Integracija s restoranom: Proizvodi od stoke koriste se u restoranu, čime se stvara zatvoreni krug 

proizvodnje i potrošnje unutar resorta. 

Slika 5: Ekološki uzgoj goveda 

Izvor: https://www.farmprogress.com/ 
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Solarni paneli 

Solarni paneli pružaju održivi izvor energije za potrebe resorta koji se nalazi na bivšim starim 

poljima nasada jabuka, ali i dodatni prihod kroz prodaju viška energije HEP-u. Korištenje 

obnovljivih izvora energije doprinosi smanjenju emisija CO2 i pokazuje predanost projekta zelenoj 

tranziciji. 

Poljoprivreda 

Poljoprivredne aktivnosti resorta usmjerene su na lokalnu proizvodnju hrane i sirovina: 

Uzgoj pšenice i povrća: Polja unutar resorta koriste se za uzgoj pšenice za proizvodnju brašna i 

povrća za potrebe restorana. 

Edukativne radionice: Poljoprivreda također služi kao platforma za edukaciju posjetitelja o 

održivom uzgoju i cirkularnim praksama. 

Slika 6: Edukativna radionica 

Izvor: https://eco-institute.org/garden-cooperative 
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ZAKLJUČAK 

Projekt BIO resorta/ranch predstavlja pionirski primjer kako se načela cirkularne ekonomije 

mogu uspješno primijeniti u turističkom sektoru, spajajući održivost, inovativne tehnologije i 

ekonomsku isplativost. Kroz pažljivo osmišljenu viziju, misiju i ciljeve, projekt pokazuje kako je 

moguće ostvariti višestruke koristi za investitore, lokalnu zajednicu i državu, istovremeno 

osiguravajući očuvanje okoliša i promociju društvene inkluzije. 

Cirkularna ekonomija u projektu nije samo teorijski koncept već je praktično implementirana kroz 

različite komponente: od korištenja solarnih panela za proizvodnju čiste energije i uzgoja organske 

hrane za potrebe restorana, do razvoja ekološki prihvatljivih aktivnosti poput biciklističkih i 

motocross staza. Svaka aktivnost i sadržaj unutar resorta dizajnirani su s ciljem smanjenja 

ekološkog otiska, povećanja ekonomske učinkovitosti i stvaranja pozitivnog utjecaja na lokalnu 

zajednicu. 

Jedan od najvažnijih aspekata projekta je njegovo nastojanje da spoji prošlost, sadašnjost i 

budućnost. Tradicionalne aktivnosti poput jahanja konja i poljoprivrede obogaćene su modernim 

tehnologijama i inovativnim pristupima, čime se zadovoljavaju očekivanja suvremenih turista, ali 

i promiče očuvanje lokalnih običaja i tradicija. Osim toga, projekt pruža mogućnost zapošljavanja 

lokalnog stanovništva, potiče razvoj ruralnih krajeva i doprinosi razvoju turizma kao pokretača 

ekonomskog rasta Hrvatske. 

Vizija projekta usmjerena je na dugoročnu održivost, omogućujući ekspanziju i prilagodbu 

promjenjivim uvjetima na tržištu. Misija projekta osigurava da sve aktivnosti budu usklađene s 

osnovnim vrijednostima, dok jasno definirani ciljevi omogućuju praćenje uspjeha i kontinuitet 

razvoja. Kroz ovaj okvir, BIO resort/ranch ima potencijal postati ne samo uzorom za buduće 

projekte održivog turizma, već i važnim igračem u pozicioniranju Hrvatske kao predvodnice u 

zelenim i inovativnim turističkim praksama. 

U konačnici, BIO resort/ranch nije samo turistička destinacija, već i platforma za stvaranje 

pozitivnih promjena. Njegov model integrira ekonomsku održivost s ekološkim očuvanjem i 

društvenom odgovornošću, pružajući primjer kako se može razvijati turizam u skladu s načelima 

cirkularne ekonomije. Svojim pristupom projekt potiče na razmišljanje o budućnosti turizma kao 

industrije koja ne iscrpljuje resurse, već ih koristi na način koji doprinosi rastu i prosperitetu svih 

uključenih.  

BIO resort/ranch pokazuje da je moguće razviti turističku ponudu koja je i profitabilna i održiva, 

stvarajući trajnu vrijednost za sve interesne skupine i ostavljajući pozitivan trag na okoliš i društvo 

općenito. Ovakvi projekti ključni su za oblikovanje održive budućnosti, u kojoj su inovacije, 

zajedništvo i očuvanje prirode u središtu svih razvojnih procesa. 
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Pregledni članak 

UDK / UDC 346.26:006.3 

Sažetak 

Cirkularna ekonomija, koja se temelji na smanjenju otpada i ponovnoj upotrebi resursa, zahtijeva 

pravnu zaštitu inovacija koje omogućavaju ovu transformaciju. Inovacije u cirkularnoj ekonomiji 

često se odnose na nove tehnologije, poslovne modele i procese, koji mogu biti zaštićeni putem 

patenata, žigova, industrijskih dizajna ili poslovnih tajni. Međutim, postoje izazovi u zaštiti 

inovacija koje uključuju reciklažu, ponovnu upotrebu materijala i održive proizvodne procese, jer 

ove inovacije često ne spadaju u tradicionalne pravne okvire.Također, postoje prepreke u zaštiti 

poslovnih modela i metoda koji su ključni za cirkularnu ekonomiju, kao i pravni izazovi povezani 

s konkurencijom i monopolskim praksama. Uz to, nove tehnologije poput blockchaina mogu 

pomoći u praćenju životnog ciklusa proizvoda, ali postavljaju pitanja o zaštiti podataka i 

sigurnosti.Za uspješan razvoj cirkularne ekonomije potrebno je unaprijediti zakonske okvire i 

razviti nove pravne alate koji će podupirati inovacije, osigurati konkurenciju i zaštitu okoliša. 

Ključne riječi: Cirkularna ekonomija, inovacije, Pravna zaštita, intelektualna svojina, patenti 

poslovne tajne. 

JEL klasifikacija: K39 

Abstract 

Circular economy, which is based on waste reduction and resource reuse, requires legal protection 

for innovations that enable this transformation. Innovations in circular economy often involve new 

technologies, business models, and processes, which can be protected through patents, trademarks, 

industrial designs, or trade secrets. However, there are challenges in protecting innovations 

related to recycling, material reuse, and sustainable manufacturing processes, as these innovations 

often do not fit into traditional legal frameworks. Additionally, there are barriers to protecting 

business models and methods that are crucial for the circular economy, as well as legal challenges 

related to competition and monopolistic practices. Furthermore, new technologies such as 

blockchain can assist in tracking product life cycles, but they raise issues regarding data protection 

and security. For the successful development of the circular economy, it is necessary to improve 

legal frameworks and develop new legal tools that will support innovations, ensure competition, 

and protect the environment. 

Keywords: Circular economy, innovations, legal protection, intellectual property, patents, trade 

secrets. 

JEL classification: K39 
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UVOD 

Cirkularna ekonomija predstavlja alternativni pristup tradicionalnom linearnom modelu 

proizvodnje i potrošnje, temeljenom na filozofiji smanjenja otpada, ponovne upotrebe resursa i 

održivosti. S obzirom na to da inovacije igraju ključnu ulogu u ovoj transformaciji, pravna zaštita 

tih inovacija postaje neophodna za osiguranje dugoročnog uspjeha cirkularnih poslovnih modela. 

Međutim, pravni okviri koji se trenutno koriste za zaštitu inovacija, kao što su patenti, žigovi, 

industrijski dizajni i poslovne tajne, često se suočavaju s izazovima kada je riječ o inovacijama 

specifičnim za cirkularnu ekonomiju, uključujući reciklažu, ponovnu upotrebu materijala i održive 

proizvodne procese. Osim toga, nove tehnologije poput blockchaina donose dodatne pravne 

izazove u pogledu zaštite podataka i sigurnosti. Ovaj rad analizira pravne aspekte zaštite inovacija 

u cirkularnoj ekonomiji, razmatra postojeće prepreke i nudi prijedloge za unapređenje zakonskih 

okvira. 

1. DEFINICIJA CIRKULARNE EKONOMIJE I NJEZINE INOVACIJE

Cirkularna ekonomija temelji se na modelu u kojem resursi ostaju u upotrebi što je dulje moguće, 

čime se smanjuje potreba za novim resursima i smanjuje negativan utjecaj na okoliš. Inovacije u 

cirkularnoj ekonomiji obuhvaćaju nove tehnologije, poslovne modele i procese koji omogućavaju 

učinkovito korištenje resursa. To uključuje inovacije u područjima poput reciklaže, ponovne 

upotrebe materijala, održivih proizvodnih procesa, kao i razvoja novih poslovnih modela koji 

omogućuju dugoročno korištenje proizvoda. Cirkularna ekonomija je novi ekonomski model koji 

zamjenjuje dosadašnji linearni model. Dok je kruženje tvari u prirodi poznato još od osnovne škole, 

danas je postalo ključni dio globalnih politika. Ovaj koncept prvi su spomenuli britanski ekonomisti 

Turner i Pearce, koji su primijetili nedostatak interesa za održivim razvojem kod tradicionalnih 

gospodarstvenika. I mnogi drugi ekonomisti počeli su se baviti ovim problemom. Tradicionalni 

pristup životu temeljio se na procesu uzimanja, iskorištavanja i odbacivanja, dok cirkularni model 

zagovara povratak prirodi i ponovnu upotrebu resursa. Fokus na energetsku učinkovitost i ekološku 

održivost osnova je ovog razmišljanja, a primjenjuje se na sve aspekte života. Ključne prednosti 

ovog modela uključuju ekonomske uštede, stvaranje novih radnih mjesta, štednju resursa i energije 

te doprinos smanjenju klimatskih promjena. 

2. PRAVNA ZAŠTITA INOVACIJA U CIRKULARNOJ EKONOMIJI

U prvoj polovini 2010. godine, Parlamentarna skupština Bosne i Hercegovine usvojila je dva važna 

zakona koja uređuju područje autorskog i srodnih prava. Prvi zakon, Zakon o autorskom i srodnim 

pravima, pokriva sve aspekte autorskog prava, uključujući srodna prava, te način njihovog 

ostvarivanja, zaštite i primjene, s posebnim naglaskom na međunarodne aspekte tih prava. Drugi 

zakon, Zakon o kolektivnom ostvarivanju autorskog i srodnih prava, fokusira se na regulisanje 

prava koja se ostvaruju putem kolektivnih organizacija, što je jedan od važnih mehanizama zaštite 

u ovom području. 

Postojali su brojni razlozi za donošenje novih zakona. Naime, prethodni Zakon o autorskom pravu 

iz 2002. godine omogućio je djelomičnu harmonizaciju sa Sporazumom o trgovinskopravnim 

aspektima prava intelektualnog vlasništva (TRIPS) Svjetske trgovinske organizacije, ali nije bio 

usklađen sa zakonodavstvom Evropske unije, odnosno direktivama koje je EU donijela u oblasti 
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autorskog i srodnih prava. Potpisivanje Ugovora o stabilizaciji i pridruživanju (SAA) sa EU 2008. 

godine nametnulo je BiH obvezu usklađivanja vlastitog zakonodavstva s pravnim poretkom EU, 

što je zahtijevalo donošenje novih propisa u ovom području. Takođe, u razvijenim evropskim i 

svjetskim državama sve veća pažnja posvećena je zaštiti intelektualnog vlasništva, uključujući 

autorska i srodna prava, što se vidi u sve većem broju direktiva EU i međunarodnih ugovora, kao i 

u stalnoj modernizaciji zakonodavstva u tom smislu. 

S obzirom na ubrzan razvoj novih tehnologija, posebno digitalnih i internet tehnologija, došlo je 

do značajnih promjena u načinu korištenja autorskih djela. Ove promjene su dovele do povećanja 

nezakonitog korištenja autorskih djela putem digitalnih medija i interneta, što je zahtijevalo 

uvođenje novih mjera zaštite prava nositelja intelektualnog vlasništva. Zakonodavstvo BiH stoga 

je bilo potrebno prilagoditi kako bi se odgovorilo na ove izazove, uz istovremeno poštivanje svih 

preuzetih međunarodnih obaveza. 

Zakon o autorskom i srodnim pravima, kao i Zakon o kolektivnom ostvarivanju autorskih i srodnih 

prava, objavljeni su u „Službenom glasniku BiH“ broj 63/10 i stupili na snagu 11. augusta 2010. 

godine, čime su zamijenili prethodne zakone koji su bili na snazi. Ovi zakoni omogućavaju potpuno 

usklađivanje zakonodavstva BiH s međunarodnim konvencijama, kao što su Bernska konvencija, 

Rimska konvencija, WIPO ugovori o autorskom pravu i izvođenjima, te Sporazum TRIPS Svjetske 

trgovinske organizacije. Takođe, zakoni su usklađeni s direktivama Evropske unije, uključujući 

Direktivu o pravnoj zaštiti računarskih programa, Direktivu o pravima umnožavanja, Direktivu o 

pravnoj zaštiti baza podataka i mnoge druge. 

Ovi zakoni doprinose modernizaciji i jačanju pravne zaštite autorskih i srodnih prava u Bosni i 

Hercegovini, usklađujući domaće zakonodavstvo s evropskim i međunarodnim standardima, te 

omogućuju efikasniju zaštitu intelektualnog vlasništva. Ovaj pravni okvir ima važnu ulogu u 

poticanju kreativnosti, zaštiti prava autora i stvaralaca, kao i u suzbijanju nezakonitog korištenja 

njihovih djela, posebno u digitalnom okruženju. 

Pravne zaštite inovacija uključuju nekoliko oblika zaštite koji mogu biti primijenjeni na inovacije 

u cirkularnoj ekonomiji: 

 Patenati: Patenati se obično koriste za zaštitu novih izuma, uključujući tehnologije koje

omogućuju reciklažu ili optimizaciju proizvodnih procesa. Međutim, inovacije koje se

odnose na održive proizvodne procese ili reciklažu materijala mogu biti teško patentirati

jer takvi izumi često ne zadovoljavaju uvjete za patentabilnost, kao što su novost i

inventivnost.

 Žigovi: Žigovi služe za zaštitu brandova i poslovnih modela. Cirkularna ekonomija često

uključuje nove poslovne modele, kao što su modeli "proizvoda kao usluge" ili recikliranje

proizvoda unutar zatvorenog kruga, a zaštita ovih modela putem žigova može biti korisna.

Međutim, žigovi ne pružaju zaštitu samih inovacija ili tehnologija.

 Industrijski dizajni: Industrijski dizajni mogu se koristiti za zaštitu vanjskog izgleda

proizvoda, što je relevantno za inovacije u dizajnu proizvoda koji se mogu višekratno

koristiti ili lako reciklirati. Međutim, industrijski dizajn ne štiti funkcionalne aspekte

proizvoda, što može biti ograničenje u kontekstu cirkularnih inovacija koje se temelje na

novim tehnologijama.
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 Poslovne tajne: Poslovne tajne mogu biti ključne za zaštitu poslovnih modela, metoda

proizvodnje ili drugih informacija koje ne mogu biti patentirane, ali predstavljaju

konkurentsku prednost. U kontekstu cirkularne ekonomije, poslovne tajne mogu biti

korisne za zaštitu inovacija vezanih uz interne procese reciklaže ili distribucije resursa.

3. IZAZOVI U PRAVNOJ ZAŠTITI INOVACIJA U CIRKULARNOJ

EKONOMIJI 

Izazovi u području autorskog i srodnih prava u Bosni i Hercegovini, kao i na globalnom nivou, 

mogu biti brojni i složeni, posebno u kontekstu digitalizacije, razvoja novih tehnologija i 

usklađivanja s međunarodnim standardima. Evo nekoliko ključnih izazova: 

1. Nezakonito korištenje i piratstvo: Jedan od najvećih izazova u modernom društvu je

široko rasprostranjeno nezakonito korištenje autorskih djela, uključujući piratstvo i

neovlašteno dijeljenje sadržaja putem interneta. Razvoj digitalnih tehnologija, posebno

interneta, omogućio je masovno širenje sadržaja, što je postalo izazov za nositelje autorskih

prava da zaštite svoja djela od neovlaštenog korištenja. Internet i digitalne platforme

omogućavaju korisnicima lako preuzimanje i distribuciju djela bez odobrenja autora, što

dodatno komplicira provedbu zakona i zaštitu prava.

2. Uska povezanost s novim tehnologijama: Brzi tehnološki razvoj, uključujući napredak u

digitalizaciji, blockchain tehnologijama, umjetnoj inteligenciji i robotici, stvorio je nove

izazove u vezi s pravima na autorska djela i srodna prava. Na primjer, korištenje

umjetničkih djela u procesu razvoja algoritama za umjetnu inteligenciju može dovesti do

pitanja tko je vlasnik prava na djelo koje je stvoreno ili modificirano pomoću tih

tehnologija.

3. Održavanje ravnoteže između zaštite prava i slobode korištenja: Osiguranje prava

autora, dok se istovremeno omogućava slobodno korištenje djela u obrazovne, istraživačke

ili društvene svrhe, predstavlja izazov za zakonodavce. Na primjer, postoje napori da se

ograniče slobode korištenja sadržaja kako bi se osigurala bolja zaštita autora, što može

dovesti do konflikta sa interesima korisnika, kao što su online platforme ili edukatori koji

koriste materijale u nastavi.

4. Usmjerenost na kolektivno ostvarivanje prava: Zakonodavne promjene u BiH, posebno

u vezi s kolektivnim ostvarivanjem autorskih prava, omogućuju bolju zaštitu autora, ali

izazov ostaje u upravljanju kolektivnim organizacijama koje moraju biti transparentne i

efikasne. Ponekad se pojavljuje nesigurnost u vezi s distribucijom prihoda od autorskih

prava i ulogom organizacija koje prikupljaju takve prihode. U BiH, kako bi se omogućila

efikasnija zaštita, potrebna je veća edukacija i povjerenje u kolektivne organizacije.

5. Uska usklađenost s međunarodnim normama: Iako je BiH učinila napredak u

usklađivanju svojih zakona s međunarodnim standardima, izazov ostaje u kontinuiranoj

implementaciji i prilagodbi zakonodavstva novim međunarodnim ugovorima, kao što su

direktive EU i međunarodne konvencije o intelektualnom vlasništvu. Ovdje je ključna

transparentnost u primjeni propisa i njihovo usklađivanje sa stalnim promjenama na

globalnom nivou.
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6. Ograničena svijest i edukacija: Nizak nivo svijesti među građanima, kao i među

korisnicima i nositeljima autorskih prava, o značaju zaštite autorskih i srodnih prava

predstavlja dodatni izazov. Mnogi ljudi nisu dovoljno informirani o svojim pravima, niti o

mogućnostima zaštite svojih djela, dok s druge strane, mnogi korisnici interneta nisu svjesni

da preuzimanje ili distribucija zaštićenih djela može biti nezakonita.

7. Brzina prilagodbe zakonodavstva novim izazovima: Zakonodavne promjene u ovom

području, iako nužne, ne mogu uvijek pratiti brzinu kojom se razvijaju nove tehnologije i

tržišta. Kako bi se očuvala ravnoteža između zaštite autora i slobode korištenja,

zakonodavstvo mora biti fleksibilno i brzo se prilagođavati novim izazovima u digitalnom

okruženju, poput novih načina distribucije sadržaja i novih platformi.

8. Povezivanje sa tržištima i pravnim okvirom EU: Iako BiH nastoji harmonizirati svoje

zakonodavstvo s EU, pristup jedinstvenom tržištu EU i usklađivanje s Acquis

communautaire može biti izazovno. Različiti zakonski okviri u BiH i EU mogu uzrokovati

poteškoće u provedbi prava nositelja intelektualnog vlasništva, što može dovesti do

nesuglasica u zaštiti i naplati autorskih prava na međunarodnim tržištima.

Ovi izazovi zahtijevaju stalnu prilagodbu zakonodavstva, kao i razvoj novih alata i mehanizama za 

zaštitu autorskih i srodnih prava. Takođe, potrebno je povećati svijest o važnosti zaštite 

intelektualnog vlasništva kako bi se stvorio održiv i inovativan ekosistem u kojem su prava autora 

i kreatora efikasno zaštićena. 

Inovacije koje uključuju reciklažu, ponovnu upotrebu materijala i održive proizvodne procese 

suočavaju se s nekoliko izazova u pogledu pravne zaštite: 

1. Nepotpuni pravni okviri: Tradicionalni pravni okviri nisu u potpunosti prilagođeni

inovacijama specifičnim za cirkularnu ekonomiju. Mnoge tehnologije vezane uz reciklažu

i ponovnu upotrebu materijala nisu prepoznate u postojećim zakonodavstvima, što može

otežati njihov patentni postupak ili zaštitu od konkurencije.

2. Problemi s patentabilnošću: Inovacije koje se odnose na cirkularnu ekonomiju, poput

novih metoda reciklaže ili sustava za ponovnu upotrebu, često se ne mogu patentirati zbog

toga što se temelje na postojećim tehnologijama ili procesima, čime se otežava zaštita tih

izuma.

3. Ograničenja u zaštiti poslovnih modela: Poslovni modeli koji se temelje na principima

cirkularne ekonomije, poput modela ponovne upotrebe proizvoda ili dijeljenja resursa,

teško je zaštititi tradicionalnim pravima intelektualnog vlasništva, jer oni često ne

zadovoljavaju uvjete za patent ili žig.

4. Kompleksnost praćenja održivosti: Novi poslovni modeli koji se temelje na principima

cirkularne ekonomije zahtijevaju praćenje životnog ciklusa proizvoda i resursa. Nove

tehnologije poput blockchaina mogu pomoći u praćenju ovih podataka, ali postavljaju

dodatna pitanja u pogledu zaštite podataka i sigurnosti.
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4. BLOCKCHAIN TEHNOLOGIJA I PRAVNA ZAŠTITA PODATAKA

Blockchain, kao decentralizirani sustav za pohranu podataka, može igrati ključnu ulogu u 

cirkularnoj ekonomiji, posebno u praćenju životnog ciklusa proizvoda i osiguravanju 

transparentnosti u reciklaži i ponovnoj upotrebi. Međutim, korištenje blockchaina postavlja pravna 

pitanja vezana uz zaštitu podataka, privatnost korisnika i sigurnost informacija. Osim toga, zakoni 

koji se odnose na zaštitu osobnih podataka, poput GDPR-a, mogu ograničiti primjenu blockchaina 

u određenim industrijama. 

5. PRIJEDLOZI ZA UNAPREĐENJE PRAVNIH OKVIRA

Za uspješan razvoj cirkularne ekonomije potrebno je unaprijediti postojeće zakonske okvire i 

razviti nove pravne alate koji će podupirati inovacije. Za unapređenje pravnog okvira u području 

autorskih i srodnih prava, posebno u kontekstu digitalizacije i usklađivanja sa međunarodnim 

standardima, potrebna su konkretna pravna rješenja i strategije. Evo nekoliko prijedloga za 

unapređenje pravnog okvira: 

1. Jačanje zakonodavne usklađenosti s EU zakonodavstvom i međunarodnim konvencijama

 Prijedlog: Ubrzati proces usklađivanja zakonodavstva BiH s evropskim i međunarodnim

normama (Acquis communautaire, TRIPS, WIPO ugovori), uključujući direktive EU o

autorskim pravima, zaštiti baza podataka, i digitalnoj distribuciji.

 Mogućnosti: Redizajn i unaprjeđenje postojećih zakona o autorskom i srodnim pravima

kako bi se zadovoljili zahtjevi EU u pogledu zaštite intelektualnog vlasništva, s posebnim

naglaskom na digitalno društvo.

2. Unaprjeđenje zaštite autorskih prava u digitalnom okruženju

 Prijedlog: Uvesti precizne odredbe koje se odnose na zaštitu autorskih prava u digitalnom

prostoru, uključujući mehanizme za borbu protiv piratstva, kao i specifične smjernice za

platforme koje omogućuju distribuciju zaštićenog sadržaja (npr. YouTube, društvene

mreže).

 Mogućnosti: Provedba zakona na internetu i uvođenje obveze da platforme za distribuciju

sadržaja (kao što su streaming servisi, online prodavnice) imaju jasne procedure za

uklanjanje piratskog sadržaja, uz podršku napredne tehnologije za praćenje digitalnih djela

(npr. Digital Rights Management - DRM).

3. Povećanje transparentnosti i efikasnosti kolektivnog ostvarivanja prava

 Prijedlog: Ojačati ulogu kolektivnih organizacija u BiH, osigurati transparentnost u

njihovom radu, te stvoriti pravne okvire za efikasno prikupljanje i raspodjelu prihoda od

autorskih prava.

 Mogućnosti: Uvođenje novih standarda za izvještavanje i financijske revizije kolektivnih

organizacija, u cilju veće odgovornosti prema autorima i korisnicima, te smanjenje

mogućnosti za zloupotrebe.
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4. Poticanje edukacije i svijesti o intelektualnom vlasništvu

 Prijedlog: Provesti opsežne edukativne kampanje za sve građane, uključujući autora,

korisnike i preduzetnike, kako bi se podigla svijest o značaju intelektualnog vlasništva,

njegovoj zaštiti, kao i mogućnostima legalnog korištenja zaštićenih djela.

 Mogućnosti: Uvođenje edukativnih programa u škole, univerzitete, kao i za profesionalce

u industrijama koje se bave kreativnim sadržajem (umjetnici, dizajneri, programeri).

5. Razvoj digitalnih alata za efikasniju zaštitu autorskih prava

 Prijedlog: Razviti i implementirati nove digitalne tehnologije, kao što su blockchain i

pametni ugovori (smart contracts), kako bi se poboljšala transparentnost i sigurnost u

praćenju autorskih prava i distribuciji prihoda.

 Mogućnosti: Primjena blockchaina za automatsko praćenje vlasništva nad autorskim

djelima i distribuciju prihoda, kao i usklađivanje sa novim trendovima u industriji, poput

tokenizacije umjetničkih djela ili digitalnih licenci.

6. Uvođenje fleksibilnijih i jasnijih odredbi za digitalno korištenje djela

 Prijedlog: Unaprijediti pravnu regulativu koja se odnosi na slobodnu upotrebu djela u

edukativne, istraživačke i nekomercijalne svrhe, pružajući jasne smjernice i izuzeća za ove

aktivnosti, a istovremeno osigurati odgovarajuću zaštitu autora.

 Mogućnosti: Razviti fleksibilne modele licenciranja, poput Creative Commons licenci,

koje omogućuju autorima da slobodno odrede uvjete pod kojima njihova djela mogu biti

korištena, uz minimalnu regulaciju i birokraciju.

7. Poboljšanje provedbe i sankcioniranja piratstva i neovlaštenog korištenja

 Prijedlog: Ojačati kapacitete za provedbu zakona, uključujući suradnju s policijom i

sudovima, kako bi se osigurao brzi i učinkoviti odgovori na kršenja prava intelektualnog

vlasništva.

 Mogućnosti: Uvođenje jačih sankcija za piratstvo, uz implementaciju tehnoloških rješenja

koja omogućuju praćenje ilegalnog dijeljenja sadržaja i brz oporavak od takvih povreda.

8. Revidiranje i modernizacija rokova zaštite prava

 Prijedlog: Razmotriti mogućnost prilagodbe zakonskih rokova zaštite autorskih prava i

prava srodnih prava kako bi se bolje uskladili s modernim trendovima u industriji, kao i

potrebama autora i nositelja prava.

 Mogućnosti: Prilagodba trajanja zaštite prava s obzirom na specifičnosti digitalnog doba,

primjerice, u slučaju stalnih nadogradnji i digitalnih kopija djela koje nisu uvijek jasno

definirane u tradicionalnom zakonodavstvu.

9. Uvođenje modela za rješavanje sporova putem online platformi
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 Prijedlog: Razviti zakonske okvire za online rješavanje sporova vezanih uz autorska prava

i prava srodnih prava (tzv. ODR - Online Dispute Resolution).

 Mogućnosti: Stvaranje specijaliziranih online platformi koje bi omogućile brže, jeftinije i

efikasnije rješavanje sporova između autora, korisnika i drugih zainteresiranih strana.

10. Jačanje zaštite prava autora u vezi s umjetničkim djelima koja koriste umjetnu

inteligenciju 

 Prijedlog: Razviti zakonske odredbe koje će prepoznati i regulirati prava autora u kontekstu

umjetničkih djela koja se stvaraju pomoću umjetničke inteligencije.

 Mogućnosti: Definiranje vlasničkih prava u slučajevima kada umjetna inteligencija stvara

djela temeljem prethodno zaštićenih materijala, te regulacija odnosa između kreatora i

umjetničke inteligencije.

Ovi prijedlozi omogućuju efikasniju zaštitu autorskih i srodnih prava u današnjem digitalnom 

okruženju, a također pružaju mehanizme za usklađivanje zakonodavstva s međunarodnim 

standardima, dok istovremeno omogućavaju transparentnost, poštivanje prava svih strana i 

poticanje daljnjeg razvoja kreativne industrije. 
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ZAKLJUČAK 

Zaključno, pravna zaštita inovacija u cirkularnoj ekonomiji predstavlja ključni element u 

ostvarivanju održivog razvoja i ekološke ravnoteže. Kako bi se omogućio uspješan razvoj ovog 

modela, nužno je prilagoditi postojeće zakonske okvire te razviti nove pravne alate koji će 

podupirati inovacije, osigurati konkurenciju i istovremeno štititi okoliš. Inovacije koje 

omogućavaju reciklažu, ponovnu upotrebu resursa i održive proizvodne procese imaju potencijal 

transformirati gospodarstva i smanjiti negativan utjecaj na okoliš, no za njihovu široku 

implementaciju potrebno je stvoriti odgovarajući pravni okvir. 

Ključni izazov u ovom području leži u usklađivanju zakonodavstva s novim poslovnim modelima 

koji se temelje na cirkularnoj ekonomiji, kao i u zaštiti poslovnih tajni, tehnologija i metoda koje 

se koriste u ovom procesu. Zakonodavni okvir mora biti fleksibilan, kako bi se mogao prilagoditi 

novim tehnologijama i inovacijama, a istovremeno pružiti potrebnu zaštitu autorima i inovatorima. 

Također, nužno je osigurati ravnotežu između zaštite intelektualnog vlasništva i slobodnog tržišta, 

kako bi se potaknuo razvoj konkurencije i sprečile monopolističke prakse. 

Razvoj novih tehnologija, poput blockchaina, nudi dodatne mogućnosti za praćenje životnog 

ciklusa proizvoda i smanjenje negativnog utjecaja na okoliš, ali istovremeno postavlja pitanja u 

vezi s zaštitom podataka i sigurnosti. Stoga je važno razviti pravne okvire koji će omogućiti sigurno 

korištenje ovih novih tehnologija, bez ugrožavanja privatnosti ili sigurnosti korisnika. 

Na kraju, kako bi se postigao uspješan razvoj cirkularne ekonomije, potrebno je kontinuirano 

unapređivati zakone i propise, osigurati edukaciju i podizanje svijesti među svim dionicima, te 

poticati suradnju između zakonodavnih tijela, industrije i drugih relevantnih organizacija. Samo 

kroz takav holistički pristup moguće je stvoriti uvjete za održiviji i konkurentniji ekonomski model 

koji će doprinositi smanjenju negativnog utjecaja na okoliš i osigurati dugoročnu ekološku i 

ekonomsku stabilnost. 
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Pregledni članak 
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Sažetak 

Cirkularna ekonomija predstavlja model održivog razvoja koji se fokusira na smanjenje otpada, 

ponovnu upotrebu resursa i stvaranje zatvorenih krugova u proizvodnim procesima. U Bosni i 

Hercegovini, može se reći da se koncept cirkularne ekonomije nalazi u početnoj fazi  tj.tek se 

razvija. Naravno postoje određene incijative i izazovi koji su ključni za njen razvoj. Naime, država 

Bosna i Hercegovina još nema specifične zakone koji direktno regulišu cirkularnu ekonomiju, s tim 

što su određeni aspekti ugrađeni u zakonodavstvo o zaštiti okoliša, upravljanju otpadom i 

energetskoj efikasnosti.Većina industrija u BiH funkcioniše prema linearnom ekonomskom modelu 

tj. proizvodnja-potrošnja-otpad. Vrlo je važno za BiH da kreiranje strategija i zakonodavstvo za 

cirkularnu ekonomiju uskladi sa EU direktivama. Kao važan mogući korak za razvoj cirkularne 

ekonomije je edukacija i podizanje svijesti građana i preduzeća o prednostima reciklaže, 

energetske efikasnosti i održive proizvodnje. Također, neophodne su i subvencije i finansijska 

podrška za preduzeća koja žele uvesti CE prakse. Cirkularna ekonomija predstavlja veliki 

potencijal za Bosnu i Hercegovinu, ali je moguć samo uz zajednički trud vlade, privatnog sektora 

i građana. 

Ključne riječi: pravni okvir, cirkularna ekonomija ,strategija.  

JEL klasiikacija: K32 

Abstract 

The circular economy represents a model of sustainable development that focuses on reducing 

waste, reusing resources and creating closed circles in production processes. In Bosnia and 

Herzegovina, it can be said that the concept of circular economy is in its initial phase, i.e. it is still 

developing. Of course there are certain initiatives and challenges that are key for development. 

Namely, the state of Bosnia and Herzegovina still does not have specific laws that directly regulate 

the circular economy, with the fact that certain aspects are incorporated into the legislation on 

environmental protection, waste management and energy efficiency. Most of the industries in 

Bosnia and Herzegovina functions according to linear economic model, i.e. production - 

consumption - waste. It is very important for BiH that the creation of strategies and legislation for 

the circular economy are harmonized with the EU directives. As an important possible step for the 

development of the circular economy is education and awareness raising of citizens and companies 

on the advantages of recycling, energy efficiency and sustainable production. Also, subsidies and 

financial support are necessary for companies that want to lead into CE practices. The circular 

economy represents a great potential for Bosnia and Herzegovina, but it is only possible with the 

mutual effort of the government, private sector and citizens. 

Keywords: legal framework, circular economy, strategy. 

JEL classification: K32 
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UVOD 

Cirkularna ekonomija je ekonomski model koji ima za cilj da efikasno koristi resurse, minimizira 

otpad i zadrži  proizvode i materijale u opticaju što je moguće duže. Osnovna ideja je upravljanje 

sa nultim otpadom. Dakle, koncept prirodnog ciklusa materijala bez otpada.  

U Bosni i Hercegovini se još uvijek uglavnom živi po starom linearnom modelu: nešto se 

proizvede, iskoristi i na kraju baci. Reciklaža postoji, ali nije dovoljno razvijena Zakoni postoje, 

ali njihova primjena često nije onakva kakva bi trebala bit. Industrije poput metalne i drvne imaju 

potencijal da budu ,, zelenije,, ali se još uvijek ne koristi dovoljno tih prilika. Što se tiče svijesti o 

cirkularnoj ekonomiji, većina ljudi i preduzeća ne razmišljaju o tome koliko stvari može ponovo 

iskoristiti ili reciklirati. Infrastruktura za to, poput sistema za odvajanje otpada, nije dovoljno 

razvijena. Trebamo se samo zamisliti koliko otpada svakodnevno završi na legalnim i ilegalni 

najčešće neuređenim deponijama koji bi se mogao ponovo iskoristiti. Osim što bi smo pomogli 

prirodi, na taj način mogu se stvoriti i nova radna mjesta.  

Zakoni koji uređuju ovu oblast nisu dovoljno usmjereni na cirkularnu ekonomiju a ni ono što je 

već regulisano često se ne provodi. Također i preduzeća nemaju dovoljno podsticaja da prelaze na 

održivije modele poslovanja. Isto tako građani nisu dovoljno informisani- mnogi ne znaju koliko 

bi mogli doprinijeti jednostavnim navikama poput odvajanja otpada kod kuće.

 Cirkularna ekonomija u Bosni i Hercegovini  predstavlja koncept koji dobiva sve veću pažnju u 

kontekstu održivog razvoja, ali je još uvijek u početnoj fazi implementacije. Ključni cilj cirkularne 

ekonomije je prelazak s linearnog modela ekonomije "uzmi, proizvedi, odbaci" na model koji 

smanjuje otpad i maksimizira ponovnu upotrebu i reciklažu resursa. Na kraju, prelazak na 

cirkularnu ekonomiju nije samo pitanje ekologije - to je i pitanje zdravijeg, pametnijeg i održivijeg 

načina života. Sve što nam treba su male promjene u načinu razmišljanja i rada, koje mogu donijeti 

velike rezultate.  

1.TRENUTNO STANJE CIRKULARNE EKONOMIJE U BIH

1.1. ZAKONODAVNI OKVIR 

U Bosni i Hercegovina postoje propisi koji se djelimično bave ovim pitanjem poput zakone o 

upravljanju otpadom u Federaciji BiH-e i Zakon o zaštiti okoliša u FBiH, Republike Srpske i 

Distrikta Brčko. Ovim zakonom se uređuje sve kategorije otpada i sve vrste aktivnosti u 

upravljanju otpadom, ekstrakcijom, tretmanom i iskorištavanjem mineralnih sirovina i radom 

kamenoloma, tečnim otpadom.Također ovim zakonom se uređuje i pitanje životinjskog otpada 

i drugim neopasnim materijalima prirodnog porijekla koji se mogu koristiti u poljoprivredne 

svrhe, odloženi eksploziv, osim ako to nije uređeno posebnim propisima. Potrebno je 

napomenuti da se odredbe ovog zakona ne primjenjuju na radioaktivni otpad, gasove ispuštene 

u atmosferu i otpadne vode. Dakle, ovaj zakon ima za cilj podsticanje i osiguranje najvažnijih 

uslova radi sprečavanja nastajanja otpada, prerade otpada za ponovnu upotrebu i reciklaže, 
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izdvajanje sirovinskog materijala i njihovo korištenje za proizvodnju energije i sigurno 

odlaganje otpada.64 

Odredbe ovog zakona primjenjuju se i na otpad koji nastaje iskorištavanjem određenih resursa 

zaštiti okoliša, ali oni često nisu usklađeni s principima cirkularne ekonomije.Isti zakon normira 

upravljanje otpadom i određuje da će se poduzimati sve neophodne mjere koje osiguravaju 

postupanje sa otpadom bez opasnosti za zdravlje ljudi i bez stvaranja štete ili nastajanja 

značajnog rizika po okolinu i društveni ambijent. U citiranom zakonu data je i zakonska 

definicija otpada: ,,otpad- sve materije ili predmete koje vlasnik odlaže, namjerava odložiti ili 

se traži da budu odložene u skladu sa jednom od kategorija otpada navedenoj u listi otpada i 

utvrđenoj u provedbenom propisu,,65 Pored date zakonske definicije otpada, ovdje su definisani 

i drugi pojmovi vezani za ovu tematiku kao što su: komunalni otpad, opasni otpad, neopasni 

otpad, inertni otpad, vlasnik, odlagač, operator, upravljanje otpadom, tretman, povrat 

komponenti, ponovno korištenje, skupljanje, transport, skladištenje,  odlaganje, biorazgradivi 

otpad, tečni otpad i deponija. 

Strategiju upravljanja otpadom, kao važan dokument na period od šest godina donosi Parlament 

Federacije Bosne i Hercegovine na prijedlog Vlade Federacije bosne i Hercegovine i ista mora 

biti usklađena sa Strategijom ekonomskog razvoja FBiH i kantonalnim planovima ekonomskog 

razvoja.66  

Zakonom o zaštiti okoliša u Federaciji Bosne i Hercegovine67  uređuju se : načela zaštite 

okoliša, zaštita sastavnica okoliša, nadlešnosti u oblasti zaštite okoliša, informisanje i 

obrazovanje o okolišu, planiranje zaštite okoliša, strateška procjena uticaja na okoliš itd.  

Ciljevi ovog zakona su: smanjeno korištenje, sprječavanje opterećivanja i zagađenje okoliša, 

sprječavanje narušavanja, kao i poboljšanje i obnova oštećenog okoliša, poboljšanje uvjeta 

okoliša, zaštita ljudskog zdravlja, uključujući pravo na zdrav život, očuvanje i zaštita prirodnih 

resursa, racionalno korištenje resursa i takav način gospodarenja kojim se osigurava obnova 

resursa. Dakle iz pobrojanog može se zaključiti da se i ovaj zakon vrlo malo dotiče pitanja 

cirkularne ekonomije. Samo u članu 19 ovog zakona normirana je ,,zaštita od štetnog uticaja 

otpada,, što znaći da i ovaj zakon nedovoljno direktno uređuje ovu vrlo važnu oblast. Naime, 

donošenje adekvatnih zakona omogućilo bi donošenje kvalitetne strategije održivog razvoja i 

zaštite okoliša uključujući elemente koji podržavaju cirkularnu ekonomiju, ali njihova 

implementacija je spora. Ono što ohrabruje u ovom trenutku je prilika BiH za pristupanje 

Evropskoj Uniji i obaveze usklađivanja sa zakonodavstvom EU (poput Direktive o otpadu) 

otvara prostor za razvoj ovog koncepta. 

64 [7] Zakon o upravljanju otpadom,(Službene novine Federacije BiH. broj: 33/03). 

65 Član 4 Zakona o upravljanju otpadom. 

66 Član 8 Zakona o upravljanju otpadom. 

67 [8] Zakon o zaštiti okoliša,(Službene novine Federacije BiH. broj: 33/03). 
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1.2. INDUSTRIJSKI POTENCIJAL I UPRAVLJANJE OTPADOM 

Stanje u FBiH po pitanju reciklažnog otpada je na niskom nivou u poređenju sa zemljama Evropske 

unije. Prema dostupnim podacima, stopa reciklaže u BiH je ispod 10%, dok EU prosjek prelazi 

50%. Većina otpada završava na neuređenim deponijama, od kojih mnoge ne zadovoljavaju 

ekološke standarde, već su  potencijalna opasnost za okolinu i stanovništvo zbog čestih požara 

prouzrokovanih namjernim paljenjem neodgovornih lica ili samozapaljenjem.  

Neke grane privrede su počele usvajati principe cirkularne ekonomije, posebno u sektorima kao 

što su reciklaža, prerada i proizvodnja građevinskog materijal i prerada tekstila. Mali broj 

preduzeća koristi otpad kao sirovinu, ali nedostatak infrastrukture i podrške usporava širenje 

ovakvih praksi. 

Industrije kao što su metaloprerađivačke, zatim drvne i tekstilne imaju potencijal za prelazak na 

cirkularne modele, ali većina firmi još uvijek koristi linearne pristupe. Sektori, poput reciklaže 

plastike  a posebno papira, već pokazuju znake tranzicije. Opće je poznato da je zagađenje 

plastikom izmaklo kontroli,kako u BiH, tako i diljem svijeta. Svakodnevno na televizijskim 

ekranima možemo vidjeti hiljade tona neiskorištene plastike koja pluta morskim površinama i 

riječnim koritima koja bi se uz adekvatnu finansijsku podršku za preduzeća i projekte koji 

implementiraju cirkularne modele mogla iskoristiti kao sirovina. 

1.3. SVIJEST I OBRAZOVANJE O CE 

Cirkularna ekonomija je model održivog gospodarenja koji nastoji minimizirati otpad i 

maksimalno iskoristiti resurse kroz ponovnu upotrebu, popravak, reciklažu i produženje životnog 

ciklusa proizvoda.68 Svijest i obrazovanje o cirkularnoj ekonomiji igraju ključnu ulogu u njenoj 

implementaciji. Putem obrazovanja uspješno dolazi do promjene mentaliteta. Naime, potrošači, 

preduzeća i vlade moraju shvatiti prednost prelaska s tradicije uzmi-napravi-odbaci na cirkularnu 

ekonomiju. Obrazovanje o cirkularnoj ekonomiji motiviše stručnjake za razvoj novih poslovnih 

modela, tehnologija i proizvoda. 

 Uspješnija informiranost zajednice putem raznih edukacija i informacija mogu doprinijeti boljem 

ponašanju u smanjenju ekološkog otpada i zaštiti okoline. Kada bi bilo više svijesti i volja ovo bi 

se moglo vrlo uspješno realizovati kroz uvođenje tema o cirkularnoj ekonomiji u školske nastavne 

kurikulume, organizacija besplatnih seminara i treninga za odrasle, razne vrste reklama, praktični 

projekti u zajednici, saradnja sa preduzećima koja su već u tranziciji, itd. Svijest javnosti i 

preduzeća u BiH o prednostima cirkularne ekonomije je na niskom nivou, postoji potreba za 

edukacijom i podizanjem svijesti, posebno među mladima i poslovnim liderima.  

Cirkularna ekonomija nije samo koncept, već prilika za stvaranje bolje i  održivije životne sredine. 

Svijest i obrazovanje su prvi koraci prema tom cilju. 

68 [1] Bobek, I: (2016), Zagreb, Cirkularna ekonomija gospodarstva bez otpada, Suvremena trgovina, Vol.41 broj 3.
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1.4. INFRASTRUKTURA I INOVACIJE U CE 

Cirkularna ekonomija je model održivog razvoja koji teži smanjenju otpada, povećanju efikasnosti 

resursa i smanjenju uticaja na životnu sredinu. Infrastruktura i inovacije ključni su faktori za 

realizaciju ovog modela, jer omogućavaju efikasnije upravljanje resursima, unapređenja 

tehnologija i kreiranja održivih poslovnih modela. Razvoj odgovarajuće infrastrukture je osnovni 

korak za implementaciju cirkularne ekonomije69.  

Kao jako važne radnje-postupci mogu se izdvojiti: sistem za prikupljanje i reciklažu otpada koji bi 

obuhvatao postavljanje  tzv. reciklažnih dvorišta u kojima bi se sortirao otpad, reciklirao i ponovno 

upotrjebio. Nedostatak infrastukture za prikupljanje i reciklažu otpada otežava primjenu 

cirkularnih praksi. Postoji potreba za većim ulaganjima u istraživanje, razvoj i tehnologiju koja 

podržava cirkularne procese. Kao uspješa primjer može se navesti reciklažno dvorište Kantonalnog 

javnog komunalnog preduzeća Rad Sarajevo. Naime, u okviru Regionalnog centra za upravljanje 

otpadom nalazi se reciklažno dvorište,namijenjeno razvrstavanju, ali i privremenom skladištenju 

posebnih vrsta otpada.  

Građani mogu u reciklažno dvorište da lično,bezplatno, dostave različite vrste otpada: papir, 

plastiku, staklo, otpadne gume,metalni glomazni i sitni otpad, kabasti kućni otpad, baterije i 

akumulatore itd. Unutar reciklažnog dvorišta je postavljena i kućica ,,RE-USE- Ponovna upotreba“ 

gdje građani mogu donijeti stvari koje ne žele baciti, već ostaviti drugima za ponovnu 

upotrebu.Također postoji i reciklažno dvorište Ilijaš, koje olakšava odlaganje onih vrsta otpada 

koje ne spadaju u miješani kućni otpad. Treba napomenuti da u BiH funkcionise još nekoliko 

reciklažnih dvorišta. 

Razvoj infrastrukture i inovacija u cirkularnoj ekonomiji zahtjeva saradnju vlada, privatnog sektora 

i zajednice. Integracija savremenih tehnologija, kreiranje stimulativnih politika i edukacija ključni 

su za ubrzavanje tranzicije ka održivom ekonomskom modelu70. 

2.PREDNOSTI IMPLEMENTACIJE CIRKULARNE EKONOMIJE U BIH 

Implementacija cirkularne ekonomije u Bosni i Hercegovini donosi brojne prednosti koje mogu 

pozitivno uticati na privredu, životnu sredinu i društvo. Značajno do izražaja bi došli: 

 očuvanje resursa i smanjenje otpada. Cirkularna ekonomija se temelji na ponovnoj upotrebi,

reciklaži i smanjenju upotrebe prirodnih resursa,

 ekonomija novih radnih mjesta. Uvođenje cirkularne ekonomije može osigurati nove

poslove u industrijama poput reciklaže, obnovljivih izvora energije, popravci i ponovnoj

upotrebi proizvoda. Ovo bi bez sumnje doprinijelo smanjenju nezaposlenosti71.

69 [1] Bobek, I: (2016), Zagreb, Cirkularna ekonomija gospodarstva bez otpada, Suvremena trgovina, Vol.41 broj 3. 
70 [2] Boban, M: (2016), Split, Cirkularna ekonomija kroz inovacije otvara nova radna mjesta i omogućuje 

gospodarski rast. Teracon Busines News. 
71 [2] Boban, M: (2016), Split, Cirkularna ekonomija kroz inovacije otvara nova radna mjesta i omogućuje 

gospodarski rast. Teracon Busines News. 
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 smanjenje emisije ugljen-dioksida i zagađenja. Korištenje recikliranih materijala i

smanjenje otpada direkto utiče na smanjenje emisije CO2 i drugih zagađivača u životnoj

sredini,

 povećanje konkurentnosti privrede. Kompanije koje primjenjuju principe cirkularne

ekonomije mogu smanjiti troškove proizvodnje, uštediti na sirovinama i energiji,

 podsticanje inovacija. Cirkularna ekonomija podstiće preduzetništvo i inovacije, jer se traže

novi načini za upotrebu resursa i smanjenje negativnog uticaja na životnu sredinu72.

 podrška održivom razvoju. Cirkularna ekonomija doprinosi dugoročno održivom

ekonomskom razvoju, koji balansira ekonomske, socijalne i ekološke aspekte,

 prilagođavanje evropskim regulativama. Implementacija cirkularne ekonomije u BiH može

pomoći zemlji da se uskladi sa evropskim zakonodavstvom i standardima, što može olakšati

pristup tržištu EU i privući strane investicije.

Sve ove prednosti doprinose stvaranju održivijeg i efikasnijeg ekonomskog modela koji je u skladu 

sa globalnim trendovima i potrebe zaštite životne sredine.    

3. IZAZOVI ZA BIH U CIRKULARNOJ EKONOMIJI

Bosna i Hercegovina suočava se sa brojnim izazovima u implementaciji principa cirkularne 

ekonomije a kao ključni problemi mogu se izdvojiti: 

 regulatorni institucionalni okvir koji pokazuje da je u BiH nedovoljno razvijeno

zakonodavstvo koje uređuje ovu oblast. Nedovoljna usklađenost između nivoa vlasti što se

direktno odražava na uspješno kreiranje i realizaciju iz ove oblasti i razvoj strategija i

planova koji promovišu održive prakse,

 nedovoljna infrastruktura za prikupljanje, razvrstavanje i reciklažu otpada. Mali kapaciteti

za obradu sekundarnih sirovina i proizvodnju iz obnovljivih resursa,

 neadekvatan sistem za upravljanje komunalnim i industrijskim otpadom,

 nedovoljna svijest javnosti i privrednika o važnosti ove vrste ekonomije kao i nedostatak

edukativnih programa, posebno među malim i srednjim preduzećima te otpor prema

promjenama,

 tradicionalni ekonomski model zasnovan na eksploataciji resursa, proizvodnji , korištenju i

odbacivanju, manjak podsticaja za prelazak na cirkularni model koji se ogleda u poreznim

olakšicama ili subvencije za održivost privrednog subjekta,

 mala i srednja preduzeća često nemaju finansijskih kapaciteta i resursa za prelazak na ovaj

model a i skromno je tržište za sekundarne sirovine i reciklažne proizvode  te se zbog toga

uglavnom izvoze iz zemlje.

Dakle, neophodno je traženje rješenja i preporuka za prevazilaženje izazova a koje bi se mogle 

ogledale u sljedećem: izrada jedinstvene strategije na državnom nivou, poboljšanje infrastrukture 

za prikupljanje i reciklažu otpada, proširenje javne svijesti, uvođenje finansijskih olakšica za 

72[2] Boban, M: (2016), Split, Cirkularna ekonomija kroz inovacije otvara nova radna mjesta i omogućuje 

gospodarski rast. Teracon Busines News. 
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preduzeća, razmjena iskustava sa državama u regiji koje već uvode ovaj model, jačanje saradnje 

između vlasti, privatnog sektora i akademske zajednice. 

ZAKLJUČAK 

Iako je cirkularna ekonomija u BiH u povojima, ipak se mogu naći i  pozitivni primjeri: Pojedina 

preduzeća rade na razvrstavanju, skladištenju, reciklaži plastike, metala. Zapaženi su rezultati u 

preradi drveta gdje se u velikim količinama,  nekada otpadni materijal, danas koristi kao sirovina 

za proizvodnju peleta i briketa a sada se upotrebljava  kao energent. 

Vidljivi su projekti nevladinih organizacija koji imaju za cilj podizanje svijesti o smanjenju otpada. 

Aktivno učešće međunarodnih organizacija (EU, UNDP) koje pružaju podršku kroz grantove i 

programe za održivi razvoj. Razvoj cirkularne ekonomije u BiH zahtijeva zajednički napor vlasti, 

privatnog sektora i civilnog društva, ali ima potencijal da doprinese održivom ekonomskom i 

ekološkom razvoju. 

Na kraju, prelazak na cirkularnu ekonomiju nije samo pitanje ekologije- to je i pitanje zdravijeg, 

pametnijeg i održivijeg načina života. Sve što nam treba su male promjene u načinu razmišljanja i 

rada, koje mogu donijeti velike rezultate. 
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Pregledni članak 

UDK / UDC 347.7:339.9:631.8(497.6) 

Sažetak 

U današnjem svijetu, pitanje održivosti postaje ključno u svim segmentima privrednog i društvenog razvoja, 

a zelene javne nabavke predstavljaju jedan od važnijih alata za postizanje ciljeva održivog razvoja, 

smanjenja negativnih uticaja na okoliš i promovisanje energetske efikasnosti. Bosna i Hercegovina (BiH) 

je prepoznala važnost održivih javnih nabavki u kontekstu zaštite životne sredine, međutim, pravni okvir za 

zelene javne nabavke nije dovoljno razvijen i usklađen s evropskim normama i standardima. Izgradnja 

efikasnog pravnog okvira za razvoj zelenih javnih nabavki u BiH je ključna mjera za unapređenje održivih 

praksi. Zakonska regulativa u BiH u pogledu zelenih javnih nabavki temelji se na Zakonu o javnim 

nabavkama BiH, koji je usklađen sa zakonodavstvom Evropske unije (EU). Iako zakon ne prepoznaje 

eksplicitno "zelene" nabavke, omogućava korištenje ekoloških kriterija u procesu odabira, uz uslove da ti 

kriteriji budu povezani s predmetom nabavke. Unapređenje zakonske regulative u skladu sa evropskim 

standardima, zahtjeva unapređenje kapaciteta i usklađivanje sa politikama EU, uključujući obuku i 

osnaživanje uloge javnih nabavki u postizanju ciljeva održivog razvoja. Unatoč navedenim izazovima s 

kojima se suočava u implementaciji zelenih javnih nabavki, BiH ima potencijal da stvori čvrst osnov za 

njihov razvoj i ostvarivanje koristi na ekonomskom i ekološkom planu.  

Ključne riječi: Pravni okvir, zelene javne nabavke, Zakon o javnim nabavkama BiH, Evropske normae i 

standardi, održivi  razvoj. 

JEL klasifikacija: K32, H57, Q56, Q58. 

Abstranct 

In today's world, the issue of sustainability is becoming crucial in all segments of economic and social 

development, and green public procurement is one of the most important tools for achieving the goals of 

sustainable development, reducing negative impacts on the environment and promoting energy efficiency. 

Bosnia and Herzegovina (BiH) has recognized the importance of sustainable public procurement in the 

context of environmental protection, however, the legal framework for green public procurement is not 

sufficiently developed and harmonized with European norms and standards. Building an efficient legal 

framework for the development of green public procurement in Bosnia and Herzegovina is a key measure 

for improving sustainable practices. Legal regulation in BiH regarding green public procurement is based 

on the Law on Public Procurement of BiH, which is harmonized with the legislation of the European Union 

(EU). Although the law does not explicitly recognize "green" procurement, it enables the use of ecological 

criteria in the selection process, with the condition that these criteria are related to the subject of the 

procurement. The improvement of legal regulations in accordance with European standards requires the 

improvement of capacities and harmonization with EU policies, including training and strengthening the 

role of public procurement in achieving the goals of sustainable development. Despite the above challenges 

it faces in implementing green public procurement, BiH has the potential to create a solid foundation for its 

development and the realization of economic and environmental benefits. 

Keywords: Legal framework, Green public procurement, Law on Public Procurement of BiH, European 

norms and standards, sustainable development. 

JEL classification: K32, H57, Q56, Q58. 
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UVOD 

Iako Bosna i Hercegovina prepoznaje značaj zelene (održive) javne nabavke kao ključnog 

instrumenta za postizanje ciljeva zaštite okoliša, energetske efikasnosti i održivog razvoja, 

implementacija zelenih kriterija u javnoj nabavki i dalje se suočava sa značajnim izazovima. Iako 

proces pristupanja EU podrazumijeva obvezu usklađivanja propisa, a Zeleni plan Europske unije i 

drugi međunarodni dokumenti daju jasne smjernice za integraciju ekoloških standarda u javne 

nabavke, BiH se i dalje suočava s problemom usklađivanja nacionalnog zakonodavnog okvira. sa 

zakonodavstvom EU općenito, ali i posebno u ovom području. Ovi izazovi proizlaze iz brojnih 

čimbenika, od kojih su najznačajniji nedostatak ili nedovoljna razvijenost postojećih specifičnih 

zakonskih i podzakonskih akata koji se izravno bave zelenom nabavkom, slaba praksa u primjeni 

kriterija zaštite okoliša, kao i nedovoljna edukacija i kapaciteti institucija i gospodarstva. U tom 

kontekstu potrebno je dodatno razvijati infrastrukturu, podršku i alate u cilju lakše i učinkovitije 

provedbe zelene javne nabavke, odnosno usmjeravanja javne nabavke prema zelenim standardima, 

s obzirom da će to u narednim godinama predstavljati ključnu faktor ekonomskog, društvenog i 

ekološkog razvoja i napretka Bosne i Hercegovine. 

1.TEORIJSKI OKVIR

U modernom globaliziranom svijetu održivost postaje ključni čimbenik za oblikovanje 

ekonomskih, društvenih i ekoloških politika. Jedan od osnovnih mehanizama za postizanje 

održivog razvoja, smanjenje negativnih utjecaja na okoliš i promicanje energetske efikasnosti je 

zelena javna nabavka (ZJN). Zelena (održiva) javna nabavka je nabavka dobara, usluga i radova 

od strane javnih institucija koja ne uzima u obzir samo ekonomsku efikasnost, već i socijalne i 

ekološke aspekte. Ove nabavke imaju za cilj minimizirati negativne utjecaje na okoliš, promicati 

društvene ciljeve i pridonijeti održivom razvoju kroz odgovorno ponašanje prema prirodnim 

resursima, energiji i radnim uvjetima. Ovaj instrument omogućuje državama da koriste javnu 

potrošnju za poticanje ekološki prihvatljivih praksi i doprinose smanjenju emisija ugljičnog 

dioksida, očuvanju prirodnih resursa i razvoju održivih tehnologija primjenom ekoloških kriterija 

u procesu nabavke. U Bosni i Hercegovini pitanje zelenih javnih nabavka postaje sve važnije, ali i 

dalje postoje značajni izazovi u provedbi, uglavnom zbog neadekvatnog pravnog okvira i 

neusklađenosti s europskim zakonodavstvom. 

Uloga zelene javne nabavke u postizanju ciljeva održivog razvoja (SDG) ogleda se u: 

 Dostojanstven rad i ekonomski rast (Cilj 8), 

 Održiva proizvodnja i potrošnja (cilj 12), 

 Radnje povezane s klimatskim promjenama (cilj 13) 

 Očuvanje ekosistema (cilj 15) 

Međunarodne organizacije, poput Ujedinjenih naroda (UN) i Svjetske banke, aktivno promiču 

održivu javnu nabavku kroz razne inicijative i smjernice. UN-ova agenda za održivi razvoj do 2030. 
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i njeni ciljevi održivog razvoja (SDGs) pružaju osnovu za integraciju održivih praksi u javnu 

nabavku na globalnom nivou. UNDP i EU kroz različite projekte pružaju tehničku i finansijsku 

potporu razvoju zelene javne nabavke. Projekti kao što su EU za održivi razvoj i UNDP za zaštitu 

okoliša rade na poboljšanju politika u BiH koje mogu uključivati zelenu nabavku. 

2. MEĐUNARODNI OKVIR I ULOGA EUROPSKE UNIJE

Europska unija (EU) već desetljećima provodi zelenu javnu nabavku kao ključni element svoje 

politike zaštite okoliša i održivog razvoja te je postavila visoke standarde u tom području kroz 

razne direktive i strategije, poput Europske zelene agende (EU Green Plan).73), koji potiče zemlje 

članice i kandidate da integriraju zelene aspekte u svoje zakonodavstvo. BiH, kao potencijalna 

članica EU, mora uskladiti svoj zakonodavni okvir s europskim normama kako bi omogućila 

učinkovitu primjenu zelene nabavke, čime bi doprinijela ispunjenju ciljeva održivog razvoja i 

postala konkurentnija na europskom tržištu. 

Pravni okvir Europske unije u području javne nabavke uključuje sljedeće direktive: 

1. Direktiva 2014/23/EU Europskog parlamenta i Vijeća od 26. veljače 2014. o dodjeli

ugovora o koncesiji,

2. Direktiva 2014/24/EU Europskog parlamenta i Vijeća od 26. veljače 2014. o javnoj

nabavki, kojom se stavlja izvan snage Direktiva 2004/18/EZ,

3. Direktiva 2014/25/EU Europskog parlamenta i Vijeća od 26. veljače 2014. o nabavki

subjekata koji djeluju u sektorima upravljanja vodama, energetike, prometa i poštanskih

usluga, kojom se stavlja izvan snage Direktiva 2004/17/EZ74,

4. Direktiva 89/665/EEZ Europskog parlamenta i Vijeća od 21. prosinca 1989. o usklađivanju

zakona i drugih propisa u vezi s primjenom kontrolnih postupaka na sklapanje ugovora o

javnoj nabavki dobara i javnih radova.75

U svojim preambulama Direktive naglašavaju važnost javne nabavke kao „tržišnih instrumenata 

koji se koriste za postizanje pametnog, održivog i uključivog rasta, osiguravajući najučinkovitije 

korištenje javnih sredstava“.76Direktiva 2014/24/EU pruža pravni okvir koji omogućuje integraciju 

kriterija zaštite okoliša u postupak javne nabavke, naglašavajući da se pri ocjenjivanju ponuda ne 

treba uzeti u obzir samo cijena, već i životni ciklus proizvoda, energija, CO2 emisije, mogućnost 

recikliranja i druge ekološke aspekte. 

73https://euinfo.ba/bs/ekologicno/eu-zeleni-plan/ 
74 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2014:094:FULL&from=HR 

75 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/?uri=CELEX:01989L0665-20140417  
76Direktiva 2014/23/EU Europskog parlamenta i Vijeća o dodjeli ugovora o koncesiji (Službeni glasnik Europske 

unije L94/1), DIREKTIVA 2014/24/EU Europskog parlamenta i Vijeća o javnoj nabavki i kojom se stavlja izvan 

snage Direktiva 2004/18/EZ (Službeni list Europske unije L94/65), 
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Zeleni plan EU/Zelena agenda EU (European Green Deal) predstavlja ambicioznu strategiju za 

postizanje održivog gospodarstva Europske unije i postizanje nulte emisije ugljičnog dioksida do 

2050. godine. 

3.PRAVNI OKVIR ZELENIH JAVNIH NABAVKA U BIH 

Bosna i Hercegovina je suočena s izazovima kada je u pitanju usklađivanje zakonodavstva s 

europskim standardima, posebno u oblasti zaštite okoliša i održivog razvoja. Zelene javne nabavke 

jedan su od ključnih alata za implementaciju europskih normi i doprinose integraciji BiH u EU, s 

obzirom da je zemlja u procesu pridruživanja Europskoj uniji. Usmjerenost na zelenu nabavku 

postaje ne samo ekološka, već i ekonomska nužnost, jer otvara vrata za povoljne subvencije i druge 

oblike finansijske pomoći iz EU za projekte vezane uz zaštitu okoliša i održivi razvoj. 

Zakon o javnim nabavkkama Bosne i Hercegovine77 iz 2014. godine (Službeni glasnik BiH, br. 

39/2014, 59/2022 i 50/2024) predstavlja osnovni pravni okvir za provođenje javnih nabavkki u 

BiH. Iako zakon izričito ne spominje "zelenu" nabavku, omogućuje uvođenje ekoloških i socijalnih 

kriterija u proces nabavke, kroz članke koji se odnose na "tehničke specifikacije" i "kriterije za 

odabir ponuditelja". Članak 24. ovog zakona kaže da se "kriteriji zaštite okoliša mogu koristiti u 

postupku javne nabavke", ali samo ako su povezani s predmetom nabavke, što znači da kriteriji 

zaštite okoliša moraju biti relevantni za konkretan predmet nabavke ( npr. energetska efikasnost, 

smanjenje emisija, recikliranje materijala). Također se uređuju temeljne smjernice za obveznu 

primjenu ekoloških načela u postupcima nabavke kada su dostupni ekološki certifikati i standardi. 

Zakon omogućava korištenje ekoloških kriterija, ali ostavlja i dosta prostora za daljnja tumačenja 

i implementaciju, što je jedan od glavnih razloga nepotpune primjene i uspostave učinkovitog 

sistema zelene nabavke u Bosni i Hercegovini. Prema Zakonu o javnoj nabavki, javna tijela mogu 

koristiti kriterije zaštite okoliša, poput energetske efikasnosti, korištenja ekoloških materijala ili 

smanjenja onečišćenja, no to nije zakonski obvezno niti je jasno definirano koje se posebne 

ekološke norme trebaju primjenjivati , što stvara prostor za široka tumačenja i različite prakse, što 

može dovesti do nesigurnosti i nejednakosti u primjeni ekoloških standarda. 

U Bosni i Hercegovini nije do kraja razvijena regulativa zelene javne nabavke kroz posebne 

zakonske i podzakonske akte koji se direktno bave ovom temom. Međutim, postoji nekoliko 

zakonskih, podzakonskih akata, smjernica i instrumenata koji omogućuju uvođenje ekoloških i 

održivih kriterija u postupke javne nabavke. 

77Službeni glasnik Bosne i Hercegovine, br. 39/2014, 59/2022 i 50/2024/https://www.paragraf.ba/propisi/bih/zakon-

o-javnim-nabavkkama.html  
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Zakon o zaštiti okoliša78("Službene novine Federacije Bosne i Hercegovine", broj 15/21) i Zakona 

o zaštiti okoliša.79("Službeni glasnik RS", br. 135/2004, 36/2009, 36/2009 - dr. zakoni, 72/2009 -

dr. zakoni, 43/2011 - odluka US, 14/2016, 76/2018, 95 / 2018 - Prav dr., 95/2018 - Prav dr 94/2024 

- dr. zakon) omogućuju uključivanje načela zaštite okoliša u proces javne nabavke na nivou 

entiteta, te daju okvir za usklađivanje s ciljevima zaštite okoliša i postavljaju smjernice za javne 

politike koje se mogu koristiti za integraciju zaštite okoliša. kriterije u postupku javne nabavke u 

skladu s potrebom održivog razvoja i zaštite prirodnih resursa. 

Zakon o energetskoj efikasnosti FBiH80(Službene novine FBiH broj: 22/17) i Pravni okvir za 

sektor energetske efikasnosti koji se sastoji od tri krovna zakona: Zakon o energetskoj efikasnosti, 

Zakon o prostornom uređenju i građenju i Zakon o energetici Republike Srpske, ne pokrivaju 

direktno oblast zelenih javnih nabavka, ali omogućavaju provođenje ekoloških standarda kroz 

nabavkke roba i usluga u javnom sektoru, što je definirano samo člankom 18. u vezi s člankom 21. 

Zakon o energetskoj efikasnosti FBiH koji se odnosi na obveze javnog sektora, odnosno javne 

nabavke robe. i usluga. Članak 16. Zakona o energetskoj efikasnosti RS obvezuje „korisnike 

sredstava Fonda, proračuna Republike Srpske ili proračuna jedinica lokalne samouprave, da uz 

druge kriterije ocjenjuju energetsku efikasnost roba i usluga. , a prema ostalim kriterijima i 

uvjetima, pri donošenju odluka u postupku javne nabavke prednost imaju nabavke opreme i usluga 

koje omogućuju veći stupanj energetske efikasnosti.“81 

Iako na nivou BiH ne postoji jedinstveni akt koji regulira primjenu ekoloških i energetskih kriterija 

u javnim nabavkama, entiteti Federacija BiH, Republika Srpska i Brčko Distrikt imaju mogućnost 

donošenja vlastitih propisa i smjernica kojima bi se jasno definiralo načinima integriranja ekoloških 

aspekata u tehničke specifikacije, propisao precizne uvjete za kvalifikaciju ponuditelja i način 

bodovanja ekoloških kriterija, te time omogućio primjenu tih kriterija u javnoj nabavki. Osim toga, 

također je moguće uvesti ekološke kriterije u tehničke specifikacije u Pravilniku o javnoj nabavki 

u različitim entitetskim institucijama. 

U Bosni i Hercegovini postoje strategije i akcijski planovi koji se odnose na razvoj zelene javne 

nabavke, ali još uvijek nisu dovoljno razvijeni i implementirani u potpunosti. Strategija zaštite 

okoliša BiH do 2032. godine, koja je trenutno u procesu usvajanja, važan je instrument za 

unapređenje okoliša i doprinos procesu pristupanja EU, kao i ispunjavanju ciljeva Zelenog plana 

za zapadni Balkan, Plana 2030. i pariški sporazum. Za potrebe navedene Strategije izrađene su 

usklađene strategije i akcijski planovi za Federaciju BiH, Republiku Srpsku i Brčko Distrikt, koje 

su usvojile nadležne vlasti i time osigurale sastavni dio Strategije zaštite okoliša Bosne i 

Hercegovine i Hercegovine za razdoblje 2022.-2032. godina. U okviru ove strategije naglasak je 

78Zakon o zaštiti okoliša ("Službene novine Federacije Bosne i Hercegovine", broj 15/21) 
79Zakon o zaštiti životne sredine ("Službeni glasnik RS", br. 135/2004, 36/2009, 36/2009 - dr. zakon, 72/2009 - dr. 

zakon, 43/2011 - odluka US, 14/2016, 76/2018 , 95/2018 - Prav dr., 95/2018 - Prav dr 94/2024 - Pravo dr.) 
80Zakon o energetskoj efikasnosti FBiH (Službene novine FBiH broj 22/17) 
81Zakon o energetskoj efikasnosti RS 

(https://www.ekofondrs.org/sadrzaj/dokumenti/ee/zakon_o_energetskoj_efikasnosti.pdf) 

29. MEĐUNARODNA KONFERENCIJA / 29. INTERNATIONAL CONFERENCE 
“EKONOMSKI, PRAVNI I MEDIJSKI IZAZOVI KA ODRŽIVIM MODELIMA POSLOVANJA S POSEBNIM OSVRTOM NA CIRKULARNU EKONOMIJU U BiH

I ZEMLJAMA ZAPADNOG BALKANA” 
“ECONOMIC, LEGAL AND MEDIA CHALLENGES TOWARDS SUSTAINABLE BUSINESS MODELS WITH SPECIAL REFERENCE TO THE CIRCULAR ECONOMY 

IN BIH AND COUNTRIES OF THE WESTERN BALKANS” 

205

https://www.ekofondrs.org/sadrzaj/dokumenti/ee/zakon_o_energetskoj_efikasnosti.pdf


na smanjenju emisije štetnih plinova, energetskoj efikasnosti i kružnoj ekonomiji, što može biti 

temelj za primjenu zelene nabavke u BiH. 

BiH, kao kandidat za članstvo u Europskoj uniji, dužna je uskladiti nacionalno zakonodavstvo s 

europskim zakonodavstvom, uključujući politike vezane za zaštitu okoliša i održivi razvoj. EU 

Green Deal i Uredba EU o zelenoj javnoj nabavki (2014/24/EU) postavljaju visoke standarde za 

uvođenje zelenih kriterija u nabavku. Iako BiH još nije članica EU, zakonodavni okvir za javne 

nabavke u BiH mora biti usklađen s ovim načelima, jer su to obveze koje će biti relevantne za 

pristup tržištu EU. U tu svrhu donesen je Akcijski plan za provedbu Sofijske deklaracije o Zelenom 

programu za Zapadni Balkan za razdoblje 2021.-2030. godina82,koji je predviđen za reviziju 

krajem 2024. i 2027. godine. Radni tim u Bosni i Hercegovini za izradu Plana reformi Plana rasta 

za Zapadni Balkan tom je prilikom utvrdio četiri prioriteta, a to su: Zelena i digitalna tranzicija, 

razvoj privatnog sektora i poslovnog okruženja, razvoj i zadržavanje ljudskih resursa. kapitala i 

vladavine prava. 

Vlada Federacije BiH je u siječnju 2024. godine pokrenula petogodišnji strateški program Zelena 

tranzicija s ciljem uspostavljanja sistemnog pristupa i jačanja suradnje u provedbi zelene tranzicije 

koja će biti usklađena sa Zelenom agendom EU. za Zapadni Balkan. 

Nacionalna strategija za kružno gospodarstvo, koji je u fazi pripreme, uključuje implementaciju 

zelenih načela u različitim sektorima, uključujući javnu nabavku. Strategija je usmjerena na 

smanjenje otpada, učinkovito korištenje resursa i promicanje održivih poslovnih modela, što je 

povezano sa zelenom nabavkom. 

Razvoj zelene javne nabavke u BiH je u fazi inicijalne integracije, a ključni koraci su usmjereni ka 

usklađivanju s međunarodnim standardima i razvoju nacionalnih kapaciteta za primjenu zelenih 

kriterija u javnoj nabavki. Njihova provedba zahtijeva daljnja ulaganja u zakonske promjene, 

obrazovanje i finansijsku potporu ekološkim inovacijama. 

4.USKLAĐENOST SA ZAKONOM EU 

Bosna i Hercegovina se suočava s izazovima u provedbi zelenih javnih nabavka, ali postoji jasna 

potreba za njihovim unapređenjem. Integracija kriterija zaštite okoliša u proces javne nabavke 

predstavlja ključni korak prema održivom razvoju i smanjenju negativnog utjecaja na okoliš. U 

tom kontekstu, Bosna i Hercegovina treba slijediti europske standarde, razviti nacionalnu strategiju 

za zelene javne nabavke i poboljšati institucionalne kapacitete. Jedan od ključnih izazova za BiH 

u provedbi zelene javne nabavke je usklađivanje sa zakonodavstvom EU. Europska unija usvojila 

je smjernice i direktive koje od država članica zahtijevaju primjenu ekoloških kriterija u svim 

javnim nabavkama. Bosna i Hercegovina mora unaprijediti svoje zakonodavstvo kako bi postigla 

82 https://www.fmoit.gov.ba/upload/file/03.%20GAWB%20Action%20Plan-BS.pdf 
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punu usklađenost sa zakonodavstvom EU, što bi omogućilo učinkovitiju provedbu zelene nabavke 

i korištenje EU fondova za održive projekte. Usklađivanje sa zakonodavstvom i standardima EU u 

oblasti zelene javne nabavke donijet će brojne ekološke i ekonomske koristi i prednosti za BiH, 

poput pristupa EU fondovima, jačanja konkurentnosti, povećanja efikasnosti i smanjenja troškova. 

EU osigurava mehanizme za potporu državama članicama, kao i alate za obuku i resurse za 

učinkovitu provedbu zelene javne nabavke. Unapređenje zakonske regulative u BiH, u skladu s 

europskim standardima, zahtijeva unapređenje kapaciteta i usklađivanje s politikama EU, 

uključujući osposobljavanje i jačanje uloge javnih nabavka u postizanju ciljeva održivog razvoja. 

Prema pravilima EU, zelena nabavka mora biti obvezna u svim područjima gdje je moguće 

primijeniti ekološke standarde. Također, EU promovira Zeleni plan kao ključnu stratešku 

smjernicu koja potiče države članice da javnom nabavkom promiču održivost, smanjenje emisija 

ugljičnog dioksida i kružno gospodarstvo. U okviru ovog okvira, EU postavlja visoke standarde za 

provedbu zelene nabavke i zahtijeva od svojih članica da koriste ekološke kriterije za proizvode i 

usluge u svim javnim nabavkama, od energije, građevinskih materijala, do prijevoza i usluga 

recikliranja. 

Za BiH je usklađivanje sa zakonodavstvom EU u ovoj oblasti ključno pitanje za budući razvoj 

zelene javne nabavke. BiH mora razviti jasnu zakonsku regulativu koja će omogućiti obveznu 

primjenu ekoloških kriterija u svim javnim nabavkama i omogućiti korištenje EU fondova za 

projekte koji se bave održivošću i zaštitom okoliša. 

5.ANALIZA SLABOSTI PRAVNOG OKVIRA U BIH 

Zakon o javnim nabavkama u Bosni i Hercegovini (BiH) ima nekoliko ključnih nedostataka u 

pogledu primjene načela zelene nabavke i integracije održivosti u procese javne nabavke. Prije 

svega, postoji nesklad između zakonskih propisa i stvarne prakse. Iako je zakonom omogućena 

primjena ekoloških kriterija, mnoge javne institucije u BiH ne koriste ove mogućnosti u praksi. 

Razlog tome je nepostojanje jasno definiranih smjernica za provedbu i nepostojanje primjene 

obveznih ekoloških standarda. Zakon je donekle usklađen s europskim normama, ali postoje 

nedostaci u pogledu preciznosti i obveze korištenja zelenih kriterija u praksi, zbog čega je potrebno 

dodatno razraditi smjernice i obvezati institucije na primjenu ekoloških standarda u svim fazama 

nabavke. Postoje i tehničke prepreke, s obzirom na to da mnoge institucije nemaju kapacitet za 

adekvatnu procjenu ekoloških karakteristika proizvoda i usluga. Zakon ne daje dovoljno precizne 

smjernice za primjenu zelenih kriterija, zbog čega se često koristi minimalni skup ekoloških 

zahtjeva. Zatim, dodatni problem je nedostatak tehničkih kapaciteta i složenost administrativnih 

procedura. Dugotrajni i birokratski procesi otežavaju provedbu zelene nabavke jer javni sektor 

često nije u mogućnosti promptno reagirati na promjene ili implementirati inovativne ekološke 

opcije. Nedostatak obuke i specijaliziranog osoblja u javnom sektoru još je jedan ozbiljan problem. 

Iako postoji zakonska osnova za provedbu zelene javne nabavke, mnogi zaposlenici u javnim 

ustanovama nisu dovoljno educirani za primjenu ekoloških kriterija. Osim toga, nedostaje 
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centralizirani sistem podrške i obuke u ovom području, što onemogućuje učinkovitu 

implementaciju zelenih praksi u svakodnevni rad. 

6.PREPORUKE I MEHANIZMI ZA UNAPREĐENJE ZAKONODAVNOG I 

OPERATIVNOG OKVIRA 

BiH bi trebala unaprijediti Zakon o javnim nabavkama tako da izričito prepozna zelene javne 

nabavke kao obveznu praksu u svim javnim institucijama. Također, potrebno je izraditi jasne 

smjernice koje će pomoći u primjeni ekoloških kriterija u svim fazama nabavke. Te bi smjernice 

trebale uključivati energetske standarde, recikliranje, korištenje ekoloških materijala i smanjenje 

emisije štetnih plinova. Također, BiH mora ulagati u obuku i edukaciju kadrova u javnim 

institucijama koji će biti odgovorni za primjenu zelenih kriterija u javnim nabavkama, te uspostaviti 

sisteme kontinuirane obuke i podrške kako bi se omogućila učinkovita primjena ekoloških 

standarda i praksi. Bosna i Hercegovina također treba pružiti potporu privatnim kompanijama, kroz 

porezne olakšice i subvencije, u svrhu implementacije zelenih principa u njihovom poslovanju. 

ZAKLJUČAK 

Zelena javna nabavka ključna je komponenta održivog razvoja i zaštite okoliša. BiH ima značajan 

potencijal za napredak u ovoj oblasti, ali je suočena s brojnim izazovima, uključujući neusklađenost 

pravnog okvira s europskim standardima, tehničke prepreke u provedbi te nedostatak 

odgovarajućih kapaciteta u javnom sektoru. Unapređenjem zakonodavnog okvira, jačanjem 

institucionalnih kapaciteta i suradnjom s privatnim sektorom, BiH može stvoriti učinkovit sistem 

zelene nabavke koji će osigurati ekološke i ekonomske koristi za razvoj BiH. gospodarstva i 

društva. 
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Pregledni članak
UDK / UDC 343.1:330.3:504(497.6) 

Sažetak 
Glavni motiv naučnog istraživanja iz naslova predmetne teme, ogleda se u potrebi da se 

savremenom modelu poslovanja, kroz oblike cirkularne ekonomije, osiguraju neophodne pravne 

pretpostavke, donošenjem odgovarajućih zakona i drugih pratećih propisa u provođenju tih 

zakona, bez kojih, u savremenim demokratskim državama, u koje spada i Bosna i Hercegovina, 

nije moguće uspostavljati takve, kao i druge oblike poslovanja, od interesa za društvo i državu. 
Propisi u oblasti poslovanja putem cirkularne ekonomije još uvijek su nedovoljni da bi se mogli 

pratiti standardi koji važe u okviru Evropske unije. Važeći zakoni iz oblasti upravljanja otpadom, 

u oba Entiteta u BiH, u određenoj mjeri, su uskladjeni sa Evropskom direktivom o odlaganju 

otpada na deponije, br. 1999/31/ EC.  U samom radu data je detaljna  analiza važećih propisa u 

ovoj oblasti, uz prijedloge i preporuke za dopune istih, a sve u cilju veće koristi za društvo. U 

provođenju ovakvog savremenog oblika poslovanja, neophodna je saradnja svih nivoa vlasti u 

Bosni i Hercegovini, uz podršku akademske zajednice i medija. 
Ključne riječi: zakoni, cirkularna ekonomija, standardi, direktive Evropske unije, upravljanje 

JEL klasifikacija: L53 

Abstract 
The main motive of the scientific research from the title of the topic is reflected in the need to 

provide the modern business model, through forms of circular economy, with the necessary legal 

assumptions, by passing appropriate laws and other accompanying regulations in the 

implementation of those laws, without which, in modern democratic states, in which includes 

Bosnia and Herzegovina, it is not possible to establish such, as well as other forms of business, of 

interest to society and the state. The regulations in the field of business through the circular 

economy are still insufficient to be able to follow the standards valid within the European Union. 

Current laws in the field of waste management, in both Entities in BiH, to a certain extent, are 

harmonized with the European Directive on landfilling, no. 1999/31/ EC.  he paper itself provides 

a detailed analysis of the current regulations in this area, along with proposals and 

recommendations for their additions, all with the aim of greater benefit for society. In the 

implementation of this modern form of business, the cooperation of all levels of government in 

Bosnia and Herzegovina is necessary, with the support of the academic community and the media. 

Keywords: laws, circular economy, standards, European Union directives, management 

JEL clasiication: L53 
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UVOD 

Cirkularna ekonomija novi je ekonomski model koji zamjenjuje donedavno najpopularniji linearni. 

Tradicionalno poimanje života svodilo se na politiku uzimanja, iskorištavanja i odbacivanja, dok 

cirkularni model zagovara povratak prirodi i ponovno iskorištavanje već upotrijebljenog. Skretanje 

pažnje na energetsku učinkovitost i ekološku održivost temelj je ovog načina razmišljanja, a može 

se primijeniti na sve aspekte života. Glavni benefiti ovog modela su ekonomske uštede, nova radna 

mjesta, ušteda resursa i energije te doprinos ublažavanju klimatskih promjena. 

Sve se može upotrijebiti ponovno na drugi način ili se raščlaniti na tvari koje mogu postati dio 

životnog ciklusa. Snaga je u raznolikosti, modularitetu i prilagodljivosti, a sva energija treba 

dolaziti iz obnovljivih izvora. Uzimajući od prirode resurse možemo proizvoditi sve što nam je 

potrebno, a potom se trebamo pobrinuti kako bi prirodi vratili ono što smo uzeli u njoj prihvatljivom 

obliku. Ako ne zbog brige za okoliš, onda barem zbog sebičnih razloga, kako bi ponovno mogli 

iskorištavati tu istu prirodu.  

Kako bi ovaj model uspio u budućnosti, izrazito je važna saradnja obrazovnog sistema i privrednih 

lidera. Upravo taj model cirkularnosti pruža veliku šansu i za razvoj bosanskohercegovačke 

privredne klime, pretežito malog i srednjeg preduzetništva koje je proživjelo veliku krizu 

posljednjih godina. 

Evropska unija zagovara tzv. zelena radna mjesta. Cilj je povećati prenamjenu i recikliranje 

postojećih ili već korištenih materijala i proizvoda kako bi se razvili novi poslovi i otvorila nova 

radna mjesta. Primjerice, povećanje produktivnosti “recikliranja” za 30% do 2030. godine može 

povećati BDP-a za skoro 1%, uz stvaranje 2 miliona radnih mjesta. Fokus će biti na upravljanje 

otpadom (pretvaranje otpada u novi resurs), ekonomiju dijeljenja (eng. sharing economy) i 

povećanju efikasnosti postojećih resursa. Njemačka, Škotska, Švedska samo su neke od evropskih 

zemalja koje su implementirale cirkularni model. 

1. ZAKONODAVSTVO VEZANO ZA OBLAST CIRKULARNE 

EKONOMIJE U BOSNI I HERCEGOVINI 

1.1. FEDERACIJA BIH 

Uređenje ovih pitanja na prostoru FBiH regulisano je Zakonom o upravljanju otpadom83. Prema 

članu 2.  ovog Zakona "cilj Zakona je podsticanje i osiguranje najvažnijih uvjeta radi sprječavanja 

nastajanja otpada, prerade otpada za ponovnu upotrebu i reciklaže, izdvajanje sirovinskog 

materijala i njihovo korištenje za proizvodnju energije i sigurno odlaganje otpada". 

Članom 5. istog Zakona, propisano je da je jedno od osnovnih načela upravljanja otpadom i 

"izbjegavanje nastajanja otpada ili smanjenje količine i štetnosti nastalog otpada, da bi se smanjio 

rizik po zdravlje ljudi i okoliš...". 

83 Službene novine FBiH, broj 33/2003 
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Polazeći od potrebe za nesmetano provođenje propisa u BiH, iz ove oblasti, članom 7. je 

predviđeno da "međuentitesko tijelo za okoliš, pored ovlaštenja utvrđenih u Zakonu o zaštiti 

okoliša, ovlašteno je i za koordinaciju na entitetskom nivou pri izradi Strategije upravljanja 

otpadom". 

Imajući u vidu ustavno uređenje FBiH, članom 9. istog Zakona je regulisano da će "svi Kantoni 

donijet Plan upravljanja otpadom na svom području", a članom 10. ,u praktičnoj primjeni propisa 

iz ove oblasti, predviđeno je "Kantonalnim propisom utvrdiće se zadaci općinskih planova 

upravljanja otpadom, koji trebaju sadržavati najmanje: 

- programe o sakupljanju opasnog otpada iz kućanstava, 

- programe za korištenje sastavnica iz komunalnog otpada, 

- programe za smanjenje procenta biozagadljivog otpada i ambalažnog otpada u komunalnom 

otpadu, 

- programe za podizanje javne svijesti o upravljanju otpadom, 

- lociranje postrojenja za upravljanje otpadom, 

- saradnja među općinama radi postizanja zadatih ciljeva. 

Da bi se postigao cilj i svrha poslova iz ove oblasti članom 15. ovog Zakona, preciznije je navedeno 

da se "sve djelatnosti trebaju poduzimati tako da imaju veoma mali uticaj na okoliš i ljudsko 

zdravlje, smanjuju opterećenje i korištenje okolišnih resursa, ne ugrožavaju ljudsko zdravlje ili 

zagađuju okoliš, smanjuju količine i štetne uticaje otpada, promiču ponovno korištenje i reciklažu 

otpada i sigurno odlaganje otpada". 

Prema članu 25. istoga Zakona "Kantonalnim propisom uredit će se osnivanje i rad komunalnih 

preduzeća i obaveze općina u pružanju komunalnih usluga". 

Obaveze proizvođača otpada regulisano je članom 48. Zakona "Proizvođač otpada i operatori 

postrojenja za upravljanje otpadom dužni su provoditi program nadzora, monitoringa i voditi 

ubilježbu". 

1.2. REPUBLIKA SRPSKA 

Uređenje ovih pitanja na prostoru RS regulisano je Zakonom o upravljanju otpadom.84 Prema članu 

3. Zakona o upravljanju otpadom "cilj ovog Zakona je da se obezbijede i osiguraju uslovi za:

ponovno iskorištavanje i reciklažu otpada, izdvajanje sekundarnih sirovina iz otpada i korištenje 

otpada kao energenta". 

Članom 13. istog Zakona razvrstavaju se otpadi "Vrste otpada u smislu ovog zakona su: 

a/ komunalni otpad (kućni otpad), 

84 Službeni glasnik RS, broj 111/2013. 
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b/ komercijalni otpad i 

c/ industrijski otpad. 

U postupku provođenja planiranih aktivnosti članom 15. Zakona regulisano je "U cilju planiranja 

upravljanja otpadom u Republici Srpskoj, donose se slijedeći planski dokumenti: 

a/ Strategija upravljanja otpadom, 

b/ Planovi za pojedinačne tokove otpada, 

c/ Zajednički plan upravljanja otpadom, 

d/ Lokalni plan upravljanja otpadom, 

e/ Plan upravljanja otpadom u postrojenju za koje se izdaje ekološka dozvola". 

Obzirom na važnost dokumenata u članu 16. Zakona je propisano "Strategiju donosi Narodna 

skupština Republike Srpske na prijedlog Vlade Republike Srpske za period od deset godina ". 

Nadležnost upravljanja otpadom raspoređena je članom 23. ovog Zakona "Subjekti nadležni za 

upravljanje otpadom su: 

a/ Vlada, 

b/ Ministarstvo, 

c/ Fond za zaštitu životne sredine i energetsku efikasnost Republike Srpske, 

d/ Jedinice lokalne samouprave i 

e/ Stručne organizacije za ispitivanje otpada". 

1.3. Brčko distrikt Bosne i Hercegovine 

Uređenje ovih pitanja na prostoru BDBiH  regulisano je Zakonom o upravljanju otpadom.85 Prema 

članu 2. Zakona o upravljanju otpadom "Cilj Zakona o upravljanju otpadom je poticanje i 

osiguravanje najvažnijih uvjeta radi: 

- sprječavanje nastajanje otpada, 

- prerade otpada za ponovnu upotrebu i reciklažu, 

- izdvajanje sirovog materijala iz otpada i njegovu upotrebu za proizvodnju energije, 

- sigurno odlaganje otpada ". 

85 Službeni glasnik BDBiH, broj 25/04. 
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Nadležnost za donošenje ovih važnih dokumenata regulisano je članom 8. ovog Zakona "Strategiju 

upravljanja čvrstim otpadom na razdoblje od deset godina donosi Skupština Brčko distrikta, na 

prijedlog gradonačelnika, prethodno odobrenog od Vlade". 

Potrebno je napomenuti da su pomenuti propisi u BiH, u određenoj mjeri usuglašeni sa Evropskom 

Direktivom o odlaganju otpada na deponije (broj: 1999/31/ EC). 

Pomenutom Direktivom je naglašen član 14., a odnosi se na pitanja neusklađenosti deponija., te se 

očekuje puna provedba Direktive do 2030. godine. 

2. NADLEŽNOSTI IZ OBLASTI UPRAVLJANJA OTPADOM I ZAŠTITOM

ŽIVOTNE SREDINE U BIH  

2.1. FEDERACIJA BIH  

Nadležnost iz oblasti upravljanja otpadom i zaštiti životne sredine u FBiH imaju: 

- Federalno ministarstvo okoliša i turizma, 

- Fond za zaštitu okoliša FBiH. 

Fond za zaštitu okoliša FBiH je uspostavljen prema Zakonu o Fondu za zaštitu okoliša86. 

Prema članu 3. ovog Zakona "Djelatnost Fonda je prikupljanje i distribucija financijskih sredstava 

za zaštitu okoliša na teritoriji FBiH”, a ta sredstva koristiti će se naročito za slijedeće namjene: 

- suzbijanje štete po okoliš, 

- unapređenje razvoja ekonomske strukture koja je povoljna za okoliš. 

2.2. REPUBLIKA SRPSKA  

Nadležnost iz oblasti upravljanja otpadom i zaštiti životne sredine u Republici Srpskoj imaju: 

- Ministarstvo za prostorno uređenje, građevinarstvo i ekologiju, 

- Fond za zaštitu životne sredine i energetsku efikasnost Republike Srpske. 

Fond za zaštitu životne sredine i energetsku efikasnost Republike Srpske osnovan je u skladu sa 

Zakonom o Fondu i finansiranju zaštite životne sredine Republike Srpske.87 

Svrha osnivanja Fonda je prikupljanje sredstava, kao i finansiranje priprema, sprovođenje i razvoj 

programa, projektnih i sličnih aktivnosti u oblasti očuvanja, zaštite i unapređenja životne sredine, 

te u oblasti energetske efikasnosti i korištenja obnovljivih izvora energije. 

2.3. BRČKO DISTRIKT BOSNE I HERCEGOVINE 

86 Službene novine FBiH, broj 33/3 
87 Službeni glasnik RS, broj 11/11; 63/14). 
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Prema članu 17. Zakona o zaštiti prirode Brčko distrikt BiH88 "Poslove u oblasti zaštite prirode vrši 

nadležno odjeljenje Vlade". 

U skladu sa članom 4. ovog Zakona "Mjerama propisanim ovim zakonom stvorit će se osnovni 

uslovi za zaštitu prirode". 

ZAKLJUČNA RAZMATRANJA 

Za uspostavu i održiv razvoj cirkularne ekonomije stvoreni su osnovni pravni uslovi, donošenjem 

odgovarajućih zakona i pratećih podzakonskih propisa za provedbu istih, te osnivanju nadležnih 

upravnih i drugih tijela,ovlaštenih za provedbu zadatih ciljeva. 

Za potpunu provedbu propisa iz ove oblasti, neophodno je ulaganje znatno više materijalnih 

sredstava od strane države i društva u cjelini. 

Akademska zajednica, obrazovne strukture svih nivoa te mediji trebaju se maksimalno uključivati 

u ove poduhvate, od kojih država i društvo imaju višestruke koristi. 
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Sažetak 

U ovom radu istražuju se pravni aspekti radnih odnosa u kontekstu cirkularne ekonomije, sa 

posebnim osvrtom na region Zapadnog Balkana. Cirkularna ekonomija, kao model održivog 

poslovanja koji se fokusira na smanjenje otpada i maksimizaciju upotrebe resursa, donosi značajne 

izazove i prilike za radne odnose. Analiziraju se kako postojeći zakonski okviri u regionu 

podržavaju ili otežavaju tranziciju ka cirkularnoj ekonomiji, uz isticanje ključnih elemenata kao 

što su radnička prava, zaštita zaposlenih i prilagodljivost radnih ugovora. Posebna pažnja 

posvećena je usklađivanju sa međunarodnim standardima i evropskim pravnim propisima. Cilj 

rada je da ukaže na pravne reforme potrebne za podsticanje održivih modela zapošljavanja i 

promoviše prakse koje doprinose socijalnoj inkluziji i ekonomskoj otpornosti u okviru cirkularne 

ekonomije. Kroz analizu primjera dobre prakse i komparativnih studija, rad naglašava ključne 

prepreke i prilike za stvaranje stabilnog i inkluzivnog tržišta rada koje odgovara na potrebe zelene 

tranzicije. U zaključku se predlažu strategije za prilagođavanje pravnih instrumenata kako bi se 

podržao dugoročni razvoj ovog pristupa. 

Ključne riječi: Radni odnosi, radno zakonodavstvo, cirkularna ekonomija, reciklaža, nove 

tehnologije 

JEL klasifikacija: K31 

Abstract 

This paper explores the legal aspects of labor relations in the context of the circular economy, with 

special reference to the Western Balkans region. The circular economy, as a sustainable business 

model that focuses on reducing waste and maximizing the use of resources, brings significant 

challenges and opportunities for labor relations. They analyze how the existing legal frameworks 

in the region support or hinder the transition to a circular economy, highlighting key elements such 

as labor rights, employee protection and adaptability of employment contracts. Special attention 

is paid to compliance with international standards and European legal regulations. The aim of the 

work is to indicate the legal reforms needed to encourage sustainable employment models and 

promote practices that contribute to social inclusion and economic resilience within the circular 

economy. Through the analysis of examples of good practice and comparative studies, the paper 

highlights the key obstacles and opportunities for creating a stable and inclusive labor market that 

responds to the needs of the green transition. The conclusion suggests strategies for adapting legal 

instruments to support the long-term development of this approach. 

Keywords: Labor relations, labor legislation, circular economy, recycling, new technologies 

JEL classification: K31 
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UVOD 

Na planeti sa ograničenim resursima, modeli postojeće ekonomije ubrzanim tempom ''jedu'' te naše 

ograničene resurse i dovode do nestašice u svim segmentima privrede. Ova nestašica će vremenom 

prerasti, tačnije već prerasta u krizu, koja se prenosi iz oblasti u oblast postojećih modela 

ekonomije. Dakle, ovakav sistem globalne potražnje i potrošnje evidentno postaje neodrživ u 

uslovima postojećih prirodnih resursa. Mnoga istraživanja pokazuju da se količine rude, minerala 

i fosilnih goriva rapidno povećava u proteklom periodu, tako da je u toku dvadesetog vijeka 

povećan za 20 puta u odnosu na prethodni vijek, a u toku ovog vijeka projekcije pokazuju da će se 

samo do 2030. godine ova potrošnja povećati i do 50 puta. 

Naravno, sve je ovo posljedica ubrzanog ekonomskog rasta, pa ukoliko ne razdvojimo globalni rast 

od brzine trošenja prirodnih resursa, nesporno je da ćemo vrlo brzo doći u situaciju da više nemamo 

prirodne resurse, a nezamislivo je kakvih bi posledica to sve dovelo, kako na globalnom, tako i na 

mikro-planu svake pojedinačne ekonomije. 

Dugo je trebalo da države, ali i kompanije, shvate ovaj trend i čemu on vodi, da bi počeli mijenjati 

svoj stav i način razmišljanja. Linearni princip trošenja resursa nezadrživo vodi u nestanak istih, 

pa se pristupilo pokušajima pronalaska alternativnih načina obezbjeđenja resursa.  

Efikasan način obezbjeđenja dodatnih resursa, bez eksploatacije iz prirodne sredine vađenjem ruda 

i fosilnih goriva, jeste reciklaža otpada, ali i mjere za poboljšanje efikasnosti u proizvodnji, koji 

smanjuju potrebu za sirovinama, te smanjuju otpad kao nusproizvod. 

U takvim uslovima, kada postaje nesporno da se moraju mijenjati i tehnologije rada, posebno 

velikih privrednih subjekata, koji najviše i troše resurse, te proizvodni procesi, to svakako ima 

značajan uticaj i na radne odnose, u smislu mijenjanja strukture radnih mjesta i potrebne radne 

snage. 

Ove promjene zahtijevaju i promjenu legislative, propisa koji moraju omogućiti bezbolan prelaz sa 

jednog modela ekonomije (linearne ekonomije) na novi i prihvatljivi model, a to je cirkularna 

ekonomija. Kada kažemo ''bezbolan'', mislimo na prelaz koji neće podrazumijevati drastične 

promene radnih odnosa i prava radnika, prvenstveno u smislu nastanka viška radne snage, odnosno 

radnika koji ostaju bez posla. Postoji više načina sprečavanja takvog scenarija, kao što je 

prekvalifikacija radnika, doškolovavanje, usavršavanje na nove tehnologije i slično, ali sve ovo 

mora biti propraćeno i odgovarajućom zakonskom rješenjima. 

Postojeći zakonodavni okvir u zemljama Zapadnog Balkana daje osnove koji se mogu iskoristiti 

za ovu tranziciju, ali ni izbliza nisu dovoljne da se na osnovu istih u potpunosti pređe na zelenu 

ekonomiju, što bi bio konačan cilj. Nisu sve zemlje Zapadnog Balkana, kao uostalom ni sve zemlje 

Evropske Unije, na istom nivou razvoja, pa samim tim ni u istom nivou promjena u navedenom 

segmentu, ali ono što je svima zajedničko jeste nedvosmislen stav da su ove promjene neophodne, 

te da se iste moraju desiti u vrlo kratkom roku, obzirom da neke dugoročne prognoze oko opstanka 

sadašnjeg modela poslovanja (ali i načina života) nisu nimalo optimistične. 

Dakle, sve ove neophodne promjene su nešto što ćemo analizirati u daljem tekstu ovog rada, što 

će, nadamo se, dati bar mali doprinos shvatanju neophodnosti promjena, prije svega u svijesti ljudi, 

a zatim i na onom konkretnom, zakonodavnom planu.   

29. MEĐUNARODNA KONFERENCIJA / 29. INTERNATIONAL CONFERENCE 
“EKONOMSKI, PRAVNI I MEDIJSKI IZAZOVI KA ODRŽIVIM MODELIMA POSLOVANJA S POSEBNIM OSVRTOM NA CIRKULARNU EKONOMIJU U BiH

I ZEMLJAMA ZAPADNOG BALKANA” 
“ECONOMIC, LEGAL AND MEDIA CHALLENGES TOWARDS SUSTAINABLE BUSINESS MODELS WITH SPECIAL REFERENCE TO THE CIRCULAR ECONOMY 

IN BIH AND COUNTRIES OF THE WESTERN BALKANS” 

217



1. UVOD U CIRKULARNU EKONOMIJU I NJENE UTICAJE NA RADNE

ODNOSE

1.1. DEFINICIJA CIRKULARNE EKONOMIJE I NJENA RAZLIKA U ODNOSU NA

TRADICIONALNE MODELE POSLOVANJA 

Cirkularna ekonomija je ekonomski model koji se temelji na principima smanjenja otpada, 

ponovne upotrebe, reciklaže i održivog korišćenja resursa. Za razliku od linearne ekonomije koja 

funkcioniše po principu "uzmi, napravi, odbaci", cirkularna ekonomija nastoji da produži životni 

ciklus proizvoda, materijala i resursa kroz njihove višestruke upotrebe i smanjenje otpada na 

minimum. 

Cilj cirkularne ekonomije je da se: 

1. Dizajnira otpad van sistema – već prilikom projektovanja proizvoda, planira se kako će se

materijali moći ponovo upotrijebiti ili reciklirati.

2. Održavaju resursi u upotrebi što duže – kroz popravljanje, prenamjenu, ponovnu upotrebu

i reciklažu proizvoda.

3. Obnavljaju prirodni sistemi smanjujući iscrpljivanje prirodnih resursa i štiteći ekosisteme.

Ovaj model doprinosi održivom razvoju, očuvanju prirodnih resursa, smanjenju zagađenja i 

stvaranju novih radnih mesta kroz inovacije i nove poslovne modele zasnovane na održivim 

praksama.89 

Istorijski posmatrano, cirkularna ekonomija je relativno nov koncept koji se razvijao kao odgovor 

na negativne posledice linearnog ekonomskog modela, koji iscrpljuje prirodne resurse i stvara 

velike količine otpada. Njeni korijeni se mogu pronaći u teorijama održivog razvoja, ekološke 

ekonomije i industrijske ekologije. 

Temeljni principi cirkularne ekonomije se temelje na tzv. ’’Tri R’’ – ’’Reduce’’, ’’Reuse’’, 

’’Recycle’’, ili prevedeno na naš jezik ’’Smanji’’, ’’Ponovo koristi’’, ’’Recikliraj’’. 

U naravi, to podrazumijeva sledeće: 

 Reduce – Smanjenje potrošnje resursa kroz promjenu ponašanja i unapređenje tehnologije;

 Reuse – Produženje životnog ciklusa proizvoda kroz popravke, obnavljanje i prenamjenu;

 Recycle – Recikliranje otpada kako bi se izvukli korisni materijali za dalju proizvodnju.

Osim ekološke održivosti, cirkularna ekonomija ima značajan uticaj na društvo, uključujući: 

- Stvaranje zelenih radnih mjesta: Novi modeli poslovanja zahtijevaju radnu snagu u sektoru 

reciklaže, održavanja i regeneracije resursa; 

- Promjenu potrošačkih navika: Edukacija i podsticanje potrošača na održive izbore. 

U kontekstu pravnih odnosa, cirkularna ekonomija podrazumijeva usklađivanje pravnog okvira sa 

potrebama za održivim razvojem, kao što su pravne obaveze za reciklažu, odgovornost proizvođača 

za upravljanje otpadom, te podsticaji za zelena radna mjesta.90 Na Zapadnom Balkanu, ovo često 

89 https://cirkularnaekonomija.org/sta-je-cirkularna-ekonomija/koncept/ (pristupljeno: 26.11.2024) 
90 European commission, New circular economy action plan (CEAP), 2020 
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uključuje prilagođavanje lokalnih propisa evropskom zakonodavstvu, posebno u okviru EU 

Direktive o otpadu i Zelenog plana za Evropu. 

Linearna ekonomija je tradicionalni model privrede koji funkcioniše po principu "uzmi, iskoristi, 

odbaci". Ovaj model podrazumijeva eksploataciju prirodnih resursa, proizvodnju proizvoda koji se 

koriste tokom ograničenog vremenskog perioda, a zatim završavaju kao otpad. Linearni model se 

oslanja na stalnu potrošnju resursa i smatra se neodrživim zbog negativnog uticaja na životnu 

sredinu, uključujući iscrpljivanje resursa, generisanje otpada i povećanje emisije ugljen-dioksida. 

Kada govorimo o razlikama između linearne i cirkularne ekonomije, tu prije svega posmatramo 

pristup resursima, prema kojima linearna ekonomija ima jednosmjerni tok resursa (ekstrakcija → 

proizvodnja → otpad), dok cirkularna ekonomija koristi zatvoreni tok resursa (ponovna upotreba, 

reciklaža i regeneracija). 

Pored toga, razlike su u upravljanju otpadom, gde se u sistemu linearne ekonomije fokus stavlja na 

odlaganju otpada (deponije, spaljivanje), a cirkularna ekonomija na prevenciju stvaranja otpada 

kroz redizajn proizvoda i reciklažu. 

U smislu ciljeva linearna ekonomija ima maksimizacija kratkoročne proizvodnje i potrošnje, a 

cirkularna ekonomija održivo korišćenje resursa i očuvanje ekosistema. 

Kod ekološkog uticaja linearna ekonomija dovodi do degradacije životne sredine i klimatskih 

promena, a cirkularna ekonomija teži smanjenju negativnog uticaja i očuvanju prirodnih resursa. 

I na kraju, kada govorimo o trajnosti proizvoda, u linearnoj ekonomiji proizvodi često imaju 

planirani vijek trajanja (planirana zastarjelost), a u cirkularnoj ekonomiji dizajn proizvoda je 

usmjeren na dugotrajnost, lako održavanje i mogućnost reciklaže. 

Grafički prikazano to izgleda ovako: 

Slika 2. Grafički prikaz odnosa linearne i cirkularne ekonomije (https://cep.org.rs/publikacije/sta-je-linearna-a-sta-

cirkularna-ekonomija/) 

Grafički prikaz jasno pokazuje ključne kategorije, pri čemu linearna ekonomija (crveno) ima 

drastično niže ocjene održivosti u poređenju sa cirkularnom ekonomijom (plavo), koja se ističe kao 

održiviji model u svim kategorijama. 
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1.2. KAKO PRELAZAK NA CIRKULARNU EKONOMIJU UTIČE NA 

ZAPOŠLJAVANJE I PRAVA RADNIKA 

Prelazak sa linearnog na cirkularni ekonomski model donosi brojne promjene koje direktno utiču 

na tržište rada i prava radnika. Promjene u proizvodnim procesima, uslugama i modelima 

poslovanja postavljaju nove zahtjeve, ali i otvaraju prilike za unapređenje zapošljavanja i radnih 

odnosa. 

Otvaranje novih radnih mjesta: Cirkularna ekonomija stvara prilike za razvoj tzv. "zelenih 

radnih mjesta". Ova radna mjesta se najčešće nalaze u sektorima poput reciklaže, popravke, 

ponovne upotrebe proizvoda, proizvodnje obnovljive energije i inovativnih tehnologija. Prema 

procjenama Evropske komisije, prelazak na cirkularnu ekonomiju može generisati milione radnih 

mjesta širom svijeta, posebno u sektorima sa niskim emisijama ugljen-dioksida. 

Potreba za novim vještinama: Radnici u tradicionalnim industrijama mogu se suočiti s izazovima 

usljed promjena u strukturi tržišta. Ovo zahtijeva dodatne edukacije i prekvalifikacije kako bi se 

prilagodili novim modelima rada, poput održavanja proizvoda, upravljanja otpadom i razvoja 

održivih tehnologija. Programi obuke za ove vještine postaju ključni za uspješan prelazak na 

cirkularni model. 

Unapređenje radnih uslova: Cirkularna ekonomija podstiče etički pristup radu, što uključuje veću 

odgovornost kompanija za uslove rada i prava radnika. Naglasak je na kreiranju održivih lanaca 

vrijednosti koji promovišu pošteno zapošljavanje, zdravstvenu sigurnost na radu i ravnopravnost u 

platama. Ovo je posebno važno u sektorima gdje dominira manuelni rad, poput reciklaže. 

Socijalna inkluzija i lokalna ekonomija: Cirkularni modeli često osnažuju lokalne zajednice kroz 

podršku malim i srednjim preduzećima i povećanje broja poslova na lokalnom nivou. Kroz 

angažovanje u poslovima popravke, prenamjene i reciklaže, podstiče se socijalna inkluzija, 

uključujući zapošljavanje marginalizovanih grupa. 

Izazovi za prava radnika: Iako prelazak na cirkularnu ekonomiju donosi brojne prednosti, postoji 

i rizik od narušavanja prava radnika u neformalnim sektorima, poput reciklaže otpada, gde radnici 

često rade u teškim uslovima bez adekvatne zaštite. Ovo ukazuje na potrebu za jakim pravnim 

okvirima i politikama koje će osigurati da tranzicija bude pravedna i inkluzivna. 

Dakle, prelazak na cirkularnu ekonomiju predstavlja izazov, ali i priliku za unapređenje 

zapošljavanja i radnih prava. Uspjeh ove tranzicije zavisi od integracije održivih praksi u poslovne 

modele i adekvatne zaštite radnika kroz zakonske i institucionalne mehanizme. Takođe, podrška 

obrazovanju i prekvalifikaciji radnika je ključna za osiguranje da prelazak na cirkularnu ekonomiju 

doprinese društveno-ekonomskoj pravdi. 

2. PRAVNI OKVIR RADNIH ODNOSA U REGIONU

2.1. PREGLED POSTOJEĆE REGULATIVE O RADU U KONTEKSTU ODRŽIVIH

POSLOVNIH MODELA 

U ovom dijelu se nećemo baviti konkretnim zakonodavnim rješenjima, odnosno tumačenjem 

odredbi zakona o radu u zemljama regiona, nego ćemo naglasak staviti na postojeće pozitivno-

pravne institute u odnosu na zemlje zapadne Evrope (ili EU). 
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Iako zemlje poput Srbije i Hrvatske imaju solidno razvijene zakone o radu, mnogi od njih tek treba 

da se usklade s evropskim standardima u smislu zaštite prava radnika tokom zelene tranzicije. Na 

primer, zakonodavstvo o radu u Srbiji definiše uslove zasnivanja i raskida radnog odnosa, ali je 

potrebno dodatno obratiti pažnju na nove zahtjeve povezane s cirkularnom ekonomijom, kao što 

su rad u sektorima reciklaže i obnovljivih izvora energije.91 

Evropska unija promoviše zelenu i digitalnu tranziciju na ovim prostorima kroz strategije poput 

Zelene agende za Zapadni Balkan92, koje uključuju reforme tržišta rada i podršku održivom 

zapošljavanju. Fokus je na prilagođavanju radnih odnosa novim industrijskim modelima koji 

minimiziraju uticaj na životnu sredinu, uz osiguranje socijalne pravde i inkluzivnog razvoja. Cilj 

je jačanje prava radnika u kontekstu novih tehnologija i održivih praksi 

U tom smislu, akcenat se stavlja na dekarbonizacija i zapošljavanje, gdje je potrebno posebno 

unapređenje regulativa za rad u sektorima sa smanjenim ugljeničnim otiskom. Kada govorimo o 

Bosni i Hercegovini, kao zemlji koja veoma zavisi od uglja, prelazak ka čišćim i obnovljivim 

izvorima energije je obavezan ali i veoma zahtjevan i dugotrajan proces.93  

Pored toga, potrebna je veća podrška socijalnim partnerima u smislu promovisanja tripartitnih 

sporazuma između vlada, poslodavaca i sindikata kako bi se osigurali uslovi rada u skladu s 

cirkularnim principima. 

I na kraju, potrebno je jačanje sigurnosne mreže za radnike koja podrazumijeva uključivanje 

posebnih odredbi za radnike čije se pozicije mogu promijeniti ili ukinuti zbog prelaska na održive 

prakse. 

2.2. ULOGA SINDIKATA I RADNIČKIH PRAVA U EKONOMSKOJ TRANZICIJI 

KA ODRŽIVIM PRAKSAMA 

Prelazak na održive ekonomske modele, poput cirkularne ekonomije, nije samo tehnološko i 

ekonomsko pitanje već i socijalno i radno pitanje. Sindikati i zaštita radničkih prava imaju ključnu 

ulogu u osiguravanju da ekonomska tranzicija bude pravedna i inkluzivna. 

U tom smislu, sindikati, kao predstavnici radnika, igraju ključnu ulogu u oblikovanju politika koje 

omogućavaju pravednu tranziciju uzimajući u obzir interese radnika. 

Prvi cilj je zagovaranje pravedne tranzicije, gdje sindikati osiguravaju da prelazak na održive 

prakse ne naruši prava radnika, već ih unaprijedi. Ovo uključuje zaštitu plata, osiguranje radnih 

mjesta i podršku prekvalifikacijama. 

Sindikati moraju da koriste pregovaračku moć, jer kroz tripartitni sistem pregovora imaju pravo i 

obavezu da zastupaju prava radnika i da na taj način izvuku najbolje za radnike. Kroz kolektivne 

ugovore, sindikati mogu obezbijediti dodatke za radnike pogođene ekološkim tranzicijama, poput 

otpremnina ili subvencija za obuke. Mada bi to trebala niti poslednja mjera za koju će se sindikati 

boriti. Prije ove mjere, potrebno je akcenat staviti na prekvalifikaciju i prilagođavanje postojeće 

radne snage na nove tehnologije. 

91 Zakon o radu "Sl. glasnik RS", br. 24/05, 61/05, 54/09, 32/13, 75/14, 113/17 i 95/18 - autentično tumačenje 
92 European commission, Green Agenda for the Western Balkans, Brusseles, 2020 
93 Radna grupa pravnog instituta u BiH, Zelena agenda za Zapadni Balkan-Implementacija u praksi, Pravni institut u 

BiH, str. 5, Sarajevo, 2021 
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2.2.1.  Prava radnika u održivim sektorima 

Ekspanzija održivih sektora, poput reciklaže, energetske efikasnosti i obnovljivih izvora energije, 

otvara nova radna mjesta, ali i postavlja izazove za prava radnika, za čije poštivanje sindikati imaju 

obavezu da se bore. 

Ovi izazovi se odražavaju u pogledu novih oblika zapošljavanja, u kojima npr. radnici u reciklaži 

ili proizvodnji zelene energije često rade u nesigurnim uslovima. Sindikati treba da se zalažu za 

formalizaciju tih poslova i pristup osnovnim pravima, poput zdravstvene zaštite i osiguranja. 

Drugi izazov jeste unapređenje standarda rada. Kroz uključivanje održivih praksi u kolektivne 

ugovore, sindikati mogu osigurati bolje uslove rada u sektorima koji su često marginalizovani. 

Pored iznesenog, sindikati imaju značajnu ulogu u procesima obrazovanja i prekvalifikacija 

radnika. Tranzicija ka održivim praksama donosi promjene u potrebnim vještinama radne snage. 

Sindikati su ključni u inicijativama za obuku i prekvalifikaciju, gdje kroz partnerstva sa 

obrazovnim institucijama i vladama, sindikati mogu olakšati radnicima sticanje novih vještina. 

Možda najvidljiviji doprinos u rješavanju izazova zbog prelaska na održive modele poslovanja 

jeste podršku za tranziciju, jer sindikati treba da iniciraju programe koji omogućavaju radnicima 

prelazak iz tradicionalnih industrija u održive sektore, uz zadržavanje adekvatnih prihoda, što je 

radnicima svakako najbitnije. 

Pravedna tranzicija zahtijeva saradnju između vlada, poslodavaca i sindikata, dakle klasični 

tripartitni socijalni dijalog, u kojem sindikati mogu doprinijeti kreiranju politika koje osiguravaju 

da radnici budu dio rešenja u borbi za održivost, a ne žrtve promjene. To obuhvata i zakonodavne 

inicijative kojima sindikati moraju da iniciraju usvajanje zakona koji regulišu radne uslove u novim 

industrijama, smanjuju eksploataciju i unapređuju standarde rada. 

Dakle, uloga sindikata u ekonomskoj tranziciji ka održivim praksama je neophodna kako bi se 

osiguralo da promjene budu socijalno pravedne. Zaštita prava radnika, podrška prekvalifikacijama 

i promocija socijalnog dijaloga ključni su alati za ostvarivanje ciljeva održivog razvoja. Time se 

ne samo podržava održivost, već se i gradi društvena kohezija potrebna za uspješan prelazak na 

novu ekonomiju. 

3. IZAZOVI U RADNIM ODNOSIMA U CIRKULARNIM MODELIMA

POSLOVANJA

3.1. PRELAZAK NA CIRKULARNU EKONOMIJU: PRIMJERI I KONTEKST

ZAPADNOG BALKANA 

Prelazak na cirkularnu ekonomiju na Zapadnom Balkanu je važan dio usklađivanja sa 

zakonodavstvom i praksama Evropske unije, posebno kroz primjenu EU direktiva o otpadu i ciljeve 

definisane u Zelenom planu za Evropu. 

Pošto već drugi put spominjemo ove dokumente, pojasnićemo o čemu se radi. 
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EU Direktive o otpadu i Zeleni plan za Evropu94 su ključni instrumenti Evropske unije za 

postizanje ciljeva održivog razvoja i prelaska na cirkularnu ekonomiju. 

Naime, EU Direktive o otpadu predstavljaju pravni okvir EU za upravljanje otpadom i 

promovisanje održivog korišćenja resursa. Ključne direktive uključuju: 

 Okvirna direktiva o otpadu (Directive 2008/98/EC)95, koja postavlja hijerarhiju upravljanja

otpadom: prevencija, ponovna upotreba, reciklaža, energijska obrada, odlaganje;

 Direktiva o deponijama (Directive 1999/31/EC)96, koja ima cilj smanjenje otpada koji

završava na deponijama;

 Direktive o specifičnim tokovima otpada - elektronskog otpada, baterija, ambalaže i vozila.

Ove direktive su osmišljene kako bi osigurale bolje upravljanje otpadom, povećale stope reciklaže 

i smanjile negativne uticaje na životnu sredinu. 

Zeleni plan za Evropu ili Evropski zeleni plan (European Green Deal) je strateški dokument 

Evropske unije predstavljen 2019. godine, sa ciljem da Evropa postane prvi klimatski neutralan 

kontinent do 2050. godine. 

Cirkularna ekonomija predstavlja jedan od stubova ovog plana, sa strategijama poput Akcionog 

plana za cirkularnu ekonomiju koji teži smanjenju otpada i povećanju efikasnosti resursa. 

Plan promoviše prelazak na održive modele proizvodnje i potrošnje, uvođenje obnovljivih izvora 

energije i zaštitu biodiverziteta. 

Ovi instrumenti zajedno pružaju okvir i ciljeve za zemlje članice EU, ali takođe postavljaju 

standarde za zemlje Zapadnog Balkana koje teže članstvu u EU. One moraju uskladiti svoje 

zakonodavstvo s ovim direktivama kroz proces pristupanja. 

U tom smislu, u cilju donošenja strategije upravljanja otpadom zemlje Zapadnog Balkana su 

preduzele korake u usklađivanju s EU Okvirnom direktivom o otpadu, pa je tako Srbija  usvojila 

Strategiju upravljanja otpadom za period 2020–2030, koja uključuje ciljeve povećanja stope 

reciklaže i smanjenja otpada na deponijama, a Sjeverna Makedonija i Crna Gora sprovode projekte 

uvođenja sistema razdvajanja otpada i reciklaže, često uz podršku EU fondova. 

Međutim, izazovi uključuju nedovoljnu infrastrukturu za reciklažu i nisku svijest građana o 

upravljanju otpadom, što je najveći problem realizacije pomenutih ciljeva. 

3.2. RADNIČKIH PRAVA U ODRŽIVOM POSLOVANJU U BIH I ZEMLJAMA 

ZAPADNOG BALKANA 

Zakonodavni okvir za radnička prava u BiH obuhvata više zakona o radu: na nivou države, na 

nivou entiteta, te kantonalni zakoni, koji regulišu specifičnosti tržišta rada u različitim entitetima. 

Svi navedeni zakoni pružaju osnovnu zaštitu radnicima, ali implementacija i nadzor često variraju, 

taklo da sve ono što je napisano, ne provodi se u praksi, odnosno izostaje inspekcijska kontrola 

primjene propisanog. 

Kada govorima o ostalim zemljama Zapadanog Balkana, spomenućemo Srbiju, Crnu Goru, ali i 

Hrvatsku, koja, iako članica EU, još nije u potpunosti implemetirala evropsko zakonodavstvo, 

94 https://www.consilium.europa.eu/hr/policies/green-deal/ (pristupljeno: 26.11.2024.) 
95 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A32008L0098 (pristupljeno 27.11.2024.) 
96 Ibidem 
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tačnije još je u postupku primjene evropskih standarda.97 Sve ove države imaju slične zakonske 

okvire koji definišu radnička prava, pa tako Hrvatska svoj Zakon o radu još usklađuje sa evropskim 

standardima, dok Crna Gora ima Zakon o radu koji reguliše prava radnika u skladu sa 

međunarodnim konvencijama. 

Iako u BiH postoje inicijative za promociju održivog razvoja, zakonodavni okvir koji direktno 

integriše principe održivog poslovanja u radna prava još nije u potpunosti razvijen. Postoji potreba 

za jačim zakonodavstvom koje bi podstaklo zelenu tranziciju i zaštitu radnika u novim 

industrijama. S druge strane, neke zemlje, poput Crne Gore, razvijaju strategije za održivi razvoj 

koje uključuju aspekte zelene ekonomije i prava radnika, pa je tako usvojila Strategiju za 2021–

2026. godinu koja se fokusira na održivi ekonomski rast i zaštitu životne sredine. 

Kada govorimo o sindikatima, oni u BiH igraju aktivnu ulogu u zaštiti radnih prava, ali često se 

suočavaju sa izazovima u implementaciji održivih poslovnih praksi. Socijalni dijalog je prisutan, 

ali postoji prostor za jaču saradnju između sindikata, poslodavaca i vlade u promovisanju održivog 

razvoja. U nekim drugim zemljama, recimo Srbiji i Hrvatskoj, sindikati aktivno učestvuju u 

diskusijama o održivom poslovanju i često sarađuju sa vladama i međunarodnim organizacijama 

na implementaciji održivih praksi i to je prostor u kojem BiH mora tražiti napredak. Dakle, 

potrebno je razviti jači zakonodavni okvir, posebno u BiH, koji bi podstakao zelenu tranziciju i 

zaštitu radnika u novim industrijama, uz aktivniju ulogu sindikata i socijalnog dijaloga. 

Na kraju ćemo navesti jedan pozitivan primjer u privrednoj tranziciji, a svakako bi ih trebalo biti 

mnogo više da bi se ova tranzicija pokrenula i na ovim prostorima. Naime, radi se o formalizaciji 

radnika u reciklažnoj industriji u Srbiji, odnosno uvođenje radnika u zakonodavni okvir. 

Industrija reciklaže u Srbiji dugo je zavisila od neformalnog rada, gdje su radnici, često iz ranjivih 

grupa, radili bez ugovora, sigurnosti ili adekvatne naknade. Takvi poslovi su karakterisali 

nesigurne uslove rada i odsustvo prava na socijalno i zdravstveno osiguranje. Zajedničkim 

naporima sindikata, nevladinih organizacija (poput "Centra za istraživanje javnih politika") i 

lokalnih vlasti pokrenuti su projekti za formalizaciju radnika u sektoru reciklaže, pa su se tako 

sindikati zalagali za prava neformalnih sakupljača otpada kroz uključivanje u socijalni dijalog i 

pregovore sa lokalnim vlastima. Morali su biti doneseni i zakonodavni pomaci, pa su donesene 

odluke koje omogućavaju registraciju i uključivanje neformalnih radnika u sistem organizovanog 

prikupljanja i reciklaže otpada. Sve ovo je imalo značajnu podršku međunarodnih partnera, i to 

UNDP i Evropske unije, koji su obezbijedili finansiranje ovog projekta. Rezultati ovih akcija su 

bili odlični, jer su poboljšani radni uslovi i radnici su dobili pristup ugovorima, minimalnim 

zaradama i zdravstvenom osiguranju, poboljšana je ekonomska održivost, jer je formalizacija 

radnika omogućila bolju organizaciju sektora reciklaže, povećanje stope reciklaže i smanjenje 

nelegalnih deponija i na kraju je postignut cilj da se prekvalifikacijom radnika u oblasti sortiranja 

otpada i upravljanja reciklažnim centrima, doprinosi njihovoj dugoročnoj zaposlenosti.98 

Iako je ovo tek početak, navedeni primjer Srbije pokazuje kako inkluzivni dijalog između sindikata, 

lokalnih vlasti i međunarodnih partnera može poboljšati uslove rada i olakšati prelazak na održivije 

modele poslovanja.  
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Cilj ovog rada je da ukaže neophodnost prelaska na održive modele poslovanja, ali uz zadržavanje 

stečenih i eventualno povećanje prava radnika u toj tranziciji. Jer, tranzicija sama za sebe ne može 

biti održiv, niti bi se taj model mogao nazvati održivi model poslovanja, ukoliko u tom procesu 

masovno ugrozimo prava radnika. Koliko god tehnika napredovala, radnici ostaju osnovna 

pokretačka snaga svake privrede, zbog čega je neophodno zaštiti tu kategoriju. Prelazak na održive 

poslovne modele, poput cirkularne ekonomije, predstavlja ključnu transformaciju koja ima 

dalekosežne ekonomske, ekološke i socijalne implikacije. Analiza zakonodavnih okvira i prakse 

na Zapadnom Balkanu pokazuje da je ovaj proces još uvijek u početnoj fazi, ali pruža značajne 

prilike za unapređenje radnih prava i jačanje socijalne pravde. 

Sindikati i socijalni dijalog igraju nezamjenljivu ulogu u osiguravanju da tranzicija bude pravedna, 

omogućavajući radnicima pristup obrazovanju i prekvalifikaciji, kao i pravima koja odražavaju 

nove realnosti održivog poslovanja. Primjeri iz regiona, poput formalizacije radnika u sektoru 

reciklaže u Srbiji, dokazuju da zajednički napori sindikata, vlasti i međunarodnih partnera mogu 

donijeti konkretne rezultate. Uporedna analiza zakonodavstva u BiH i zemljama regiona naglašava 

potrebu za dubljom harmonizacijom zakonskih normi s evropskim standardima, ali i za razvojem 

posebnih strategija koje uzimaju u obzir specifične izazove tržišta rada na Balkanu. 

Zaključno, prelazak na održivo poslovanje ne smije ugroziti radnička prava već ih unaprijediti, 

pružajući sigurnost radnicima i doprinoseći inkluzivnijem društvu. Ključ uspjeha leži u 

koordinisanom pristupu, gdje će zakonodavstvo, sindikati, poslodavci i zajednice raditi zajedno na 

ostvarivanju ciljeva održivog razvoja, osiguravajući da zelena tranzicija ujedno bude i pravedna 

tranzicija. Svaki drugi rezultat bi bio poražavajući i u tom slučaju morali bi reći da tranzicija nije 

ni bila tranzicija, nego korak unazad. 
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Sažetak 

Kao što je općepoznato, održivi razvoj jedan je od važnih faktora današnjice koja se pokušava 

oduprijeti izazovima savremenog društva. Jedan od segmenata održivoga razvoja jeste i socijalni 

faktor, kroz ekonomsku jednakost pojedinaca u društvu. S tim u vezi, u ovome radu akcenat se 

stavlja na analizu siromaštva i njegov utjecaj na održivi razvoj. Ovo iz razloga što u konceptu 

održivoga razvoja svi segmenti trebaju biti podjednako zastupljeni, u smislu da se eliminiraju 

negativni efekti koji ih definiraju. Dakle, u vezi s navedenim, ovaj rad se bavi istraživanjem 

problematike siromaštva u društvu, a što se, zapravo, povezuje sa socijalnim statusom pojedinaca. 

Ključne riječi: održivi razvoj, siromaštvo, nejednakost, socijalni status, društvo 

JEL klasifikacija: L53 

Abstract: 

As is well known, sustainable development is one of the important factors of today, which is trying 

to resist the challenges of modern society. One of the segments of sustainable development is the 

social factor, through the economic equality of individuals in society. In this regard, in this paper 

the emphasis is on the analysis of poverty and its impact on sustainable development. This is 

because in the concept of sustainable development, all segments should be equally represented, in 

the sense of eliminating the negative effects that define them. Therefore, in connection with the 

above, this paper deals with the research of the problem of poverty in society, which is in return 

connected with the social status of individuals. 

Keywords: sustainable development, poverty, inequality, social status, society. 

JEL classification: L53 
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UVOD 

Održivi razvoj je u današnjem vremenu važna tema za razmatranje. Naime, ono što je definirano 

kao cilj jeste, zapravo, održavanje kontinuiteta zadovoljenja potreba koje se trebaju prenositi na 

buduće generacije. Kako bi se postigao taj efekat, sam pojam održivoga razvoja ukazuje nam na 

činjenicu potrebe za nastavkom. Stoga, kada posmatramo društvo kao cjelinu, uočavamo da je to 

jedna zajednica različitih faktora koji ga okružuju. Prije svega, kao jedan od faktora te zajednice 

jeste čovjek, individua različitih karakteristika. Čovjekovo bivstovanje u društvu zahtijeva njegov 

osnov opstanka koji prenosi na daljnje generacije. Daljnje generacije, zapravo, nastavljaju taj slijed. 

Kao važan faktor jeste i činjenica socijalnog statusa pojedinca u društvu, eliminiranje ugroženih 

socijalnih kategorija društva kako bi se nadalje nastavila izgradnja i opstanak društva kroz stabilan 

socijalni status pojedinaca a time i ekonomski stabilno društvo. Imajući u vidu da je jedan od 

segmenata održivoga razvoja i socijalni status, s tim u vezi, u ovome radu se definira pojam i borba 

protiv siromaštva, kao i potencijalni izazovi za njegov nastanak. 

1. ODRŽIVI RAZVOJ
Održivi razvoj prvi je put definiran u Brundtlandovu izvješću Svjetske komisije za okoliš i razvoj, 

1987. godine, „Naša zajednička budućnost“ kao „razvoj koji zadovoljava potrebe današnjice bez 

ugrožavanja sposobnosti budućih generacija da zadovolje svoje vlastite potrebe.“ Njime se želi 

usuglasiti promicanje gospodarskoga prosperiteta s društvenom uključenosti i upravljanjem 

okolišem te on služi kao temelj za sve politike i inicijative Europske unije (u daljnjem tekstu: EU). 

Održivi razvoj formalno je postao jedan od dugoročnih ciljeva EU-a, u skladu sa stavkom 3. 

članka 3.  Ugovora o Europskoj uniji. (Dobara ili energije.)  

(https://www.enciklopedija.hr/clanak/odrzivi-razvoj / pristupljeno 12. 10. 2024) 

Asocijacija na definiranje pojma sadržanog u sintagmi „Održivi razvoj“ ukazuje na potrebu 

nastavljanja toga razvoja, odnosno treba sačuvati i nadalje nastaviti razvoj kao takav. Dakle, radi 

se o potrebi za kontinuitetom te vrste u predmetnom kontekstu. 

Ono što je zajedničko u raznim definicijama „Održivoga razvoja“ jeste „zajednički 

termin ravnoteža koji upućuje na zadovoljavanje potreba sadašnje generacije, bez ugrožavanja 

mogućnosti budućih generacija da zadovolje svoje potrebe.“  

(https://lora.bioteka.hr/sto-je-odrzivi-razvoj/ pristupljeno 12. 10. 2024) 

„Ciljevi održivog razvoja predstavljaju obavezu, odvažno preuzetu, da se završi ono što smo 

započeli i iskorijeni siromaštvo u svim oblicima i dimenzijama do 2030. godine. Ona obuhvata 

pomoć ljudima koji žive u ugroženim sredinama, postojanje osnovnih resursa i službi i pomoć 

zajednicama koje su pogođene sukobima i klimatskim nepogodama.“  

(https://zamisli2030.ba/bs/svijet-bez-siromastva/ pristupljeno 12. 10. 2024) 

Dakle, borba protiv siromaštva je usmjerena u svim pravcima. Kako je navedeno, u tom kontekstu 

se spominje i pomoć ugroženim područjima koje su pogođene sukobima i klimatskim promjenama. 

Pronalazi se pravac koji treba slijediti kako bi se pronašao i riješio navedeni problem. Pronalaženje 
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izvora problema može definirati daljnji slijed koji treba odrediti aktivnosti koje treba da riješe, 

odnosno prevaziđu predmetno stanje. U predmetnom kontekstu misli se na uzrok siromaštva. 

Notorna je činjenica klimatskih promjena u današnjem vremenu. S tim u vezi je bitno spomenuti 

njihovo negativno dejstvo u raznim segmentima. Naprimjer, „Klimatske promjene već imaju, i imat 

će i dalje, znatan negativan učinak na poljoprivredu u Europi u 21. stoljeću zbog sve viših 

temperatura, suša, poplava, štetnih organizama, bolesti i sve lošijeg zdravlja tla, što dovodi do: 

- znatnih gubitaka u poljoprivrednoj proizvodnji (smanjen prinos usjeva); 

- smanjenja površina pogodnih za uzgoj usjeva.“  

(Europska komisija, Posljedice klimatskih promjena, dostupno na 

https://climate.ec.europa.eu/climate-change/consequences-climate-change_hr#prijetnje-

poslovanju/ pristupljeno 23. 11. 2024) 

Dakle, i navedene okolnosti dodatno predstavljaju izazov za opstanak u sferi socijalnog statusa 

stanovništva. Ovo iz razloga što navedene okolnosti negativno djeluju i na poljoprivredni sektor, 

što se dovodi u sferu eventualnog smanjenja prihoda pa time i mogućeg uništavanja. Sve navedeno 

djeluje kao mogući doprinos uništavanju, i odlazak u sferu siromaštva. Navedeno dodatno ukazuje 

ne samo na poduzimanje preventivnih mjera nego i na potrebu za poduzimanjem aktivnosti kojima 

bi se prevazišle te negativne konotacije i spriječilo stvaranje sfere siromaštva. 

„Koncept održivog razvoja temelji se na tri stupa: ekonomskom, socijalnom i ekološkom. Ova tri 

stupa su međusobno ovisna i moraju biti uravnotežena kako bi se postigao održivi razvoj. 

Gospodarski razvoj mora se provoditi na način koji ne iscrpljuje prirodne resurse niti uzrokuje 

nepopravljivu štetu okolišu. Društveni razvoj mora se provoditi na način koji promiče jednakost i 

pravdu, uz istovremeno očuvanje kulturne raznolikosti.“  

(https://www.vss.hr/odrzivi-razvoj-sto-je-i-kako-mozemo-pridonijeti/ pristupljeno 12. 10. 2024) 

Dakle, socijalni status, kao jedan od triju stupova održivoga razvoja, predstavlja neizostavni 

segment u tom kontekstu. Naime, bitan je svaki temelj održivoga razvoja. Sva tri spomenuta stupa 

održivoga razvoja mogu predstavljati formu „slagalice“ koja ne može predstaviti cijelu sliku u 

nedostatku jednog od dijelova, odnosno stupova održivoga razvoja. 

2. SIROMAŠTVO

Posmatranjem siromaštva, s jedne strane, i segmenta koji ne potpada pod tu kategoriju, zapravo, 

treba uspostaviti ravnotežu između tih dvaju pojmova. Postavlja se pitanje: Na koji način definirati 

ravnotežu? Ukoliko bi ovo posmatrali na način da procenat siromaštva u postojećem procentu 

ostane održiv, i kao takav se prenosi na buduće generacije, koliki bi to onda bio održivi procenat 

siromaštva a da ne ugrozi daljnji opstanak razvoja društva.  

S tim u vezi ova problematika se može posmatrati i na način šta postoji a šta treba da postoji, upravo 

kroz kontinuitet održivoga razvoja. Ovdje možemo sagledati činjenicu da ukoliko segment 

siromaštva smanjimo ili iskorijenimo (ovo bi moglo djelovati iluzorno), onda bi takvu praksu 

mogle nastaviti sljedeće generacije. Dakle, buduće generacije bi mogle primjenjivati taj primjer a 

da ne ugroze svoj socijalni položaj. S tim u vezi, ono što se tu javlja kao bitan faktor jeste početno 
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stanje, ono što imamo, njegova analiza, redefiniranje i nastojanje da se kao takvo održi ukoliko 

emituje pozitivne efekte. 

„Borba protiv siromaštva i socijalne isključenosti jedan je od specifičnih ciljeva socijalne politike 

EU-a i njegovih država članica. U skladu s člankom 153. UFEU-a socijalna se uključenost može 

ostvariti samo na temelju nezakonodavne suradnje — otvorene metode koordinacije 

(OMK) — dok se člankom 19. UFEU-a omogućuje EU-u da djeluje u cilju suzbijanja 

diskriminacije pružanjem pravne zaštite potencijalnim žrtvama i uvođenjem poticajnih mjera.“  

(https://www.europarl.europa.eu/factsheets/hr/sheet/60/borba-protiv-siromastva-socijalne-

iskljucenosti-i-diskriminacije/ pristupljeno 12. 10. 2024) 

Dakle, primjenom adekvatnih mjera, kroz istraživanje postojećih problematika, odnosno njihovom 

analizom, može se definirati pravac u kojem se rješavaju pitanja socijalne kategorije stanovništva. 

Pozitivne prakse bi se trebale slijediti kroz daljnji nastanak društva, odnosno zadržati taj 

kontinuitet. 

„Siromaštvo se često percipira kao »začarani krug« iz kojega se teško izlazi, pri čemu se posljedice 

siromaštva prenose s generacije na generaciju. Najvažnije su mjere u borbi protiv siromaštva ekon. 

rast, širenje mogućnosti zapošljavanja, dohodovna potpora kroz soc. transfere i razvoj ljudskoga 

kapitala (ulaganja u obrazovanje i zdravlje ljudi).“ 

(https://www.enciklopedija.hr/clanak/siromastvo/ pristupljeno 12. 10. 2024) 

U kontekstu suzbijanja siromaštva, potrebno je spomenuti životnu zajednicu u kojoj se živi. 

Zapravo, kontekst zajednice može imati dejstvo i na individue koje čine taj okvir društva. Naime, 

ugrožene sredine su sredine u kojima potencijalno postoji rizik kontinuiteta, nastavka takvog 

ambijenta ukoliko se ne pristupi rješavanju problematike koja bi eliminirala ugrožavanje životne 

sredine. 

Poznato je da u današnjem vremenu rast i razvoj civilizacije nosi i određene pravce koji ugrožavaju 

životnu sredinu. „Više od dvije trećine stanovnika Švedske smatra da je životna sredina toliko 

zagađena da ozbiljno ugrožava zdravlje i život ljudi. U istraživanjima koja je obavio Nacionalni 

institut za javno mnijenje, čak 90 posto Šveđana izjavilo je da zaštitu životne sredine smatraju 

danas najvažnijim društvenim zadatkom i spremni su da snize i svoj standard da bi se zaštitila 

priroda i osigurao zdraviji život.“ 

[Nijaz Abadžić, Doba Ekologije, izdavač i urednik (publicista), Sarajevo, 2001.godina, Ekološki 

monitor, Sve zavisi od nas, List „Nedjelja“, Sarajevo, 28. 5. 1989, str. 19.] 

Dakle, može se zaključiti da u navedenom primjeru, zapravo, možemo prepoznati promjenu svijesti 

ljudi radi općega dobra, a opće dobro, zapravo, reflektira se i na pojedince. Naime, ljudski faktor 

kao takav treba biti spreman na poduzimanje aktivnosti u očuvanju i poboljšanju životne sredine, 

a prije svega počev od aktivnosti koje kao pojedinac može poduzeti sam. Održavanje zdrave 

životne sredine može pozitivno djelovati i na socijalni karakter društva, dakle, svi segmenti su 

povezani i čine neizostavnu cjelinu. 
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„Zadnja statistika siromaštva koju je objavila Skupština Svjetske banke ukazuje na ispunjenje 

prvog Milenijskog razvojnog cilja (MRC), iako je još dug put. Ovo su trenutni podaci: Postotak 

siromaštva u svijetu je 9,6%. To znači da preživljavaju s manje od 1,6 eura dnevno. 

 Stopa siromaštva i dalje doseže 35,2% u Supsaharskoj Africi, gdje je koncentriran najveći

broj siromašne djece na svijetu.

 Najneravnopravnije zemlje Latinske Amerike su: Honduras, Kolumbija, Brazil,

Gvatemala, Panama i Čile.

 Posljednjih godina siromaštvo raste i u Argentini, gdje pogađa 28,7% stanovništva.

 Čile i Urugvaj dvije su latinoameričke zemlje s najnižom stopom siromaštva.

 Oko 13,5% stanovništva Južne Azije živi u apsolutnom siromaštvu.

Moldavija, Armenija, Ukrajina, Gruzija i Bosna pet su najsiromašnijih zemalja u Europi.“ 

(https://www.astelus.com/hr/Siromaštvo-u-svijetu/ pristupljeno 20. 11. 2024) 

„Svake godine 17. oktobra na inicijativu UN-a diljem svijeta obilježava se Međunarodni dan borbe 

protiv siromaštva i socijalne isključenosti kako bi se podigla svijest javnosti i ukazalo na problem 

siromaštva i marginaliziranosti velikog broja ljudi. […] Prema podacima Svjetske banke i UN-a 

više od 1 milijarde ljudi na Zemlji živi s manje od jednog dolara na dan. Izvještaj Svjetske 

zdravstvene organizacije pokazuje kako čak 11 miliona djece svake godine umire od bolesti 

uzrokovane izgladnjivanjem, a Međunarodna organizacija rada tvrdi kako s manje od dva dolara 

na dan živi gotovo polovina čovječanstva.“  

(Međunarodni dan borbe protiv siromaštva i socijalne isključenosti, O. Š. „Musa Ćazim Ćatić“, 

Sarajevo, dostupno na: https://osmccsa.edu.ba/v2/medunarodni-dan-borbe-protiv-siromastva-i-

socijalne-iskljucenosti/ pristupljeno 27. 11. 2024) 

Dakle, inicijalno se ide u pravcu kojim se pokušava mijenjati svijest. U prilog tome se može dodati 

činjenica da podizanjem svijesti, zapravo, može se promijeniti pravac razmišljanja u detaljnijem 

pristupu problematici siromaštva. Ovo iz razloga što se podizanjem svijesti mogu šire uočiti stanje 

siromaštva i posljedice koje uzrokuje. Navedeno se zasigurno može podvesti pod problematiku 

širih razmjera. Naime, može se zaključiti da je problem siromaštva, zapravo, posljedica različitih 

pojava u društvu, tako da u toj analizi treba jedan širi, sveobuhvatniji pristup. 

„Kruh, deset jaja ili žvakaće gume – za oko dva eura se u Njemačkoj ne može puno toga kupiti. U 

pravilu jedna vožnja javnim prijevozom košta i više od dva eura. Baš kao i, recimo, 

pakovanje tampona. A upravo su dva eura (odnosno 2,15 američkih dolara) granica koja definira 

tko je ekstremno siromašan – a tko ne. Oni ljudi koji na raspolaganju dnevno imaju manje novca 

su po definiciji Svjetske banke ekstremno siromašni. Otkako je Svjetska banka 1990. počela diljem 

svijeta prikupljati podatke o siromaštvu, broj ljudi koji žive u uvjetima ekstremnog siromaštva je 

znatno opao. U 1990. je, po navodima Svjetske banke, oko dvije milijarde ljudi živjelo u 

ekstremnom siromaštvu, a 2019. ih je bilo 648 milijuna. Pandemija koronavirusa je od 2020. 

rezultirala pogoršanjem situacije. Globalno je broj ekstremno siromašnih osoba porastao za oko 70 

milijuna.“  

(DRUŠTVOGLOBALNO – Koliko su siromašni stvarno siromašni? Insa Wrede, 23. 10. 2023. 

dostupno na https://www.dw.com/hr koliko-su-siromašni-stvarno-siromašni/a-67184268– DW – 

23.10.2023  pristupljeno 28. 11. 2024) 
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Slika 1. Ekstremno siromaštvo kao posljedica poskupljenja  

(Izvor: https://www.moj-posao.net/Savjet/82341/Poskupljenja-su-u-ekstremno-siromastvo-

pogurnula-vise-od-70-milijuna-ljudi/2/ poslovni dnevnik, 7. 7. 2022, pristupljeno 1. 12. 2024) 

ZAKLJUČAK 

Održivi razvoj u kontinuitetu u današnjem vremenu je važna tema za analizu, odnosno diskusiju. 

Naime, održivi razvoj je zapravo jedan oslonac za daljnji opstanak u društvu, odnosno održavanje 

kontinuiteta za daljnje generacije. Dakle, predstavlja potrebu jednog neprekidnog niza. Akcenat za 

diskusiju u ovome radu je bio, prije svega, na siromaštvu te, s tim u vezi, i na društvenoj sredini. 

Širina problematike siromaštva u društvu se zapravo povezuje kroz socijalni faktor, u odnosu i na 

status pojedinaca. Imajući u vidu prisutnost nastavka prenošenjem na daljnje generacije, zapravo, 

ogleda se u tome kakvo društvu će naslijediti nove generacije. Imajući u vidu važnost osnova koji 

nasljeđuju, time se može odrediti i pravac daljnjega nastavka razvoja društva. Ukoliko se eliminira 

siromaštvo ili smanji u bilo kojem procentu, to bi značilo da daljnje generacije, ipak, nastavljaju u 

socijalno sigurnijem ambijentu. Osim toga, zdrava životna sredina može pružiti mogućnost lakšeg 

razvoja segmenta u društvu samim tim što eliminira dodatne aktivnosti u vezi s tom 

problematikom, a s druge strane nemogućnost. Dakle, navedeni segmenti definiraju postojeće 

stanje, a samim tim i stanje koje se nadalje prenosi. Ukoliko je postojeće stanje stabilno, u 

predmetnom kontekstu stabilno socijalno društvo, onda i daljnji razvoj i nastavak kontinuiteta 

može stvarati i ekonomsko stabilno društvo, ili suprotno od toga. Dakle, može se konstatirati da je 

siromaštvo, kao segment društva, zastupljeno u širim razmjerama. Navedena problematika 

kontinuirano treba biti u fokusu pažnje i pronalaženju adekvatnih mjera za njeno smanjenje. 

Naravno, apsolutni nestanak siromaštva, kako je to i prethodno navedeno u tekstu, iako zvuči 

iluzorno, predstavljalo bi idealnu sferu održivoga razvoja koji bi naslijedile buduće generacije. U 

takvim društvenim okolnostima, uz primjenu prethodnih pozitivnih praksi, kontinuirani razvoj 

takvoga društva bi predstavljao jedan ideal življenja koji bi iluziju mogao pretvoriti u stvarnost. 
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U vezi s problematikom siromaštva, autori su smatrali potrebnim navesti jedan citat koji glasi: 

„Ako slobodno društvo ne može da pomogne mnogima koji su siromašni, onda ne može da sačuva 

malo onih koji su bogati.“ 

(dostupno na https://citati.mojblog.hr/citati-o-siromastvu/ pristupljeno 19. 11. 2024, objavljeno 27. 

2. 2013. godine, označeno – Džon F. Kenedi)
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Pregledni članak 

UDK / UDC 007:504:338.2 

Sažetak 

Zbog brutalne eksploatacije prirodnih resursa nalazimo se na rubu provalije vlastitog opstanka. 

Mediji u posljednje vrijeme u svojim izvještajima sve više naglašavaju civilizacijsku alternativu 

nužnog iskoraka ka održivosti u svim sferama ljudskog egzistiranja. To podrazumijeva radikalne 

promjene u načinu gospodarenja sirovinama, proizvodnji, distribuciji i zbrinjavanju otpada, 

odnosno sasvim drugi pristup ekonomiji globalnog društva. Sinonim nove ekološke filozofije i 

drugačijeg promišljanja moderne ekološke kulture jeste cirkularna ekonomija koja je izričit 

odgovor na materijalističku pohlepu savremenog čovječanstva. Štampa, radio i televizija, kao i 

online mediji aktivno prate i podržavaju sprovođenje i relizaciju koncepta cirkularne ekonomije u 

zemljama Zapadnog Balkana koje su prihvatile tzv. „Zelenu agendu“ 2020. godine u Sofiji, te se 

obavezale sa će „smanjiti negativni utjecaj korištenja fosilnih goriva“, čime bi dale vlastiti 

doprinos da Evropa do 2050. godine postane prvi „klimatski neutralan“ kontinent. Aktuelni 

rezultati naših kao i brojnih drugih istraživanja pokazuju znantno povećanje medijskih 

izvještavanja o ekološkim problemima društva, odnosno snažnije interesovanje novinara za 

degradaciju i devastaciju prirodnog okoliša u kontekstu klimatskih promjena i drugih ekoloških 

problema. 

Ključne riječi: ekološka paradigma, ekološka kultura, mediji, medijski izvještaji 

JEL klasifikacija: D83 

Abstrct 

Due to the brutal exploitation of natural resources, man found himself on the verge of his own 

survival. Lately, the media have been increasingly emphasizing in their reports that the only 

alternative to this is a reasonable civilizational step towards sustainability in all spheres of human 

existence. This implies radical changes in the way raw materials are managed, produced, 

distributed and disposed of. The synonym of modern ecological culture is the circular economy, 

which is an explicit response to the insatiable materialistic greed of modern humanityThe press, 

radio and television, as well as online media actively monitor and support the implementation and 

realization of the concept of circular economy in the Western Balkan countries that accepted the 

so-called &quot;Green Agenda&quot; in 2020 in Sofia, and committed to &quot;reduce the 

negative impact of the use of fossil fuels&quot;, thus making their own contribution to Europe 

becoming the first &quot;climate-neutral&quot; continent by 2050. The current results of our and 

many other surveys show a significant increase in media coverage of environmental problems of 

society, i.e. a stronger interest of journalists in the degradation and devastation of the natural 

environment in the context of climate change and other environmental problems. 

Keywords: ecological paradigm, ecological culture, media, media reports 

JEL classification: D83 
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UVOD 

Nova ekološka paradigma predstavlja novi globalni izazov u čijem središtu je urgentni imperativ  

prema kojem bi dosadašnje ponašanje i praksa čovječanstva prema ekološkoj problematici, morala 

iz korjena biti preinačena u novi oblik svijesti o nužnosti obnove ekosistema.  Promjena  ekološke 

svijesti svjetske populacije, napokon bi mogla njen samoubilački sunovrat usporiti, a enormnu 

materijalističku pohlepu savremenog društva, opravdano izložiti kritičkom preispitivanju. Pored 

toga što ova kritika u prvi plan stavlja opće principe održivosti savremenog globalnog društva, na 

istoj vrijednosnoj ljestvici stoji i  ekološko – ekonomski izazov održivosti u svim segmentima 

ljudskog egzistiranja prema konceptu cirkularne ekonomije. 

Ponašanje čovjeka i njegov odnos prema životnoj sredini mora biti usklađen sa moralnim načelima 

odgovornosti i izloženo normiranju ljudskih postupaka prilikom prekomjerne eksploatacije 

prirodnog dobra i produkcije enormne količine otpada koji zagađuje cjelokupni ekosistem. U vezi 

s tim, najbolji ekološki pristup jeste, ustvari, nova paradigma znanja.“Promjenama paradigme 

znanja kao moći, u paradigmu znanja kao odgovornosti“, mijenja se i praktični odnos čovjeka 

prema prirodnom okolišu.99 

 Iz  brojnih zaključaka, preporuka i iznesenih stavova na međunarodnim konferencijama o zelenim 

tranzicijama, klimatskim promjenama, smanjenju emisije stakleničkih plinova, energetskim 

strategijama i slično, mogu se primjetiti kvalifikacije  kako mediji imaju nezamjenjivu ulogu u 

promoviranju različitih aktivnosti na smanjivanju otpada, uštedi energije, smanjivanju potrošnje 

prirodnih resursa itd. Masovni mediji u zemljama Zapadne Evrope duže od dva desetljeća pokazuju 

vrlo visok stepen ekološke osvještenosti, dok u  Bosni i Hercegovini kao i većini zemalja Zapadnog 

Balkana, štampa, radio i televizija tek u zadnjih nekoliko godina pokazuju nešto veći interes za 

određene ekološke probleme. O ekološkim problemima nešto više sadržaja ima u programima 

Javnog servisa RTV BiH (BHT1, FTV i RTRS) , dok lokalne radijske i televizijske stanice tek 

povremeno emituju priloge iz oblasti zaštite prirodne  sredine. S druge strane, naša analiza sadržaja 

printanih medija, odnosno bosanskohercegovačke dnevne štampe je pokazala da  štampani mediji 

svakodnevno objavljuju dosta veliki broj ekoloških informacija, ali su one uglavnom ograničene 

na kratke vijesti o protestima građana i nevladinih ekoloških udruženja, dok  medijskih istraživanja 

o ozbiljnijim ekološkim temama gotovo da i nema.

U konceptu novinarske etike u skladu sa deontologijom kao etikom dužnosti i prava, u razvijenim 

evropskim liberalnim društvima, mediji imaju veliku odgovornost prema prirodnom okruženju u 

kojem djeluju. Još je na Štokholmskoj konferenciji 1972. godine u skladu sa proklamacijom „da 

ljudi treba da žive u uravnoteženom i zdravom okolišu“, istaknuto pravo na informacije i medijske 

slobode. To se odnosi na planove, programe, projekte i aktivnosti koje mogu imati negativan uticaj 

99 Krznar, Tomislav, Etika i ekologija, Prilog izgradnji nove paradigme znanja, Učiteljski fakultet Sveučilišta u 

Zagrebu, 2017. 
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na okoliš, što mora biti javno objavljeno (Štokholmska deklaracija, 1972: Štokholmski principi 

ekološkog prava). 

Novinarska udruženja u Bosni i Hercegovini u svojim kodeksima o etičkim normama 

profesionalnih medijskih djelatnika, takođe preferiraju društvenu odgovornost novinara, u skladu 

sa poštivanjem univerzalnih ljudskih vrijednosti, kao što su zdravlje, istina, pravda i slično. U 

kontekstu zdravlja podrauzumijeva se i odgovornost za poštivanje prava čovjeka na život u zdravoj 

i čistoj prirodnoj sredini. 

2. ULOGA MEDIJA U PROMOVIRANJU CILJEVA ODRŽIVOG

RAZVOJA 

Borba protiv klimatskih promjena i promoviranje nove ekološke kulture održivog razvoja, više 

nego ikada prije, pobuđuje pažnju medija. Nova ekološka paradigma kao ideja koja vodi obnovi 

ekološkog sistema, glavnog krivca globalne ekološke destrukcije vidi u urbano – industrijskom 

društvu 20. vijeka koje je porodilo pošast konzumerizma. Medijski odgovor na to jeste porast 

ekološke svijesti, koja uz podršku moderne ekološke politike implicira specifičan medijski diskurs 

kreiranja odgovarajućih uređivačkih i programskih koncepcija. Otuda u novinarskim krugovima 

sve više prevladava mišljenje kako „ekološka svijest mora postati dijelom moralne svijesti svakog 

čovjeka, a ekološko ponašanje dijelom životne filozofije“. Uprkos takvim ohrabrujućim porukama, 

trenutno stanje u pogledu učinka medija u promoviranju nove ekološke kulture i njenog uticaja na 

ekološku javnost, još nije na takvom  nivou da bi smo mogli biti zadovoljni. 

Novinarska etika i etika zaštite životne sredine u mnogim aspektima imaju zajednička uporišta. 

Pristalice pokreta za zaštitu životne okoline su ekološki najosvješteniji dio društva, pa stoga s 

punim  pravom od masovnih medija traže da artikulišu ciljeve koji su u vezi sa životnom okolinom. 

„Jačanje ekološke svijesti možemo ostvariti isključivo pomoću riječnika ljudskih potreba i 

preferenci -  pomažući da se to prihvati kao legitiman sistem rasprave koji strukturira ljudsku misao 

i osjećanja na način koji tokom vremena razjeda i sam osjećaj za obavezu koji je bio inicijalni 

podstrek za njegove sopstvene napore“.(Hofman, M. , 2001.)  Otkad su se mediji prometnuli u 

veliku industriju, individualna je svijest manje dovoljna nego ikad. Ako postoji vrijednost oko koje 

se svi ljudi mogu složiti, onda je to opstanak vrste, sudbina planeta. Briga za njenu sudbinu trebala 

bi nas sve pokretati. Ljudi su ugroženi kao nikad dosad, ali su otkrili neprijatelja - sebe same.100 

Nedovoljno izgrađena ekološka kultura jednog društva direkno se odražava na nedostatak 

adekvatnog kritičkog odnosa medija prema počiniocima destruktivnih procesa u  životnoj sredini. 

“Ekološka kultura je manje ili više čvrst sistem vrijednosti i mišljenja o životnoj sredini, stanju 

njenih resursa, opasnostima kojima je životna sredina izložena i konceptima njene zaštite“.101 

Masovni mediji u djelokrugu svoga rada proizvode informacije, komunikaciju i kreiranje javnog 

mnijenja u svim oblastima društvenog života, uključujući i ekološku kulturu.  Koncept cirkularne 

100 Claude – Jean, Bertrand, La deontologie des medias, Presses Universitaires de France, Paris, 1997. 
101 Giddens, Anthony, Sociologija, Nakladni zavod Globus, Zagreb, 2007. 
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ekonomije najdirektnije je povezan sa kulturološkim principima života i djelovanja u nekoj 

zajednici, budući da se ona bazira na modelu „smanji – popravi – ponovo koristi – recikliraj“. To 

uključuje i sasvim novi način razmišljanja,   čime se kritički razmatra samoubilački pohod čovjeka 

i njegov materijalistički odnos prema prirodi. 

Masovni mediji, odnosno štampa, radio i TV dužni su upozoravati građane na opasnost koja im 

prijeti od nečeg ili od nekog. „Sloboda izraza je bitan dio osnovnog demokratskog procesa, 

garantovana Opštom deklaracijom o ljudskim pravima i raznim međunarodnim instrumentima 

usvojenim da bi se osigurala zaštita ljudskih prava i osnovnih sloboda“. Iz tih garancija proističe 

da javnost svake zemlje ima pravo da prima vijesti, informacije i mišljenja, bez miješanja  i bez 

obzira na granice, i da je to sastavni dio demokratskih procesa.102 

Ekološka javnost neke zemlje u skladu sa međunarodnim pravnim instrumentima naslanja se na 

dva osnovna prava: (a) pravu na prenošenje vijesti, informacija i mišljenja; i (b) pravu primanja 

vijesti, informacija i mišljenja. Ta prava najvećim dijelom zavise od stepena slobode svih onih koji 

su angažirani u medijima da objektivno obavljaju svoju ulogu komunikatora vijesti, informacija i 

mišljenja, bez miješanja sa strane i  u potpunoj bezbjednosti. Prema tome, pravo učešća u 

komunikacijskom procesu, u krajnjoj sekvenci „zavisi od odgovarajućih garancija onima koji se 

bave sakupljanjem i širenjem informacija za javnost“. (Nuhić, M.,1999.) 

Budući da iz novinarskih udruženja u BiH dopiru sve češće glasovi kako je izrazito teško i “opasno“ 

istraživati „vruće teme“ iz područja ugroženosti životne sredine, i ovdje je vrlo vidljivo da je 

sigurnost novinara na niskom nivou i da treba osigurati njihovu bolju zaštitu. Treba insistirati da 

zaštita ne može biti ograničena samo na fizičku zaštitu novinara, nego se treba usmjeriti i na zaštitu 

profesionalne nezavisnosti i integriteta svih onih koji se bave sakupljanjem i distribucijom 

informacija i mišljenja za javnost. Zbog toga bi zaštita profesije trebala da se proširi i na sve druge 

aktere u komunikacijskom procesu, ne samo na novinare, nego i na  sve druge  zaposlene u 

masovnim medijima (pisanim i audio - vizuelnim), kao i novim online portalima. 

 Istraživanja u području medijske pismenosti upozoravaju da je ekološka leksika u medijima vrlo 

siromašna i malo zastupljena u prilozima koji se objavljuju. Takođe se ističe da novinari ne vladaju 

temeljnim ekološkim pojmovima, dok se prilikom obrazlaganja određenih ekoloških problema 

uglavnom služe jezikom političkog diskursa. Tako, na primjer, kako se navodi, sintagma „suživot 

s prirodnom okolinom“ nije registrirana u objavljenim ekološkim temama niti jednog 

bosanskohercegovačkom medija. Kao što je poznato u svjetskim medijima zbog višeznačnosti 

pojma „ekologija“ već dugo se koristi sintagma „suživot s prirodnom okolinom“, što predstavlja 

102 Opšta deklaracija o ljudskim pravima čovjeka, dokument UN –a koji predstavlja temeljna pitanja pravno 

obavezujućih minimuma prava i sloboda i pravnih indtrumenata u međunrodnom pravu; prihvaćena je Rezolucijom 

217 A(III) Opšte skupštine UN –a 10..12.1948.. u Parizu. 
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„način uređenja odnosa čovjeka s prirodnom okolinom koji polazi od načela prilagođavanja 

ljudskih životnih potreba prirodi, odnosno prirode ljudskim potrebama“.103 

Naša istraživanja takođe ukazuju i na činjenicu da mediji nisu u dovoljnoj mjeri angažirani   na 

ekološkom opismenjavanju građana. Pored toga što javnost blagovremeno i cjelovito nije 

informisana o mnogobrojnim ekološkim incidentima i degradaciji prirodnog okoliša, vrlo malo 

ljudi barata elementarnim pojmovima koji određuju čovjekov odnodnos prema prirodi. To stvara 

svojevrsne „šumove“ u komunkacijskim kanalima, tako da i ono malo što mediji plasiraju kao 

vijesti iz područja ekologije, u javnosti nema očekivani efekat.“Značaj održivog razvoja je 

dugoročna i multidimenziolna perspektiva“.(Cifrić,1989.) Uspostavljnje modela „cirkularne 

ekonomije“predstavlja redistribuciju moći između pojedinih društvenih grupa i institucija. Moć 

medija i moć politike u tom pogledu imaju ključnu ulogu. Mediji napokon moraju iskoristiti svoju 

moć, jer prelaz s modela rasta na model održivog razvoja nije lak i neće biti brz posao. 

3. UTICAJA MEDIJA NA EKOLOŠKU KULTURU I  INFORMISANOST

GRAĐANA 

Budući da smo na osnovu prehodnih saznanja i istraživanja ekoloških fenomena u Bosni i 

Hercegovini došli do pretpostavke da je ekološka kultura građana limitirajući faktor racionalnog 

odnosa prema prirodi i bržeg mijenjanja ekološke svijesti i obavještenosti, potvrdu te hipoteze 

potražili smo anketiranjem građana na području Srednjebosanskog kantona. Anketa je sprovedena 

na području Srednjobosanskog kantona u razdoblju od 1.11.2024. do 25.11.2024. godine, na 

uzorku od 81 ispitanika dok je na anketna pitanja odgovorilo minimalno 5 učesnika u svakom od 

12 gradova ili općina. 

Odgovori na sva pitanja posebno su analizirani i u odnosu na stepen poznavanja, zadovoljstva, 

odnosno nezadovoljstva. Poseban akcent prilikom anketiranja ispitivanja bio je: da li su građani 

Srednobosanskog kantona upoznati  sa terminom „cirkularna ekonomija“, da li su mediji dovoljno 

preznetovali, obrazložili i radili na promociji zaštite životne sredine, po uzoru na standarde Eurpske 

Unije? U anketi su posebno obrađeni:  termin „cirkularna ekonomija“, lokalna zajednica,  mediji i 

zadovoljastvo građana. Tehnika prikupljanja podataka je obavljena na bazi klasičnog upitnika, 

sastavljenog od pitanja po sadržaju, formi i zahtjevima tematskog okvira ovoga rada. 

Ciljevi istraživanja su takođe usmjereni na promovisanje održivog razvoja i borbe protiv klimatskih 

promjena. U tom kontekstu smatramo da je i na ovakav način  nužno djelovati na medije i novinare 

kako bi se mobilizirali i motivirali da o pitanjima zelene ekonomije pišu kao važnoj komponenti 

održivog razvoja. U tome bi posebnu pažnju trebali posvetiti lokalnim zajednicama koje bi morale 

103 Engl.coexistence with the natural environment; njem. Koexistenz mit der naturlichen Umgebung; franc. 

Coexistence avec milieu naturel (L. Brown, Building a Sustinable Society, New York 1987; Our Common Future, 

New York 1987.) 
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ponijeti i najveći teret u promoviranju nove ekološke paradigme, a u čemu bi uloga i značaj lokalnih 

medija morao biti znatno veći. Jer, ekološka dimenzija održivosti životne sredine zahtijeva brzo, 

energično i neodložno mijenjanje dosadašnje prakse u svim aspektima ponašanja ljudi prema 

prirodnoj okolini. O tome na određeni način govori i naša anketa čije pokzatelje iznosimo u 

slijedećim grafičkim prilozima:  

3.1. GRAFIČKI PRIKAZ ISTRAŽIVANJA 
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3.2. REZUTATI I ANALIZA ISTRAŽIVANJA 
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Od ukupnog broja ispitanika (81 ispitanik) 41 ispitanik ili ( 50, 6%) ogovorilo je da ne zna šta je 

cirkularna ekonomija, dok je 40 ispitanika ili  ( 49, 4%) odgovorilo potvrdno. Najviše ispitanika, 

njih 35 je tek skoro čulo za cirkulanu ekonomiju  ( 43, 8%), dok je 72, 2 %  kazalo da mediji 

dovoljno ne govore o tome. Čak 43, 2 % ispitanika se izjasnilo da u njihovim gradovia nema mjesto 

za reciklažu otpada. 

Oko 74, 7 % ispitanika misli da ekološka kultura u našoj zemlji nije na posebnom nivou., dok 72. 

8%  kaže da lokalni mediji ne govore dovoljno o tome. Nizak nivo informacija o tome možemo 

opravdati činjenicom da su u Srednjebosanskom kantonu nema dovoljno medija specijaliziranih za 

ekološke probleme. Međutim, u prezentaciji tema o zaštiti okoliša  najaktvniji su Televizija 

Bugojno i portal „Bugojno Danas“. Za bugojanskim medijima neznatno zaostaje travnička 

televizija i portal lokalnog informisanja, dok u drugim gradovima i općinama ovog kantona važne 

događaje i manifestacije pokriva FTV-a, koja u Travniku ima svoj studio i dopisničku redakciju. 

Ostale općine nemaju adekvatnu medijsku platformu, izuzev nekoliko portala koji rade po sistemu 

copy-past ili  neki drugi vid promocije. 

Za razliku od lokalnih elektronskih medija, najviše ekoloških informacija sa područja 

Srednjobosanskog kantona, uključujući i tematiku cirkularne ekonomije, u proteklom razdoblju 

objavili su printani mediji. Prema ad hoc analizi ekoloških sadržaja objavljenih u dnevnom listu 

„Dnevni avaz“ tokom posljednja dva mjeseca (oktobar – novembar), može se zaključiti da je ovaj 

list objavio oko 30 priloga vezanih za zaštitu prirodnog okoliša na području Srednjobosanskog 

kantona. Rezultati naše ankete provedene u gradovima i općinama Srednjobosnskog kantona, pored 

ostalog, potvrđuju da su građani svjesni činjenice da živimo u vremenu globalne ekološke krize, te 

da kako individulno tako i kao članovi društva, žele dati svoj doprinos u provođenju strategije 

održivog razvoja.  

ZAKLJUČAK 

Ljudi u Bosni i Hercegovini polako razvijaju svijest o potrebi nove organizacije društva u vremenu 

novih tehnologija, prekomjerne eksploatacije prirodnih resursa i devastacije i degradacije okoliša. 

Shodno tome i aktivnost medija se sve više odvija u tom pravcu. Kako svjetsko tako i lokalno 

društvo, napokon, shvata da svi procesi zaštite okoliša i održivog razvoja, moraju imati najveći 

stepen integracije u zajedničkom planiranju budućnosti. U tom pogledu domaći mediji, 

samokritički i odgovorno postupno prihvataju odgovornost za ono što nisu dosada uradili, te nastoje 

uhvatiti korak sa modernim procesima započetim „Zelenom agendom“ 2020. godine u Sofiji. 

Nova ekološka paradigma predstavlja veliki izazov za medije i sve medijske djelatnike budući da 

je nova ekološka filozofija u Evropskoj Uniji posljednjih nekoliko godina vodeći trend. Uvođenje 

koncepta cirkularne ekonomije, u kojoj se ekonomija i životna sredina međusobno podržavaju, 

predstavlja i za privredu Bosne i Hercegovine veliku priliku koja se ne bi smjela propusti, a u čemu 
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i mediji moraju prepoznati svoju šansu. Pozitivan iskorak uključivanja u savremene procese 

održivog razvoja može Bosni i Hercegovini tokom pregovora za članstvo u Evropskoj Uniji 

osigurati brojne benefite. 
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Sažetak 

Koncesije predstavljaju pravo obavljanja privrednih djelatnosti korišćenjem javnih dobara, 

prirodnih bogastava i drugih dobara od opšten interesa, u skladu sa Zakonom, uz plaćanje 

koncesione naknade. U poslednjim godinama na području Bosne i Hercegovine evidentan je 

povećan broj koncesionih ugovora, posebno u oblasti izgradnje tzv. malih hidrocentrala i 

otvaranja rudnika. Istovremeno se javljaju i određene sporne situacije, kako u stvarnom, tako i u 

pravnom smislu. Primjetno je da država, entitetske vlasti „forsiraju“ neke koncesije sa veoma 

diskutabilnom perspektivnošću po životnu sredinu. U tom smislu se „isključuje“ lokalna zajednica, 

što u usonovi govori o netrasparentnosti cjelokupnog postupka i neuvažavanju mišljenja, stava 

lokalne zajednice, koja bi morala imati veoma bitnu ulogu u postupku dodjele koncesija. U radu 

će prezentirati zakonske regulative u Bosni i Hercegovini i Entitetima, u predmetnoj oblasti, sa 

izvjesnim komparacijama u susjednim državama, svijetu u vezi bitnih odredbi u koncesima. 

Posebno će se istaći i analizirati pojavni oblici kriminogenih radnji u vezi sa predetnom 

problematikum, koja nanosi štetu prirodnim bogatstvima, kao i imovini Bosne i Hercegovine i 

entiteta. 

Ključne riječi: koncesije, životna sredina, kriminogenost, kriminal, korupcija  

JEL klasifikacija: K140 

Abstract 

Concessions represent the right to carry out economic activities using public goods, natural 

resources and other goods of general interest, in accordance with the Law, with the payment of a 

concession fee. In recent years, the number of concession contracts in the territory of Bosnia and 

Herzegovina has increased, especially in the area of construction of the so-called small 

hydropower plants and the opening of mines. At the same time, certain disputed situations arise, 

both in real and legal terms. It is particularly interesting that the state and entity authorities "force" 

some concessions with highly debatable prospects for the environment. In this sense, the local 

community is "excluded", which speaks about the non-transparency of the entire procedure and 

the lack of respect for the opinion and position of the local community, which should have a very 

important role in the process of awarding concessions. In the paper, he will present the legal 

regulations in Bosnia and Herzegovina and the Entities, in the subject area, with certain 

comparisons in neighboring countries, the world regarding important provisions in concessions. 

In particular, the current situation in Bosnia and Herzegovina will be analyzed, with an indication 

of possible ecological and other implications in the case of launching planned projects in the field 

of "current mining". 
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UVOD 

Pojam koncesije104 potiče od latinske riječi “concession” što znači dozvola, ustupak, 

odobrenje i tradicionalno se odnosio na dozvole za korištenje određenog javnog dobra ili usluge 

koje država ustupa pojedincu pod određenim uslovima. Različiti pravni režimi u svijetu različito 

su definisali koncesije, uglavnom ih povezujući sa oblašću iskorištavanja prirodnih resursa radi 

ostvarivanja prihoda, ali i sa javno-privatnim partnerstvima105. Koncesije se odnose na pravo 

privatnih ili pravnih lica da koriste javne resurse (npr. šume, vode, rudna bogatstva) ili obavljaju 

određene javne usluge pod uvjetima koji su regulirani zakonom. 

U Bosni i Hercegovini, kao što je već prethodno pomenuto, koncesije su u najvećem broju 

dodjeljivane za eksploataciju prirodnih resursa, a poslednjih godina je prisutan i rast broja koncesija 

u energetskom sektoru. Finansiranje pak infrastrukturnih projekata – autoputevi, željeznice, 

aerodromi, luke, vršeno je pretežno zaduživanjem kod međunarodnih institucija, čak i vrlo 

nepovoljno. U tom kontekstu, ugovori o koncesijama se smatraju važnim instrumentima u 

dugoročnom strukturalnom razvoju infrastrukture i strateških usluga, koji bi trebao doprineti 

napretku konkurencije na internom tržištu, omogućavajući korist od stručnosti privatnog sektora i 

doprinoseći efikasnosti i inovacijama.9 Koncesije bi trebalo da omoguće mobilizaciju privatnog 

kapitala, znanja i vještina koji dopunjuju javne resurse, te da omoguće nove investicije u javnu 

infrastrukturu i usluge, bez povećanja javnog duga.  

Koncesije se koriste u sektorima koji utiču na kvalitet građana, a neki od primjera su: 

transport putevima ili željeznicom, usluge luka i aerodroma, održavanje i upravljanje 

autoputevima, upravljanje otpadom, energetske i usluge grijanja, objekti za sport i razonodu, 

parkinzi i td. Kada je u pitanju Bosna i Hercegovina, koncesije su uglavnom tumačene i 

primjenjivane u tradicionalnom, bazičnom smislu iskorištavanja prirodnih resursa, a stanje u ovoj 

oblasti se u svim relevantnim međunarodnim i domaćim izvještajima, uključujući izvještaje 

Evropske komisije, godinama ocjenjuje neadekvatnim. Ovo se odnosi prije svega na zakonski okvir 

koji je izrazito fragmentiran i neusklađen, međusobno  a potom posljedično i na praksu 

dodjeljivanja i implementacije ugovora o koncesijama. 

U ovom radu se želi akcentirati kriminogenost koncesionih poslova, kao svojevrsna 

negativna djelatnost u kome se nalalaze razni oblici društvenog, devijantnog djelovanja, čak sa 

obilježjima i krivičnih djela. Kriminogenost koncesija u Bosni i Herceovini odnosi se na potencijal 

za zloupotrebu i korupciju u postupcima dodjele i upravljanja koncesijama, što je jedno od ključnih 

pitanja u kontekstu transparentnosti i upravljanja javnim resursima.  

104"Koncesija" znači pravo koje koncedent dodjeljuje u cilju obezbjeđivanja izgradnje infrastrukture i/ili pružanja usluga, 

eksploatacije prirodnih resursa, u rokovima i pod uslovima o kojima se koncendent i koncesionar dogovore. Zakon o koncesijama 

Bosne I Hercegovine, Sl. glasnik ("Službeni glasnik Bosne i Hercegovine", br. 32/2002 i 56/2004). 

105 (tzv. koncesije sa obilježjima JPP). 
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1.ZAŠTO JE MALA NADOKNADA ZA KONCESIONE UGOVORE?
Jedno od bitnih ekonomskih pitanja jeste isplativost dodjele konceija pod veoma 

nepovoljnim uslovima, tj. Sa malom nakodnadom za dobijanje višedecenijskog eksploatisanja 

prirodnih bogastava. Raspoloživi pokazatelji ukazuju da su nadoknade u Bosni i Hercegovini 

veoma male, da lokalna zajednica od koncesionih naknada dobija veoma malo sredstava, a za 

uzvrat joj se uništavaju prirodni resursi, ljepote106. Poseban problem u slaboj naplativosti 

koncesionih ugovora predstavljaju netrasparentni mehanizmi naplate, zbog čega se gube milioni. 

Bosna i Hercegovina gubi ogoromna sredstva zbog nekorištenja mehanizma koncesije tamo gdje 

je to moguće – 200 miliona KM godišnje samo u FBiH, tvrde revizori, ali će sigurno platiti i milione 

kazne za korištenje koncesije na nezakonit način tamo gdje je koristi – tvrde aktivisti koji se bore 

protiv štetne eksploatacije prirodnih dobara.  Koncesije su važne i korisne zato što obezbjeđuju 

prihod na osnovu korištenja javnih prirodnih potencijala, javnih radova i slično, te obezbjeđuju 

nova radna mjesta, ali zloupotreba ovih potencijala može da ugrozi okoliš i život ljudi na datom 

području.  

Poznati ekonomista  prof. dr Aleksa Milojević izričiti je protivnik Zakona o koncesijama, 

jer smatra da se njime rasprodaju prirodna bogatstva koja su jedina šansa za opstanak107. Milojević 

kaže da se vlasti RS upravo na slučaju koncesija trebaju ugledati na Zapad:„Mi treba da proglasimo 

da je prirodno dobro javno dobro i da ne može nikako biti u koncesionoj nadoknadi ispod 51 posto. 

A velika prirodna dobra, kao što su kod nas Drina ili rudnici uglja ili nafta, to je na Zapadu i svugdje 

100 posto u vlasništvu države i nikom ne pada na pamet da ta prva nacionalna dobra ustupi nekome, 

jer živi se od prirodnih dobara.“ Profesor Milojević podsjeća da prihodi od koncesija u Republici 

Srpskoj čine svega dva do tri odsto ukupnih prihoda. Tim prije, ističe ovaj ekonomista, dovodi se 

u pitanje zakon koji ustupa prirodna dobra kao jedinu šansu da male ekonomije prežive. 

2.UZROCI KRIMINOGENOSTI

Kriminogenost koncesionih poslova predstavlja jedno od bitnih pitanja od kojih zavisi 

sveukupni uspjeh koncesionih poslova, posebo za državu, lokalnu zajednicu, čija se prirodna dobra 

eksploatišu. Zbog čega se javljaju kriminogene namjere, radnje nije teško zaključiti. Zainteresovani 

koncesionari uglavnom nastoje dobiti koncesije pod povoljnijim uslovima, zbog čega ne bježe I od 

tzv. Nezakonitih radnji Kojima se može ostvariti cilj. Suština problema u suštini je u davaocu 

koncesija, tj. nadležnim komisijama, ministarstvima koji provode procedure dodjele koncesija. 

Ako se u tim poslovima pojave lica koja su sklona kriminogenim radnjama, koja je u suštini 

koristoljubljive prirode, time se stvaraju izvrsni uslovi za javljanje kriminalnih radnji u vidu raznih 

krivičnih djela. 

 Slaba institucionalna kontrola: Nedovoljno razvijeni mehanizmi nadzora i kontrole

olakšavaju manipulacije i korupciju, jer se cjelokupan posao provodi u užem krugu lica,

dok nadležne službe “samo verifikuju” već dogovoreni scenarij.

106 Prema izvještaju o izvršenju budžeta svih nivoa vlasti u Bosni i Hercegovini  za 2022.god. je naplaćeno nešto više od 60 miliona 

eura prihoda od koncesija. Manji su za milion i pol nego 2021. S druge strane, koncesionari ubiru milijarde prihoda. Slaba i zastarjela 

zakonska rješenja koncesionarima ostavljaju prostor za izbjegavanje plaćanja obaveza, a zbog slabe kontrole nadležnih organa i 

skrivanja podataka, sve uglavnom prolazi bez posljedica. 
107 lustrativan primjer je izvor mineralne vode za koji je koncesija dodijeljena po cijeni od 0,7 pfeninga za 1.000 litara vode  ali na 

način da u ugovoru nema nikakv zaštitna mjera ukoliko koncesija ne bude plaćena i sada taj koncesionar, i pored vrlo povoljne 

naknade, duguje oko 150.000 KM. 
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 Politički utjecaj: Dodjela koncesija često je povezana s političkim utjecajem i nepotizmom

se ogleda u direktnoj zainteresovanosti političkih moćnika, koji kroz ove poslove vide

mogućnost sticanja materijalnih sredstava za svoju partiju, il isa sebe lično. Sve se radi pod

“velom tajne” tako da se taj uticaj ne primjećuje, a suštini je odlučujući.

 Nedovoljna transparentnost: Nedostatak javne dostupnosti podataka o postupcima dodjele

koncesija omogućava netransparentne odluke. Nemogućnost blagovremenog, potpunog

saznanja o svim karaktristikama koncesionih poslova daje mogućnost da se kriminogena

lica slobodno ponašaju, vršeći i konkretna krivična djela, sa motivom sticanja materijalne

dobiti.

 Pravna fragmentacija: Zbog decentraliziranog sistema u BiH (entitetski zakoni, kantonalne

i lokalne regulative), postoje nejasnoće i nesklad u reguliranju koncesija. Činjenica je da je

ustavno pravni system u Bosni i Hercegovini veoma kompleksan, što u nekim slučajevima

doprinosi da se i u ovim poslovima zbog toga ostvaruju neregularne radnje, koje su product

sumnjivih, kriminogenih poslova počev od državnog nivoa, pa do lokalne zajednice.

 Slabo provođenje zakona: Iako zakonski okvir postoji, njegova primjena je često selektivna

i nedovoljna. Definitivni uzrok kriminogenosti nalazi se u zakonskoj nedisciplini, koja se

manifestuje u tek djelimičnom, a i nikakvom poštovanju zakonskih okvira za planirane

poslove. Time se stvaraju pogodni uslovi za razne prekršajne, krivične radnje, od strane

odgovrnih lica, koji imaju obavezu zakonitog rada.

Jedna od velikih afera vezana za prihode od koncesija u Republici Srpskoj odnosi se na 

svojevreme izmjene Pravilnika o visini koncesione naknade iz 2016. godine kojima je 

omogućeno da koncesionari koji u svom sastavu imaju rudnik i termoelektranu budu 

oslobođeni plaćanja posebne naknade za ekspolataciju uglja koji koriste za proizvodnju struje, 

što je bilo u suprotnosti sa Zakonom o rudarstvu RS koji strogo zabranjuje da neko besplatno 

vrši eksplataciju uglja. Iste je godine usvojena nova izmjena ovog pravilnika kojom je 

koncesiona naknada za proizvodnju električne energije smanjena sa 3,6 na svega 0,5 % 

ukupnog prihoda ostvarenog proizvodnjom i prodajom električne energije. Ova izmjena se 

poklapa sa vremenom puštanja u rad termoelektrane Stanari, odnosno sa vremenom kada se na 

nju počinje primjenjivati obaveza da plaća koncesionu naknadu za proizvedenu i prodatu 

električnu energiju. Prema analizama55, proistekla šteta po budžet RS se može mjeriti 

desetinama miliona maraka. Zbog izmjena pomenutog pravilnika, Uprava za organizovani i 

teški kriminalitet MUP-a RS vodila je postupak protiv ministra Petra Đokića. Pored toga, 

izmjenama i dopunama Zakona o koncesijama iz februara 2018. godine, omogućeno je da sam 

ministar određuje koncesionu naknadu u određenim privrednim djelatnostima, a u rasponu od 

0,5 % do 5%. 

3.POSLJEDICE 
 Finansijski gubici: Nepravedno niske naknade za korištenje resursa štete javnim

budžetima. Zbog štetnih koncesija, nezakonitih dodjela i raskida Ugovora, raznih
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zloupotreba i kriminala Republika Srpska gubi ogroman novac, samo od slovenačkog 

Vijadukta preko 90 miliona maraka, a najveća odgovornost je na resornok ministru Petru 

dr Đokiću, njegovom zamjeniku Baštincu te čelnicima Komisije za koncesije Republike 

Srpske.Zašto niko ne odgovara za organizovani kriminal i pljačke, šta je sa aferama 

„Komsar“, „Drvo-eksport“, „Rudnik uglja Ugljevik dva“, štetnim iza kojih stoje domaći i 

regionalni tajkuni, od Kaje, Pavgorda do Zvonka Veselinovića? 

 Degradacija okoliša: Loše upravljanje prirodnim resursima zbog nedostatka odgovornosti

je jedno od bitnih negativnosti u slučajevima “problematične” koncesione aktivnosti. Ako

se ne stavlja u prvi plan interes ekološke naravi, tj. zaštita životne sredine/okoliša,

koncesiona aktivnost će značajno narušiti, ugroziti eko system, čak i za trajnija vremena.

 Nepovjerenje javnosti: Percepcija korupcije i nepravde dodatno smanjuje povjerenje

građana u institucije koje se bave procedurama dodjele koncesija. Tu se posebno primjećuje

nedovoljna, blagovremena informisanost javnosti, što utiče na javljanje sumnje u

dobronamjernost, zakonitost poslova.

 Ekonomska neefikasnost: Umjesto poticanja razvoja, koncesije često služe interesima

pojedinaca na štetu zajednice. O ekonomskoj opravdanosti koncesija, već smo istakli da je

veoma problematična, tj. korist od istih je minorna u odnosu na dobit koju ostvaruju

koncesionari. Zbog toga se postavlja opravdano pitanja o uzrocima takvih radnji, a

istovremeno se dovodi u sumnju cjelokupan posao.

4.POTENCIJALNE MJERE ZA SMANJENJE KRIMINOGENOSTI
1. Povećanje transparentnosti: Javna objava ugovora o koncesijama i izvještaja o njihovom

izvršenju. Veoma bitno pitanje se odnosi na neophodnost potpune transparentnosti u

blagovremenom, potpunom objavljivanju svih faza u vezi koncesione aktivnsoti. Takvim

radom nadležnih organa će se isključiti moguća sumnja u kriminogenost, nezakonitost, a

građani, lokalna zajednica je moći reagovati na pravi način108.

2. Unapređenje zakonskog okvira: Harmonizacija zakona na državnom, entitetskom i

lokalnom nivou.

3. Jačanje institucionalnih kapaciteta: Edukacija i osnaživanje tijela koja upravljaju i

nadziru koncesije.

4. Primjena digitalnih alata: Korištenje digitalnih platformi za praćenje i nadzor koncesija.

5. Antikorupcijske mjere: Strože kazne za zloupotrebe i korupciju, uz efikasno sudstvo. U

okviru sveukupne preventivno reprsivne aktivnosti družavih organa u slučajevima

postojanja sumnje I dokazivanja kriminogenosti, postojanja krivičnih djela, veoma je spora

ili nikakva reakcija nadležnih organa. Veliki uticaj političkih struktura, jednostavno

“blokira” transparentnost postupka I donošenje zakonite odluke u interesu pravde.

5.NEKI PRIMJERI KRIMINOGENOSTI KONCESIONIH UGOVORA U 

BOSNI I HERCEGOVINI I ŠIRE 

108 Najbolji primjer je slučaj početka ugrožavanja izvorišta rijeke Une, koji je ipak zaustavljen, tek onda kada su građani ustali, 

istrajali u svojim zahtjevima, koji su sasvim opravdani.  
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Navešćemo samo nekoliko primjera u vezi sa netrasparentnošću, pa i kriminogenošću koncesionih 

poslova u Bosni i Hercegovini. U svakom predmetnom slučaju vidljivo je da postoje elementi 

sumnje u zakonitost poslova, mogućnost korumptivnih radnji, kroz zloupotrebu službenih 

ovlašćenja, kao i druge radnje, koje ugrožavaju zakonitost i ekonomsku korist poslova. 

Slučaj “Tuzla kvarca” 

 Jedan od najveći kriminogenih konsesionih poslova u F. Bosne i Hercegovine dogodio se u TK. – 

“Tuzla kvarc”, gdje na ime koncesionih naknada nije naplaćeno oko 2 milijarde KM. Iako je sve 

počelo prije sedam godina, još uvijek ne postoji krivac kada je u pitanju slučaj “Tuzla-Kvarc”, 

privredno preduzeće kojem je istekla koncesija za eksploataciju mineralnih sirovina na području 

Tuzlanskog kantona a koje se našlo u ulozi prijavitelja korupcije ali i optuženog, prenosi 

Birn.Postoje dva sudska postupka kada su u pitanju dešavanja oko “Tuzla-Kvarca”. U jednom je 

pomoćnik ministra resornog ministarstva u Vladi Tuzlanskog kantona nepravosnažno osuđen na 

20 mjeseci zatvora jer je tražio novac od direktora “Tuzla-Kvarca” za dodjelu koncesije.U drugom 

postupku je oslobođen krivice direktor “Tuzla-Kvarca” i to privredno društvo, jer su iskopavali 

mineralne sirovine, a nisu imali koncesije. Dok su oba postupka u žalbenoj fazi, Vlada Tuzlanskog 

kantona smatra da je riješila problem pronalaskom strateških partnera koji su preuzeli obaveze na 

osnovu koncesije 

Slučaj koncesionara “Komsar” Uglevik Radnici Rudnika i termoelektrane (RiT-e) Ugljevik 

Radnici TA Ugljevik odlučili su na okupljanju ispred upravne zgrade preduzeća da nastavljaju 

štrajk započet prije deset dana, zahtijevajući da se raskine koncesija za kopanje uglja data firmi 

"Comsar Energy RS" ruskog oligarha Rašida Serdarova109.To je potvrdio za Radio Slobodna 

Evropa Boban Benović, predsjednik Sidnikata RiTe Ugljevik, rekavši da radnici nisu zadovoljni 

sastankom koji je održan dan ranije, između uprave Elektroprivrede RS i predstavnika ruske 

kompanije. Zaposleni strahuju da bi preduzeće moglo da ostane bez dovoljne količine uglja 

potrebne za stabilnu proizvodnju električne energije, ukoliko ruskoj firmi u vlasništvu Serdarova 

bude dozvoljeno da kopa ugalj na njihovom ležištu110. 

Slučaj nezakonite koncesije i kopanja uglja u selu Bistrica kod Prijedora:  

Okružni sud u Banjaluci poništio je ekološku dozvolu firmi Drvo-export iz Teslića, koja kopa ugalj 

u rudniku Bistrica nadomak Prijedora111. Sud je po tužbama grupe mještana Bistrice i Centra za 

životnu sredinu (CZZS) potvrdio navode tužilaca da se ekološkom dozvolom nisu mogle utvrditi 

mjere zaštite, jer je ona izrađena nakon što su radovi već počeli na rudniku112.U saopštenju CZZS 

ističu da se ovom presudom moraju obustaviti svi radovi na spornom rudniku."Obzirom da ovaj 

koncesionar trenutno ne posjeduje važeći akt kojim bi bile utvrđene sve mjere zaštite životne 

sredine, neophodne za zakonitu realizaciju predmetne koncesije, sve aktivnosti na lokaciji ovog 

109 Vlada entiteta Republike Srpska je 2013. godine dodijelila koncesiju za eksploataciju uglja na polju "Ugljevik istok 2" kompaniji 

"Comsar Energy RS", a Ministarstvo energetike i rudarstva je u decembru 2023. godine odobrilo ovoj firmi eksploataciju uglja. 
110 Dana 04. 12. 2024. god, javnost je obavještena da TA Ugljevik prestaje sa radom, zbog nedostatka uglja, što je direktna posljedica 

kriminogenog ugovora o koncesiji.  
111 To je za Radio Slobodna Evropa u ponedjeljak 28. oktobra potvrdila Dragana Stanković, advokatica koja je u ovom postupku 

zastupala mještane tog prijedorskog naselja."Sud je potvrdio sve ono što smo mi cijelo vrijeme pričali i u tužbi navodili, a to je da 

su tu radovi počeli prije nego što je data koncesija, a pogotovo prije nego što su urađeni izvještaji na osnovu kojih je izdata ta 

ekološka dozvola", pojašnjava Dragana Stanković, advokatica mještana Bistrice. 
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ležišta je neophodno obustaviti do eventualnog sticanja zakonskih uslova za iste. Konačna i izvršna 

sudska odluka je dostavljena nadležnim republičkim inspektorima, uz zahtjev za hitnu obustavu 

radova", navodi se u saopštenju.Mještani Bistrice više od godinu dana protive se rudniku koji je 

otvoren u blizini njihovih kuća.Pokrenuli su nekoliko sudskih sporova protiv investitora zbog 

nelegalne uzurpacije privatnih parcela, ali i lokalnih i entitetskih vlasti zbog kršenja propisa i 

ugrožavanja životne sredine.Proces za dodjelu koncesije za kopanje uglja (lignita) je pokrenut 22. 

juna prošle godine, a nju je "Drvo-Export" dobio 14. septembra, na rok od pet godina.Ekološka 

dozvola je dobijena u januaru, a upotrebna dozvola za rudnik u februaru ove godine.Mjesecima 

prije toga su vršeni istražni radovi bez dozvola, zbog čega su mještani protestovali nekoliko puta. 

Slučaj koncesionih ugovora u Livnu. 

Prema raspoloživim podcima nadležni organi u Livnu su u sumnjivoj proceduri, zatvorenoj za 

javnost pod koncesije dali “skoro pola Livna”, od čega je ostvaren godišnji prihod od tek 8,500 

KM. Naime, dodjela sumnjive koncesije za eksploataciju mineralne sirovine u industrijske svrhe 

firma Lara natural, što je dovelo do ugrožavanja pitke vode u nekoliko livanjskih sela. Kantonalno 

tužilaštvo void istragu. Aktivnist za zaštitu okoliša “Zaštitimo izvore Mandeka” nastoje animirate 

nadležne organe da se obustavi dalja eksploatacije i da se zaštite resursi prirode. Na kraju je pravda 

pobjedila, jer je poništena saglasnost za eksploataciju.  

Koncesioni ugovor za autoput Banja Luka - Prijedor je tajna ? 

Kineska firma “Shandong Hi-Speed International“ (SDHS) s kojom je 2018. godine potpisan 

ugovor o koncesiji za izgradnju autoputa Banjaluka – Prijedor traži od Vlade Republike Srpske 

dodatna finansijska sredstva i garancije za nastavak izgradnje ovog autoputaPoseban paradoks leži 

u tome što je pomenuti ugovor već godinama dobro čuvana tajna, a njegovi finansijski detalji do 

danas nisu javno objavljeni, piše CAPITAL.Ono što je poznato jeste da je ulaganje vrijedno 297 

miliona evra i da je koncesija data na period od 30 godina.Vlada RS je ugovorom garantovala 

kineskoj firmi „Shandong“ da će u tom periodu dobijati godišnju naknadu za raspoloživost 

autoputa u iznosu od 32,5 miliona evra.Preciznije, ukoliko Kinezi od naplate putarine godišnje ne 

dobiju 32,5 miliona evra, Vlada RS se obavezala da će namiriti nedostajući iznos.Sav novac od 

putarina u Srpskoj ide Kinezima. 

Slučaj iz susjedne Hrvatske, na izvoru rijeke Une 

Jedna od najlješih Evropskih rijeka doživjela da se bez potrebnih saglasnosti iz oblasti ekologije, 

suprotno zakonima počne uništavati, pregrađivati tok rijeke Une, odmah blizu izvora. Upornost 

građana, aktivista, posebno iz zone Nacionalnog parka Una uspjela je da “natjera” nadležne organe 

Hrvatske da ponište nezakonite dozvole i narede obustavu uništavanja rijeke. Ovaj slučaj dovoljno 

govori dokle mogu ići razni “ štićeni” moćnici, uz evidentnu “nesposobnost, pa i kriminogenost” 

nadležnih državnih organa.  

Slučaj davanja koncesija za eksploataciju litijuma u zoni Jadra (Srbija) 

Ovaj slučaj predstavlja jednu veoma zagonetnu djelatnost zainteresovanih koncesionara u 

komunikaciji za državom. Istovremeno je upitna i građanska aktivnost, opredjeljenost, jer je 

evidentno da je nekoliko desetina vlasnika zemlje istu prodalo, potencijalnom koncesionaru. 

Međutim, suštinski je problem u tome što se lokalna zajednica, ničim nije pitala, već je stavljena 

“pred svršen čin”. Nakon značajnog bunta naroda, aktivnost je stala, sa nepoznanicom, šta će se 

dogoditi na kraju.  
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Evidentno je da je Bosna i Hercegovina veoma botgata raznim prirodnim resursima (ruda, minerali, 

rijeke, i dr. Stoga se vidi da su zainteresovani mogući koncesionari veoma aktivni u mogućem 

dobijanju koncesija. Međutim, vidljivo je da se državni organi, vlast sa pokrićem “politikih 

moćnika” vješto snalazi, manipuliše u prihvatanju poslova, isključivo rukovodeći se materijalnim 

interesom, bez stručne, pa i naučne verifikacije opravdanosti takvih poslova. 

ZAKLJUČAK 
U radu su prezentirani, analizirani pravno ekonomski, kao i kriminogeni aspekti koncesionih 

poslova u Bosni i Hercegovini. Ovo veoma interesantno  i aktuelno pitanje koncesionih aktivnosti 

u Bosni i Hercegovini kroz tumačenje, analizu zakonodavnog, prvnog okvira u kontekstu stvarnog 

stanja treba da postane češća tema stručnih rasprava nadležnih organa, ali i akademske zajednice, 

posebno u sferi očuvanja životne sredidne.   

Međutim, u konkretnoj primjeni radu nadležnih organa očigledno je da ima mnogo proizvoljnosti, 

nedosljednosti, pa i nezakonitosti sa karakteristikama kriminogeonosti u vezi sa svim fazama u 

dodjeli koncesija. Posebo se to odnosi na “uticaj na odlučivanje odgovornih lica, kroz prethodna 

politička usaglašavanja odluka. Istovemeno je primjetno da se poslovi dodjeljuju pod veoma 

sumnjim tzv. tajnim procesima, daleko od javnosti čime se gubi elementarno prvo uvida, 

informasanja javnosti, što je nedopustivo.  

Poseban problem u cjelokupnom ambijenti koncesionih poslova jeste isključenos lokalne zajednice  

nastojanje da se cjelokupna aktivnost void “negdje gore”, čime se stvarni korisnici, uživaaoci, ali i 

oštećenici ovim poslovima isključuju u potpunosti.  

Da bi se u nekoj mjeri ova djelatnost vratila u logične, potrebne okvire, neophodno je prevashodno 

uskladiti komplikovane pravne propise u Bosni i Herecgovini, koji moraju zadovoljavati Evropske 

standard iz predmetne oblasti.  

Pored toga svi zainteresovani subjekti, a posebno oni kojima bi se eventualnim pogrešnim radnjama 

nanijela materijalna i druga šteta, moraju biti blagovremeno informisani o suštini poslova, da bi 

mogli reagovati.  

Na kraju je potrebno istaći da  nadležni državni represivni organi (inspekcije, policija, tužilaštvo), 

moraju ovu oblast zorno posmatrati i u slučajevima pojave osnova sumnje za kriminalne radnje, 

brzo i konkretno reagovati u istraživanju postojanje krivčnih djela, učinilaca, koji moraju biti 

primjerno, zakonito procesuirani. Prije navedenog neophodno je razvijati efikasan system 

preventivne kontrole svih koncesionih poslova, kako bi se uklonili uzroci mogućih devijantnih, pa 

i kriminalnih ponašanja i radnji.  
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Sažetak 

Sve veća popularnost hibridnih poslovnih modela, koji povezuju fizičko i digitalno radon okruženje, 

postavlja nove izazove u kontekstu vodstva, timskog rada, radnih mjesta I komunikacijskih vještina. 

Cilj ovog istraživanja bio je analizirati kako online metode i učenje putem virtualne stvarnosti (VR) 

mogu unaprijediti ključne kompetencije potrebne za uspješno djelovanje u hibridnim modelima 

poslovanja. Metodološki okvir uključivao je pregled relevantne literature napisane od strane 

stručnjaka iz različitih sektora te studiju slučaja o primjeni VR učenja u poslovnom okruženju. 

Rezultati su pokazali da online i VR učenje značajno poboljšavaju komunikacijske vještine, 

koheziju unutar timova te sposobnosti vođenja u hibridnim radnim modelima, a osobito je zapažen 

porast angažmana i interaktivnosti kod korisnika VR tehnologija. Ovi rezultati pružaju praktične 

smjernice organizacijama za usvajanje inovativnih pristupa obrazovanju i usavršavanju 

zaposlenika, čime se olakšava prilagodba novim zahtjevima suvremenog poslovanja. 

Ključne riječi: komunikacijske vještine, virtualna stvarnost, usavršavanje. 

JEL klasifikacija: M15 M54 M12 O33 J24 L86 

Abstract 

The increasing popularity of hybrid business models, which integrate physical and digital work 

environments, presents new challenges in leadership, teamwork, job roles, and communication 

skills. The objective of this research was to analyze how online methods and virtual reality (VR) 

learning can enhance the key competencies necessary for successful functioning in hybrid business 

models. The methodological framework included a review of relevant literature written by experts 

from various sectors and a case study on the application of VR learning in the business 

environment. The results showed that online and VR learning significantly improve communication 

skills, team cohesion, and leadership abilities in hybrid work models, with a notable increase in 

engagement and interactivity among VR technology users. These results provide practical 

guidelines for organizations to adopt innovative approaches to employee training and 

development, facilitating adaptation to the evolving demands of modern business. 

Keywords: communication skills, virtual reality, employee development. 

JEL clasification: M15 M54 M12 O33 J24 L86 
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UVOD 

U posljednjih nekoliko godina, svijet poslovanja svjedočio je dubokim promjenama 

potaknutim ubrzanim tehnološkim razvojem i globalnim izazovima. Jedan od najznačajnijih 

trendova koji je proizašao iz ovih promjena jest hibridno poslovanje, koje spaja prednosti fizičkog 

rada u uredu i fleksibilnost rada na daljinu. Hibridni model poslovanja nije samo odgovor na 

vanjske okolnosti, već i strategija koja prepoznaje potrebe suvremenih organizacija, njihovih 

rukovoditelja i zaposlenika. 

Hibridno poslovanje donosi nove izazove i prilike u području vodstva, timskog rada, 

organizacije radnih mjesta i komunikacijskih vještina. Vodstvo u hibridnom okruženju zahtijeva 

prilagodbu tradicionalnih stilova upravljanja kako bi se osiguralo da svi članovi tima, bez obzira 

na svoju fizičku lokaciju, budu motivirani, angažirani i produktivni. S druge strane, timski rad 

postaje kompleksniji jer zahtijeva usklađivanje i koordinaciju među članovima koji djeluju u 

različitim vremenskim zonama i radnim okruženjima. Organizacija radnih mjesta, koja su nekada 

bila definirana samo fizičkim prostorom, sada uključuje digitalne platforme i virtualne urede koji 

moraju biti podjednako funkcionalni i pristupačni za sve korisnike. 

Komunikacijske vještine, koje su oduvijek bile ključne za uspješno poslovanje, postaju još 

značajnije u hibridnom modelu. Jasna, efikasna i pravovremena komunikacija ključna je za 

prevladavanje potencijalnih prepreka koje donosi fizička udaljenost. Ovdje dolaze do izražaja i 

nove tehnologije, poput online alata i virtualne stvarnosti (VR- eng. virtual reality), koje olakšavaju 

interakciju, obrazovanje i razvoj zaposlenika. 

Posebnu ulogu u ovom kontekstu ima online i VR učenje, koje omogućuje stjecanje novih 

znanja i vještina na suvremen i interaktivan način. Online platforme pružaju pristup obrazovanju 

neovisno o lokaciji, dok VR tehnologija simulira stvarna iskustva, potičući praktičnu primjenu 

stečenih znanja. Kombinacija ovih metoda učenja podržava kontinuirani profesionalni razvoj, što 

je ključno za uspješno funkcioniranje hibridnih timova i organizacija 

Ovaj rad će se usredotočiti na ključne aspekte hibridnog poslovanja, uključujući ulogu 

vodstva, dinamiku timova, reorganizaciju radnih mjesta te razvoj komunikacijskih vještina, s 

posebnim naglaskom na primjenu online i VR tehnologija u učenju. Analizirati ću kako ove 

komponente mogu doprinijeti uspješnoj prilagodbi suvremenih organizacija novim uvjetima rada. 
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1. DEFINICIJA HIBRIDNOG POSLOVANJA
Prema definiciji, Hibridno poslovanje odnosi se na poslovni model koji kombinira elemente 

rada na daljinu i rada iz ureda. To uključuje brojne prilagodbe svih članova organizacije kako bi se 

omogućila fleksibilnost rada s različitih lokacija, uz osiguranje učinkovitosti i dobrobiti 

zaposlenika. 

Rad na daljinu oblik je rada koji se obavlja izvan uobičajenog radnog prostora, korištenjem 

informacijskih i komunikacijskih tehnologija (IKT). Tipične značajke rada na daljinu uključuju 

uporabu računala i telekomunikacijskih tehnologija te promjenu uobičajenog mjesta rada. Rad 

postaje neovisan o lokaciji, a zaposlenici koriste uređaje poput prijenosnih računala, tableta i 

pametnih telefona kako bi se povezali sa zajedničkim računalnim sustavima poslodavca. 

Zaposlenici koji rade na daljinu svoj posao mogu obavljati s različitih lokacija, a takav način rada 

omogućuje im veću mobilnost. 

U glavnini zaposlenici mogu obavljati značajnu količinu svog posla na daljinu, ali bi i dalje 

morali biti u uredu značajan dio svog vremena. S jedne strane, to su zaposlenici koji vode timove 

ili su dio timova i “trebaju kontakt licem u lice kako bi bili produktivni”. S druge strane, to su 

zaposlenici koji su počeli cijeniti to što imaju barem dio tjedna za rad od kuće, uživajući tako u 

manje putovanja na posao i u miru i tišini. 

Hibridni način rada može biti uspješan kada se voditelji povežu sa svojim zaposlenicima i 

dogovore se kako bi to za svakog najbolje funkcioniralo. I poslodavac i zaposlenik trebaju postaviti 

granice, ali mora postojati autonomija kako bi zaposlenik sam upravljao svojim rasporedom – 

fleksibilnost koju mora diktirati pojedinac, a ne nadređeni. 

1.1. VODSTVO U HIBRIDNOM OKRUŽENJU 

Vodstvo ili liderstvo je segment vođenja koji uključuje elemente motivacije, 

interpersonalnih procesa i komunikacije. To je sposobnost utjecanja, inspiriranja i usmjeravanja 

drugih prema zajedničkom cilju ili viziji. Osim toga, liderstvo uključuje motiviranje i osnaživanje 

ljudi, izgradnju odnosa, donošenje odluka i postizanje rezultata. Liderstvo se može pokazati na 

svim razinama organizacije i nije nužno vezano uz formalne položaje ili titule. 

Vođenje je jedna od funkcija menadžmenta, a često se koristi i pojam liderstvo koji dolazi 

iz engleskog jezika. Ovaj pojam je širi od pojma vodstva, a uži od pojma menadžmenta. Vođenje 

je usmjereno na oblikovanje zajedničke svrhe kroz viziju, strategiju i ciljeve, kao i na utjecanje na 

druge kako bi se povezali s organizacijskim ciljevima, sve u svrhu poboljšanja ili promjene. 

Također, ono se smatra sposobnošću da se utječe na ponašanje suradnika i njihov sustav vrijednosti, 

čime se postiže entuzijastično ostvarivanje organizacijskih ciljeva. 

Vođenje se može opisati kao sposobnost stvaranja vizije, osnaživanja drugih da slijede tu 

viziju i da je pretoče u stvarnost. Ovaj proces uključuje utjecaj na ljude kako bi spremno i s 

entuzijazmom težili ostvarenju zajedničkih ciljeva. Također, vođenje podrazumijeva poticanje 

drugih na postizanje izazovnih ciljeva i ostvarivanje organizacijskih ciljeva. 

Vodstvo u hibridnom okruženju podrazumijeva potpuno novi pristup modernijim teorijama 

koje su se razvile u skorije vrijeme. Neki od takvih pristupa vodstvu uključuju: 
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 Vodstvo sluge naglašava ulogu vođe kao sluge svojim sljedbenicima, dajući prioritet

njihovim potrebama, dobrobiti i razvoju. Uključuje vođe koji služe svojim sljedbenicima

fokusirajući se na njihov rast, osnaživanje i uspjeh te olakšavajući njihovu sposobnost da

doprinesu organizaciji i društvu.

 Autentično vodstvo naglašava samosvijest, iskrenost i transparentnost vođe. Autentični

vođe vjerni su sebi, pokazuju integritet i grade povjerenje sa svojim sljedbenicima kroz

otvorenu i iskrenu komunikaciju, svjesni su svojih snaga i slabosti te svoju autentičnost

koriste kako bi nadahnuli i motivirali svoje sljedbenike.

 Prilagodljivo vodstvo uključuje vođe koji su u stanju upravljati dvosmislenošću,

neizvjesnošću i promjenama te mobilizirati svoje sljedbenike da prihvate i prilagode se

novim situacijama i izazovima.

 Agilno vodstvo naglašava fleksibilnost, suradnju i inovativnost. Agilni lideri osnažuju

svoje timove, njeguju kulturu kontinuiranog učenja i poboljšanja te promoviraju

prilagodljive i iterativne pristupe rješavanju problema.

 Etičko vodstvo usredotočeno je na moralna i etička načela vođa i njihovu sposobnost da

donose etičke odluke i djeluju u najboljem interesu svojih sljedbenika, organizacija i

dionika. Etički vođe pokazuju integritet, poštenje i odgovornost.

Hibridno poslovanje donosi jedinstvene izazove za vodstvo, zahtijevajući prilagodbu 

tradicionalnih stilova upravljanja. Ključna uloga vodstva u hibridnom modelu jest osiguranje jasne 

i dosljedne komunikacije te poticanje suradnje između zaposlenika koji rade u uredu i onih koji 

rade na daljinu. Osim toga, voditelji trebaju biti vješti u korištenju digitalnih alata koji omogućuju 

uspješnu suradnju i produktivnost. Upravljanje različitim vremenskim zonama, osiguravanje 

ravnoteže između fleksibilnosti i odgovornosti te održavanje produktivnosti tima zahtijeva visok 

stupanj prilagodljivosti. 

1.2. TIMOVI I TIMSKI RAD 

Tim se može definirati kao specifičan oblik organizacije zajedničkog rada, u kojem manji ili 

veći broj kompetentnih ljudi različitih sposobnosti i znanja, sa jasno postavljenim zadacima, radi 

ka ostvarivanju zajedničkog cilja.  

Timski rad prevazilazi individualni rad jer članovi tima podržavaju jedni druge, čime stvaraju 

sinergiju koja povećava ukupne rezultate. Zajednički rad u timu zasniva se na povjerenju, suradnji, 

i efikasnoj komunikaciji, a svaki član tima ima aktivnu ulogu u donošenju odluka i ostvarivanju 

ciljeva, bez obzira na hijerarhijske razlike. 

Članovi tima su međusobno povezani i odgovorni za svoj rad, kao i za uspjeh tima u cjelini. 

Ključne karakteristike tima su zajednički rad i zajednički cilj, a uspjeh svakog pojedinca direktno 

doprinosi uspjehu tima.  
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1.2.1. Razlike između timova i grupe 

Prije svega, važno je naglasiti da su svi timovi grupe, ali da sve grupe nisu i ne mogu biti 

timovi. Za razliku od grupe, članovi tima posjeduju komplementarna znanja i vještine koje 

usmjeravaju prema zajedničkom cilju, za čije ostvarenje se smatraju odgovornima, kako 

individualno, tako i kolektivno. Članovi tima su međusobno povezani, te su jedinstveni u njegovoj 

zaštiti od negativnih utjecaja. Oni su požrtvovani i predani ciljevima tima. 

Razlika između grupe i tima također je vidljiva u stupnju samostalnosti. Grupe mogu, ali 

ne moraju biti samostalne u svom radu i djelovanju, dok timovi uživaju visok stupanj samostalnosti 

u radu i odlučivanju.  

Slika 1. Komunikacija unutar grupe (tzv. „zvijezda“) i unutar tima (tzv. „mreža“) 
Izvor: Vasić, M. (2004). Timovi i timski rad. Banja Luka: Zavod distrofičara 

1.3. RADNA MJESTA 

Radno mjesto predstavlja organizacijsku jedinicu unutar poduzeća, u okviru koje jedan ili 

više izvršitelja obavlja specifičan zadatak. To je dio zadatka koji treba obaviti jedna osoba, odnosno 

skup zadataka, obveza i odgovornosti koji pripadaju jednom zaposleniku. 

Radno mjesto je najniži nivo strukture i osnovni element organizacijske strukture. 

Predstavlja prostorno ograničen dio organizacije na kojem se nalazi sva potrebna oprema i 

materijalni inputi, a na kojem jedan ili više radnika obavlja pojedinačne zadatke izvršavajući 

odgovarajući posao. 

Radno mjesto čine: 

 čovjek,

 umne i fizičke sposobnosti,

 oprema i drugi materijalni činitelji, koji moraju biti usklađeni s funkcionalnošću

čovjeka, kvalitetom, kvantitetom i dinamikom rada,

 prostor za rad, koji uz odgovarajuće radne uvjete mora omogućiti nesmetanu uporabu i

stvoriti povoljne uvjete za rad.

1.3.1. Kreiranje radnog mjesta 

Kreiranje radnog mjesta je proces u kojem se određuju i dodjeljuju zaposleniku poslovi, dio 

zadatka ili zadatak koji će on obavljati ili izvršavati. To je stalan, ali istovremeno i dinamičan proces 
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koji se ne može jednom zauvijek definirati, jer se radna mjesta i zadaci često mijenjaju prema 

potrebama organizacije i promjenama u tehnologiji. Na primjer, nije isto vršiti nabavu putem 

telefona, računalom ili drugim sredstvima, jer svaki od tih načina rada zahtijeva različite vještine i 

pristupe. 

Kreiranje radnog mjesta zahtijeva stručnost i odgovornost, jer se mora osigurati da posao 

koji se dodjeljuje zaposleniku bude usklađen s njegovim stručnostima, sposobnostima i interesima. 

Osim toga, važno je podići kvalitetu života na radnom mjestu i učiniti zaposlenike zadovoljnima, 

jer to direktno utječe na njihov učinak i motivaciju. To znači da se zaposlenima treba dodijeliti 

posao koji mogu učinkovito izvršavati, uz poštivanje njihovih osobnih i profesionalnih mogućnosti. 

U kontekstu hibridnog poslovanja, kreiranje radnog mjesta postaje još složenije. Hibridni 

model rada, zahtijeva pažljivo razmatranje kako će se zadaci podijeliti među zaposlenicima i kako 

će se osigurati potrebna oprema i uvjeti za obavljanje tih zadataka. Na primjer, radno mjesto za 

nekog zaposlenika u hibridnom poslovanju može podrazumijevati uredski prostor za sastanke i 

suradnju, ali i potrebu za tehnologijom koja omogućava rad na daljinu, poput računala, softverskih 

alata i stabilne internetske povezanosti. U ovom slučaju, zaposlenici bi mogli obavljati 

administrativne zadatke ili zadatke vezane uz komunikaciju s klijentima i kolegama putem 

interneta, dok bi, s druge strane, fizički zadaci ili timski sastanci zahtijevali prisutnost u uredu. 

Primjer radnog mjesta u hibridnom poslovanju može biti IT stručnjak koji većinu svog 

vremena provodi radeći od kuće, koristeći računalne alate za programiranje i održavanje sustava, 

ali povremeno dolazi u ured kako bi sudjelovao u timskim sastancima ili koordinirao veće projekte 

s kolegama. Ovaj model rada omogućava fleksibilnost i veću ravnotežu između poslovnog i 

privatnog života, no istovremeno zahtijeva efikasnu organizaciju i komunikaciju unutar tima. 

1.4. KOMUNIKACIJSKE VJEŠTINE 

Komunikacija je složen pojam koji se koristi različito ovisno o situaciji. Stoga se može 

definirati na više načina. Međutim, možda najčešće tumačenje je da je komunikacija čin prijenosa 

i primanja informacija korištenjem riječi, zvukova, znakova ili ponašanja. To je proces kroz koji se 

određena vrsta informacija razmjenjuje među pojedincima, a taj je proces osnovni oblik društvene 

interakcije koja je temeljna karakteristika svih ljudskih bića. 

Komunikacija se ranije smatrala mekom vještinom koja nema utjecaja na organizacije. Čak 

i pri zapošljavanju, individualne komunikacijske vještine nikada nisu bile glavni kriterij za 

zapošljavanje. Međutim, danas je koncept promijenjen i smatra se da komunikacija ima vrlo velik 

utjecaj na poslovanje.  

Dobre komunikacijske vještine pomažu u razvijanju boljeg razumijevanja i uvjerenja, 

inspiriraju na promjenu, akciju i poštivanje načela. U nedostatku dobrih komunikacijskih vještina, 

dolazi do neuspješnog ostvarivanja ciljeva koje postavi pojedinac, tim u kojemu djeluje ili 

organizacija.  

Postoje četiri razine komunikacijskih vještina: 

 osnovne komunikacijske vještine,

 timske komunikacijske vještine,

 strateške komunikacijske vještine,
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 vanjske komunikacijske vještine.

1.5. ONLINE UČENJE 

E-učenje, odnosno elektroničko učenje (online učenje) je vrsta obrazovanja u kojoj svaki 

korisnik koji ima pristup računalu i Internetu može pristupiti nekom sustavu za e-učenje. U riječi 

e-učenje, slovo e označava tehnologiju, dok učenje označava obrazovanje što je zapravo i sama 

definicija e-učenja, ali s uporabom informacijske i komunikacijske tehnologije. 

Pod elektroničko učenje smatra se bilo koji oblik učenja, odnosno obrazovanja koji se 

koristi uporabom računalne tehnologije. Danas, većina nastavnika i profesora u pripremi studenta 

ili učenika za učenje ili u školama koristi neki oblik e-učenja. Koriste se PowerPoint prezentacije 

koje uz tekst popraćen slikama sadrže i zvučne zapise, animacije te simulacije koje su kasnije 

dostupne samom korisniku.  

Elektroničkim učenjem želi se potaknuti veća motivacija korisnika pri učenju. Uz dostupne 

materijale, učenici i studenti će pronaći i svoje dodatne materijale, zvučne zapise te slike zbog kojih 

će lakše naučiti nastavno gradivo, a sam proces učenja će tako biti još zanimljiviji. Za nastavnike 

i profesore e-učenje je prednost jer uz samu motivaciju učenika i studenata, želi se potaknuti veća 

prolaznost, koja na kraju krajeva vodi do uspješnosti i zadovoljstva obje strane te u konačnici 

upotpunjuje cjelokupni nastavni proces. Profesori i nastavnici prezentacije i sve popratne bilješke 

i materijale vezane za teme koje se obrađuju postavlja na platformu koju škole i fakulteti koristi za 

e-učenje te je prema tome, učenicima i studentima računalo i pristup Internetu, gotovo uvijek 

dostupno. Prema tome, e-učenje u velikoj mjeri olakšava učenicima i studentima praćenje 

nastavnog gradiva, a cjelokupni proces učenja čini lakšim i zanimljivijim.  

Pojava Covid-19 virusa i njegova pandemija u velikoj je mjeri ostavila utjecaj na obrazovni 

sustav te uvela e-učenje i obrazovanje na daljine u škole. Budući da je pandemija uznapredovala 

ogromnom brzinom nije bilo dovoljno vremena pripremati se za online obrazovanje i nastavu te je 

ona više bila eksperimentalnog tipa. Međutim, pokazalo se kako je ona u većini slučajeva bila 

uspješna, te je postavila temelje za buduće e-učenje koje će zasigurno zahvatiti buduće generacije. 

Najpopularnije platforme za online učenje: 

 Coursera: Jedna od najpoznatijih platformi koja nudi tečajeve iz različitih područja,

uključujući tehnologiju, poslovanje, umjetnost i znanost.

 FutureLearn: FutureLearn nudi online tečajeve iz područja  zdravstva, umjetnosti,

obrazovanja i tehnologije.

 LinkedIn Learning: Platforma je povezana s LinkedIn profilima korisnika i nudi

profesionalne tečajeve iz poslovnih, kreativnih i tehnoloških područja.

 Skillshare: Platforma specijalizirana za kreativne vještine, kao što su dizajn,

fotografija, pisanje i video produkcija.

 Duolingo: Duolingo je jedna od najpopularnijih besplatnih platformi za učenje jezika.
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 Pluralsight: Fokusira se na tehničke vještine, osobito u IT sektoru, i nudi tečajeve u

područjima poput programiranja, cyber sigurnosti, podataka i umjetničkih tehnologija

Slika 2. Logotipi nekih od najpopularnijih platformi za online učenje (Coursera, FutureLearn, 

LinkedIn Learning, Skillshare, Duolingo, Pluralsight) 
Izvor: https://www.pinterest.com/  

1.6. VIRTUALNA STVARNOST (VR) 

Jedna od mnogih formi koje pripadaju u skupinu proširene stvarnosti i vjerojatno 

najpoznatija i danas najdostupnija korisnicima je upravo virtualna stvarnost, skraćeno VR (od 

„virtual reality“). VR tehnologija omogućava stvaranje virtualnih okoliša koji se čine gotovo 

stvarnima. Ovi svjetovi pružaju poprilično stvaran osjećaj kretanja i komuniciranja sa svijetom i 

drugim ljudima koji se nalaze u njemu. Virtualna stvarnost obećava mogućnost premoštavanja 

fizičkih udaljenosti između ljudi i stvaranje komunalnih virtualnih prostora koji su većinom 

sigurniji i fleksibilniji od stvarnog svijeta. 

Virtualna stvarnost ili VR je izraz koji se koristi za opisivanje tehnologija koje omogućavaju 

interakcije s virtualnim, digitalnim svjetovima. Pomoću VR-a, developeri mogu stvarati razna 

iskustva koja je gotovo ili potpuno nemoguće iskusiti u stvarnom svijetu. 

Pomoću VR-a, ljudi mogu zakoračiti u virtualno simulirane okoline u kojima mogu testirati 

svoje vještine i specifična znanja koja su im potrebna za njihov posao i to mogu napraviti potpuno 

sigurno. Ovakva uporaba VR-a smatra se iznimno korisnom kada su u pitanju opasni poslovi poput 

inženjerstva, vojske i drugih slično opasnih zanimanja i zanimanja u kojima nije moguće pogriješiti 

bez većih posljedica, kao na primjer medicina.  

VR omogućuje izradu virtualnih simulacija specifičnih za radne zadatke. Na primjer, obuka 

zaposlenika za rukovanje specifičnom opremom ili učenje novog softverskog alata može se izvoditi 

u virtualnom okruženju, smanjujući potrebu za fizičkom prisutnošću ili stvaranjem skupih 

prototipova.  

Što se tiče primjene VR-a u učenju, učenici i studenti mogu ući u virtualne učionice ili 

laboratorije, gdje mogu sudjelovati u praktičnom učenju i simulacijama. Na primjer, učenja fizike, 

kemije, biologije i medicine mogu biti unaprijeđena VR simulacijama, omogućujući studentima da 

“dožive” eksperimente ili istraživačke procese u sigurnom okruženju. Također se može koristiti za 

obuku u složenim ili opasnim situacijama, poput vožnje, kirurgije, inžinjeringa i drugih 

profesionalnih područja. Studenti mogu simulirati stvarne situacije i donijeti odluke bez rizika. 
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Slika 3. Padobranac US-Navya vježba virtualno skokove 
Izvor: https://hr.wikipedia.org/wiki/Virtualni_svijet 

2. PRIMJERI DOBRE PRAKSE HIBRIDNOG POSLOVANJA 

2.1. FRANCUSKA 

U Francuskoj je rad na daljinu i rad na izdvojenom mjestu rada definiran zakonom iz 2012. 

godine. Na temelju iskustava tijekom pandemije bolesti COVID-19, hibridni model rada u 

Francuskoj unaprijeđen je 2021. godine donošenjem Nacionalnog okvira rada na daljinu koji 

propisuje zajednički okvir i alate za hibridni rad, a odnosi se na državnu upravu, lokalnu upravu i 

zdravstvo. 

Službenik koji radi na daljinu ima jednaka prava i obveze kao i ostali službenici, što 

uključuje pridržavanje pravila o zaštiti podataka, pravo na isključivanje izvan radnog vremena, 

pravo na edukaciju te pravo na sindikalno zastupanje. Također, svako mjesto s kojeg službenik 

obavlja posao mora zadovoljavati propisane zahtjeve sigurnosti i zaštite zdravlja. 

2.2. HRVATSKA 

Hibridni model rada u hrvatskim državnim tijelima uvodi se 2020. godine, kao jedna od 

mjera za sprječavanje širenja epidemije bolesti COVID-19, u okolnostima kad je trebalo osigurati 

uvjete za redovito obavljanje poslova. Rad službenika u državnim tijelima tada je organiziran u 

naizmjeničnim timovima, na način da su se pojedine ustrojstvene jedinice ili pojedini službenici u 

ustrojstvenoj jedinici izmjenjivali u tjednim ili dvotjednim smjenama na radu od kuće.  

Na taj način osiguran je kontinuitet u pružanju javnih usluga, a uvođenje novih načina 

organizacije rada doprinjelo je porastu zadovoljstva i motiviranosti službenika. Pozitivno iskustvo 

rada od kuće tijekom epidemije bolesti COVID-19 pokazalo je fleksibilnost i agilnost državne 

uprave te učinkovitost, predanost i motiviranost službenika. 

2.3. SLOVENIJA 
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Vlada Republike Slovenije donijela je u kolovozu 2022. godine Smjernice za hibridni 

model rada. Organizacijski model utvrđen Smjernicama slovenske Vlade je 1+2+2 odnosno 

službenik jedan dan obavlja posao na izdvojenom mjestu rada, dva dana u prostorijama poslodavca, 

dok se preostala dva dana dogovara o mjestu rada s rukovoditeljem prema poslovnim potrebama u 

tom tjednu. Prema slovenskom zakonodavnom okviru, hibridni rad dobrovoljne je prirode te se 

temelji na zahtjevu službenika i odluci poslodavca. 

2.4. BELGIJA 

Belgija je mogućnost rada na daljinu i rada u izdvojenom uredu utvrdila 2006. godine. 

Belgijska javna uprava na federalnoj razini osigurala je 17 satelitskih ureda diljem zemlje 

dostupnih za korištenje službenicima koji nemaju uvjete za rad od kuće. Službenik ima pravo na 

nadoknadu troškova internetske veze i komunikacija te režijskih troškova. Također ima pravo na 

nadoknadu putnih troškova za dane u kojima dolazi u ured poslodavca ili u izdvojeni ured. Belgija 

i dalje primjenjuje ovaj model kako bi se izbjegla gužva u uredskim prostorima. 

3. ZAKLJUČAK

Hibridno poslovanje predstavlja značajnu inovaciju u poslovnim modelima koja kombinira 

rad na daljinu s radom iz ureda, omogućujući organizacijama veću fleksibilnost u upravljanju 

radnim vremenom i prostorom. Ovaj model zahtijeva prilagodbu svih članova organizacije, 

uključujući menadžere, zaposlenike i timove, kako bi se očuvala učinkovitost i produktivnost 

unatoč fizičkoj udaljenosti. Ključni izazovi hibridnog poslovanja uključuju usklađivanje rada 

između zaposlenika na različitim lokacijama, optimizaciju radnih mjesta koja omogućuju i fizičku 

i digitalnu prisutnost te korištenje odgovarajućih tehnologija za učinkovitu komunikaciju i 

suradnju. 

Jedan od ključnih faktora uspjeha hibridnog poslovanja je vodstvo. U hibridnom okruženju, 

voditelji moraju primijeniti nove pristupe upravljanju, koji uključuju agilno, autentično i etičko 

vodstvo. Važno je da lideri osiguraju jasnu i dosljednu komunikaciju, podrže zaposlenike u 

usklađivanju fleksibilnosti s odgovornostima te koriste digitalne alate za učinkovitu suradnju. 

Uloga voditelja postaje dinamičnija, jer je potrebno balansirati između potrebe za fizičkom 

prisutnošću i radom na daljinu, te održavati motivaciju i produktivnost u timovima koji nisu uvijek 

u istom prostoru. 

Također, timski rad postaje još važniji u hibridnom poslovanju. U takvim okruženjima, 

timovi moraju razviti vještine digitalne komunikacije i suradnje, oslanjajući se na povjerenje i jasno 

postavljene ciljeve. Razlika između grupe i tima postaje izraženija, jer timovi zahtijevaju veću 

samostalnost i odgovornost svojih članova za uspjeh u zajedničkim zadacima. Timovi u hibridnom 

poslovanju trebaju pokazivati visoku razinu međusobne koordinacije i fleksibilnosti, kako bi 

uspješno funkcionirali u uvjetima koji se stalno mijenjaju. 

Dakle, hibridni poslovni model može biti izuzetno uspješan, no samo ako se pažljivo 

usmjere komunikacija, vodstvo i timska suradnja. Pravilno vođenje timova i zaposlenika, uz razvoj 

odgovarajućih vještina i tehnologija, ključno je za postizanje visoke produktivnosti i zadovoljstva 
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svih uključenih. Uspješan prijelaz na hibridno poslovanje omogućava organizacijama da 

prepoznaju i iskoriste prednosti fleksibilnosti, dok istovremeno održavaju visoke standarde 

učinkovitosti i inovacije. 

LITERATURA: 

Knjige: 

[1.]  Buble, M. (2000). Poslovno odlučivanje. Split: Ekonomski fakultet. 

[2.]  Ćukušić, M., & Jadrić, M. (2012). e-učenje: koncept i primjena. Zagreb: Školska knjiga. 

[3.]  Lasić-Lazić, J. (2014). Informacijska tehnologija u obrazovanju. Znanstvena monografija.  

Zagreb: Zavod za informacijske studije. 

[4.]  Pfeifer, N. (2012). Vođenje kao funkcija menadžmenta. Zagreb: Hrvatska sveučilišna naklada. 

[5.]  Srića, V. (2004). Kreativno vodstvo. Zagreb: Mozaik knjiga. 

[6.]  Vasić, M. (2004). Timovi i timski rad. Banja Luka: Zavod distrofičara. 

Internetske stranice: 

[1.]  https://eures.europa.eu/future-work-hybrid-blending-work-different-locations-2021-11-04_hr 

(posjećeno: 30.11.2024.) 

[2.]  https://hr.wikipedia.org/wiki/Virtualni_svijet (posjećeno: 30.11.2024.) 

[3.]  https://virtualnastvarnost.net/uvod-u-vr-virtualna-stvarnost/ (posjećeno: 24.11.2024.) 

[4.]  https://www.mreza-mira.net/vijesti/seminari-treninzi/najbolje-platforme-za-online-ucenje-

kako-izabrati-pravu/ (posjećeno: 02.12.2024.) 

[5.]  https://www.pinterest.com/ (posjećeno: 02.12.2024.) 

[6.]  https://www.scribd.com/document/127050483/RADNO-MJESTO-i-Organizacija 

(posjećeno: 30.11.2024.) 

29. MEĐUNARODNA KONFERENCIJA / 29. INTERNATIONAL CONFERENCE 
“EKONOMSKI, PRAVNI I MEDIJSKI IZAZOVI KA ODRŽIVIM MODELIMA POSLOVANJA S POSEBNIM OSVRTOM NA CIRKULARNU EKONOMIJU U BiH

I ZEMLJAMA ZAPADNOG BALKANA” 
“ECONOMIC, LEGAL AND MEDIA CHALLENGES TOWARDS SUSTAINABLE BUSINESS MODELS WITH SPECIAL REFERENCE TO THE CIRCULAR ECONOMY 

IN BIH AND COUNTRIES OF THE WESTERN BALKANS” 

261

https://eures.europa.eu/future-work-hybrid-blending-work-different-locations-2021-11-04_hr
https://hr.wikipedia.org/wiki/Virtualni_svijet
https://virtualnastvarnost.net/uvod-u-vr-virtualna-stvarnost/
https://www.mreza-mira.net/vijesti/seminari-treninzi/najbolje-platforme-za-online-ucenje-kako-izabrati-pravu/
https://www.mreza-mira.net/vijesti/seminari-treninzi/najbolje-platforme-za-online-ucenje-kako-izabrati-pravu/
https://www.pinterest.com/
https://www.scribd.com/document/127050483/RADNO-MJESTO-i-Organizacija


ECONOMIC, LEGAL AND MEDIA CHALLENGES TOWARDS 

SUSTAINABLE BUSINESS MODELS WITH SPECIAL REFERENCE TO 

THE CIRCULAR ECONOMY IN BOSNIA AND HERZEGOVINA AND 

THE COUNTRIES OF THE WESTERN BALKANS 

Anja Maria Došlo1

1Internacional University Travnik in Travnik, Ul.Aleja Konzula-Meljanac bb, BiH 

e-mail: anjamariadoslo@gmail.com 
Stručni članak 

UDK / UDC 658.8:338.45:343.1:654.1 (497) 

Abstract 

The circular economy aims at decoupling economic growth from resource use by replacing a 

traditional industry model “take-use-throw” with the “reduce-repair-reuse-recycle” based 

model.The underlying assumptions of these model are characterized by a tendency towards 

efficient use, recycling and re-use of resources as it would limit the negative environmental impacts 

of the economy, while also reducing the cost in economic activities with the aim of economic 

growth. Circular economy is a concept that aims at decoupling economic growth from resource 

use, achieving the “zero waste” economy. Circular economy is often confused with waste 

management, which is the last phase in life cycle of a product. This concept is about prevention of 

waste generation and pollution in all phases of life cycle. Circular economy has a strong potential 

for creating economic and social values. To prevent catastrophic consequences of accelerated 

resource consumption for the humanity, societies and economies across the world have been 

adopting structural changes in order to reduce their environmental impact. Transition to circular 

economy that is focused on retaining the value of resources at the highest possible level 

significantly impacts the supply chain and value chain. With the adoption of the Western Balkans 

Green Agenda in 2020, the Western Balkan countries adopted the European Green Deal, making 

commitment to implement measures and achieve compliance in five areas, one of which is circular 

economy. BiH has a potential to achieve significant economic benefits implementing the circular 

economy model. 

Keywords: circular economy, Western Balkans, BiH, Green Agenda 

JEL classification: H8 
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INTRODUCTION 

The core of Circular economy emerged in the 1960s. This concept has been considered in various 

economic, political and cultural environments, from local to global levels, resulting with various 

definitions and various approaches to CE. Circular economy model contributes to development of 

economic, natural and human capital, and is supported by transition towards renewable energy 

sources. It is based on the principles: design that eliminates waste and pollution, circulate products 

and materials and regeneration of nature. The waste that is irrevocably deposited on landfills may 

become a valuable resource, although, in an ideal model of circular economy, it should not exist at 

all. In the countries that are just embarking upon the transition towards green and circular economy, 

effective waste management and increasing the rate of recycling are important elements of these 

processes (Abaspahić, Suljić, Garić, Krupić, 2022.). Fighting climate change is the main priority 

of long-term development plans of EU. Changes in the method of production and 

consumption are key elements of circular transformation in EU. Economic and Investment 

Plan for the Western Balkans, which is to provide 30 billion euro with the aim of supporting 

sustainable connectivity, human potentials, energy, green transition and digital transformation. One 

of key pillars of this plan is support to the implementation of Green Agenda for the Western 

Balkans, and thus to the circular economy-related initiatives. According to the decision of the 

European Union, the transition to a circular economy is essential in order to ensure a sustainable 

development, a smart use of natural resources and to prevent dramatic changes of the climate on 

earth. CE is based on design of manufactured products with added value and maximum use in 

longer life cycles; creation of versatile products with different uses, in different periods of their 

useful life, thus guaranteeing the reuse of a single good; restitution of solid waste to the industrial 

sector in an orderly manner, where the cost of secondary raw materials from recycling is 

competitive in the market; as well as a systemic approach to supply chain management, evaluating 

the interconnections between the energy produced, the extracted material, and the natural 

environment (Arruda, 2021.). Public institutions in BiH have not been the main drivers of 

initiatives in this area. The most important developmental partner in this area most certainly is the 

EU as it allocates significant funds to support CE initiatives in BiH, ranging from those of strategic 

importance to company support programs, by supporting implementation of the Geen Agenda for 

Western Balkans. Considering that BiH is in a very early stage of transition towards CE, significant 

efforts are required to develop capacities of all parties interested in CE, and to establish networks, 

promote good practices and international exchange, as well as to raise awareness among both the 

business community and the consumers.  
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1.GREEN AGENDA 1

The Western Balkans countries, striving to become EU members, signed the Green Agenda for the 

Western Balkans in December 2020, within the initiative for the future enlargement of the EU. The 

Green Agenda for the Western Balkans is the blueprint for a 2050 future of climate neutrality and 

environmental sustainability. There are five priority areas of the Green Agenda: decarbonization, 

the circular economy, pollution reduction, sustainable agriculture and biodiversity (Tatić,Rovčanin, 

Dzafic, 2020.). Decarbonization or reduction of GHG gases by 2050 is considered a priority, which 

implies a rapid transition from coal and oil to renewable energy sources while respecting the 

specificities of the region and the need to preserve the economic sector and the social position of 

citizens. The CE may be the one of the adequate ways to reduce CHC emissions in the Western 

Balkans. This is because it is based on sustainable production by encouraging the use of secondary 

raw materials and developing an efficient waste management system. Pollution reduction is one of 

the biggest issues, so in addition of strict control and sanctioning the Green Agenda proposes the 

development of the publicly available systems for monitoring the level of pollution and its origin. 

Initiatives for regional harmonization of agri-food and primary production sectors with the EU and 

food safety standards have been established health and well-being of plants and animals. Improving 

health care throughout the day food chain and labelling of food products in accordance with the 

food safety regulations. Support to improved consumer information and the movement of organic 

food through the promotion of organic and organic agriculture reduce the use of synthetic 

chemicals. Key between scientific and educational institutions and producers and processors in the 

agriculture-food sector and promotional actions to reduce waste in rural and coastal areas. 

Biodiversity includes the development of a regional strategy for air quality and the implementation 

of BAT according to the Industrial Emissions Directive. It is planned to modernize the water and 

wastewater monitoring infrastructure as well as regional implementation of water and wastewater 

regulations through a common cooperation cycle on the prevention of cross-border pollution. 

(Topliceanu, 2023.)  
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2.CHALLENGES TOWARDS CE IN BiH AND WESTERN BALKANS 2

For successful implementation of the Green Agenda and the green transition in general, it is 

necessary to overcome certain problems that exist in the Western Balkans region. The challenges 

can be categorized in a variety of ways: regulatory, financial, organizational, technological and 

consumer-related challenges. Main challenges that are related to implementation of strategies in 

the field of environment, at all levels of government, are the lack of material and financial assets, 

human capacities and other necessary resources. The economic and energy development of the 

region, as well as the high investments required for the green transition, pose the greatest challenge 

for the economically disadvantaged countries of the observed region. The region finds the 

elimination of coal subsidies to be a significant blow to the existing power industry and mines, 

which can cause socio-economic problems, because these industries employ a large number of 

workers. Since the price of electricity has been primarily a social category subject to state 

regulation in the Western Balkans, the switch to ecological sources of energy may result in price 

increases and put a lot of pressure on all citizens (Filipović, Tanić, 2008.). High initial investments 

in new technologies of operations make the CE appear insufficiently cost effective in the short run. 

Financing business operations, including those related to CE, by borrowing is harder in BiH than 

in EU countries. BiH does not have general legislative act on environment protection that would 

provide basis for development of other legislation. Another major problem is the lack of capacity 

for long term planning and writing projects for international funding. By and large, all countries in 

the region do not have enough staff with specific knowledge to initiate the writing of internationally 

founded projects at the level of their governments. BiH need encouragement to adopt the measures 

of resource efficiency. Achieving that result would require activities of raising awareness on how 

the resource efficiency offers return on small investments. The biggest problem is the high 

proportion of old coal power plants and energy-intensive industries. In addition, it seems that there 

is a lack of political will and strategic planning. The big challenge for the region is also related to 

the creation of climate plans at the national level, which have been postponed for an indefinite 

period of time. The challenges relate to corruption in state energy companies through irregularities 

and the risk of corruption in public procurement, as well as a lack of rule of law and accountability 

(Vučinić, 2019.). Transition of BiH economy to CE principles is also met with challenges in the 

form of deeply rooted societal norms as consumers avoid sharing products and services, and prefer 

to have their own. BiH population prefers to buy new, and they avoid second-hand, repaired and 

refurbished products.    
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CONCLUSION 

Growing concerns surrounding environmental issues such as climate change, acidification, 

eutrophication and intensive land use have drawn global attention to the ever-rising levels of 

material extraction and consumption. This acknowledgement underscores the significance of the 

CE concept, which marks a fundamental departure from the traditional linear economic model of 

“take-make-dispose” and offers a promising approach to mitigating environmental pollution. In 

CE, goods and services are intentionally designed, produced and consumed to minimize the use of 

material resources. This approach champions key principles like waste reduction along the 

complete product life cycle, durability, and the exploration of potential within the sharing and 

services economy (McCarthy, Dellink, Bibas, 2018.). It advocates for the repair, reuse and 

recycling of materials and products, all in the pursuit of creating a regenerative closed-loop system. 

Very little widespread knowledge of the circular concept and opportunities in the broader society 

and within the business community pose a risk of missing out on a vital opportunity for essential 

and green development investments. The basic recommendation for the creators of economic 

policies is that key changes should be accompanied by strong support from the authorities through 

defined work priorities, taking into account the adoption of strategic documents related to the 

promotion of the CE. In the transition period, it will be necessary to redefine priorities, introduce 

legal norms in BiH and Western Balkans harmonized with EU norms.  
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Sažetak 

Kategorija „društveni sistem informiranja“ značajan je podsticaj u jednom novom pravcu. Uz 

sistem javnog informiranja i brojne sisteme internog informiranja, društveni sistem informiranja 

obuhvata gotovo cjelokupnu oblast informiranja. Kritika u radu, podjele na ova tri sistema nije 

„radikalna“ i negatorska. Te su kategorije opisane ne kao „muzejske“ vrijednosti nego kao 

polazne funkcije za unaprjeđenje niza drugih društvenih vrijednosti. Svrha rada je da dođe do 

razumijevanja suštine informiranja i njegove korespodencije sa zbivanjem. Kritički je izvršeno 

preispitivanje dosadašnje podjele, kriteriji i principi te na toj podlozi tragalo se za novim, koji neće 

biti diskriminatorni i reduktibilniji. U praksi se, međutim već duže vremena ostvaruje cjelovitost u 

organiziranju informiranja, što nije slučaj i sa razmišljanjima, razgovorima i teorijskim stručnim 

raspravama o ovom fenomenu. Čitava ova „teorija“ ili „priča“ o informiranju znatno kasni u 

odnosu na realna zbivanja, pa tako zadržava diskriminaciju i redukciju informiranja samo na 

sredstva javnog informiranja. 

Ključne riječi: sistem informiranja, javno informiranje, okruženje, komunikacioni kanali. 
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Abstract 

The category "social information system" is a significant impetus in a new direction. In addition 

to the public information system and numerous internal information systems, the social information 

system includes almost the entire field of information. Criticism in the paper, of the division into 

these three systems, is not "radical" and negative. These categories are described not as "museum" 

values, but as starting functions for the improvement of a number of other social values. The 

purpose of the work is to reach an understanding of the essence of information and its 

correspondence with reality. The previous division, criteria and principles were critically re-

examined, and on that basis a new one was sought, which would not be discriminatory and more 

reducible. In practice, however, integrity has been achieved in the organization of information for 

a long time, which is not the case with thoughts, conversations and theoretical expert discussions 

about this phenomenon. This whole "theory" or "story" about information lags significantly behind 

real events, thus maintaining discrimination and reduction of information to only public 

information means. 
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UVOD 
Društvena kategorija „sistem informiranja“ bila je „prvi pokretač“ – motiv bavljenja ovom 

problematikom, a cilj je pokušaj da se razumije fenomen informiranja u svoj njegovoj 

kompleksnosti. Šta je „sistem informiranja“, koje su njegove osobine, kakva struktura i odnosi“. O 

tome kod nas u Bosni i Hercegovini nema mnogo teorijskih i stručnih radova. U nekim od onih 

rijetkih se, međutim, vrlo površno govori o ovom sistemu, pri čemu se on identificira sa sistemom 

javnog informiranja ili se o njemu govori tako neodređeno i uopćeno da je jasno da nije shvaćena 

njegova suština. 

Kakav je odnos između društvenog sistema informiranja i sistema javnog informiranja? To bi 

moglo biti također značajno pitanje u pokušaju razumijevanja suštine informiranja, odnosno 

suštine društvenih procesa i odnosa sa stanovišta prirode „otuđenih“ i ogoljenih informacija. 

Pored ovih sistema, odnosno podjela, postoji i niz drugih kojima se pokušava secirati široko 

područje informiranja. Kakva je vrijednost tih podjela u okviru informiranja na sisteme, a 

informacija na razne vrste, kategorije i sl. 

1. SISTEM INFOMIRANJA
Da bi bilo opravdano unutar cjelokupnog sistema informiranja u globalnom društvu, u ovom 

primjeru u BiH uvjetima i odnosima potrebno je razlikovati najmanje tri relativno samostalna i 

autonomna dijela, odnosno podsistema: društveni sistem informiranja, javni sistem informiranja i 

brojne sisteme internog (unutarnjeg) informiranja u pojedinim  organiziranim, legalnim dijelovima 

društva (proizvodne i uslužne organizacije, ...). Već na prvi pogled izvjesno je da to nisu neki 

odvojeni, separatni sistemi, već mogu biti samo podsistemi u ukupnom sistemu informiranja, kao 

i to da uvijek ostaje još mnogo šta izvan sistema, kao i njegovo „okruženje“, kao ono što ga 

istovremeno i hrani i osiromašuje, učvršćuje i destabilizira. Odnos između pomenuta tri sistema 

odnosno podsistema mogao bi se predstaviti krugovima koji se velikim dijelom dodiruju, 

presijecaju i poklapaju. 

Pretpostavljena izvjesnost ipak je problematična i to iz razloga što su dva od ukupno tri 

dijela – podsistema bila gotovo uvijek zanemarivana i zapostavljana u stručnim i svakodnevnim 

raspravama o problemima informiranja. U sjeni sistema javnog informiranja stalno su bili društveni 

sistem informiranja i brojni sistemi internog informiranja u pojedinim organiziranim dijelovima 

društva. 

Ukoliko bi se zadržali na ovoj podjeli, morali bismo objasniti ne samo razloge zanemarivanja ova 

dva dijela nego i njihove elemente, strukturu, unutarnje odnose sa drugim dijelovima cjelokupnog 

sistema informiranja, kao i sa drugim faktorima političkog sistema i elementima „okruženja“. Te 

aspekte ćemo za sada morati zanemariti i zato što bi zadržavanje samo na takvoj podjeli išlo u 

prilog favoriziranju jednog na štetu druga dva dijela – podsistema. 

Ipak, ne možemo izbjeći postavljanje nekoliko pitanja koja ostaju na nivou apodiktičnosti 

pomenute podjele. Mi, na primjer, ne možemo ostati ravnodušni na dugo zapostavljanje 

društvenog sistema informiranja. Zašto se kod nas u Bosni i Hercegovini nije više naglasilo i u 

teoriji i u praksi, informativni karakter ili informativna priroda i funkcija statistike, računovodstva, 

evidencije i hronologije, dokumentacije i drugih sličnih aktivnosti službi – dijelova društvenog 

sistema informiranja? I to ne samo u smislu njihovog institucionaliziranja i organiziranja na 

državnom nivou nego i u svakoj javnoj i privatnoj organizaciji i td. 

Ne treba, naravno, zanemariti značajne rezultate u tom smislu, ali čini se da nije sasvim 

pogrešno ako se kaže da ove aktivnosti, službe i organizacije koje postoje u društvu još egzistiraju 

kao nešto ne – informativno, naprotiv, kao nešto vrlo povjerljivo, konspirativno. Izvjesni napori 
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učinjeni su u segmentu knjigovodstva na višim nivoima organiziranja i djelovanja društva. 

Neophodno je, međutim, još više otvoriti izvještaje prije svega zaposlenima u organizacijama pa 

onda i široj javnosti i to na način da se može upoređivati sa drugim sličnim organizacijama i na toj 

osnovi izvlačiti odgovarajuće zaključke i učestvovati i učestvovati u iniciranju, usvajanju i 

realizaciji odluka o svim društveno – ekonomskim pitanjima.  

Ovaj rad inicirao i pitanje o opravdanosti podjele unutar sistema informiranja. U suštini namjera 

nije težnja ili strast za nekim diobama, podjelama, starim i novim „distinkcijama“ i teorijama, nego 

pokušaj da se razumije suština društvenih i ekonomskih odnosa sa stanovišta prirode i funkcije 

informiranja u svoj njegovoj složenosti i problematičnosti. Nužno je učiniti koliko je moguće da 

se izbjegne reduciranje informiranja samo na njegov jedan dio, bez obzira koliko on bio značajan. 

U tome bi se još više uspjelo kada bi svi značajniji dokumenti organizacija dosljednije doznačavali 

i razrađivali elemente koje sadrži zakonska kategorija „sistem informiranja“, odnosno 

informiranje. Ovaj pojam unutar unutar pravnih legislativa organizacija ne razrađuje na dijelove i 

funkcije sistema informiranja i taj se pojam nigdje ni ne pominje. 

S druge strane, još je veoma izražen ignorantski odnos prema veoma razuđenom i za ukupne 

procese informiranja značajnom takozvanom internom informiranju. Njegova internost se 

spontano, ali sa visokim stepenom ubjeđenja prevodi riječima „zatvorenost“, „tajnovitost“ i slično. 

Riječ je, međutim, o unutarnjem informiranju u smislu određenih struktura i sadržaja, koji su i 

značajni za one „spolja“ i, najčešće njima i dostupni. 

2. NEDOVOLJNOST PODJELE INFORMACIJA NA „JAVNE“ I

„INTERNE“, „PRIMARNE“ I „SEKUNDARNE“ 
Naznačili smo neke podjele u okviru globalnog sistema informiranja i upozorili na 

problematičnost, odnosno nekonzistentnost u uvažavanju razlika pojedinih njegovih dijelova – 

podsistema. Još je, međutim kompliciranija situacija u širokom području informacija – onih 

osnovnih elemenata i sistema i svakog oblika informiranja i ukupne informativne djelatnosti. 

Postoji zaista bezbroj podjela informacija: na javne i interne, opće, posebne, specijalne, analitičke, 

svodne, derivirane, poslovne, tehničke, direktivne, verbalne, brojčane, zvanične i nezvanične, 

primarne i sekundarne, pouzdane i „dozirane“ ili „frizirane“, problemske – alternativne, otvorene 

i neopozive, i slično. 

U toj šumi gotovo da i nema putokaza, te je razumljiva ne samo teorijska nego i praktična 

nesigurnost koju osjećamo u susretu sa ovim i sličnim distinkcijama. Nema tu vrhovnog principa i 

kriterija razlikovanja, koji bi obuhvatio i secirao cjelokupnu oblast informiranja. Na prvi pogled, 

se čini korektna i produktivna podjela na javne i interne informacije. Ili, podjela na primarne i 

sekundarne također na prvi pogled obećava mnogo. Muđutim, vrlo brzo se možemo uvjeriti ne 

samo u relativizam te podjele nego i u njenu nedostatnost i veoma prepoznatljivu diskriminaciju 

koja vodi redukciji i osiromašivanju pojma informiranje. 

Jer i. Podjelom na javne i interne, i na primarne i sekundarne, iz oblasti informiranja se gotovo 

potpuno isključuje sve što je „interno“ i „sekundarno“. Ovdje je naravno, neizbježno pitanje – po 

kome kriteriju je nešto javno, a drugo interno, primarno ili sekundarno? Prva podjela je nešto 

starija, pa zbog toga nosi više „grijeha na svojoj duši“, ali je druga agresivnija i narcisoidnija. 

Iz metodičkih razloga ovdje hipotiziramo podjele, govorimo o njima kao određenim 

subjektivitetima. Razumljivo je, naravno, da pod tim treba podrazumijevati samo konkretne ljude 

i društvene grupe, njihove akcije, interesiranja i interese, ciljeve i sredstva. Nije nikakva podjela 

sama po sebi bila uzrok određenim odnosima i shvaćanjima. To što je „interno“ u oblasti 

informiranja postalo drugo ime za nešto „zatvoreno“, konspirativno, nedokučivo, ili, suprotno 
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tome, za nešto sporedno, neznačajno, nešto što svoju vrijednost obezbjeđuje izvjesnim potezima u 

čijoj suštini mistificiranje i slično, izraz je određenih uvjeta i socijalnih pretpostavki koje 

bogatstvom svoje raznolikosti i dinamičnosti stalno mijenjaju sadržaj po formi konstantne riječi. 

Status i nivo „internih informacija“ i kanala u službi njihovog obrađivanja i prenošenja ne može 

bez niza konkretnih elemenata gotovo ništa reći o stepenu demokratičnosti u društvu ili u 

određenom njegovom segmentu. Ako se o tim odnosima i proporcijama ne može mnogo šta 

pouzdano ustvrditi, izvjesno je da interne informacije, u onom smislu koji je sugeriran, nigdje i 

nikada neće postati suvišne, nepotrebne. S druge strane, ima li se u vidu činjenica da se i javnost 

rada ostvaruje prije svega u određenim strukturama i tim je značajnija i veća ukoliko su te strukture 

uže u smislu njihove blizine kanalima i mjestima odlučivanja, neće zvučati kao obmana 

konstatacija da javno informiranje, porastom demokratičnosti društva ne samo da neće „progutati“ 

„interno“ informiranje (njegove kanale, oblike i sadržaje) nego će ga, naprotiv, jačati i to u smislu 

da određena odluka i stav budu zaista izraz svih subjektiviteta koji su „unutra“. 

3. FENOMENOLOŠKI POKUŠAJ STAVLJANJA U ZAGRADE BROJNIH

TEORIJA (NASLAGA SHVAĆANJA) I OKRETANJA REALNOM ŽIVOTU 
Tu su neki od razloga zbog kojih bi pojam „interno informiranje“ trebalo oslobađati atributa kao 

što su „biltensko“, „odužničko“, „papirnato“, „verbalističko“ i slično.  

Podjela informacija na javne i interne, primarne i sekundarne ne samo da je neadekvatna i rigorozna 

nego i diskriminatorna, jer iz sfere informiranja gotovo potpuno isključuje neke njegove, veoma 

značajne oblasti i jednu informaciju ili entitet informacija favorizira do tih dimenzija da druge gube 

svaki značaj u funkciji informiranja, zadržavajući samo izvjesnu retoričku ili pežorativnu 

„vrijednost“.  

Ovaj problem ima, međutim i šire dimenzije. Sve su, naime, dosadašnje podjele, kako na sisteme i 

podsisteme informiranja, tako i na vrste ili entitete, kategorije informacija bile diskriminatorne. 

Ključni pojmovi kao što su „sredstva“, „javno“, pa i sam pojam „informiranje“ neskriveno su 

„stidljivi“, inferiorni naspram onog drugog s kojim čine cjelinu, odnosno „opoziciju“ u 

dijalektičkom smislu. A to je ono što se zbiva, što je nejavno, što je sam tok, vrijednost, cilj, puni 

socijalni život. 

I svaka podjela, shodno značenju te riječi, diskriminatorna je, jer hoće da razluči bitno od nebitnog, 

značajno od manje značajnog. Svaka teorijska „distinkcija“ ima svoje praktično, svojinsko – 

pravno i oralno i ishodište, i dejstvo. Zato u primjeru javno i interno, primarno i sekundarno, te 

obične i bezazlene riječi, u stvari, indiciraju duboke socijalne razlike, mogli bismo reći i ponore. 

Međutim, razlika ili „diskriminacija“ ne bi bila to kada ne bi zahvatila čitavo biće. Ona ne 

konfrontira samo dva lica, u ovom primjeru informiranje i zbivanje, nego i svaku od njih posebno 

i sve njene segmente. Naime, diskriminatorna karakteristika podjele („distinkcije“) posebno je 

izražena u oblasti informiranja i to ne samo u odnosu prema društvenom sistemu informiranja i 

brojnim sistemima internog informiranja nego i unutar tzv. sredstava javnog informiranja. Radio 

je, na primjer kao i printani mediji, u izvjesnom smislu zapostavljeni dok se društvene mreže i 

televizija smjenjuju na „listi“ popularnih vodećih, odnosno čine glasila koja se pažljivije prate, 

analiziraju i verificiraju. 

To je jedan od razloga zbog kojih bi bilo potrebno preispitati sve dosadašnje podjele u oblasti 

informiranja i pokušati u realnom socijalnom životu uočiti, identificirati narastajuće kriterije za 

nove podjele, koje bi izrazile stvarne promjene i odnose, a ne veću „pamet“ i samo teorijsku 

sposobnost distingviranja. Činjenica je, naime, da podjele kao i sve drugo u društvu stvara i dovodi 

u pitanje samo vrijeme, odnosno egzistencija i djelovanje konkretnih ljudi i njihovih grupa, te da u 
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određenom vremenu nije moguće govoriti o opravdanosti ili neopravdanosti određene distinkcije. 

Ona je u tom času neosporna činjenica, vrlo korisno sredstvo u saznavanju u praktičnom 

djelovanju.  

Sredstva javnog informiranja imala su, na primjer, u ranijem periodu u društvu uopće veoma 

izraženo mjesto, prije svega kao nešto novo i ono što donosi novost, govori o dalekom, 

nepoznatom, egzotičnom. Čovjek se, međutim, sve više okreće samom sebi, svojim problemima, 

osjećanjima i stremljenjima. Ne odbacuje informacije koje daju sredstva javnog informiranja , ali 

uočava značaj niza drugih izvora informacija. Prepoznaje također u informaciji izdaleka i neke 

nijanse samoljubivosti i agresivnosti drugog, koji hoće da kaže kako je, eto, njegov događaj 

značajan, njegova egzistencija u središtu pažnje, njegovi problemi svjetski itd. Ilustrativan je 

primjer pojam „primarna“ i „sekundarna“ informacija. U relaciji čovjek – svijet, odnosno njegovo 

okruženje, primarno je ono što mu prije svega omogućuje i poboljšava egzistenciju: hrana, san i 

odmor uopće, rad, druženje sa „drugima“. Međutim, kada je riječ o odnosima među društvenim 

grupama, primarno i sekundarno je najčešće izraz za skrivenu ili otvorenu hegemonističku i 

paternalističku pretenziju jednog prema drugom. 

ZAKLJUČAK 
Smatramo, dakle, da je podjela na sredstva javnog informiranja i interno informirane, na primarne 

i sekundarne informacije u mnogo čemu prevaziđena, da ne odgovara sadašnjim realnim 

zbivanjima u društvu. Time ne želimo osporiti opravdanost te podjele u ranijem periodu, kao ni za 

jednu izvjesnu upotrebu u sadašnjosti i budućnosti. 

Ako se začas pokušamo osloboditi svih onih naslaga što ih stvara proces obrazovanja, teorija i 

„struka“, ko se, u fenomenološkom smislu, okrenemo realnom socijalnom životu, neće nam biti 

teško primjetiti veoma skladnu koegzistenciju, sa značajnim elementima koordinacije i tzv. 

poprečnih veza između javnog, društvenog i internog sistema informiranja. Međutim, u mnogim 

radovima koji se danas publiciraju u oblasti informiranja, ono se, gotovo bez ikakvog ostatka svodi 

na sredstva javnog informiranja. Ako se i pomenu drugi vidovi informiranja, onda je to samo 

uzgredno, fusnotično, nerijetko i u pežorativnomm smislu. 

U praksi se, međutim već duže vremena ostvaruje cjelovitost u organiziranju informiranja, što nije 

slučaj i sa razmišljanjima, razgovorima i teorijskim stručnim raspravama o ovom fenomenu. Čitava 

ova „teorija“ ili „priča“ o informiranju znatno kasni u odnosu na realna zbivanja, pa tako zadržava 

diskriminaciju i redukciju informiranja samo na sredstva javnog informiranja. 
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Sažetak 

Pitanje obnovljivih izvora energije danas postaje preka potreba. Narušen odnos čoveka i prirode, 

usled rapidne upotrebe fosilnih goriva i drugih zagađivača, već su izazvali ozbiljne probleme, koji 

se sve više manifestuju kroz sve evidentnije klimatske promene i stanja elementarne nepogode i 

prirodnih katastrofa. Kroz oblast poljoprivrede se može na vrlo kvalitetan način popularisati 

pitanje upotrebe energije iz obnovljivih izvora. Poljoprivredna porizvodnja, kao svoj nus produkt 

stvara bio masu, koja može biti kako biljnog, tako i životinjskog porekla. Biomasu čine razgradivi 

delovi poljoprivrednih ostataka. Pored biomase, iz poljoprivredne proizvodnje se može dobiti i 

biogas. Podsticanje poljoprivredne proizvodnje, naročito u manjim poljoprivrednim gazdinstvima, 

pozitivno bi uticalo na upotrebu biomase i biogasa, koji predstavljaju značajan izvor obljnovljive 

energije. Trenutno je sutacija takva da se ovi poljoprivredni nus produkti uglavnom ne 

upotrebljavaju, te izuzetno kvalitetan energent iz obnovljivih izvora ostaje neupotrebljen i 

zanemaren. 

Ključne reči: poljoprivreda, biomasa, biogas, obnovljivi izvori, energija 

JEL klasifikacija: Q18 

Abstract 

The issue of renewable energy sources is becoming an urgent need today. The disturbed 

relationship between man and nature, due to the rapid use of fossil fuels and other pollutants, has 

already caused serious problems, which are increasingly manifested through increasingly evident 

climate changes and states of natural disasters and natural disasters. Through the field of 

agriculture, the issue of using energy from renewable sources can be popularized in a very high-

quality way. Agricultural production, as its side product, creates biomass, which can be of both 

plant and animal origin. Biomass consists of degradable parts of agricultural residues. In addition 

to biomass, biogas can also be obtained from agricultural production. Encouraging agricultural 

production, especially in smaller farms, would positively affect the use of biomass and biogas, 

which represent a significant source of renewable energy. Currently, the situation is such that these 

agricultural by-products are mostly not used, and extremely high-quality energy from renewable 

sources remains unused and neglected. 

Keywords: agriculture, biomass, biogas, renewable sources, energy. 
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UVOD 

Pod klimatskom promenom treba podrazumevati promene statističke distribucije vremenskih 

obrazaca kod kojih one traju u dužem vremenskom periodu. Klimatske promene mogu da budu 

uzrokovane faktorima kao što su biotički procesi, varijacije sunčevih zračenja, promene tektonskih 

ploča i vulkanske erupcije, kao i ljudsko delovanje koje proizvodi efekat staklene bašte.  

Efekat staklene bašte je direktna posledica zagađenja planete Zemlje. Usled energetske 

neravnoteže, nastaje poremećaj u količinama zračenja koje Zemlja prima od Sunca, kao i dela 

zračenja koji se potom vraća nazad u atmosferu. Toplotno zračenje koje dolazi od Zemljine kore 

se odbija o atmosferu i ne odlazi u svemir, već ide u apsorbovanom gasovitom stanju ponovo na 

Zemlju, čime se doprinosi povećanju temperature na Zemlji. Gasovi, koji najštetnije deluju su 

ugljen – monoksid i metan (Micić, 2014: 60).  

Zemljina atmosfera odbija oko 37-39 procenata energije koje emituje Sunce, a ostatak energije 

pada na Zemljino tlo i stvara infracrvene zrake koji potom odlaze u svemir. Gasovi u atmosferi 

upijaju ova zračenja i doprinose povećanju temperature u atmosferi. Sunce emituje energiju 

različitih talasnih dužina, a veći deo tih talasa stiže do Zemljine površine čime se podstiče, razvija 

i održava život na Zemlji. Eventualna zadržavanja i ometanja tih zrakova doprinosi narušavanje 

prirodne ravnoteže i prouzrokuju se brojni problemi.  

Zadržavanje Sunčevih zračenja doprinosi nastanku efekta staklene bašte i globalnog zagrejavanja. 

Ugljen – dioksid i vodena para stvaraju u atmosferi efekat staklene bašte i doprinose tome da 

temperatura vazhuga na Zemlji bude oko petnaest stepeni. Efekat staklene bašte je dobio taj naziv 

jer se efekti ostvaruju kao u staklenicima koji imaju široku upotrebu u poljoprivredi. Prodor 

ultraljubičastih zrakova kroz staklenu površinu doprinosi bržem zagrejavanju zemljišne površine, 

što doprinosi bržem sazrevanju biljaka koje su posađene u staklenoj bašti. Zagađenja su doprinela 

da ćitava Zemlja funkcioniše po principima staklene bašte i da se globalno povišava temperatura.  

Posledice zagađenja su topljenje polarnih ledenih površina, porastu nivoa vodenih površina, 

povećano isparenje, što direktno uzrokuje klimatske promene, stvaranje veće količine oblaka koji 

izazivaju promene ustaljenih klimatskih pojava.  

Jedan od glavnih uzročnika klimatskih promena i drugih posledica izazvanih permanentnim 

zagađenjem životne sredine je upotreba fosilnih goriva i goriva iz neobnovljivih izvora. U 

obnovljive izvore se smatra energija koja potiče iz prirodnih izvora, kao što su Sunce, svetlost, 

vetar, kiša, vodeni talasi i geotermalna energija. Tehnologije obnovljivih izvora uključuju energiju 

Sunca, vetra, vode, ali i energiju biomase i biogasa, koji predstavljaju posebno interesovanje 

koautora i ovog naučnog rada.  

Biomasa predstavlja energiju koja se oslobađa u procesu oksidacije organskih jedinjenja. Za 

preradu biomase se prave bioelektrane, koje takođe služe za proizvodnju električne energije i 

grejanje. Takođe, koriste se i kogeneracijske toplane, koje imaju višestruku namenu, a osnovna 
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funkcija im je da iz fosilnih goriva i biomase kogeneracijom proizvode električnu i toplotnu 

energiju. Osim toga, ove toplane proizvode i vodu, koja se koristi za potrebe rashlađivanja sistema. 

Iz ovih postrojenja mogu da se proizvode goriva u električnom, gasovitom, tečnom i čvrstom 

stanju. Toplotna snaga ovih kogeneracijskih toplana se može kretati u rasponu od 20 do 20 hiljada 

kilovata, što zavisi od energetskog agregata (Počuča, 2015: 44). 

1. BIOMASA U POLJOPRIVREDI

Biomasa u poljoprivrednoj proizvodnji nastaje iz poljoprivrednog otpada i ostataka, šumskog 

otpada, a mogu predstavljati sve one biorazgradive supstance. Biomasa u poljoprivredi predstavlja 

sekundarni i tercijalni proizvod, kao što su slama, seno, pleva, kukuruzovina, klipovi, stabljike 

suncokreta, lišće repe i sl. Biomasa, prema evropskim standardima, u ukupnoj količini obnovljivih 

izvora, treba da participira u udelu od 20 procenata, što samo ukazuje na značaj i potencijal biomase 

u kontekstu alternativnih izvora energije. Ona je na dugoročnim planovima vrlo isplativa, održiva 

i proizvodi se u kontinuitetu. Konkurentna je u procesu proizvodnje hrane i ima dobar uticaj na 

životnu sredinu, ako se uzme u obzir količina ugljen monoksida, koji se njenim sagorevanjem 

ispušta u atmosferu (Đatov i dr. 2023: 92). 

Prema relevantnim istraživanjima,  biomasa ima takav potencijal da može zadovoljiti celokupne 

potrebe i zahteve čovečanstva danas na svetskom nivou. Dnevni potencijal biomaase je čak 20 

hiljada puta viši u poređenju sa upotrebom nuklearnih ili fosilnih goriva. Biomasa se nalazi na 

ubedljivom prvom mestu po pitanju potencijala na listi svih obnovljivih izvora energije danas, sa 

66,1 procentom (Gajdobranski i dr. 2021: 504). 

Iz biomase su u masovnoj upotrebi od 2017. godine biogoriva, čija emisija gasova je za 60 

procenata manja u odnosu na fosilna goriva. Biodizel se proizvodi od uljane repice, a njegova 

potrošnja, u poređenju sa drugim tečnim gorivima iz biomase je na najvišem nivou, što će ostati 

kao nepromenjen faktor i u narednom periodu.  

U Republici Srbiji trenutno, biomasa ima najviši potencijal u poređenju sa svim ostalim 

obnovljivim izvorima energije. Od svih biomasa, najviše daje i doprinosi poljoprivredna biomasa, 

a potom sledi drvna biomasa. Poljoprivredna je zastupljena u skoro svim predelima Srbije, sa 

posebnim akcentom na severnu pokrajinu, Vojvodinu, dok drvna potiče samo iz planinskih delova. 

Problem, koji je evidentno prisutan je činjenica da se biomasa, uprkos velikim potencijalima, 

koristi vrlo malo, u svega dva procenta, dok je biomasa koja se ne upotrebljava i koja se prepušta 

propadanju daleko veća od one koja se dalje koristi za proizvodnju. Samo u Vojvodini, 72 

procenata biomase ostaje neiskorišćeno (Martinov i dr. 2020: 119).  

Direktiva o promovisanju upotrebe energije iz obnovljivih izvora definiše principe koji se odnose 

na poljoprivrednu sirovinu koja potiče sa prostora Evropske unije, a koja ima široku upotrebu u 

procesu proizvodnje biogoriva. Principi sadržani u Direktivi su u skladu sa minimalnim zahtevima 

za za dobro poljoprivredno i ekološko stanje i propisima koji se odnose na upravljanje, shodno 

zajedničkom poljoprivrednom politikom. Direktiva reguliše da se, na prostoru Evropske unije, za 
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proizvodnju sirovina za biogorivo, koristi 7,8 miliona hektara, a od toga samo  tri procenta zemljišta 

koje je bilo kultivisano (Subić i dr. 2017: 179). 

Međutim, ne treba svu biomasu koristiti samo za potrebe proizvodnje biogoriva, jer se biomasa 

koristi upravo za proizvodnju peleta, što se smatra vrlo značajnim izvorom energije. Pelet je 

moderan vid zgusnute impregrirane biomase sa vrlo širokom upotrebom u celoj Evropskoj uniji. 

Kao veliki problem pri iskorišćavanju biomase treba uzeti ponašanje poljoprivrednika i njihov 

odnos prema ostacima u poljoprovredi. Najveći broj srpskih poljoprivrednika biomasu zaorava sa 

ubeđenjem da time prehranjuje zemljište. Stočari biomasu koriste kao prostirku za stoku. Žetveni 

ostaci se najčešće spaljuju, čime se izaziva višestruka šteta – ugrožava se bezbednost stvaranjem i 

širenjem požara sa jedne, dok se sa druge strane zagađuje životna sredina. Iako je spaljivanje 

biomase i zakonski zabranjeno u Srbiji, srpski poljoprivrednik radije pali, nego što je racionalno 

iskorišćava. 

2. BIOGAS U POLJOPRIVREDI

Biogas se može odrediti kao mešavina gasova koja nastaje razgradnjom organske materije u 

uslovima bez kiseonika. Proces proizvodnje biogasa se još naziva aneorobna digestija i odvija se 

slično procesu preživanja kod krupne stoke (Martinov i dr. 2012: 26). Sama procedura proizvodnje 

biogasa se sastoji iz nekoliko faza, kao što su hidroliza, acidogeneza, acetogeneza i metanogeneza. 

U poljoprivredi se biogas može dobiti iz čvrstog stajnjaka, energetskih biljaka, odnosno ostataka 

iz poljoprivredne proizvodnje, ostataka biomase nastalih iz prerade poljoprivrednih proizvoda koji 

u sebi sadrže štetne i opasne materije. 

Nacionalnim akcionim planom, donesenim u Republici Srbiji, u planu je izgradnja trideset 

biogasnih postrojenja u kojima bi se vršila prerada biomase i proizvodnja biogasa. U procesu 

proizvodnje biogasa se mogu koristiti različite tehnike, tehnologije i oprema. Upotreba različitih 

oprema, tehnika i tehnologija omogućuje razlike u količini i kvalitetu proizvedenog biogasa. 

Primena tehnika i tehnologija se mora poveravati stručnim licima sa adekvatnim stručnim 

znanjima, čime se podiže kvalitet i količina proizvedenog biogasa.  

U proizvodnji biogasa se mogu koristiti različiti supstrati, koji mogu biti tečni i čvrsti. Tečni se 

čuvaju u rezervoarima i podvrgavaju se pasterizaciji. Čvrsti supstrati se čuvaju u silažama ili 

posebnim betonskim rezervoarima poput biološkog otpada iz prehrambene industrije, a njihov 

transport se odvija prema posebnim pravilima i standardima. Svi neophodni hemijski i biološki 

procesi se odvijaju u aneorobnom digestoru ili fermentoru, a u poslednjoj fazi digestije dolazi do 

izdvajanja biogasa. Adekvatna i redovna ishrana biološkim otpadom, doprinosi tome da anerobone 

bakterije, zadužene za biološke i hemijske procese, imaju što bolje uslove. U digestoru se se 

supstrati zadržavaju najduže 30 do 60 dana, a nakon toga se  transportuju u posebne otvorene 

lagume za skladištenje u kojima se čuvaju u fermentiranom stanju. Pre istakanja, supstrat treba da 

prođe kroz separator koji razdvaja čvrstu od tečne frakcije.  
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Tek nakon izdvajanja sumpora iz biogasa, on postaje upotrebljiv i može da se koristi. Sagorevanje 

biogasa je apsolutno neškodljiv proces po pitanju životne sredine i njenog zagađenja. U okviru 

jednog poljoprivrednog gazdinstva, proizvodnja biogasa se može odvijati deponijski, 

poljoprivredno, iz drvnih ostataka i iz industrijske proizvodnje. 

U Nemačkoj, poljoprivredna gazdinstva koja žele da se bave proizvodnjom biogasa tu vrstu 

proizvodnje vrše radi širenja svojih osnovnih delatnosti, osiguranja od rizika usled izostajanja 

prihoda od iskorišćavanja zagarantovanih cena za električnu energiju iz biogasa i obezbeđenja 

likvidnih sredstava sa ciljem nadoknade troškova poslovanja u toku jedne kalendarske godine, 

energetskog iskorišćavanja glavnih i sporednih proizvoda, smanjenja štetnih emisija gasova, 

neprijatnih mirisa nastali usled skladištenja, kao i rasturanja đubriva po poljima, povećane 

raspoloživosti hranljivih materija za biljke, autonomnog energetskog snabdevanja i podizanja 

ličnog i profesionalnog rejtinga kroz iskazivanje spremnosti da se preuzmu rizici.  

U ratarskoj proizvodnji, gazdinstva svake godine sve manje ostvaruju prodaju u žetvi, a nakon 

žetve i sve češće rod ostavljaju „na otvoreno” skladištarima ili prerađivačima. Skladišta koja imaju 

poljoprivrednici na svojim imanjima nemaju savremene kapacitete ni za 30 procenata svoje ukupne 

proizvodnje. Prostor za čuvanje kukuruza u klipu, a što se događa sve ređe, preuređuju za čuvanje 

okrunjenog kukuruza. Na drugoj strani, kupci robe, prerađivači i industrijska prerada, raspolažu sa 

više od 1.000 različitih skladišta, u kojima je obezbeđen prostor za oko 11 miliona tpna kukuruznog 

zrna. Ponuda radne snage za rad, pre svega, u voćarstvu i povrtarstvu za vreme pandemije se nije 

menjala. Praktično, objavljeni dolazak iz inostranstva oko 400.000 srpskih državljana različitog 

zanimanja i radnih veština, nije uticao na cenu radnog časa, niti povećanje ponude radne snage. 

Zavisno od zemalja u okruženju, gazdinstva kojima je potrebna radna snaga, plaćaju različito ove 

usluge. U južnim krajevima jedan čas rada se plaća 200 dinara i to uz 2 obroka, dok je na severu 

zemlje ta cena rada od 250 do 300 dinara po času i sa jednim obrokom (Gajdobranski i dr. 2020: 

89). 
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ZAKLJUČAK 

Zelena energija, odnosno energija koja potiče iz obnovljivih izvora energije predstavlja energiju 

budućnosti. Iako svet još uvek nije dovoljno svestan da “priroda uzvraća udarac” i da se, polako, 

ali sigurno okreće protiv čoveka, koji ju je sve do sada maksimalno eksploatisao i okretao samo i 

isključivo za svoje lične potrebe, u neko skorije vreme će se morati pristupiti korenitim promenama 

u odnosu prema prirodi, ako se želi produžiti životni vek planete Zemlje i čovečanstva ovakvog 

kakav je nama poznat.  

U radu koautori daju u uvodnom delu jasnu sliku o činjeničnom stanju narušene životne sredine. 

Elementarne nepogode i katastrofe predstavljaju sve češću pojavu koja je prisutna u različitim 

delovima sveta, a određene vremenske neprilike, koje nisu bile ranije svojstvene tim delovima 

sveta, počinju da se javljaju sve češće i sa sve jačim intenzitetima.  

Za ovako uznemirujuće stanje su, između ostalih, okrivljena fosilna goriva, koja su u intenzivnoj 

upotrebi već dugi niz decenija. Koriste se pretežno goriva iz neobnovljivih izvora, koja su, em 

skupa, em štetna po životnu sredinu. Koncept održive ekonomije se zasniva na ideji upotrebe goriva 

i energenata iz obnovljivih izvora, koji svoje uporište imaju u prirodi i prirodnim pojavama, kao 

što su energija Sunca, vetra, vode i iz biomase, o čemu je u ovom radu bilo najviše reči. 

Posmatrano sa aspekta Republike Srbije, koja je pretežno orijentisana ka poljoprivrednoj 

proizvodnji, obnovljive izvore energije treba tražiti u poljoprivrednim nus produktima ili, kako to 

poljoprivrednici vole da zovu, otpadu. Ono što se danas pretežno zaorava, spaljuje i baca, može 

biti vrlo kvalitetan izvor za biomasu i biogas, koji su vrlo dobro alternativno gorivo.  

Prednosti od upotrebe biomase i biogasa su višestruke, počev od jeftinijeg i kvalitetnijeg goriva, 

do manjeg zagađenja životne sredine i manje emisije štetnih gasova. Međutim, da bi se moglo u 

ovim prednostima uživati, potrebno je podići svest kod poljoprivrednika da je korisnije i isplativije 

biomasu racionalno iskorišćavati nego je zaoravati i spaljivati. Po pitanju smaljivanja čak ni 

zakonske norme koje spaljivanje zabranjuje nisu pomogle da se poljoprivrednici oslobode ove loše 

navike. Sa druge strane, poljoprivrednika treba ekonomski motivisati da u okviru svog domaćinstva 

ima silose i postrojenja za skladištenje biomase. Ekonomske povlastice mogu biti u vidu stimulacija 

goriva, taksi ili povećanju otkupnine, koje bi se vidljivo odrazile na poljoprivrednikov budžet, te 

da on, na osnovu vidljivih i jasnih koristi, dođe da zaključka da mu je racionalnije da biomasu 

iskorišćava, a ne da je spaljuje i zaorava.  

U samom radu su navedene prakse nemačkih poljoprivrednika, koji su među prvima u Evropi po 

pitanju iskorišćavanja biomase i proizvodnji biogasa. Svako poljoprivredno domaćinstvo je mala 

fabrika za proizvodnju biogasa i svaki pojedinac od te aktivnosti ima vrlo konkretne koristi jer mu 

sve poljoprivredne mašine rade na biogas. Time su oni u potpunosti oslobođeni troškova nabavke 

goriva, što im drastično smanjuje proizvodne troškove. Kod većih proizvođača, država se javlja 

kao najveći kupac biogasa, te poljoprivrednici u Nemačkoj postaju nezaobilazni subjekat u 

proizvodnji ovog energenta.  
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Iz ovog nemačkog primera, jasno se vidi da u Srbiji, kao i zemljama regiona, nedostaju podsticajne 

i stimulativne mere koje bi pospešile upotrebu zelene energije. Dok se ne bude videla i osetila 

konkretna korist od upotrebe ove energije, teško je očekivati da će se poljoprivrednici odreći svojih 

starih navika i usvajati savremene tendencije. 

Obnovljivi izvori energije, konkretno bimasa i biogas, imaju dobar potencijal, o čemu nam svedoče 

dobre svetske prakse. U poređenju sa potencijalima iz drugih izvora, biomasa je daleko u prednosti, 

naročito kad se uporedi sa fosilnim gorivima koja se smatraju najvećim zagađivačem. Stoga, 

bioenergija ima potencijal da spase čovečanstvo i pruži mu priliku za opstankom.  

LITERATURA 

[1] Đatov, Đ; Višković, M; Nestorović, A; Martinov, M. (2023) Biomasa kao obnovljivi 

izvor, Fakultet tehničkih nauka, Novi Sad;  

[2] Gajdobranski, A. (2020) Uvod u zelenu ekonomiju, Fakultet za informacione tehnologije 

i inženjerstvo Univerziteta “Union Nikola Tesla”, Beograd;  

[3] Gajdobranski, A; Krmpot, V; Anđelković, M. (2021) “Upotreba obnovljivih izvora 

energije na poljoprivrednim gazdinstvima”, Ecologica, Vol. 28, No. 104, Beograd;  

[4] Martinov, M. i dr. (2012) Biogas tehnologija, Fakultet tehničkih nauka, Novi Sad; 

[5] Martinov, M; Brkić, M; Janić, T; Đatov, Đ; Golub, M; Bojić, S. (2020) “Biomasa u 

Vojvodini”, Savremena poljoprivredna tehnika, Novi Sad;  

[6] Micić, M. (2014) Uticaj globalnog zagrevanja na bezbednost svetske populacije, 

Fakultet bezbednosti Univerziteta u Beogradu; 

[7] Počuča, N. (2015) Biomasa: eklološki efekti primene, AGM knjiga, Beograd; 

[8] Subić, J; Kljajić, N; Jeločnik, M. (2017) Obnovljivi izvori energije i navodnjavanje u 

funkciji održivog razvoja poljoprivrede, Institut za ekonomiku poljoprivrede, Beograd;  

29. MEĐUNARODNA KONFERENCIJA / 29. INTERNATIONAL CONFERENCE 
“EKONOMSKI, PRAVNI I MEDIJSKI IZAZOVI KA ODRŽIVIM MODELIMA POSLOVANJA S POSEBNIM OSVRTOM NA CIRKULARNU EKONOMIJU U BiH

I ZEMLJAMA ZAPADNOG BALKANA” 
“ECONOMIC, LEGAL AND MEDIA CHALLENGES TOWARDS SUSTAINABLE BUSINESS MODELS WITH SPECIAL REFERENCE TO THE CIRCULAR ECONOMY 

IN BIH AND COUNTRIES OF THE WESTERN BALKANS” 

278



UTICAJ APLIKACIJE PESTICIDA NA PARAMETRE KVALITETE 

OBRADIVOG ZEMLJIŠTA / INFLUENCE OF PESTICIDE APPLICATION 

ON THE QUALITY PARAMETERS OF CULTIVATED LAND 
Aida Varupa1, Krsto Mijanović1

1International University Travnik in Travnik, Travnik, Bosnia and Herzegovina, 

e-mail: aida.varupa@iu-travnik.com, krsto.mijanovic@unmo.ba 

Izlganje sa znanstvenog skupa 

UDK / UDC 633.7:631.4:632.95 

Sažetak 

Ovim radom su istaknute značajne karakteristike obradivoga zemljišta, njena uloga i značaj kada 

su u pitanju prinosi biljne proizvodnje. U jednom dijelu rada predstavljeno je mapiranje tla u BiH 

kroz dva glavna tipa: zonalna i azonalna. U zemljišu se, usljed životne aktivnosti ovih organizama 

odvijaju različiti procesi koji direktno utiču na hemijske i fizičke osobine zemljišta, a samim tim i 

na rast i razvoj biljaka. Analiziran je utjecaj pesticida na tlo i plodove biljne proizvodnje, čije 

aktivne materije biljka upija zajedno sa mineralnim i organskim materijama kroz ksilem i floem, te 

pojavu pesticida u podzemnim vodama. Na kraju rada naglašen je značaj obradivog zemljišta, 

hranjivih materija, uticaj korištenih aktivnih materija, te remedijacija onečišćenog dijela zemljišta. 

Ključne riječi: kvalitet zemljišta, pesticidi, onešišćenje zemljišta,hidrološki režim, biološka 

raznolikost, održiva poljoprivreda 

JEL klasifikacija: Q160 

Abstract 

Through the theme of the work, significant characteristics of arable land, its role and importance 

when it comes to plant production yields are highlighted. In one part of the paper, soil mapping in 

BiH is presented through two main types: zonal and azonal. The influence of pesticides on the soil 

and the fruits of crop production, whose active substances are absorbed by the plant together with 

mineral and organic substances through xylem and phloem, and the occurrence of pesticides in 

underground water were analyzed. In the soil, as a result of the life activities of these organisms, 

various processes take place that directly affect the chemical and physical properties of the soil, 

and therefore the growth and development of plants. At the end of the paper, the importance of 

arable land, nutrients, the influence of used active substances, and the remediation of the 

contaminated part of the land was emphasized. 

Keywords: soil quality, pesticides, soil pollution, hydrological regime, biological diversity, 

sustainable agriculture 

JEL classification: Q160 
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UVOD 

Svrha rada jeste dotaknuti se značaja i upotrebe pesticida, na različitim kulturama, u različitim 

dozama i koncentracijama. Namijenjeni su za suzbijanje štetočina, mada njihova nepravilna 

upotreba danas dovodi do nakupljanja toksina i rezidua u biljkama, što obuhvata cijeli ciklus 

kruženja toksina u prirodi do uticaja na javno zdravlje. Čovjek je ovim promijenio i poremetio 

izmjene tvari u okolišu kako s promjenom njihovih koncentracija u svim njegovim sastavnicama, 

tako i tvorbom novih u prirodi nepoznatih spojeva. Uništavanjem određenih koncentracija i 

prirodnih resursa, te stvaranjem novih spojeva uništen je niz genetskih informacija trajnim 

smanjenjem biološke raznolikosti, a razvojem genetskog inženjerstva i stvaranjem novih 

informacijskih sadržaja nastali su novi problemi s, u ovom trenutku, nepoznatim posljedicama.113

Opterećenjem okoliša kao cjeline, nije pošteđena niti jedna od njegovih sastavnica, što je dovelo 

do oštećenja i samog tla koje predstavlja važnu komponentu čovjekove životne sredine i danas 

privlači sve veću pozornost. Ozbiljnost ovog problema ogleda se i u činjenici da oštećenje i 

uništavanje tla može imati za posljedicu negativne efekte i na ostale dijelove ekosistema kao npr. 

hidrološki režim životne sredine, raznolikost biljnih i životinjskih vrsta i tome slično.Upotrebom 

pesticida, sredstava za zaštitu biljnih kultura, farmeri misle da čine dobro i sebi i sredini u kojoj 

žive. Odgovor razvijenih zemalja na data pitanja je u pravcu postojanja želja da se napori usmjere 

održivoj proizvodnji hrane i smanjenju ili čak zabrani upotrebe pesticida. U tom je kontekstu 

održiva poljoprivreda, kao dio modernih proizvodnih sistema, jedan od UN-ovih ciljeva razvoja, 

dok je promicanje održive upotrebe pesticida jedna od važnih aktivnosti koje EU poduzima kako 

bi podupro UN-ov Program održivog razvoja do 2030. Godine. Sve više zemalja smanjuje ili čak 

zabranjuje upotrebu istih, kako bi organska proizvodnja dobila na značaju. Cilj rada jeste obraditi 

datu temu sa osvrtom na značaj onečišćenja zemljišta prilikom aplikacije pesticida,  važnost 

remedijacije zemljišta, korištenje pesticida, doziranje i način njihove primjene uključujući i 

monitoring, te uticaj korištenja pesticida na podzemne vode. 

2. ULOGA ZEMLJIŠTA U PROIZVODNJI HRANE

Zemljište, sa svim svojim hemijskim, fizičkim i biološkim karakteristikama najznačajniji je faktor 

za uspješnu poljoprivrednu proizvodnju. Prije samog donošenja odluke o osnivanju proizvodnje 

bitno je razmotriti sa kakvim resursima raspolažemo kada je u pitanju zemljište i koje kulture bi 

bile najpogodnije za uzgoj u datim uslovima. Zemljište je resurs koji se jako sporo i teško obnavlja, 

stoga, savjesno upravljanje proizvodnjom treba da bude obaveza svakog proizvođača kako bi se 

očuvala plodnost i produktivnost zemljišta, a uz  to će se  smanjiti troškovi i olakšati proizvodnja. 

Da bismo znali kako pravilno upravljati zemljištem potrebno je da se upoznamo sa njegovim 

osnovnim karakteristikama i procesima koji se u njemu odvijaju. Na taj način unaprijedićemo 

proizvodnju, biljkama obezbijediti životnu sredinu u kojoj će imati sve uslove za pravilan i 

nesmetan razvoj i spriječiti degradaciju zemljišta kojom se bespovratno  gube njegove najbolje 

osobine.Zemljište je površinski rastresiti sloj Zemljine kore koji biljkama obezbjeđuje hranu, vodu, 

vazduh i životni prostor. U zemljišu se, usljed životne aktivnosti  ovih organizama  odvijaju različiti 

procesi koji direktno utiču  na hemijske i fizičke osobine zemljišta, a samim tim i na rast i razvoj 

biljaka. Među tim  procesima posebno su značajni razgradnja organske materije, nastanak humusa 

113T.Sofilić (2014). Onečišćenje i zaštita tla. Sveučilište u Zagrebu, Metalurški fakultet, Sisak. 
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i formiranje strukturnih agregata. U nastavku slika, razvoj korjenovog sistema preuzeta sa 

https://www.agroklub.rs/poljoprivredni-oglasnik/oglas/poljoprivredno-zemljiste/41433/114 

Slika 1.Razvoj korjenovog sistema kroz horizontalni prikaz zemljišta 

Plodnost zemljišta je sposobnost zemljišta da biljkama osigura dovoljne količine  vode i hranjivih 

materija. Ona ovisi o  fizičkim, hemijskim i biološkim osobinama zemljišta. Produktivnost 

zemljišta je njegova sposobnost da uz raspoložive hranjive materije i vodu, uzimajući u obzir i  

genetski potencijal uzgajane biljke i klimu, ostvari određeni prinos. Mehanički sastav, odnosno 

tekstura i  dubina zemljišta uvjetuju nicanje i ukorjenjavanje  biljaka. Ukoliko je zemljište teško, 

vlažno i hladno u takvim uslovima sjeme će teže klijati i korijen će se sporije razvijati. U suviše 

poroznim, ocjeditim tlima u kojima preovladavaju krupnije frakcije (pijesak i šljunak) biljke će se 

patiti usljed nedostatka vode. U plitkim zemljištima korijen neće moći dostići svoju optimalnu 

dužinu i biće ograničeno usvajanje vode i hraniva, a to će se odraziti i na nadzemne dijelove biljke. 

Za poljoprivredna zemljišta najpogodniji  je sadržaj (10-20)% humusno-glinenog kompleksa 

(koloida gline), 5-10% organske materije, a ostatak bi trebao činiti, u jednakoj zastupljenosti, 

pijesak, prah i glina. Tekstura zemljišta opredjeljuje izbor kultura za uzgoj. Na lakšim  i 

propusnijim tlima poželjno je uzgajati gomoljaste kulture ili one kulture koje se jače ukorjenjuju i 

otpornije su na sušu. Također, tekstura je značajna i kod primjene mineralnih đubriva, pa se 

pjeskovita zemljišta češće đubre  u odnosu na glinovita jer se u takvim uslovima đubriva lakše 

ispiru. Struktura zemljišta predstavlja uređenje čestica tla u ukupnoj masi tla  i znatno utiče na 

zalihe vode, aeraciju, pristupačnost biljnih hranjiva i mikrobiološku aktivnost tla. Od strukture 

zemljišta zavisit će i njegova poroznost, odnosno odnos krupnih, srednjih i kapilarnih pora. Krupne 

pore su životni prostor korijena, pedoflore i pedofaune, u njima se nalazi zrak i služe za ocjeđivanje 

suvišne vode prilikom padavina. Srednje pore su rezervoari fiziološki aktivne vode, odnosno vode 

koja je dostupna biljkama, dok se u kapilarnim porama nalazi voda koja je vezana jačim silama od 

usisne moći korijena, tako da je ta voda biljkama nepristupačna. Intenzitet fizičkih, hemijskih i 

bioloških procesa u tlu  značajno zavisi od toplote zemljišta koja dalje uvjetuje  životne funkcije 

114https://www.agroklub.rs/poljoprivredni-oglasnik/oglas/poljoprivredno-zemljiste/41433/ 
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biljke kao što su klijanje, veličina korijena i njegova aktivnost.115Od hemijskih osobina zemljišta, 

za rast i razvoj biljaka, značajan je prvenstveno sadržaj mineralnih materija, i to azota, kalija i 

fosfora, kao i oblik u kojima se nalaze u zemljištu. Osim toga, značajan je i sadržaj ostalih makro 

i mikro elemenata koje biljke usvajaju  putem vode. Koliko će se mineralne materije zadržati u 

zemljištu  zavisi od njegovih adsorpcionih sposobnosti zahvaljujući kojima se ove materije vežu 

za površinu zemljišnih čestica čime se sprječava njihovo ispiranje. Kod zemljišta kod kojih su  

adsorpcione osobine slabe bit će veće potrebe za primjenom mineralnih đubriva, a samim tim i veći 

troškovi proizvodnje. Eliminatorni faktor u poljoprivrednoj proizvodnji, kada je u pitanju zemljište 

je reakcija zemljišnog rastvora, odnosno pH vrijednost. Vrijednost reakcije zemljišta je rezultat 

odnosa između proticanja slobodnih kiselina i adsorbovanih kationa karbonata, te lahko 

rastvorljivih soli koje mogu neutralisati kiseline. Ukoliko je priticanje kiseline intenzivnije od 

neutralizacijske sposobnosti prisutnih kationa ili soli zemljište  će biti kiselo. Tlo urbanog prostora, 

zbog svoje polivalentne namjene, u prošlosti je bilo izloženo značajnim oštećenjima koja su prije 

svega posljedica izgradnje industrijskih objekata poput ciglana, cementara, termoenergetskih 

postrojenja, postrojenja hemijske, petrohemijske, metalurške i me- taloprerađivačke industrije itd. 

Takvi lokaliteti, kao i lokaliteti u njihovoj neposrednoj blizini, koji su služili za odlaganje 

proizvodnog otpada na nezaštićenim zemljanim površinama, na- kon prestanka eksploatacije, nisu 

potpuno rekultivirani. Naime, vrlo često su bili “prenamijenjeni” za odlagališta različitih vrsta 

otpada koja nisu zadovoljavala niti minimalne tehničke uvjete, te je onečišćenje podzemnih i 

nadzemnih voda, kao i samo tlo bilo moguće. 

2.1 FIZIČKO HEMIJSKI PARAMETRI ZEMLJIŠTA 

Kakvoća tla je vrlo kompleksno svojstvo tla koje se ipak može dobroprocijeniti temeljem mjerenja 

pojedinih indikatora (pokazatelji; atributi)njegove plodnosti, ali i redovitim posrednim opažanjem. 

Za poljoprivrednuproizvodnju vrlo je važno da procjena plodnosti tla bude relativnojednostavna, 

ali istovremeno da na tačan način rangira kakvoću(bonitiranje) utemeljenu na potencijalnoj biljnoj 

proizvodnji koja se možeostvariti i to bez oštećenja tla ili nedopuštenog utjecaja na okoliš. 

Nažalost,u mnogo slučajeva, vrlo često se utvrđeni parametri kakvoće tla ne mogupovezati s 

visinom prinosa. Razloga je više, od izbora loših metoda zavrednovanje tala, odnosno lošeg sistema 

bonitiranja, pa sve doneprimjerene agrotehnike, nepoštivanja agrotehničkih rokova itd. 

2.1.1.Fizička svojstva zemljišta 

Fizička svojstva tla  vrlo su važan dio kakvoće jer se te odlike tla ne mogu lako,jednostavno i 

brzo poboljšati, ali se zato neodgovarajućom obradom idrugim agrotehničkim zahvatima vrlo 

brzo pogoršavaju (npr. zbijanje, pogoršavanje strukture, gubitak organske tvari, snižavanje 

biogenosti i dr.). Fizičke osobine kakvoće tla, koji bitno utječu na proizvodnju usjeva,moraju dati 

odgovor na slijedeća pitanja: 

1) Može li tlo omogućiti nesmetan rast korijena, odnosno sadrži li porepotrebne veličine i

dovoljnu dubinu zemljišta iznad matične stijene ili supstrata od kojeg je nastalo tlo (solum)

za rast i aktivnost korijena,

2) U kojoj mjeri se tlo suprotstavlja zbijanju i drugim deformacijama, tekoliko brzo se

popravlja struktura tla i

115 Dr. Taib Šarić, Drena Gadžo (1998. prvo izdanje). Uticaj poljoprivrednih hemikalija na okolinu. Sarajevo, 1998. 

23-27 str. 
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3) Koliki je kapacitet tla za vodu i zrak.Faktori kao što su efektivna dubina, poroznost ili

raspodjela veličinepora, volumna gustoća, hidraulička provodljivost, tekstura i struktura

suvrlo značajni indikatori kakvoće tla koji su opisani u tekstu.

2.1.2 Hemijske komponente kvaliteta zemljišta 

Hemijske komponente kvaliteta zemljišta mogu biti poželjne, ali i nepoželjne,ovisno o 

vrijednostima unutar širokog ranga pojedinog hemijskogindikatora. Npr., pH vrijednost tla, može 

biti pozitivno ili negativno svojstvopa je pH između (6,0 - 7,5) optimalan za većinu usjeva, dok 

niže ili viševrijednosti (kiselo ili alkalno tlo) mogu predstavljati ozbiljan problem ubiljnoj 

proizvodnji. Treba istaći da biljke ipak bolje podnose niže pH vrijednostikisela tla) u odnosu na 

visok pH (alkalno ili bazno tlo). U loša hemijskasvojstva tla pored nepovoljne pH vrijednosti 

ubrajaju se još nedostatakhranjiva, manjak organske tvari i prisutnost tvari koje koče rast 

korijena(inhibicija) što rezultira niskim prinosom za većinu biljaka. Procjena kakvoće tla na 

temelju njegovih hemijskih svojstava, utvrđivanje raspoloživosti hranjiva ili ipak njegovog 

onečišćenja, zahtijeva prethodnouzorkovanje tla, primjenu adekvatnih metoda hemijske analize i 

ispravnotumačenje tih rezultata, odnosno razumijevanje kako hemijska svojstva tla utječu na 

biološke sisteme, posebice uzgajane biljke (agrofitocenoze). Važno je istači kako hemijska svojstva 

tla ne utječu univerzalno, nitipodjednako na biljnu proizvodnju pa se rezultati hemijske analize 

morajumjeriti (kalibracija) pomoću poljskih pokusa i bioloških testova za svakokonkretno 

proizvodno područje, obzirom na zemljišne, klimatske i biljnefaktore. Međutim, raspoloživost 

hranjiva ovisi o fizičkim i hemijskim svojstvima tla, ali i procesima u tlu, kao što su npr. vremenske 

prilike, sadržaj organske tvari, sorptivna svojstva tla (kapacitet za vezivanje kationa; KIK), pH i 

dr.116 U kiselim ili alkalnim tlima neke hranjive tvari slabo su dostupne biljkama, dok toksični 

elementi postaju pokretljivi (mobilnost), odnosno aktivni.Stoga su propisane standardne metode 

kako bi se omogućila potrebnakakvoća mjerenja i usporedba rezultata te omogućilo pouzdano 

tumačenje rezultata hemijske analize tla putem rangova i referentnih ili graničnih vrijednosti. Mada 

je teško odrediti razinu pojedinog hemijskog spoja kojuse smatra ekološkim rizikom, svakako je 

potrebno definirati granice fizikalnih, hemijskih i bioloških stanja/svojstva tla kao prihvatljiva ili 

neprihvatljiva. 

2.2. MAPIRANJE TLA U BOSNI I HERCEGOVINI 

Poljoprivredno zemljište u Bosni i Hercegovini izloženo je raznim oblicima oštećenja. Različiti, u 

prvom redu, socio-ekonomski faktori, trenutna ekonomska situacija, te sektorske politike koje se 

vode na različitim administrativnim nivoima utiču na promjene namjene zemljišnog prostora i 

funkcija tla. Tla u Bosni i Hercegovini su mapirana kao zonalna i azonalna. Zonalna tla nastala su 

u dugom pedološkom procesu i u njih svrstavamo: černozem, gajnjače, smonice, podzole, crvenice 

i planinske crnice. Azonalna tla su mlada tla pa se smatra da njihov proces pedogeneze još nije 

završen, te su najčešće nastale u procesu erozije matičnih stijena. U azonalna tla ubrajamo: 

aluvijalna, močvarna, deluvijalna i eluvijalna.  

2.3. ZAKONSKA REGULATIVA I DOZVOLJENE KVOTE PESTICIDA 

Organska đubriva mogu poboljšati ali i pogoršati kvalitet zemljišta i kvalitet plodova biljne 

proizvodnje. Ako poslije primjene i zaoravanja stajnjaka i mineralnih đubrivanastupi duža suša ili 

116https://www.agroklub.com/ratarstvo/mjera-16 
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period niskih temperatura, usporava se razlaganja datih hranjiva i njihovo  djelovanje na zemljište, 

poboljšanje produktivnosti, i njihov uticaj na prinose biljne proizvodnje. Kada zatim nastupi vlažno 

ljeto ili jesen, ubrza se mineralizacija azota koji postane pristupačan biljci kada joj više nije uopšte 

potreban.  Tako akumuliran azot ili druga hranjiva mogu često da ispolje negativna svojstva kada 

je u pitanju kvalitet ploda. Obilna ishrana biljaka ili obilna aplikacija hemijskih sredstava može 

imati dvojake nepoželjne posljedice, preveliko usvajanje azota ili aktivnih materija povećava 

sukulentnost tkiva, što ima za posljedicu polijeganja određenih usjeva, ili smanjenje prinosa. Samo 

uz stručnu primjenu agrotehničkih mjera možemo povećati proizvodnju hrane i pri tome sačuvati 

čistu i nezagađenu čovjekovu okolinu.117 

Kao jedan od velikih nedostataka pesticida jeste njihova sklonost da se nagomilavaju u pedosferi 

ili u vodenim ekosistemima, gdje su dospjeli putem spiranja sa obradivih površina te tako ulaze u 

sve lance ishrane. Maksimalni nivoi ostataka (Maximum residues level=MRLs) su dozvoljene 

gornje granice koncentracije ostataka pesticida u i na hrani ili hrani za životinje određene na temelju 

dobre poljoprivredne prakse, GLOBAL GAP,  kojima se može osigurati najmanja moguća 

izloženost potrošača. MDK nije zdravstveno utemeljena granica nego je utvrđena kao zakonski 

određena granica koja će se upotrebljavati kao mjera usklađenostisa dobrom poljoprivrednom 

praksom. 

3. PARAMETRI KVALITETA ZEMLJIŠTA

Procjena plodnosti  tla opisuje proizvodni prostor tj. prikazuje kvalitete tla s jedne strane i njegove 

nedostatke unutar jednog sistema korištenja na temelju podataka (izmjera i interpretacija vanjske 

morfologije tla, vegetacije, klime, hemijskih svojstava tla i drugih parametara potrebnih za odabir. 

Klima, topografija, matični supstrat, vrijeme i životno stanište (biotop) mogu se navesti kao statič

ni indikatori. Statični indikatori se koriste za regionalizaciju zemljišta 

su manje ili više vremenski promjenjivi (vlažnost tla, pH  vrijednost tla, sadržaj hranivau tlu i dru

gi). 

Tabela1.  Fizička, hemijska i biološka svojstva tla118 

Fizička svojstva tla Hemijska svojstva tla Biološka svojstva tla 

Tekstura Organski C Odnos C/N 

Dubina soluma Ukupni N Potencijal disanja 

Infiltracija Ph Mineralizacija tla 

Gustoća tla Konduktivitet 

Kapacitet tla za vodu Koncentracija N,P,K u tlu 

Intenziviranjem biljne proizvodnje ne opada samo sadržaj hraniva u tlu, već se može javiti i niz 

fizikalnih, hemijskih i bioloških promjena koje značajnoutječunarastirazvojbiljaka.Značajan je 

pomak u proizvodnji redovito provođenje analize tla na proizvodnim površinama.  

117 Dr. T. Šarić, D. Gadžo (1998). Utjecaj poljoprivrednih hemikalija na okolinu. Sarajevo, 110 str.  1998. 
118V. Vukadinović (2011.) . Ishrana bilja. Osijek : Poljoprivredni fakultet, 2011. 
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4.Pesticidi koji se koriste u poljoprivrednoj proizvodnji 

U prvom redu to su preparati za zaštitu bilja od štetočina, tj. od životinjskih i biljnih organizama 

koji oštećuju ili uništavaju korisne biljke i njihov urod u toku rasta ili nakon žetve. Izvori 

izloženosti pesticidima uključuju poljoprivredu, dezinfekciju kuća i zgrada, korištenje vrta i 

travnjaka, neadekvatno zbrinjavanje otpada. U tragovima se nalaze u hrani i vodi od čega su mnogi 

hlapivi pri čemu izazivaju probleme s disanjem. Primjenjuju se u količini za koju se smatra da nije 

letalna za čovjeka. Daljnjim istraživanjima pokazano je da ova pretpostavka nije tačna. Pesticidi 

kao endokrini ometači itekako su štetniza čovjeka u malim dozama, kada se pojavljuju kao 

mješavine. Primjena pesticida ima velikih nedostataka i krije u sebi mnoge opasnosti.S obzirom na 

navedeno potrebno je razlikovati toksičnu od letalne doze. Toksična doza je minimalna količina 

spoja sposobna da uzrokuje trovanje organizma, dok je letalna doza minimalna količina toksičnog 

spoja koja, unesena u organizam uzrokuje smrt. Letalna doza (LD50) je količina toksičnog spoja 

dovoljna da uzrokuje smrt 50%  jedinki koje su ga apsorbirale. Simulirana je izloženost 

pesticidima, udisanjem zraka te konzumiranjem podzemnih voda. 

4.1. KARAKTERISTIKE PESTICIDA 

Pesticidi, kao sredstva za zaštitu biljaka pojavljuju se u tečnom i čvrstom stanju, te se prema 

uputstvima koje proizvođač daje pri proizvodnji i distribuciji istih, pravilno upotrebljavaju. Samo 

prava doza i koncentracija čine da primjenjena aktivna materija biljci pomogne uz istovremeno 

prisustvo mineralnih, organskih materija i vode.119 

4.2. Podjela pesticida prema namjeni 

Prema namjeni pesticidi se dijele na aficide, akaricide, algicide, avicidi, arboricidi, baktericidi, 

fungicidi, graminicidi, herbicidi, insekticidi, larvicidi, moluscidi, nematocidi,  okvašivači, 

rodenticidi, repelenti, regulatori rasta. 

5. POSLJEDICA KORIŠTENJA PESTICIDA NA ZEMLJIŠTE U BILJNOJ

PROIZVODNJI 

Veliki problem predstavlja utjecaj pesticida na pčele i ostale oprašivače, a veliku opasnost za njih 

predstavljaju sredstva za zaštitu bilja iz skupine insekticida te sjetva sjemena tretiranom aktivnim 

tvarima iz skupine neonikotinoida. Zato se zabranjuje primjena sredstava za zaštitu bilja za vrijeme 

aktivnosti pčela, posebno ako je kultura na koju se primjenjuje u cvatnji. Isto tako, ako su sredstva 

za zaštitu bilja koja se primjenjuju jako toksična, primjenjuju se mjere zatvaranja košnica na 

određeno vrijeme ovisno o trajanju toksičnosti sredstva. Organizmi u tlu mogu biti izloženi 

ostacima sredstava i njegovim metabolitima koji dospiju na tlo prilikom primjene. Prilikom 

primjene sredstava za zaštitu bilja, ako dođe do zanošenja, neciljano bilje na nepoljoprivrednim 

površinama u blizini primjene isto tako može biti ugroženo, najčešće prilikom upotrebe sredstava 

za suzbijanje korova (herbicidi) na poljoprivrednim površinama. Da bi se smanjio rizik, potrebno 

je poštivati propisane mjere zaštite kod primjene sredstava za zaštitu bilja. U slučaju da primjena 

sredstva predstavlja rizik za pojedine neciljane organizme, to je potrebno označiti na etiketi 

119A. BOKULIĆ, Ž. BUDINŠĆAK, D. ČELIG, B. DEŽĐEK, D. HAMEL, D. IVIĆ, A. MRNJAVČIĆ VOJVODA, 

N. NIKL, M. NOVAK, N. NOVAK, V. NOVAKOVIĆ, Z. PAVUNIĆ MILJANOVIĆ, G. PEČEK, I. POJE, I. 

PRPIĆ, T. REHAK, M. ŠEVAR, M. ŠIMALA, R. TURK ( 2014. ): Priručnik za sigurno rukovanje i primjenu 

sredstava za zaštitu bilja, Ministarstvo poljoprivrede, Zagreb, 2014 
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sredstva za zaštitu. Kao jedan od većih problema korisštenja pesticida jeste njihova sklonost da se 

nagomilavaju u zemljištima koja se obrađuju i tako ulaze u lanac ishrane. Mnogi noviji pesticidi 

su mnogo manje postojani, brzo ih razlažu mikrobi ili se razlažu na svjetlu, pa je znatno smanjena 

otpornost od njihovih ostataka na prehrambenim proizvodima i od ispiranja u vode. Pesticidi u 

zemljištu večinom prelaze dozvoljene  granice dostupno shodno pregledu analiza plodova biljne 

proizvodnje područja Bosne i Hercegovine, Pravilnik o MRL pesticida, BiH.120Širenjem prakse 

reducirane obrade tla povećava se potreba za pesticidima i njihova upotreba u biljnoj proizvodnji. 

Iako se pesticidi lako razgrađuju, njihovi ostaci su nađeni u podzemnoj vodi, procesom volatizacije, 

spiranja, drift i slično,  rezidue pesticida.121 

Primjena pesticida i površinska primjena organskog i mineralnog đubriva dovodi do kontraefekta 

unosa hranjiva u svrhu poboljšanja prinosa biljne proizvodnje i zaštite od štetočina. Pravilna obrada 

zemljišta, optimalna količina đubriva i dozvoljene kvote pesticida sa zelene liste za uzgoj 

visokoprinosnih sorti u biljnoj proizvodnji, doprinose boljem iskorištavanju đubriva, a time i 

njihovom manjem gubitku i manjem gubitku primjenjenih preparata. Obogaćivanje tla malog 

kapaciteta  apsorpcije organskom ili  mineralnom materijom, smanjuje se gubitak vode, pa i gubitak 

đubriva ispiranjem ili gubitak primjenjenih aktivnih materija ispiranjem ili isparavanjem, zavisno 

od kulture i načina aplikacije. Gubici hranjiva, mikro i makroelemenata, iz đubriva se smanjuju 

ako se đubri prema stvarnim potrebama biljaka, u pravo vrijeme, na odgovarajući način, 

odgovarajućim đubrivom i ako se uzme u obzir i korištenje hranjiva iz zemljinih rezervi. Ista 

situacija jeste i sa primjenom aktivnih materija, tj FFS. Uz primjenu za što bolje djelovanje, 

poželjno je primjenjivati i sve agrotehničke i pomotehničke mjere, antierozivne kojima će se 

povećavati iskorištavanje hranjiva iz đubriva i djelovanje FFS. S obzirom na položaj tla između 

litosfere i atmosfere, zemljište je pravi spremnik niza različitih tvari koje u njega dospijevaju iz 

atmosfere ili ih čovjek nekontrolirano unosi pri uporabi tla u izgradnji i korištenju infrastrukture ili 

korištenjem tla u poljoprivredne svrhe. Zahvaljujući mehaničkoj, fizikalnoj i fizikalno-hemijskoj 

sorpciji mnoge od navedenih onečišćujućih tvari se nakupljaju u tlu pa tlo ima ulogu sakupljača. 

Isto tako onečišćujuće tvari mogu iz tla dospjeti u druge sastavnice, npr. u hranidbeni lanac ili 

ispiranjem dospijevaju u podzemne vode, tako i u pitku vodu pa je tada tlo posredni izvor 

onečišćenja. 

Istraživanjima štetnih utjecaja na tlo, za razliku od vode i zraka, pristupa se mnogo kasnije, odnosno 

tek kada su se u većoj mjeri počeli pojavljivati problemi vezani uz oštećenje i onečišćenje 

produktivnih tala kao posljedica ljudske aktivnosti. Klasifikacija oštećenja tla je vrlo složen 

postupak pri čemu treba voditi briga o značajkama tla i odabiru jedne od značajki tla kao polazišne 

osnove za 20 ocjenu stupnja oštećenja. S obzirom na značajke tla, tlo kao više namjenski resurs, 

može se smatrati oštećenim za jednu namjenu, dok se istodobno može smatrati neoštećenim i 

upotrebljivim za drugu namjenu. Posljedice prisutnosti ostataka pesticida su te da hrana postaje 

neupotrebljiva zbog mutagenih, kancerogenih ili teratogenih učinaka, a ugroženi su i drugi 

ekosistemi. 

5.1. PRISUSTVO PESTICIDA U PODZEMNIM I PITKIM VODAMA 

120https://farmabih.ba/assets/files/chXOub9DHf-aktuelna-lista-sredstava-za-zastitu-bilja-30112017pdf.pdf 
121 Dr. Taib Šarić, Drena Gadžo (1998. prvo izdanje). Uticaj poljoprivrednih hemikalija na okolinu. Sarajevo, 1998. 
112 str. 
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Pesticide u manjoj mjeri nalazimo u podzemnoj vodi nego u vodotocima. Najčešće se mogu 

detektirati u plitkim vodonosnicima ispod poljoprivrednih područja, gdje je voda u više od 50 % 

bunara najčešće sadrži jedan ili više pesticidnih spojeva. Dublji vodonosnici isto tako sadrže 

pesticide, češće njihove ostatke. Dubina podzemne vode, geološki uvjeti, topografija, klima te 

navodnjavanje uvelike utječu na ispiranje pesticida i njihov dolazak u podzemnu vodu. Podzemna 

voda na nekim mjestima može biti samo nekoliko metara ispod površine, što smanjuje filtarska 

svojstva tla i adsorpciju pesticida. U takvim slučajevima su potrebne dodatne mjere opreza u svrhu 

zaštite podzemne vode. Veći problem je prilikom pojave velikih kiša te kada je tlo vrlo velike 

propusnosti. U ovom slučaju otopljeni pesticidi do podzemne vode dolaze u roku od nekoliko dana. 

Isto tako dubina podzemne vode varira ovisno o godišnjem dobu, količini padavina, navodnjavanju 

i njezinoj eksploataciji. Područja s velikom količinom oborina su najčešće osjetljiva na ispiranje 

pesticida, osobito ako su tla vrlo propusna. Ako ubrzo nakon primjene pesticida dođe do pojave 

veliki kiša ili obilnog navodnjavanja, pesticidi vrlo brzo dolaze u dublje slojeve tla, odnosno 

postaju nedjelotvorni za ciljanog štetnika zbog kojeg su primijenjeni i vrlo brzo postaju potencijalni 

zagađivači podzemne vode. Najveću pozornost treba pridati pesticidima koji su vrlo topivi, koji se 

ne adsorbiraju na čestice tla i one koji imaju dugi vijek raspadanja. Sanacija ili remedijacija tla je 

postupak kojim se smanjuje ili uklanja onečišćujuća tvar iz tla toliko da njen sadržaj dopušta 

korištenje tla sanirane lokacije. Ovisno o ostvarenoj razini sanacije korištenje tla može biti 

ograničeno ili neograničeno. Postoje tri cilja u određivanju ciljeva sanacije/remedijacije: čišćenje 

tla do razine uvjeta lokalnog okoliša, čišćenje prema kriterijima nastanka i čišćenje u skladu 

gospodarenja onečišćenim tlima na lokacijama širom svijeta. Osnovni kriteriji pri odabiru metode 

remedijacije su tip, vrsta i količina onečišćujuće tvari, mjesto gdje bi se remedijacija provodila (in 

situ-na mjestu onečišćenja bez iskapanja ili ex situ- nakon iskapanja na središnjem odlagalištu), 

budući način korištenja zemljišta, vrijeme izloženosti onečišćujućoj tvari, ali i tip tla na kojem bi 

se te tehnologije trebale primijeniti. Potencijalno moguće i ekonomski isplative metode 

remedijacije su: biološka, hemijska, fizikalna i termalna remedijacija. Te metode se koriste se u 

svrhu uklanjanja štetnih sastojaka iz tla. Kod provođenja ovih metoda dolazi do djelomičnog ili 

potpunog uništavanja živih, korisnih organizama te na taj način tlo postaje sterilno što opet nije 

dobro pa se za ovim metodama poseže ukoliko je to stvarno nužno. Prihvatljive metode za obradiva 

zemljišta su: 

Bioremedijacija zemljišta zastupljena metode obnove zemljišta,  podrazumijeva primjenu 

mikroorganizama, a biološka degradacija se odvija u njihovim stanicama, kroz resorpciju neke 

onečišćujuće tvari, gdje se uz pomoć enzima onečišćujuća tvar razgrađuje u metabolite. Ova 

metoda se koristi kod razgradnje ili razlaganja hemikalija u poljoprivredi i pesticida te nafte, 

loživog ulja, fenola, cijanida, impregnacijskih sredstava. 

Fitoremedijacijom nazivamo još zelenu tehnologiju sanacije onečišćenog tla, a podrazumijeva 

korištenje viših biljaka u svrhu čišćenja onečišćenja. Biljke imaju sposobnost uklanjanja, 

razgradnje ili imobilizacije relativno velikog broja onečišćujućih tvari, posebice teških metala. Za 

uklanjanje agrokemikalija iz tla koristi se lucerna i djeteline, neven i mnoge druge biljne vrste. 
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ZAKLJUČAK 

Opterećenjem okoliša kao cjeline, nije pošteđena niti jedna od njegovih sastavnica, što je dovelo 

do oštećenja i samog tla koje predstavlja važnu komponentu čovjekove životne sredine i danas 

privlači sve veću pozornost. Ozbiljnost ovog problema ogleda se i u činjenici da oštećenje i 

uništavanje tla može imati za posljedicu negativne efekte i na ostale dijelove ekosistema kao npr. 

hidrološki režim životne sredine, raznolikost biljnih i životinjskih vrsta i tome slično. Upotrebom 

pesticida, sredstava za zaštitu biljnih kultura, farmeri misle da čine dobro i sebi i sredini u kojoj 

žive. Odgovor razvijenih zemalja na data pitanja je u pravcu postojanja želja da se napori usmjere 

održivoj proizvodnji hrane i smanjenju ili čak zabrani upotrebe pesticida. U tom je kontekstu 

održiva poljoprivreda, kao dio modernih proizvodnih sistema, i dobra poljoprivredna praksa ključ 

za realizaciju mjera. 
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Pregledni članak 
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Sažetak 

Najvažnija karakteristika civilizacijskog dostignuća društva je kultura. Nova znanja otkrivaju nove 

kulturne vrijednosti. Kulturološke vrijednosti u menadžmentu su veoma važne, jer utiču na 

formiranje čovjeka kao aktivnog člana društvene zajednice. Promjene zahtijevaju veće aktivnosti 

menadžera u svim sferama menadžmenta. Implementacijom kulturoloških vrijednosti u 

menadžmentu utiče se na osvještavanje potreba i nužnosti upoznavanja kulturnih vrijednosti, 

vrijednosnih sistema i načinu poslovanja u menadžmentu. U vrijeme globalizacije, kada se susreću 

i isprepliću mnoge kulture, zanimljivo je proučiti na koji se sve način različiti kulturni obrasci 

odražavaju na percepciju u poslovnom okruženju. Uspjeh menadžera u uslovima globalnog 

poslovanja sve više zavisi o njihovoj prilagodljivosti i otvorenosti prema vrijednostima, ponašanju, 

mišljenjima i stavovima kulturno različitih poslovnih partnera. Svrha ovog rada je istražiti kako 

kultura utiče na globalno poslovanje i menadžment.  

Ključne riječi: kultura, menadžment, globalno poslovanje. 

JEL klasifikacija: M51, M54, M12, M14 

Abstract 

The most important characteristic of a society's civilizational achievement is culture. New 

knowledge reveals new cultural values. Cultural values in management are very important, 

because they influence the formation of a person as an active member of the social community. 

Changes require greater activities of managers in all spheres of management. The implementation 

of cultural values in management affects awareness of the needs and necessity of getting to know 

cultural values, value systems and ways of doing business in management. In times of globalization, 

when many cultures meet and intertwine, it is interesting to study how different cultural patterns 

are reflected in the perception in the business environment. The success of managers in the 

conditions of global business increasingly depends on their adaptability and openness to the 

values, behavior, opinions and attitudes of culturally different business partners. The purpose of 

this paper is to investigate how culture affects global business and management. 

Keywords: culture, management, global business. 

JEL classification: M51, M54, M12, M14 

29. MEĐUNARODNA KONFERENCIJA / 29. INTERNATIONAL CONFERENCE 
“EKONOMSKI, PRAVNI I MEDIJSKI IZAZOVI KA ODRŽIVIM MODELIMA POSLOVANJA S POSEBNIM OSVRTOM NA CIRKULARNU EKONOMIJU U BiH

I ZEMLJAMA ZAPADNOG BALKANA” 
“ECONOMIC, LEGAL AND MEDIA CHALLENGES TOWARDS SUSTAINABLE BUSINESS MODELS WITH SPECIAL REFERENCE TO THE CIRCULAR ECONOMY 

IN BIH AND COUNTRIES OF THE WESTERN BALKANS” 

289

mailto:lolics537@gmail.com
mailto:aktuar.sasa.micic@gmail.com


UVOD 
U ovom  radu se govori o  kulturi kao jednom od važnih odrednica savremenog poslovnog 

okruženja i uticaju kulture na poslovanje i poslovno ponašanje u menadžmentu.  Kultura  čini veliki 

dio ličnog identiteta ljudi koji  svoje mjesto pronalaze u poslovnom svijetu. Svrha rada je utvrditi 

kako kultura utiče na poslovanje tj. poslovna pravila, ponašanja, komunikaciju…  

Cilj rada je višestruki i uključuju definisanje kulture, obilježja kulture i uticaj kulture na poslovno 

okruženje i menadžment. 

Efikasno poslovanje današnjih organizacija na globalnom tržištu pretpostavlja kvalitetan i efikasan 

menadžment temeljen na poznavanju međudjelovanja različitih kulturnih elemenata u izgradnji 

uspješnih poslovnih odnosa. Širenje poslovanja na globalnom tržištu, proširilo se otvaranjem 

prostora novim, interkulturalnim identitetima, pri čemu uspostavljanje interakcije, međuovisnost i 

poslovne suradnje između pripadnika različitih kultura radi ostvarivanja uspješnih poslovnih 

odnosa i postizanja konkurentnosti na globalnom tržištu pretpostavlja svijest menadžera o utjecaju 

specifičnih dimenzija kulture društva na organizacijsko i poslovno ponašanje (Bedeković, 

Lukačević, 2011, 7).  

Uspjeh u globalnom poslovanju u značajnoj mjeri ovisi o fleksibilnosti i primjerenoj reakciji 

menadžera na praksu i vrijednosti koje se značajno razlikuju od vlastitog poslovnog okruženja 

(Bedeković, Zrilić, 2014, 60).  

Pozitivan odnos menadžera prema vrijednostima organizacijske kulture koje su različite od onih 

na koje su navikli u vlastitom poslovnom okruženju zahtijeva njihovu otvorenost prema 

različitostima i vrijednostima, kao i mišljenjima i idejama koje proizlaze iz različitosti (Bedeković, 

Lukačević, 2011). Izgradnja poslovne interkulturalne komunikacije usmjerene prema 

unapređivanju poslovne saradnje i efikasnog poslovanja na globalnom tržištu podrazumijeva 

međusobno približavanje i uvažavanje različitih kultura.  

1. KULTURA
Kultura obuhvata sve institucionalizirane načine kao što su vjerovanja, norme, vrijednosti i 

kulturne pretpostavke koje regulišu ponašanje. Kultura određuje kako članovi pojedinog društva 

misle, osjećaju, usmjerava postupke i definiše svjetonazor zajednice. 

Tylor je 1871. godine kulturu definisao kao složenu cjelinu koja uključuje znanje, uvjerenja, 

umjetnost, zakon, ćudoređe, običaj i svaku drugu sposobnost i navike koje stiče čovjek kao član 

društvene zajednice (u Haviland, 2004, str 34). Iz te definicije je vidljivo da kultura ne 

podrazumijeva samo jednu dimenziju kulturne suštine već kultura predstavlja skup dimenzija 

odnosno skup elemenata koji tu kulturu čine jedinstvenom. Kultura podrazumijeva kolektivnu 

svijest jedne nacije ili jednog naroda. Kolektivna svijest se stoga odnosi na mentalitet, način 

razmišljanja, način donošenja odluka, pravila ponašanja. 

Kultura je veoma važna za svakog čovjeka. Ona oblikuje svakog tokom života. Kultura je ono 

nešto u svakoj osobi što joj daje osjećaj zajedništva s jednom grupom, a opet ga  razlikuje od 

drugih. Ima puno značenja kulture, kulturu je teško shvatiti i tačno odrediti. Razlog je taj što svaki 

pojedinac posmatrajući neku kulturu iz svog gledišta određuje kakva je ta kultura. 

 „Kultura izgleda drukčije ovisno o tome tko ju promatra, kada i iz kojeg smjera. Zbog toga je 

kulturu teško u potpunosti shvatiti“ (Rouse i Rouse, 2005, 73). Kulturu čini i niz obrazaca pomoću 

kojih ljudi znaju kako se ponašati i djelovati. Pomoću tih obrazaca se može reći kako kultura vodi 

ljude kroz život govoreći im šta je ispravno odlučiti. „Svaka osoba u sebi nosi obrasce razmišljanja, 

osjećaja i potencijalne glume koji su se učili tijekom svog života. Velik dio je stečen u ranom 
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djetinjstvu, jer je u to doba osoba najosjetljivija na učenje i asimilaciju. Čim se određeni obrasci 

razmišljanja, osjećaja i djelovanja uspostave u čovjekovom umu, on ili ona mora naučiti te obrasce 

prije nego što može naučiti nešto drugačije, a odvikavanje je teže od učenja po prvi put“ (Hofstede 

i drugi, 2010, 5). 

Kultura utiče na  brojne činioce organizacije. Bez obzira na to koliko neka organizacija ima jaku i 

dominantnu kulturu, na različitim nivoima te skupinama u organizaciji će uvijek  postojati brojne 

supkulture. Pojava supkultura normalna je pojava u organizaciji, a čak je i poželjna ako supkulture 

ne narušavaju cjelokupnu dominantnu kulturu organizacije. Zadovoljstvo zaposlenika jedna je od 

ključnih odrednica uspješnosti u organizaciji. Način na koji se zaposlenici ponašaju te stavovi i 

vrijednosti koje posjeduju, u velikoj mjeri reflektiraju se na odnos prema klijentima i poslovnim 

partnerima, i na uspjeh,i ostvarenje uspjeha.  

Organizacijska klima kao važan element organizacijske kulture, neizostavan je dio koji zahtijeva 

kontrolirano i kontinuirano upravljanje i praćenje da ne bi došlo do određenih disfunkcionalnosti i 

neslaganja između uposlenika unutar organizacije koje bi potom uticale na cjelokupnu kulturu, a 

samim tim i na uspješnost organizacije. Svaki menadžer trebao bi voditi računa o skladu između 

poslovne strategije i organizacijske kulture.  

Ostvarenje strategije i strateških ciljeva neće biti uspješno ako nisu usklađeni sa vrijednostima 

organizacije. Iz tog razloga dolazi potreba za promjenom kulture. Kulturu je moguće u potpunosti 

promijeniti ili unaprijediti već postojeću kulturu, međutim to je jedan vrlo zahtjevan, složen i 

dugotrajan proces. Kulture u kojima su zastupljeni timski rad, otvorena komunikacija, kontinuirano 

napredovanje, fleksibilnost te vješti menadžeri i vođe, poželjan su smjer kretanja organizacije koji 

vodi organizaciju ka uspješnom poslovanju. 

2. KULTURA I MENADŽMENT

Istorija menadžmenta potiče još 5000 godina prije Hrista kada su Sumeri izmislili slova i počeli da 

čuvaju zapise. Zahtjevi koji su imali u početku su bili predusređeni na to da se organizuju u grupe 

i da čuvaju grupu od protivničkih grupa. Neminovnost je bila ta da su se na površinu pojavili 

članovi grupa ili plemena koji su bili dominantniji i predodređeni da vode ostale. 

Upravljanje i razvoj ljudskih potencijala postaje sve značajnije zbog novog mjesta i uloge čovjeka 

u svim društvenim procesima kao i u njihovom upravljanju. Motivacija, kultura i zadovoljstvo 

zaposlenih postaju temelji zanimanja savremenog menadžmenta jer jedino se izgradnjom 

kvalitetnog sistema može pomoći organizaciji da poveća svoju konkurentsku sposobnost i 

vrijednost. 

Da bi savremeni sistemi i organizacije mogli da se uspješno nose sa sve većom konkurencijom i 

stalnim promjenama, neophodno je omogućiti oslobađanje kreativnog potencijala zaposlenih 

primjenom novih principa u pogledu na ljudski faktor. Moraju se favorizovati znanje, sposobnosti 

i kreativnost, što dovodi do intelektualizacije ukupnog rada. Radi toga, potrebno je regrutovati, 

razvijati i zadržavati ljudske potencijale koji su visoko obučeni, motivisani i predani svome poslu. 

Upravljanje ljudskim potencijalima smatra se ključnim za uspjeh svake organizacije, a ljudski 

potencijali najznačajnijim u organizaciji. Ulaganje u njih isplativije je od ulaganja u bilo koje druge 

resurse. Menadžment znanja objedinjuje poslove i zadaće vezane uz ljude, njihovo obrazovanje, 

napredovanje, uspjeh u njegovom fizičkom, intelektualnom, društvenom i duhovnom aspektu. Ova 

je funkcija prošla mnoge faze razvoja, od one kad je u okviru svoje djelatnosti obuhvatala izbor 
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aplikanata, razmještaj na poslove i čuvanje personalnih podataka, preko stručnog osposobljavanja, 

pa sve do formulisanja politike koja maksimizuje i razvija zainteresovanost ljudi, fleksibilnost i 

kvalitet u radu. 

Poslednjih godina razvija se potpuno nova filozofija menadžmenta znanja koju označava povratak 

čovjeku kao kompleksnom i jedinstvenom, emocionalnom i iracionalnom, a ne isključivo 

racionalnom biću. Filozofija ovlašćivanja i njena uspješna primjena zahtijeva od menadžera 

poštovanje bitnih karakteristika: povjerenja, decentralizaciju i distribuciju informacija i znanja, 

obrazovanje i obučavanje vještina, jasne uloge i odgovornosti, slobodu djelovanja, povratne 

informacije, motivisanje,  potkrepljenje i resurse potrebne za djelovanje.  

Okvir djelovanja čine  znanje, prioriteti i ciljevi koje moraju znati svi zaposleni.  

Menadžeri moraju predstavljati sponu između ljudi i preduzeća te obavljati svoje funkcije u sklopu 

odjela upravljanja ljudskim potencijalima kako bi se ostvarila cjelovitost sistema i postiglo 

zadovoljstvo ljudi i ciljevi . 

Djelovanje menadžmenta ljudskih potencijala treba shvatiti kao proces u kojem svaka pojedina 

aktivnost i funkcija imaju svoju važnu ulogu u izgradnji uspješnog i zdravog okruženja čiju osnovu 

čini zadovoljan i efikasan zaposlenik. 

Glavni podsistemi funkcije ljudskih potencijala mogu svesti na zapošljavanje, profesionalni razvoj, 

poticanje uspješnosti na radu, otkrivanje menadžerskih potencijala i informisanje u području 

ljudskih potencijala. Svaki od tih podsistema sadrži niz procesa koji su nužni za ostvarivanje 

funkcije ljudskih potencijala. 

Kultura utiče na cjelokupni život pojedinca pa tako i na posao i poslovno okruženje. Kultura 

određuje puno toga u poslovanju, mada ljudi toga često nisu ni svjesni. Svjesnost se pojavi onda 

kada ljudi počnu poslovati s drugim kulturama i uvide kako postoji mnoštvo razlika. Bitno je držati 

se kulture u poslovanju jer kultura na neki način vodi poslovne ljude prema pravilnom, zakonskom 

i odgovornom poslovanju. „Komunikacija će u svim društvenim interakcijama i određenim 

poslovnim situacijama biti uspješnija razumijemo li kako na nju utječe kultura. Naučena i 

zajednička značenja i ponašanja osnovni su elementi svake kulture ,a takav koncept kulture 

možemo proširiti i na organizacije“ (Rouse i Rouse, 2005, 67). 

Zadatak dobrog menadžera svake organizacije jeste da na pravi način doprinese maksimalnom 

iskorištavanju potencijala u cilju ostvarivanja interesa i ciljeva organizacije. 

Najvažniji potencijal je čovjek. Ipak, upravljanju najvažnijeg potencijala se dosad u praksi 

pridavalo najmanje pažnje. Naš zadatak je da to stanje promijenimo i da, što detaljnijim 

proučavanjem materije upravljanja ljudskim potencijalima, doprinesemo što boljem statusu 

radnika u organizacijama a time i boljem statusu radnika u društvu u cjelini. 

Upravljanje ljudskim potencijalima je faza operativnog menadžmenta putem koje menadžment 

firme stvara cjelovite pretpostavke za visok stepen zadovoljstva angažovanih potencijala. 

Zadatak (obaveza) je menadžera da shvate ljudsku složenost i ličnost, motivacione teorije te da u 

zavisnosti od specifičnih okolnosti u kojima preduzeće posluje izaberu i primjenjuju materijalne i 

nematerijalne motivacijske tehnike.  

Poslovna komunikacija na neki način uvjetovana kulturom. „Kultura utječe na formate pojedinih 

žanrova, dakle na njihovu strukturu, kao i na prihvatljive, minimalne i maksimalne forme 

uljudnosti. Kultura utječe na stil, koji u poslovnoj komunikaciji prije svega treba biti sažet, jasan i 

uljudan. U konačnosti, ona utječe na jezičnu efikasnost, a jezik je efikasan ako je uspostavljena 

dobra komunikacija“ (Špiljak, 2007,  2).  

„Menadžment u kulturi je primjena znanja i tehnika menadžmenta u stvaranju (proizvodnji), 

promidžbi i potrošnji kulturnih proizvoda. Menadžment u kulturi pojavljuje se istupanjem kulture 

na tržište, te njegova uloga jača usporedno sa stvaranjem tržišta kulturnih proizvoda, odnosno sve 
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snažnijom implementacijom kulture u tržište brojnih proizvoda i usluga“ (Antolović, 2009, 25). 

Pod implementacijom kulture na tržište proizvoda i usluga podrazumijeva se to što npr. teško se 

može zamisliti putovanje bez kulturnog sadržaja ili uređenje kuće bez umjetničkih komada itd . 

Antolović govori kako je menadžment u kulturi ujedno i znanost i umijeće; znanost je po tome što 

ima svoje teorije, metode, načela, tehnike, a umijeće je kao što je to i svaka druga ljudska aktivnost. 

Menadžment u kulturi sastoji se od dvije glavne sastavnice-stvaratelj kao prva sastavnica , a druga 

sastavnica su znanja kojima bi menadžer trebao raspolagati. 

Menadžer u kulturnim institucijama mora imati znanja iz područja:  

• Planiranja,

• Prikupljanja sredstava,

• Marketinga,

• Razvoja,

• Organizacije,

• Administracije,

• Produkcije,

• Upravljanja ljudskim potencijalima,

• Informacijske tehnologije,

• Upravljanja financijama. (Antolović, 2009, 27).

Menadžer u kulturi uz sva navedena znanja mora i redovno konzumirati kulturu te posjedovati 

znanja o raznim književnim, umjetničkim, muzičkim i drugim djelima kako bi ih znao dobro 

prezentovati ili uklopiti u neke druge projekte te tako prodati i ostvariti dobit. 

Menadžment u kulturi najviše se razvijao u Americi pod uticajem raznolikog tržišta, dok se u 

Europi kultura podupirala kroz mecene (ljubitelje kulture). Kasnije je mandžment kao nauka i 

umijeće u usponu bio tokom šezdesetih godina 20. vijeka. 

1969. godine profesor Ichak Adizes osniva i rukovodi prvi program za menadžere u kulturi koji se 

izvodi na University of California u Los Angelesu.  

Menadžeri u kulturi su osobe koje su zadužene za planiranje i proizvodnju nekih novih kulturnih 

dobara, usluga i aktivnosti. Pa tako prema Antolović (2009) menadžer u nekoj kulturnoj instituciji 

ne mora samo biti visoko pozicionirani direktor, voditelj, član odbora ili slično, već i svaka osoba 

koja svojim radom doprinosi proizvodnji i prodaji neke kulturne aktivnosti ili proizvoda. Taj  

menadžer se bavi i osnovnim menadžerskim funkcijama kao što su planiranje, upravljanje, 

organiziranje, kontrola, finansiranje i drugo. Menadžer u kulturi treba imati i osjećaj za vrijednost 

umjetnosti te naravno za kompleksnost saradnje javnog i privatnog sektora. Vješti menadžeri 

trebaju razmatrati kompleksnost kao što je povezivanje s privatizacijom u institucijama u kulturi. 

Svaka definicija menadžmenta  konfrontira različite klasifikacije: visoko/nisko, javno/privatno ili 

neprofitno/komercijalno. Tri obveze – estetska savršenost i integritet, pristupačnost i razvoj  

efektivnost troškova i transparentnost - služe kao upoznavanje s izazovima s kojima se susreću 

različiti tipovi kulture organizacija.“ (Antolović, 2009, 22). 

Menadžment u kulturi može se definirati kao „primjena znanja i tehnika mendžmenta u stvaranju, 

promidžbi i potrošnji kulturnih proizvoda" (Antolović, 2009, 25).  

Menadžment je vrlo važan faktor poslovanja. Vrlo je bitno shvatiti da mendžment u kulturi može 

doprinjeti boljem i efektivnijem poslovanju, kroz razne alate marketinga, organizacije i znanja o 
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finansijama. Menadžment u kulturi donosi novu dimenziju koja će unaprijediti profitabilnost, 

efektivnost  i vidljivost kulturnih institucija. 

Uspješno izvršavanje funkcija menadžmenta rezultat je uspješne poslovne komunikacije i kulture. 

Obzirom da  kultura poslovanja ima vrlo važnu ulogu u procesu menadžmenta vrlo je bitno imati 

kontrolu u komunikaciji unutar menadžmenta jer na taj način odnosi među zaposlenima i 

menadžerima se stalno usavršavaju i razvijaju u pozitivnom smijeru. 

3. GLOBALNO POSLOVANJE

Veliku ulogu u napretku poslovnog okruženja ima iglobalizacija. Poslovanje se širi i izvan granica 

matične države te preduzeća mogu nuditi svoje proizvode i usluge širom svijeta, ali zbog toga se 

povećava i konkurencija. U svijetu postoji mnogo različitih kultura, i sve se više radi na prihvatanju 

različitosti. „Kako ljudi i proizvodi prelaze granice, tvrtke posvećuju sve više pažnje raznolikosti 

radne snage – a to podrazumijeva sve razlike koje postoje među ljudima koji rade zajedno, 

uključujući dobne razlike, razlike u spolu, seksualnoj orijentaciji, obrazovanju, kulturnom nasljeđu, 

religiji, sposobnosti i životnom iskustvu“ (Bovee i Thill, 2013, 9).  

Još jedna vrlo bitna stavka u suvremenom poslovanju veoma je bitan i napredak tehnologija. 

Tehnologija napreduje gotovo iz dana u dan te je potrebno da preduzeće ide u korak s tehnologijom 

kako bi imalo potrebne informacije, ispunilo želje kupaca i potrošača i održalo konkurentsku 

prednost. Napredak tehnologije sa sobom nosi niz prednosti te se danas može gotovo u sekundi 

doći do potrebnih informacija i podataka. „Kako napreduje globalna utrka za talentima, klijentima 

i resursima, tako nastavlja rasti i važnost informacija. Kompanije koje se obično ne povezuju s 

takozvanim informacijskim dobom često oslanjaju na radnike sa znanjem, zaposlenike na svim 

razinama organizacije koji se specijaliziraju za prikupljanje, obradu i prenošenje informacija“ 

(Bovee i Thill, 2013, 9).  

Vidljivo je kako su globalizacija i napredak tehnologije povezani i gotovo nemoguće ih je ignorisati 

i nastaviti poslovanje bez njihovog uticaja. Sve veći naglasak na poslovnu komunikaciju, uticaj 

globalizacije i prednosti napretka tehnologije samo su neke od stavki koje oblikuju savremeno 

poslovno okruženje. Bedeković i Lukačević (2011) zaključuju da se globalnim širenjem tržišta 

preko nacionalnih granica, a u svrhu poslovanja koje treba biti najprofitabilnije, najkonkurentnije 

i najperspektivnije na svjetskim tržištima najefikasnija   opcija  je bavljenje onim vrstama poslova 

koje osiguravaju konkurentsku prednost. 

Razvojem komunikacije i savremene tehnologije podupire se smještanje nekih dijelova 

organizacije na poslovno najpovoljnije lokacije, a sve zbog virtualnih veza i njihove dostupnosti u 

kratkom vremenu bez obzira na prostorne udaljenosti.   

Kako bi se preduzeće uspjelo izboriti s konkurencijom, poboljšati svoje poslovanje, pratilo 

trendove, napredovalo i razvijalo ostalo konkurentano u današnjem poslovnom svijetu vrlo je 

ahtjevan zadatak koji zahtijeva praćenje tržišnih trendova i  globalizacije na svjetskim tržištima.  

Kako bi našim kupcima mogli pružiti ponudu koju oni žele moramo pratiti tehnološke, kulturne i 

informacijske dimenzije poslovanja.  

Tehnološkim inovacijama pružamo klijentima nešto novo, u kraćem vremenskom periodu, 

inovativno i zanimljivo. Kulturnim dimenzijama pratimo njihove želje i potrebe na tržištima i 

pružamo im zadovoljstvo, povjerenje i tradiciju. 
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 ZAKLJUČAK 

Nove mogućnosti razvoja i širenja poslovanja na globalnom tržištu uticale su na osvještavanje i 

upoznavanje kulturnih vrijednosti, načina ponašanja i poslovne prakse u različitim društvima, 

kulturama, menadžmentu, globalnom poslovanju. 

Uspjeh menadžera i menadžmenta u uslovima globalnog poslovanja sve više zavisi o njihovoj 

prilagodljivosti i otvorenosti prema kulturnim vrijednostima, različitih poslovnih poduhvata. 

Očuvanje kulturnih vrijednosti  u organizaciji  doprinosi uspješnosti organizacije. 

Menadžment je vrlo bitna stavka u kulturnim ustanovama. Jedna od najbitnijih funkcija 

menadžmenta je organizacija, jer omogućava ustanovi da posluje sa što većim uspjehom i smanjuje 

rizike koji svakodnevno prijete na tržištu.  

Menadžment svake organizacije je zaslužan za stvaranje dobre radne atmosfere kao i poslovne  

komunikacije i kulture. 

Uspješno provedena poslovna komunikacija i kultura poslovanja u organizaciji temelj je za dobru 

radnu atmosferu, uspješnost u ispunjenju zadataka te samih ciljeva organizacije. 
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Abstract 

Marketing automation represents a modern approach to improve the efficiency and effectiveness 

of marketing activities through the application of technologies and software tools. Its significance 

stems from its ability to optimize time and resources not only of marketers, but also of 

entrepreneurs in the business sector, enabling personalized communication with customers on a 

large scale. The main motive behind automation is the need to better understand consumers and 

their needs, build long-term relationships and increase profit through automated data monitoring 

and analysis. Research in this area is commonly conducted through quantitative and qualitative 

methods, including surveys, analyzes of existing systems and case studies. The main goal of 

marketing automation is to improve lead generation processes (the process of attracting and 

identifying potential customers), customer retention and the measurability of marketing strategies, 

enabling companies to remain competitive in a dynamic business environment. 

Keywords: marketing, automation, efficiency, innovation, marketing strategies 

JEL classification: M31 
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INTRODUCTION 

In the modern digital age, marketing is constantly evolving, with automation becoming an essential 

element for creating successful and efficient marketing strategies. Rapid technological progress, 

increased availability of data and the need for more efficient management of marketing activities 

are driving the introduction of automation as a tool for transformation. 

By automating tasks such as market segmentation, personalizing content and tracking user 

interactions, companies can not only increase efficiency, but also create innovative approaches to 

engaging with their customers. This process not only reduces operating costs, but also increases 

market competitiveness, as it allows companies to be more flexible, proactive and results-oriented. 

The analyzes in this scientific paper examines how marketing automation drives innovation and 

shapes competitive dynamics, opening up new opportunities for developing strategies and 

achieving sustainable success. 

1. MARKETING AUTOMATION AND ARTIFICIAL INTELLIGENCE

The basic idea of every entrepreneur is to create a system of actions and procedures that will 

optimize his work. Marketing automation is one of the newer implementations of an idea that is as 

old as entrepreneurship itself. 

Marketing automation is a subset of customer relationship management (CRM) or customer 

experience management (CXM) that focuses on defining, segmenting, scheduling and tracking 

marketing campaigns. 

Repetitive processes with the use of marketing automation are performed in a more efficient way 

and an opportunity is created for their improvement and improvement. Marketing automation can 

be defined as a process where technology is used to automate several tedious tasks used in a 

marketing campaign. A marketing automation platform is a tool that allows an individual to design, 

execute and automate a time-bound workflow. 

The repetition of the same processes that enable the achievement of a certain goal in marketing, 

regardless of whether it is a campaign for greater awareness of a certain brand (product or service) 

or a campaign for greater direct conversion, lead to overcoming repetitive processes and building 

a completely new digital innovative approach that will enable greater effectiveness of marketing 

processes and development of an optimal marketing strategy. 

1.1 HOW MARKETING AUTOMATION IS CHANGING THE MARKETING CONCEPT 

The problem of unnecessary repetition of work processes that almost all marketing managers face 

sums up their active working time and not only that, but the whole process seems confusing, 

aimless and strategically disoriented. The end result is wasted resources: time, energy and money 

with no visible economic effect. 

1.1.1 The disadvantages of the marketing process if automation is not used are the following: 

1.Precious time is wasted - time is the most precious resource in today's dynamic world. Instead of

focusing our time on devising new marketing strategies and tactics, on analyzing the information 

obtained from marketing campaigns, we spend our time on daily social media posts, emails to 

users, writing articles or newsletters. 

2. Reduced efficiency - unnecessary procrastination and wasting time is directly related to the

reduction of efficiency which is crucial to the success of the enterprise. 
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3. The focus is lost from the goals in the short and medium term - the preoccupation with the details

in the short term does not give the whole long-term picture. Although the long-term end goal is set, 

we still fail to differentiate between the short-term and medium-term goals that are necessary to 

achieve the ultimate goal of our business or our digital marketing campaign. 

4. Reduced profit rate- Efficiency of the work process means better results for less spent resources

(time, money, human capital). We can be more engaged, which will increase sales, but the time 

spent on marketing without automation will be so high that it will increase costs, thereby reducing 

profits. 

For any successful business, the optimal ratio of sales and profit rate is important. Large sales can 

be made, with high costs, leading to low profits. Therefore, a significant parameter for evaluating 

a successful business is the amount of the profit rate. 

1.1.2. Benefits of marketing automation 

Contrary to the above-mentioned disadvantages, marketing automation brings the following 

benefits: effective management of time as a resource, increasing the efficiency of work processes, 

setting a clear focus on short- and medium-term goals. In this way, more valuable time is obtained 

for making periodic analyzes of the results and increasing the profit rate by saving the wasted time 

as today's most valuable resource. 

There are the following ways of automation: 

1. Email marketing automation - using email marketing platforms (e.g., MailChimp, Active

Campaign Infusion Soft, Mailer Lite, A Weber, etc.) that offer the possibility of automating

the process of sending mass emails (newsletters). The settings of the parameters are simple:

when we create a campaign, we create an automated campaign and put certain triggers

(activators), such as joining a certain user to the company's mailing list or opening a certain

email, etc.

2. Automation of social networks - there are specialized platforms for automation of posts on

social networks, such as Buffer, Positron, Later, etc. Which offer a great opportunity to

schedule posts for a week, month or several months.

3. Blog automation (articles and PR texts) - if WordPress is used as a CMS platform for the

company's website, it is easy to make a schedule for the posts and determine the exact date

and time when they will be published automatically.

Marketing automation is necessary nowadays because it saves time which is the most important 

resource in modern work dynamics. Marketing automation is most prevalent in email marketing, 

posting on social networks and blogging, i.e., content marketing. 

There are three categories of marketing automation software: 

1. Marketing intelligence - uses codes and algorithms for tracking in social networks, email,

etc. to track user habits and preferences for a particular product or service. These programs

can record which social network group or thread is followed, which term is loaded into
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search engines, which link is used to access a network site, and so on. This allows the 

marketers to easily and effectively reach the target consumers who, through their behavior 

in the internet search history, show that they might be interested in the offered products. 

2. Structured way of selling-The existing technology allows the targeted movement of

information from its initial complex form, through the channels of social networks and

users' emails, passing through several reduction filters, finally in the form of synthesized

and precise marketing information to reach the end user.

3. Advanced workflow automation-Internal business processes such as budgeting, planning,

workflow and approvals, internal communication, and the marketing calendar require

automation in order to enhance the operational efficiency of the internal marketing

function. Most often these systems require a CRM or COM administrator to set up a

complex series of action-triggering rules to internally regulate marketing and sales

workflows: designing databases, sending letters, sending emails to customers. This form

of automation enhances the marketer's ability to deliver relevant content to specific targeted

users at the appropriate time.

2. ARTIFICIAL INTELLIGENCE: ADVANTAGES AND DISADVANTAGES

Modern marketing uses artificial intelligence as a driving force. By intersecting data and 

technology, AI creates creative ideas and solutions that create transformative opportunities for 

marketers to redefine marketing strategies and improve customer engagement. 

2.1. ADVANTAGES OF MARKETING STRATEGIES DRIVEN BY ARTIFICIAL 

INTELLIGENCE 

1. AI in the service of marketing-Technologies based on artificial intelligence, such as machine

learning and natural language processing, allow marketers to analyze huge databases in a

fast and efficient way. In this way, precise segmentation and personalization of the market

is carried out, thus enabling the providers to create targeted campaigns that are compatible

with the individual preferences of the consumers.

2. Automation and optimization of changes-By using artificial intelligence tools all the routine

tasks of marketers such as: data entry, email marketing and social media management are

automated, freeing up valuable time to focus on strategic initiatives. In this way, workflows

are optimized, productivity is improved and more innovative marketing solutions are

arrived at.

3. Improving the customer experience-Chatbots and AI virtual assistants provide users with

real-time support, guiding them through the purchase process. Such interaction is tailored

to the needs of users resulting in satisfied customers and increased brand loyalty.

4. Making decisions based on real data-AI enables the collection and analysis of data from

multiple sources, helping marketers understand trends and optimize their campaigns. Apart

from #ChatCPT other tools like Claude AI, Zapier AI or MidjourneAI can be used for

different marketing needs. A successful marketing strategy depends on making the right

decisions based on relevant data.
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5. The future of marketing with AI-Successful marketers adapt to new technological trends,

develop new skills and implement AI in their marketing campaigns. Harnessing the power

of AI-driven thinking opens up new opportunities for efficiency, growth and greater

engagement in a dynamic and competitive marketplace, and outlines the path to more

successful marketing performance.

2.2 DISADVANTAGES OF THE USE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN 

MARKETING 

the 

1. Lack of human touch-Automation through AI can create a sense of inauthenticity. Users can

feel they are interacting with an algorithm rather than a real person, which can reduce

emotional connection with the brand.

2. Violation of privacy-AI commonly uses large amounts of data to analyze consumer

behaviors, leading to their concerns about misuse of personal data and invasion of privacy.

3. Ethical dilemmas-Some marketing strategies created with AI, such as microtargeting or

manipulative advertising can be considered unethical because they exploit consumer

psychology to maximize profits.

4. Dependence on technology-Excessive use of AI in marketing can limit the creative thinking

of marketing teams, and instead of innovative solutions, they would use generated templates

created by AI. Such solutions based on incomplete or biased data would result in wrong

conclusions in marketing campaigns.

5. Costs for the implementation of new technologies-Although AI saves resources in long run,

implementing and maintaining AI systems requires significant investment, which is a

challenge for smaller companies.

29. MEĐUNARODNA KONFERENCIJA / 29. INTERNATIONAL CONFERENCE 
“EKONOMSKI, PRAVNI I MEDIJSKI IZAZOVI KA ODRŽIVIM MODELIMA POSLOVANJA S POSEBNIM OSVRTOM NA CIRKULARNU EKONOMIJU U BiH

I ZEMLJAMA ZAPADNOG BALKANA” 
“ECONOMIC, LEGAL AND MEDIA CHALLENGES TOWARDS SUSTAINABLE BUSINESS MODELS WITH SPECIAL REFERENCE TO THE CIRCULAR ECONOMY 

IN BIH AND COUNTRIES OF THE WESTERN BALKANS” 

300



CONCLUSION 

Creativity in the digital age is balancing traditional ideas and the innovations brought about by 

technology. It is key to innovation and success, especially in today's modern societies where 

technology is constantly evolving. The multidisciplinary approach generates marketing strategies 

that understand the needs of users, adapt to their needs using creative tools to solve problems and 

increase competitive advantage over other market participants. 

Marketing automation is a key driving force in the modern business world, bringing efficiency and 

innovation to the strategy development process. 

By introducing automation tools, companies can achieve significant resource optimization, 

improve targeting and personalization, and increase the speed and accuracy of marketing activities. 

This not only enables organizations to create more competitive strategies, but also to respond to 

changing consumer expectations in real time. In addition, automation opens up space for innovation 

through the use of artificial intelligence, data analysis and predictive algorithms, which reinforces 

the ability to quickly adapt to market trends. 

However, to derive maximum benefit, it is crucial that companies combine these technological 

capabilities with human creativity and strategic thinking. Only then will automation become a 

catalyst for sustainable growth, expanding competitive advantages and creating a deeper 

connection to the market. 
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Sažetak 

Naučni razvoj i tehnološke inovacije doprinijele su da se naglasak stavi na kvalitetne i tačne 

informacije. Informacije imaju posebno značenje u poslovnom svijetu. Poslovanje kompanija je 

nezamislivo bez kvalitetnih i tačnih informacija koje su ključne za donošenje menadžerskih odluka. 

Zato informacione tehnologije sve više govore o važnosti poslovnih informacija. Oni se odnose na 

dizajn proizvoda, netehničke podatke, uputstva za upravljanje, operativne baze podataka, 

operativne procese, tehničke baze podataka, znanje zaposlenih, kompjuterski softver i još mnogo 

toga. Poslovne informacije u okviru poslovnih sistema ključni su izvor poslovanja. One su jedna 

od najvećih poslovnih vrijednosti, osnovni izvor za postizanje uspjeha i stvaranje novih vrijednosti. 

Važni su za sve oblike poslovanja, a posebno su važni prilikom donošenja odluka. Oni su takođe 

potrebni za poboljšanje performansi sistema i postizanje tržišnog uspeha. Naravno, za podršku 

radnih procesa. 

Ključne riječi: inovacije, znanje, menađment. 

JEL klasiikacija: G21 

Abstract 

Scientific development and technological innovations have contributed to the emphasis on quality 

and accurate information. Information has a special significance in the business world. The 

operation of companies is unthinkable without quality and accurate information that is key to 

making managerial decisions. That is why information technology is increasingly talking about the 

importance of business information. They relate to product design, non-technical data, instructions 

to management, operational databases, operational processes, technical databases, employee 

knowledge, computer software and more. Business information within business systems is a key 

source of business operations. They are one of the greatest business values, a basic source for 

achieving success and creating new values. They are important for all forms of business operations, 

and are especially important during decision-making. They are also needed to improve system 

performance and achieve market success. Of course, they are also needed to support work 

processes. 

Keywords: innovation, knowledge, management. 

JEL classification: G21 
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UVOD 

Razvoj tehnologija doprinio je da se funkcionisanje sistema u društvu ne može ostvariti bez 

kvalitetnih i tačnih informacija. Oni garantuju rad sistema u celini i njihovu efikasnost. Informacija 

ima posebno značenje u poslovnom svijetu, tj. u poslovanju privrednih subjekata. U informatičkoj 

tehnologiji se sve više govori o tj. poslovne informacije. Oni se odnose na dizajn proizvoda, 

netehničke podatke, uputstva za upravljanje, operativne baze podataka, operativne procese, 

tehničke baze podataka, znanje zaposlenih, računarski softver ili poslovne ugovore, uputstva za 

rad, poslovne rezultate i izveštaje, poslovne baze podataka, sistemsku dokumentaciju, korisničke 

priručnike, operativne procedure, planovi, aplikativni i sistemski softver, alati za razvoj i podršku, 

itd. 

Poslovne informacije u okviru poslovnih sistema predstavljaju ključni izvor poslovanja, 

jednu od najvećih poslovnih vrijednosti, osnovni izvor zarade i pokretačku snagu za stvaranje novih 

vrijednosti. Važni su za sve oblike poslovanja, a posebno su važni prilikom donošenja odluka, 

poboljšanja performansi sistema, postizanja tržišnog uspjeha i podrške radnim procesima. Posebno 

je značajna njihova uloga u komunikaciji unutar sistema i izvan njega sa okolinom. 

U poslovnim organizacijama poslovne informacije postaju onaj sadržaj koji služi u svrhu 

postizanja poslovnih ciljeva. Poslovne informacije obično služe kao osnova za donošenje odluka, 

ali se koriste i za održavanje i podršku poslovnih procesa, međusobne komunikacije zaposlenih 

itd.122 

Informacioni sistem123 ima poseban značaj za realizaciju računovodstvene delatnosti 

privrednih subjekata, au tom kontekstu i banaka kao ključni element - institucija privrednog sistema 

jedne zemlje. 

Pravilno upravljanje resursima računovodstvenog informacionog sistema u bankama je od 

presudne važnosti za uspjeh banke i za to su odgovorni svi novi menadžmenti. Identifikacija 

imovine koja je dio informacionog sistema banke uključuje analizu širokog spektra informacija 

koje su važne za funkcionisanje banke. Banka treba da identifikuje i klasifikuje resurse prema 

njihovom značaju i vrednosti i da odredi i primeni potreban nivo zaštite ovih resursa. Svaki 

informacioni sistem u banci treba da ima tzv "informator" sa svim sredstvima koja se smatraju 

glavnim dijelovima informacionog sistema banke, njihovom lokacijom i pripadnosti. Dio ove 

kompletne informativne knjige treba da predstavlja tehnički informator koji će obuhvatiti 

kompletan inventar hardvera, softvera i telekomunikacija banke, kao i njen mrežni dijagram.124 

Računovodstveni informacioni sistem je poseban podsistem u odnosu na bankarski sistem 

u cjelini. Naime, svaki privredni subjekat želi da ostvari uspešno poslovanje, što se uglavnom 

ogleda u ostvarivanju pozitivnog finansijskog rezultata, ispunjavanju obaveza u roku plaćanja i 

122 Hristov R., Detektivska informatika, EURM, Skoplje, 2011 gdodina, str. 38-39. 

123 Ralph M. Stair, George W. Raynolds, Fundamentals of information Sustems A managerial Approach, Thomson 

Course Technology, 2008, p. 16. 

124 Кalanoski R., Upravljanje informacionim sistemom banke, EURM, Ohrid, 2010 godina, str. 20-21. 
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naplati potraživanja u roku. Da bi razumio svoje poslovanje, poslovnom subjektu su potrebne 

informacije. Ove informacije se dobijaju iz računovodstvenih evidencija i glavni krivac za njihovu 

izradu je finansijsko računovodstvo. Naime, poslovni procesi su podložni kontroli u pogledu 

performansi, a za sprovođenje kontrole poslovanja potrebni su različiti podaci, koji se u značajnom 

delu obezbeđuju kroz finansijsko računovodstvo. 

1.KONCEPT RAČUNOVODSTVENIH INFORMACIJA 

Računovodstvene informacije predstavljaju značajnu kategorijsku opremu u funkciji 

sadašnjeg i budućeg poslovanja privrednih, odnosno finansijskih institucija i organizacija. Za 

razumijevanje njihove ekonomske važnosti i nužnosti, a prije svega u svrhu objašnjenja njihove 

posebne prirode i sadržaja, temeljni pojam kibernetike je informacija kao polazna tačka. Prema N. 

Wiener125, informacija je sadržaj onoga što razmjenjujemo sa vanjskim svijetom dok se 

prilagođavamo i utičemo na njega. Proces primanja i korištenja informacija je proces naše 

adaptacije na slučajnosti u vanjskom okruženju i našeg nastojanja da živimo efikasno. Z. Popovska, 

ističe da je informacija novo, korisno i relevantno znanje koje pomaže korisniku da ostvari svoje 

ciljeve u okruženju kojem se prilagođava.126  

U tom pravcu i R. Hristov, navodi da je posebna vrsta informacija tzv poslovne informacije. 

Oni se odnose na dizajn proizvoda, tehničke podatke, uputstva za upravljanje, operativne baze 

podataka, operativne procese, tehničke baze podataka, znanje zaposlenih, kompjuterski softver ili 

poslovne ugovore, uputstva za rad, poslovne rezultate i izveštaje, poslovne baze podataka, 

sistemsku dokumentaciju, korisničke priručnike, operativne procedure, planovi, aplikativni i 

sistemski softver, alati za razvoj i podršku, itd. Poslovne informacije u okviru poslovnih sistema 

ključni su derivat poslovanja, jedna od najvećih poslovnih vrijednosti, osnovni izvor zarade i 

pokretačka snaga za stvaranje novih vrijednosti. Važni su za sve oblike poslovanja, a posebno su 

važni prilikom donošenja odluka, poboljšanja performansi sistema, postizanja tržišnih uslova i 

podrške radnim procesima. Posebno je značajna njihova uloga u komunikaciji unutar sistema i 

izvan njega sa okolinom. U poslovnim organizacijama poslovne informacije postaju onaj sadržaj 

koji služi u svrhu postizanja poslovnih ciljeva. Poslovne informacije najčešće služe kao osnova za 

donošenje odluka, ali se koriste i za podršku poslovnih procesa, međusobne komunikacije 

zaposlenih itd. mogu biti posebno interesantne ako se moraju čuvati ili predstavljaju neposrednu 

finansijsku vrijednost.127 

Što se tiče računovodstvenih informacija koje se odnose na bankarski sistem, potrebno je 

istaći da se njihovo značenje sastoji u omogućavanju percepcije pokazatelja poslovanja pojedinih 

banaka, kao što su: 

  - broj deponenata; 

  - platni promet (povećan/smanjen); 

125 Viner N., Kibernetika i društvo, Beograd, 1964 godina, str. 58. 
126 Popovska Z., Sistemi, upravljanaje, ekonomija, Skoplje, 1995 godina, str.134. 
127 Ibid, str. 36-37. 
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  - kreditni portfolio (povećan/smanjen); 

  - povećanje depozitnih sredstava; 

  - informacije o tržištu hartija od vrijednosti; 

  - informacije o adekvatnosti kapitala (koeficijent koji pokazuje odnos između garantnog 

kapitala banke i zbira rizično ponderisane aktive i ukupne otvorene devizne pozicije). 

Značaj računovodstvenih informacija u svakodnevnom poslovanju je neupitan u procesu 

planiranja, kontrole i poslovnog odlučivanja. Poznato je da oblici kroz koje se podstiče razvoj 

proučavanja problema troškova kroz faze životnog ciklusa proizvoda uglavnom proizilaze iz 

određenih računovodstvenih rješenja. 

2.КАRAKTERISTIKE RAČUNOVODSTVENIH INFORMACIJA 

Općeprihvaćeni računovodstveni principi - GAAP (Generally Accepted Accounting 

Principles), u Principu br. 2 fokusirati se na karakteristike koje računovodstvene informacije treba 

da posjeduju: Koristi dobijene od računovodstvenih informacija moraju biti veće od troškova 

pružanja tih informacija. Računovodstvene informacije moraju biti razumljive i upotrebljive za 

donošenje odluka. Informacija treba da bude relevantna, tj. mora napraviti razliku u procesu 

donošenja odluka, a mora biti i pouzdana, odnosno donosioci odluka se mogu osloniti na te 

informacije. 

Računovodstvene informacije imaju posebne karakteristike koje su kvantitativne i 

kvalitativne prirode. Kvantitativne karakteristike proizilaze iz osnovnih epistemoloških znanja 

teorije informacija i odnose se na specifičnosti u njihovom stvaranju, prenošenju, složenim 

strukturama ulazno-izlaznih veza, ponašanju u promenljivim uslovima i drugim kibernetičkim 

karakteristikama. 

Takođe, računovodstvene informacije se mogu koristiti za predviđanje budućeg pravca 

funkcionisanja bankarskog sistema uopšte, kao što su procesi spajanja, reorganizacije i 

restrukturiranja. Ali, konačno i iznad svega, računovodstvene informacije omogućavaju kvalitetno 

obavljanje funkcija bankarskog menadžmenta koje se zasniva na funkcijama planiranja, 

organizovanja, koordinacije i kontrole (nadzora). 

Računovodstvene informacije imaju posebne karakteristike koje su kvantitativne i 

kvalitativne prirode. Kvantitativne karakteristike proizilaze iz osnovnih epistemoloških znanja 

teorije informacija i odnose se na specifičnosti u njihovom stvaranju, prenošenju, složenim 

strukturama ulazno-izlaznih veza, ponašanju u promenljivim uslovima i drugim kibernetičkim 

karakteristikama. 

29. MEĐUNARODNA KONFERENCIJA / 29. INTERNATIONAL CONFERENCE 
“EKONOMSKI, PRAVNI I MEDIJSKI IZAZOVI KA ODRŽIVIM MODELIMA POSLOVANJA S POSEBNIM OSVRTOM NA CIRKULARNU EKONOMIJU U BiH

I ZEMLJAMA ZAPADNOG BALKANA” 
“ECONOMIC, LEGAL AND MEDIA CHALLENGES TOWARDS SUSTAINABLE BUSINESS MODELS WITH SPECIAL REFERENCE TO THE CIRCULAR ECONOMY 

IN BIH AND COUNTRIES OF THE WESTERN BALKANS” 

305



3.RAČUNOVODSTVENI INFORMACIONI SISTEM U BANKAMA 

T. Rusevski, u objašnjenju računovodstvenog informacionog sistema polazi od prethodne 

definicije upravljačkog informacionog sistema (upravljačkog informacionog sistema) i definiše ga 

kao njegov najznačajniji deo, koji je usmeren na obradu finansijskih transakcija (računovodstveni 

informacioni sistem), a koji uključuje sljedeće elemente: 

1. podsistem koji se odnosi na evidentiranje dnevnih radnih operacija i koji je usmjeren na

donošenje svakodnevnih rutinskih odluka, 

2. podsistem glavne knjige i finansijskog izvještavanja, koji "proizvodi" tradicionalne

finansijske izvještaje, kao što su bilans stanja, bilans uspjeha, finansijski izvještaj itd. i druga 

obavještenja propisana zakonom, 

3. podsistem nekretnina i kapitalnih ulaganja (porezi) koji obrađuje transakcije vezane za

nekretnine i 

4. podsistem upravljačkog izvještavanja koji je usmjeren na različite nivoe upravljanja i

koji priprema informacije u formi prihvatljivoj za menadžment.128 

Računovodstveni informacioni sistem je povezan sa finansijskim. Obično je to prvi sistem 

koji se implementira u najvećem broju preduzeća i samim tim je pravno najbolje uređen. 

Računovodstveni sistem je dobro integrisan sa finansijama jer koriste zajedničke podatke. Zato 

postoji zajednički naziv za oba sistema: finansijsko-računovodstveni informacioni sistem. Na 

tržištu postoje specijalizovani softverski paketi koji podržavaju funkcije ovog informacionog 

sistema. Informacioni sistem se takođe objašnjava kao podsistem poslovnog sistema. 

T. Kralev129, govori o tri preduslova koja idu u prilog piramidalnoj strukturi upravljačkog 

informacionog sistema: 

1. Jedan od načina da se suprotstavite rastućoj količini informacija je da ih pravilno

usmjerite. To znači da će se poslovnom sistemu morati obezbijediti određeni izbor informacija u 

skladu sa hijerarhijom upravljanja. 

2. svrsishodno funkcionisanje imperativno zahteva definisanje sistema ciljeva koji se žele

postići u radu. U ovom sistemu ciljeva polazi se od jednog ili više strateških ciljeva za čiju 

realizaciju je potrebno ostvariti određene podciljeve: vremenske, prostorne i sl., postavljene bliže 

izvršiocima. 

3. treći preduslov za određivanje hijerarhijske strukture MIS-a treba tražiti u suštini prenosa

informacija u okviru tzv. komuniciranje, odnosno u tokovima informacija. Informacioni sistem je 

komunikaciona mreža, isprepletena između tzv komunikacijske tačke. Ove tačke su povezane 

komunikacijskim kanalima, koji su obično dvosmjerni. 

128 Drury C., Management and Cost Accounting, London, 2000, p. 568-569. 

129 Kralev T., Osnovе menadzmentа, Skoplje, 1996 godina, str. 86-88. 
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Za računovodstveni sistem u funkciji poslovnog odlučivanja posebno je značajna sljedeća 

definicija AAA (American Accounting Association) prema kojoj je računovodstvo proces 

identifikacije, mjerenja i saopštavanja ekonomskih informacija kako bi se omogućila evaluacija i 

vođenje poslovanja. odluke na osnovu informacija. 

D. Colin tretira računovodstveni sistem kao integralni sistem za pružanje finansijskih 

informacija koji se sastoji od sljedećih podsistema: 

1. Finansijsko računovodstvo

2. Računovodstvo troškova

3. Računovodstvo upravljanja poslovanjem.130

Takođe, ovaj sistem je važan za realizaciju funkcija upravljanja, posebno onih koje se 

odnose na planiranje, organizovanje, odlučivanje, upravljanje i kontrolu. U tom kontekstu, može 

se reći da je nezamislivo ostvariti međuljudsku, informativnu i ulogu odlučivanja među 

menadžerima u nedostatku računovodstvenih informacija i politika. 

4. ASPEKTI UPRAVLJANJA RAČUNOVODSTVENIM INFORMACIONIM

SISTEMOM 

Savremeni menadžment ima veliku potrebu za izvorima računovodstvenih informacija za: 

- značaj ispunjavanja ciljeva i funkcije organizacije, uključujući zahtjeve propisa i drugih 

normativnih akata iz oblasti računovodstva i finansijskog izvještavanja; 

- uspostavljanje politike kvaliteta; 

- stvaranje uslova za definisanje ciljeva kvaliteta koje je potrebno implementirati; 

- jačanje kapaciteta organizacije itd. 

U ekonomskoj teoriji postoji shvatanje da je mesto informacionog sistema u organizaciji 

određeno pozicijom upravljačke strukture. Upravljačka struktura se obično tretira kao piramida sa 

tri nivoa: strateškim, taktičkim i operativnim. Na strateškom nivou, menadžer donosi odluke 

vezane za globalne ciljeve i poslovno kretanje preduzeća. Na taktičkom nivou, menadžeri su 

odgovorni za pojedinačne proizvode, odjele ili jedinice, povezujući svoje ciljeve s ciljevima cijelog 

poduzeća. Na operativnom nivou donose se odluke koje su karakteristične za svakodnevni rad 

kompanije, odnosno implementaciju strateških i taktičkih odluka.131 

Mnogi tradicionalni sistemi obračuna troškova, ako se primjenjuju u kontekstu naprednih 

proizvodnih tehnologija, pružit će podatke o troškovima koji će odvesti menadžment u pogrešnom 

smjeru prilikom donošenja poslovnih odluka. Sama činjenica da menadžment koristi informacije o 

troškovima kako prilikom procjene poslovanja, prilikom utvrđivanja politike cijena, prilikom 

procjene dugoročne rentabilnosti itd., koristi različite sisteme obračuna troškova u proizvodnji za 

130 Ibid. 
131 Stevanovski M., Marketinški informacioni sistem u procesu donošenja marketinških odluka, EURM, FEN, 

doktorska disertacija, Skoplje, 2009, str.18. 
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različite svrhe. . Obim upravljačkog računovodstva se širi korišćenjem novih sistema obračuna 

troškova, kao što su sistem obračuna troškova po delatnostima, obračun troškova za ceo životni 

ciklus (ciklus) proizvoda, određivanje ciljnih troškova itd. Nadalje, uloga upravljačkog 

računovodstva u procesu strateškog planiranja posebno je potvrđena kroz stratešku analizu 

troškova koja, između ostalog, koristi informacije o troškovima u izradi strategija. Strateška analiza 

troškova koristi metode obračuna troškova aktivnosti. Takozvana analiza vrijednosti je vrlo slična 

strateškoj analizi. funkcionalnu analizu jer su njihove tehnike iste.132 

Naime, strateški bankarski menadžment u implementaciji standarda, procedura i indikatora 

politike kvaliteta je u funkciji obezbjeđenja realizacije bankarskih zadataka, njihovog 

blagovremenog izvršavanja sa tendencijom stalnog unapređenja efikasnosti računovodstvenog 

informacionog sistema, stvoriti okvir za utvrđivanje i sagledavanje mogućnosti ovog sistema, 

upoznavanje zaposlenih sa sadržajem sistema i njegovom adekvatnošću. 

Da bi menadžment bio uspešan u IT poslovanju kada je velika konkurencija, potrebno je 

definisati i primeniti odgovarajuću strategiju. Nadalje, navodi se da strategija razvoja e-poslovanja 

može biti veoma korisna za kompanije pružajući im konkurentske prednosti. Strategija je osnovna 

formula za to kako je preduzeće pozicionirano da bude konkurentno, koje ciljeve treba da ima i 

koji planovi i politike su potrebni da bi se ti ciljevi postigli. Znanje – menadžment uključuje 

upravljanje intelektualnim kapitalom, kao što su najbolje prakse, kritični poslovni procesi, kao i 

operativni procesi. U svakom uspješnom poslovanju, efektivni poslovni procesi povećavaju profit 

u organizaciji direktno u odnosu na kupce i dobavljače. Kada su poslovni domeni integrisani, oni 

mogu povećati produktivnost i poboljšati zadovoljstvo kupaca i dobavljača. U uspješnom e-

poslovanju, konvergencija je vodeća veza svih domena poslovnih procesa.133 

Danas je primjena informacionih tehnologija u oblasti bankarskog poslovanja nesporna, s 

posebnim osvrtom na računovodstveno poslovanje shvaćeno kao podsistem koji je i u funkciji 

ciljeva i zadataka upravljanja, posebno u dijelu uloge računovodstvenih informacija kao ključni 

resurs za efikasnost i efektivnost u funkcionisanju bankarskog sistema. Računovodstvo poslovnog 

upravljanja pregledava ogromne količine informacija koje prima iz finansijskog i troškovnog 

računovodstva i koristi ih za tekuće i dugoročno planiranje. Svi dobijeni pokazatelji mogu poslužiti 

kao pogodan alat za predviđanje budućih ulaganja finansijske imovine. Tako, na primjer, ulaganje 

u istraživanje i razvoj naravno u velikoj mjeri ovisi o pokazateljima u finansijskim izvještajima, a 

sama investiciona aktivnost utiče na razvojni proces ciklusa razvoja proizvoda. Naravno, ove 

troškove planira menadžment na osnovu ostvarenih finansijskih rezultata. U savremenoj literaturi 

o računovodstvenim sistemima, računovodstvo je inkorporirano u tzv računovodstvo poslovnog

upravljanja, au svom djelokrugu jedna od centralnih uloga je upravo troškovno računovodstvo 

(koje je podsistem računovodstvenog informacionog sistema).134 

132 Nedev B., Upravljačko računovodstvo - stanje i perspektive, Godišnjak Ekonomskog fakulteta - Skoplje, 2000, 

str.264-265. 
133 Howell R., Management Accounting in the New Manafacturing Environment, National Association of 

Accountants, Montvale, New Jersey, 1987, p. 146. 
134 Koneska Lj., Upravljačko računovodstvo, Skoplje, 2007, str. 19-20. 
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Planiranjem procesa kreiranja i korišćenja računovodstvenih informacija stvaraju se uslovi 

za dalje i neophodno planiranje sistema upravljanja kvalitetom i održavanje integriteta bankarskog 

sistema (posebno u planiranju i primeni promena u sistemu). Od posebnog značaja je utvrđivanje 

procesa koji se odnose na korisnike sa aspekta utvrđivanja njihovih zahteva u odnosu na proizvode 

koje banka nudi. U tom pravcu, bankarski menadžment treba da utvrdi: 

1. konkretno koje zahtjeve postavljaju korisnici, uključujući zahtjeve za aktivnosti vezane

za elektronsko bankarstvo; 

2. zahtjeve koje korisnici nisu izrazili, a koji su neprikladni za određenu ili buduću

upotrebu, kada je to poznato; 

3. zahtjeve koji proizilaze iz pravilnika o računovodstvu i finansijskom poslovanju,

uključujući međunarodne računovodstvene standarde; 

4. druge dodatne zahtjeve koje odredi organizacija.

Organizacija informacionog sistema bankarskog računovodstva je složen proces od kojeg 

u velikoj meri zavisi dalji proces donošenja odluka od strane menadžera, koji je u velikoj meri 

određen računovodstvenim informacijama i računovodstvenim izveštavanjem. Ključni elementi 

organizacionog procesa su oni koji se odnose na sljedeće: 

1. mjerljivost očekivanja izraženih kroz ciljeve, rezultate i standarde

2. mehanizam za mjerenje performansi i rada postojećeg sistema

3. filter tolerancije za rangiranje i odvajanje značajnih i beznačajnih problema

4. predviđanje budućih poslovnih trendova.135

Kontrola kao preduslov za sigurnost informacionog sistema banke uopšte pominje se u 

opštim odredbama Odluke o bezbednosti informacionog sistema banke, kojim se dokumentom 

propisuje metodologija bezbednosti informacionog sistema banke, kojom se postavljaju standardi 

u oblasti bezbednosti informacionog sistema banke. uslove bezbednosti informacionih sistema, 

definisanjem kriterijuma za uspostavljanje procesa upravljanja bezbednošću informacionog 

sistema, za obezbeđivanje kontinuiteta u radu, kao i bezbednosnih standarda u odnosu na. sistemi 

elektronskog bankarstva i kompanije koje pružaju usluge podrške informacionom sistemu banke. 

Ovom odlukom je utvrđeno da je banka dužna uspostaviti sistem za identifikaciju, mjerenje, 

praćenje i kontrolu rizika od neadekvatnosti informacionih sistema. Predmet kontrole prema ovom 

normativnom okviru je rizik neadekvatnosti informacionih sistema, au tom pravcu i rizik 

neadekvatnosti računovodstvenog informacionog sistema, koji je imao gubitke za banku.136 

135 Gjorgjijoski B., Teorija odlučivanja, Ekonomski fakultet, Skoplje, 2003, str. 118. 
136 Službeni list Republike Makedonije, br. 31/2008. 
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ZAKLJUČAK 

Računovodstveni informacioni sistem je realnost u bankarskom poslovanju i da je u funkciji 

efikasnog sprovođenja računovodstvenih procedura u bankama (koje se odnose na prikupljanje i 

obradu podataka iz poslovnih knjiga i računovodstvenih isprava banke; račun, odnosno 

računovodstveni plan banke). banke i dr.), ali i za efikasno upravljanje knjigovodstvenom bazom 

podataka banaka, njihovo stvaranje i uticaj na donošenje upravljačkih odluka. 

Prateći savremene trendove, možemo zaključiti da je računovodstvena pokrivenost 

nezamisliva bez razvijenog računovodstvenog informacionog sistema. Pored ovoga, može se 

navesti nekoliko argumenata: informacioni i kompjuterski modeli se primenjuju u organizaciji i 

funkcionisanju internog platnog prometa od strane banaka (mislimo na instrumente platnog 

prometa i brojne podatke i informacije koji se obrađuju, generišu i dostavlja se menadžmentu i 

drugim nivoima odlučivanja u bankama), organizacija i vođenje međunarodnih platnih transakcija 

(to znači kupovina čekova, dokumentovanih akreditiva, bankovnog transfera, kreditnih kartica 

itd.), organizovanje i funkcionisanje sistema vezanih za bankarske poslove vezane za hartije od 

vrednosti, neutralno, participativno bankarstvo i dr. U tom smislu, računovodstveni i finansijski 

izvještaji imaju posebno mjesto u informacionom sistemu bankarskog računovodstva. 
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Abstract 

Foreign investments have the wide impact not only on the economy but also on the whole sphere 

of the society and they influence its development in all areas. Every country tries to look for and 

attract direct foreign investors. The state policy of every country is the key factor in attracting 

foreign investments and it plays the crucial role in deciding of investors about placing their 

investment. Many states use different institutions and foreign incentives which they try to make and 

promote their country with and consequently gain foreign investors. Slovak government supports 

domestic and foreign investments, as well. Foreign investments that perform in Slovakia have the 

positive effect on the economic growth and at the same time on the development of life-standard of 

the state as a whole.  

Keywords: foreign direct investment, investment attractiveness of Slovakia, foreign investors. 

JEL Classification: E22, F63, G38. 

INTRODUCTION 

Many states use different investment incentives by means of which they try to make their country 

more attractive, to promote it and to gain foreign investors. Direct foreign investments play the 

significant role mainly within the framework of global economy.  Foreign investments have the 

wide impact not only on economy but also on the whole sphere of society and they influence its 

whole development in all areas. Every country tries to find and attract direct foreign investors. 

Main motivation factors for the entry of foreign investments are mainly economic conditions, 

political stability, investment incentives, qualified and cheap workforce and educational level of 

population. Moreover, Slovakia tries to attract investors into the country, while persuading 

investors about useful investments to Slovakia.  
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1. FOREIGN INVESTMENTS IN SLOVAKIA

The table shows the portfolio of foreign investments (clear, BoP, current USD) in Slovakia for the 

period of 2016 – 2022. 

Year Millions (USD) 

2016 4, 393, 223, 325.4 

2017 986, 411, 551.6 

2018 4 ,404, 240, 339.1 

2019 355, 722, 554.7 

2020 3, 249, 825, 777.3 

2021 5, 866, 361, 181.0 

2022 1, 874, 566, 606.1 

Source: Processed according to the data: The World bank [online]. (2023). Available on: 

https://data.worldbank.org/indicator/BN.KLT.PTXL.CD?locations=SK&name_desc=false 

Direct foreign investments in Slovakia lead mainly to production (36 %), finance and insurance 

(25 %), wholesale and retail (9 %), real estate (7 %), administration and support services (7%), 

information and communication technologies (6 %). 

Institutional support of investment cooperation of Slovakia 

State policy of every country is a key factor in attracting foreign investments and it plays the 

essential role in deciding of investors about placing their investment. The Ministry of Foreign and 

European affairs of Slovakia supports by its activities the development of cooperation in various 

fields and it contributes by its activities mainly to the improvement of the economy of Slovakia. 

The Ministry of Economy of Slovakia also within the framework of its performance contributes to 

the development of economic relations.  

The plans of the Ministry of Economy of Slovakia for the next years 

There are various courageous aims and tasks that the Ministry of Economy of Slovakia must fulfil 

according to Government’s Programme Announcement (GPA). The Ministry of Economy of 

Slovakia has the ambition to fulfil all of them. Mainly following activities should contribute to the 

improvement of entrepreneurial environment:  

1. To realize measures for the repeated take-off of convergency.

2. To participate and actively submit proposals for the improvement of legislative influencing

entrepreneurial environment (tax system, labour law etc.). 
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3. To propose travelling map on how to reach the improvement of Slovakia in ranking and to

determine preferred areas.  To add indices of economic freedom among monitored rankings. To 

reach the improvement of the score of Slovakia in the most popular rankings.  

4. To support implementation of Slovak companies to sub-supplier’s chains.

5. To participate on the preparation of legislative proposal for the implementation of the universal

free trade. 

6. To propose the simplified types for entrepreneurship of pupils and students, which could be

possible to use in supporting entrepreneurial education and practice within the framework of Euro 

funds.  

7. To realize measures for the support of family entrepreneurship and to adopt necessary steps with

the aim to create the positive entrepreneurial environment for family entrepreneurship, mainly for 

so-called generation change, or employing the family members.   

8. To participate in the preparation of the Smart specialization Strategy (RIS3) for the Programme

period of 2021 – 2027, that is going to bring not only detailed survey of the relevant aspects of the 

development of economy, but it is also going to determine the main areas of the competitive 

advantage and tools of support.  

9. To realize the audit of fee deduction of entrepreneurship.

10. To realize the audit of announcements and statements in terms of GPA. To re-evaluate

especially the required data and the system of collection of statistical data about entrepreneurship. 

11. To work out the Consumer Protection draft Act, that has its aim to modernize and make the

legislation more transparent, to remove duplicities and unclarities, as the new act should take in the 

provisions from three current regulations and to transpose some consumer directives and 

regulations.   

12. To work out the draft on General Product Safety that has its aim to modernize and make the

legislative more transparent, to remove duplicities and unclarities, as the new act should take in the 

provisions from two current regulations.  

13. To work out the analysis of suitability and adequacy of Act on Advertising, mainly considering

the advertising focused on the groups like children, juveniles and seniors. To propose the specific 

solutions in terms of GPA. 

14. To work out the proposal for the amendment to the Act on travel, as it is the extensive directive

with the aim to realize the detailed and complex consultations with all involved subjects and 

a possible revision of the mentioned Act (The Ministry of Economy of Slovakia 2024).  

2. AGENCIES FOR THE SUPPORT OF DIRECT FOREIGN INVESTMENTS

Various institutions in Slovakia support the development of investment and trade relations. Those 

are different subjects, better conditions for foreign investors are created by means of their tools.  

The Slovak Government in its legislative framework supports either domestic or foreign 
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investments, which carry with themselves the new technology, big added value and are aimed 

exclusively to economically little developed regions with higher unemployment rate of population. 

The Slovak Government established for the support of the inflow of direct foreign investments:  

 Slovak Investment and Trade Development Agency

 Slovak Chamber of Commerce and industry

 Export-import Bank

Slovak Investment and Trade Development Agency (Sitda 2024) 

Slovak Investment and Trade Development Agency (SITDA) is a state agency of Slovakia, and it 

reports to the Ministry of Economy of Slovakia. The mission of SITDA is to accelerate investment, 

export and innovative potential of Slovakia with the aim to create from the country the 

technological centre attractive for foreign investors, experts and potential business partners. It also 

focuses on the development of export potential in the globally competitive fields and territories, to 

support expansions of established companies, foreign investments, to increase employment rate in 

the sectors with the high added value and in all regions in accordance with the strategy and 

economic policy of the Government of Slovakia.  

Slovak Chamber of Commerce and Industry 

Slovak Chamber of Commerce and Industry was established according to the Act no. 3/1991 

collection of laws on o commercial and industrial chambers as amended later. The chamber has its 

main office in Bratislava. At the same time, it has set up also regional offices in different cities in 

Slovakia. The chamber develops its performance within the support and protection of 

entrepreneurship of its members in Slovakia and abroad. Slovak Chamber of Commerce and 

Industry cooperates with other chambers of different states (Slovak Chamber of Commerce and 

Industry 2024).   

Export-Import Bank 

Export-Import Bank of Slovakia was established according to the Act no. 80/1997. of Collection 

of laws on Export-Import Bank as amended later. Its main office is in Bratislava. The bank supports 

also the import of technologies, that serve for the following export of production on the higher 

qualitative level. Slovak Export-Import Bank offers a wide range of bank and insurance products 

and it also provides the possibility of their combination which the majority of clients also uses 

(Export-Import Banka of Slovakia 2024). 
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3. THE NUMBER OF REGISTERED COMPANIES IN SLOVAKIA
Slovakia is economically developed country with rather favourable entrepreneurial environment, 

that has many exceptional characteristics and offers a different combination of investment 

opportunities that makes it an ideal investment location. The main characteristics for the successful 

realization of investment plans in Slovakia are: macroeconomic stability, qualified and productive 

workforce, advantageous geographical location in the centre of Europe or the membership in Euro 

area.  

It is predicted that in years  2023 – 2028 the number of newly registered companies in Slovakia is 

going to increase continually and it is estimated that the number is going to reach 24,520 companies 

in 2028.  

Table 2: The number of newly registered companies in Slovakia 

The number of newly established companies 

2013 26, 750 

2014 12, 880 

2015 12, 450 

2016 18, 070 

2017 19, 810 

2018 19, 720 

2019 20, 570 

2020 18, 970 

2021 20, 320 

2022 20, 960 

2023 21, 590 

2024 22, 200 

2025 22, 800 

2026 23, 380 

2027 23, 960 

2028 24, 520 

Source: own processing according to the data: Statista [online]. (2023). Available on: 

https://www.statista.com/forecasts/1156371/new-business-registration-forecast-in-slovakia 

Globalization is the process that requires cooperation of commercial businesses mainly from the 

reason of decreasing costs and risks.  The conditions of establishing companies in Slovakia reach 

the standards and they are continually becoming equal to the standards of other member states of 

the European Union.  
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4. CONCLUSION

The arrival of foreign investors to Slovakia is connected to new work and entrepreneurial 

opportunities. The membership of Slovakia in the European Union and in other international 

organizations as well as the supports that Slovakia stimulates, represent big advantages for 

investors. Foreign investments have wide impact not only on economy but also on the whole sphere 

of society and they influence its whole development in all areas in Slovakia. 
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Abstract 

Nowadays, e-commerce is used a lot all around the world including Slovakia and Serbia, as well. 

In the last years, Slovakia and Serbia observed a significant increase of the share of enterprises 

with electronic sale as well as the growth in turnover from this type of sale. Shopping on the 

Internet has been gaining the popularity in Slovakia and Serbia. People feel more and more 

comfortable when shopping online. The number of users who shop on the Internet increases every 

day. In the last two years, Slovakia and Serbia recorded a big number of newly opened internet 

stores. The growing e-commerce trend is going to continue also in the future and is going to have 

more significant influence on our way of shopping and entrepreneurship.  

Keywords: e-commerce, market share, Slovakia, Serbia. 

JEL classification: P45, O32, F17.  

INTRODUCTION 

Globalization makes cross-border flows of products and capital faster thanks to the modern 

technological processes, information and communication technologies that initiated evasion of 

space and time barriers that were the limitation factors in entrepreneurship. E-commerce is 

considered as a global trade because it is available in all countries and households all around the 

world for those with the Internet connection. Internet shopping has been gaining popularity all 

around the world. E-commerce involves a transaction carried out by means of electronic devices 

that enables entrepreneurship and transforms internal and external relationships for the purpose of 

creating values and using market opportunities influenced by the new rules of interconnected 

economy (Villa E., et al 2018). In the future, e-commerce is going to increase its market share on 

the expense of brick-and-mortar shops and stores. E-commerce sector has a potential of strong 

growth in connection with the modernization, development of information-communication 

technologies (Mulačová a kol., 2013). Nowadays, e-commerce is used a lot all around the world 

including Slovakia and Serbia, as well. In the last years, Slovakia and Serbia have observed a 

significant increase of the share of enterprises with electronic sale as well as the growth in turnover 

from this type of sale. 

Online shopping in Serbia and Slovakia provides more information for comparison of products and 

prices, bigger diversity and it also brings the satisfaction for modern customers who look for 

comfort and speed. E-commerce involves activities and services that help by means of electronic 

platforms the sale of products and services to final consumers.  
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1. THE E-COMMERCE STRUCTURAL

The e-commerce structure consists of eight different markets: 

 The Beauty, Health, Personal & Household Care market includes the sale of products

related to personal care, beauty, and household essentials through digital channels which

covers a wide range of products, such as haircare, makeup, vitamins and supplements, and

household cleaning products.

 The Beverages market contains the sale of various types of beverages through digital

channels which covers a wide range of products, such as beverages, including alcoholic

and non-alcoholic drinks, tea, coffee, and energy drinks.

 The Electronics market comprises the sale of electronic devices, gadgets, and accessories

through digital channels which includes products, such as smartphones, laptops, cameras,

and smart home devices.

 The Fashion market includes the sale of clothing, shoes, and accessories through digital

channels from a wide range of brands, designers, and retailers.

 The Food market contains the sale of food-related products through digital channels with

the purpose of providing consumers with a convenient and accessible way to purchase

groceries and specialty food items.

 The Furniture market comprises the sale of furniture and home decor products through

digital channels which covers a wide range of furniture products, including sofas, beds,

chairs, and tables.

 The Media market includes the sale of media-related products through digital channels

which covers products, such as books, music, movies, and video games.

 The Toys, Hobby & DIY market contains the sale of products related to toys, hobbies,

and do-it-yourself (DIY) projects through digital channels including toys, games, puzzles,

model kits, and crafting supplies (Statista 2024).

2. E-COMMERCE: SERBIA-SLOVAKIA
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Source: Statista (2024). The eCommerce Market Serbia and Slovakia from, 

https://www.statista.com/outlook/dmo/ecommerce/custom 

On the following graph we can see e-commerce and turnover from electronic sale in Slovakia and 

Serbia. As statistics show, internet sale is more dominant in Slovakia.  

Internet shopping: Slovakia and Serbia 

E-commerce can be understood as entrepreneurship realized by means of information-

communication technologies and it is a performance of entrepreneurship in electronic form. 

Internet shopping has been gaining popularity in Slovakia and Serbia, as well. Moreover, the 

number of users of Internet shopping in Serbia is growing doubtlessly every day. When shopping, 

online customers use mobile phones, computers or notebooks. The use of mobile devices is 

growing fast in Slovakia and in Serbia, as well.  

E-commerce – mobile/desktop: Serbia- Slovakia (2024) 

Source: Statista (2024). The eCommerce Market Serbia and Slovakia from, 

https://www.statista.com/outlook/dmo/ecommerce/custom 
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On the graph, we can see that people in Slovakia use mobile devices more and more when shopping 

online and the similar situation can be observed in Serbia, as well. Shopping by means of mobile 

shopping application is the current trend in e-commerce a mobile trade. 

E-commerce – band shares: Serbia- Slovakia 

E- commerce is defined as the useful tool for decreasing the economic gap among countries and as 

a channel for providing products and services on the Internet.  In the last two years, we have 

recorded a big number of newly opened internet stores. Companies, that used developed processes, 

good internet store and effective team were able to make a leap and some years of an organic 

growth.  Citizens of Serbia and Slovakia buy clothes, pay for trips, buy books on the internet, 

music, sports equipment and technology most often in the stated order.  

E-commerce – brand shares: Serbia- Slovakia (2022) 

Source: Statista (2024). The eCommerce Market Serbia and Slovakia from, 

https://www.statista.com/outlook/dmo/ecommerce/custom 

We can see on the graph that the biggest player on the Slovak e-commerce market is the brand 

alza.sk., followed by the store mall.sk with its revenues and then itesco.sk. There are 

apotekasrbotrade, gigatron and kliklak on the first three places in Serbia.  

E-commerce – average revenue per user: Serbia- Slovakia (USD) 

Consumers in Slovakia and Serbia who shop online represent a big potential for the development 

of this type of shopping and they bring every year bigger average revenue per consumer.  
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Source: Statista (2024). The eCommerce Market Serbia and Slovakia from, 

https://www.statista.com/outlook/dmo/ecommerce/custom 

On the graph, we can see how much an average revenue per user earns in Slovakia and Serbia for 

the period from 2017 to 2027. It is predicted that the average revenue is going to increase every 

year in Slovakia and is Serbia, as well.  
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3. CONCLUSION

E- commerce has become the part of our everyday life in the modern world. The advantages that 

e-commerce has, are becoming more and more popular and significant also from the point of view 

of economy of Slovakia and Serbia. It is anticipated that the trend of growing e-commerce is going 

to continue also in future and is going to have bigger influence on our way of shopping and 

entrepreneurship. Nowadays, online shopping represents the potential for the development of this 

way shopping in Slovakia and Serbia, as well. It is also predicted that the growth of number of 

online customers and revenue will have been more than 30 % by 2017. 
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Sažetak 
Cilj istraživanja je da se bliže objasne pojedinačne komponente kapitala i njihove cijene, te da se 

metodoliški izračuna cijena kapitala kod investicionog projekta kao jedan od veoma bitnih elemenata kada 

treba da se izvrši ocjena efektivnosti investicionog projekta. Poznato je da preduzeća kapital za finansiranje 

svojih poslovnih aktivnosti i novih projekata prikupljaju na različite načine i po različitim cijenama. 

Preduzeća mogu da prikupe kapital za investiciju izdavanjem običnih akcija, preferencijalnih akcija, 

obveznica, reinvestiranjem neraspoređene dobiti ili zaduživanjem kod banaka i drugih finansijskih 

institucija. Svaki od ovih izvora finansiranja investicije podrazumijeva plaćanje odgovarajuće cijene 

korišćenja kapitala. Svako preduzeće teži formiranju optimalne strukture kapitala, koja će minimizirati 

ukupnu cijenu koštanja kapitala i dovesti do što efikasnijeg i profitabilnijeg poslovanja kompanije. Rezultat 

istraživanja je neophodnost i obaveza što tačnijeg obračuna cijene kapitala, jer smo svedoci negativnih 

efekata na ekonomiju. Cijena kapitala služi kao osnovni indikator uspješnosti komponovanja strukture 

kapitala svakog preduzeća. Jedan od ciljeva ovog rada je da ukaže na složenost pojedinih aspekata procesa 

utvrđivanja cijene kapitala kao kriterijuma za donošenje strateških finansijskih odluka na nivou preduzeća. 

Drugi cilj je da se pojasni kako odrediti cijenu sopstvenog kapitala koji nikada nije besplatan i kako odrediti 

ukupnu ponderisanu cijenu kapitala.  

Ključne riječi: cijena kapitala, ponderi, analiza, obračun, investicioni projekti 

JEL klasifikacija: C02, C60, C61, C65 

Abstract 
The aim of the research is to closely explain the individual components of capital and their costs, and to 

methodologically calculate the cost of capital for an investment project as one of the very important 

elements when assessing the effectiveness of the investment project. It is known that companies collect 

capital for financing their business activities and new projects in various ways and at different costs. 

Companies can raise capital for investment by issuing common shares, preferred shares, bonds, reinvesting 

retained earnings, or borrowing from banks and other financial institutions. Each of these sources of 

investment financing entails the payment of an appropriate cost of using capital. Every company strives to 

form an optimal capital structure, which will minimize the overall cost of capital and lead to the most 

efficient and profitable operation of the company. The result of the research is the necessity and obligation 

for the most accurate calculation of the cost of capital, as we are witnessing the negative effects on the 

economy. The cost of capital serves as the basic indicator of the success of composing the capital structure 

of each company. One of the goals of this paper is to point out the complexity of certain aspects of the 

process of determining the cost of capital as a criterion for making strategic financial decisions at the 

company level. The other goal is to clarify how to determine the cost of own capital which is never free and 

how to determine the overall weighted cost of capital. 

Keywords: cost of capital, weights, analysis, calculation, investment projects 

JEL classification: C02, C60, C61, C65 
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UVOD 

U ovom radu biće obrađeno određivanje cijene pojedinih izvora finansiranja i istaknute prednosti 

i nedostaci određenog načina finansiranja. Nakon toga će biti analizirano određivanje prosječne 

cijene kapitala. Pozajmljeni kapital ima svoju cijenu – to je kamatna stopa po kojoj je zaključen 

ugovor o zajmu za finansiranje ulaganja u investicioni projekat.  

U pogledu sopstvenog kapitala često postoji zabluda da je on besplatan iz prostog razloga – što se 

za njegovo korišćenje ne plaća nikakva naknada, odnosno u bilansu uspjeha se ne javljaju rashodi 

po osnovu sopstvenog kapitala. Ali, akcionarsko društvo plaća dividendu iz neto dobitka, a vlasnici 

udjela u kapitalu društva sa ograničenom odgovornošću učestvuju takođe u raspodjeli neto dobitka 

srazmjerno svojim udjelima. Prema tome, sopstveni kapital, ipak, nije besplatan. Uz to vlasnici 

preduzeća žele što više da prime iz neto dobitka, a i preduzeće ima potrebu da dio neto dobitka 

akumulira za preduzeće. Preduzeće kao privrednopravni entitet mora uvažavati interes svojih 

vlasnika, jer u protivnom dodatni kapital (dokapitalizaciju) neće moći pribaviti. Taj dodatni kapital 

često je nužan i bez novih investicionih ulaganja, ako se ne pribavi, može doći u pitanje opstanak 

preduzeća. Kada je u pitanju novi investicioni projekat, koji za postojeće preduzeće u principu 

obezbjeđuje rast i razvoj preduzeća, često je potreban dodatni kapital koji će vlasnici uložiti u 

preduzeće ako im ta ulaganja obećavaju primanja po osnovu dividende, odnosno učešća u 

raspodjeli neto dobitka po osnovu udjela u kapitalu veća od ulaganja kapitala u neki drugi posao.  

Iz navedenog jasno proizilazi da sopstveni kapital koji se ulaže u investicioni projekat mora da ima 

cijenu. Ova cijena sopstvenog kapitala je, u stvari, kalkulativna cijena kapitala čija je svrha da se 

ocijeni prihvatljivost investicionog projekta. Cijena sopstvenog kapitala može se utvrditi na više 

načina, pa ipak čini se najprihvatljivija stopa prinosa na sopstveni kapital koju ostvaruje preduzeće 

koje investira u novi investicioni projekat ili prosječna stopa prinosa na sopstveni kapital koju 

ostvaruje grupa preduzeća one privredne djelatnosti kojoj pripada preduzeće koje investira, 

odnosno investicioni projekat na osnovu koga se namjerava ulagati. 

Razlog za izbor ove dvije stope je u tome što su one egzaktne, dakle praktično potvrđene. U okviru 

ove dvije stope prinosa treba izabrati onu koja je viša, zato što je vrhunski cilj preduzeća 

maksimiranje dobitka u dugom roku, a maksimiran dobitak donosi visoku stopu prinosa na 

sopstveni kapital. Naravno, cijena sopstvenog kapitala, bez obzira na to kako je utvrđena, ne bi 

smjela biti niža od cijene (kamatne stope) pozajmljenog kapitala za ulaganje u investicioni projekat. 

1. ODREĐIVANJE CIJENE DUGA

Finansiranje putem dugoročnog duga može se vršiti direktnim kreditiranjem ili emitovanjem 

dugoročnih obveznica. Prednost emisije obveznica u odnosu na direktno kreditiranje je u tome što 

preduzeće može da prikupi veći iznos sredstava sa dužim rokovima otplate duga.  

Obveznica se može definisati kao isprava kojom se njen emitent obavezuje da će isplatiti  imaocu 

određeni iznos kamate i iznos naveden u obveznici do dana dospijeća. Trošak duga je ograničen na 

iznos glavnice i kamate i vlasnici obveznica (sa izuzetkom prihodnih obveznica) ne učestvuju u 

raspodeli neto dobiti (Erić 2003, 135). 

Obveznica bez kupona je obveznica kojom se izdavalac obavezuje da će izvršiti samo jednu isplatu 

na dan dospjeća. Cijena kapitala obveznice bez kupona predstavlja diskontnu stopa koja 

izjednačava diskontovanu nominalnu vrednost obveznice na dan dospijeća (t) sa sadašnjom 

vrijednošću obveznice (Van Horne 1997, 25): 
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Gdje je:  

P0- tržišna vrijednost obveznice 

Pt- nominalna vrijednost obveznice 

id- cijena kapitala  

Primjer: Izdata je obveznica bez kupona sa rokom dospijeća od 15 godina. Nominalna vrijednost 

je 1000 eura, a sadašnja tržišna vrijednost 239,39 eura. Potrebno je utvrditi cijenu kapitala (stopu 

prinosa o dospijeću) 





15

d )i(1

1.000
239,39  Cijena kapitala je id=10%. 

Kuponska obveznica ima sljedeće karakteristike: nominalnu cijenu; rok dospijeća; procentnu 

stopu; periodičnost isplate kamate. Ona predstavlja najčešće korišćen instrument duga. Kuponske 

obveznice se isplaćuju godišnjim, polugodišnjim ili tromjesečnim isplatama kamate u toku trajanja 

obveznice i isplatom glavnice (osnovnog duga) na dan dospijeća obveznice. 

Cijena kapitala obveznice sa kuponom (stopa prinosa) predstavlja stopu koja izjednačava sadašnju 

tržišnu cijenu obveznice (iznos investicije) sa zbirom diskontovanih vrijednosti kamata i nominalne 

vrijednosti obveznice na dan dospijeća. 
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(1.2.) 

Gdje je: 

Ct- godišnja isplata kupona 

PT- nominalna vrijednost obveznice 

T- vrijeme dospijeća obveznice  

Primjer: Izdata je 10% obveznica sa rokom dospijeća od 15 godina, nominalne vrijednosti 1.000€, 

čija je sadašnja tržišna vrijednost 700 €. Kuponi se isplaćuju godišnje.  
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Korišćenjem funkcije IRR u Excelu dobijamo da je stopa prinosa o dospeću id=15,17% 

Kada je sadašnja tržišna cijena obveznice manja od nominalne vrijednosti ona se prodaje uz diskont 

i stopa prinosa o dospijeću je veća od kuponske stope i obrnuto kada se prodaje uz premiju stopa 

prinosa o dospijeću je manja od kuponske stope. Ukoliko je nominalna vrijednost obveznice 

jednaka njenoj sadašnjoj tržišnoj vrijednosti stopa prinosa o dospijeću je jednaka njenoj kuponskoj 

stopi. 

Na troškove kamata se ne obračunava porez, pa će preduzeća koja plaćaju porez po stopi t i očekuju 

da će i u budućnosti plaćati porez po istoj stopi, korigovati cijenu kapitala za poresku stopu, tako 

da će cijena duga biti  t1ii d

'

d   (Mayo 1998, 575). 
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2. ODREĐIVANJE CIJENE OBIČNIH AKCIJA

Cijena sopstvenog kapitala (običnih akcija) predstavlja očekivanu stopu zarade koju preduzeće 

treba da ostvari od dijela investicija koje se finansiraju sopstvenim kapitalom, da bi cijena akcija 

ostala nepromijenjena. 

Osnovna prava koje daje obična akcija su pravo na upravljanje u visini udjela u vlasništvu 

kompanije i pravo na isplatu dividende. Dividenda predstavlja pravo na dio dobiti koju kompanija 

ne mora da ostvari. Isplata dividendi se ne tretira kao trošak, što je slučaj sa kamatama kod 

obveznica, tako da kompanija mora da prije isplate dividende plati porez. Prihod i imovina na 

običnu akciju se ostvaruje kada se isplate kreditori i vlasnici preferencijalnih akcija. 

Postoje nekoliko modela za određivanje cijene običnih akcija kapitala koji se koriste u zavisnosti 

od toga ko ocjenjuje cijenu kapitala.  

2.1.MODEL DISKONTOVANJA DIVIDENDI 

Cijena običnih akcija (cost of ordinary shares-ko) će predstavljati diskontnu stopu koja izjednačava 

sadašnju vrijednost dividendi i konačnu vrijednost akcije u vremenu T, sa tekućom  tržišnom 

vrijednošću akcije (Diacogiannis 1994, 537). 
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 (2.1.) 

Gdje je: 

D1- očekivana dividenda po akciji koja će se isplatiti na kraju prve godine 

g- očekivani godišnji rast dividendi (g<k0) 

2.2.MODEL SA PROMJENLJIVIM RASTOM 

Ukoliko očekivani rast dividendi nije konstantan, odnosno ako se, na primjer, očekuje da će u toku 

n godina dividende rasti po stopi g1, u sljedećih m godina po stopi g2 i dalje po stopi g3 cijena 

kapitala se može izračunati po sljedećoj formuli (Van Horne 1997, 246): 
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Rješavanjem po i0 dobija se cijena kapitala. 

2.3.CAPITAL ASSETS PRICE MODEL (CAPM) 

Suština modela za određivanje cijene uloženog kapitala CAPM je određivanje odnosa očekivanog 

prinosa i sistemskog rizika i procjena tržišne vrijednosti akcije. 

Očekivani prinos akcije je jednak traženom tržišnom prinosu nerizične investicije uvećane za 

premiju za rizik. Pod pretpostavkom da je nesistematski rizik sasvim uklonjen diversifikacijom i 

da očekivani prinos pojedinačne akcije zavisi od stepena sistemskog rizika, cijena akcije će biti: 

ie=rf+(rm- rf)ß (Van Horne 1997, 246)  (2.3.) 
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Gdje je: 

rf – nerizična kamatna stopa 

rm – očekivana ukupna stopa prinosa za portofolio 

ß- sistemski rizik akcije koji je posljedica promjene u cijenama hartija od vrijednosti, opisuje vezu 

između natprosječnog prinosa pojedinačne hartije od vrijednosti i prinosa portfolia.  

Za:  

ß=1-  akcija ima jednak sistemski rizik kao tržište u cjelini, cijena akcije je jednaka očekivanoj 

ukupnoj stopi prinosa za portfolio 

ß>1-  akcija ima veći sistemski rizik od tržišta u cjelini, stoga će očekivana stopa prinosa biti veća 

od stope prinosa na portofolio 

ß<1-  akcija ima manji sistemski rizik od tržišta u cjelini, a samim tim i manji očekivani prinos od 

prinosa na portofolio 

Ovako određena cijena akcije predstavlja dobit za ulagače prije poreza na dividende. 

2.4.MODEL DOBITI PO AKCIJI 

Dati model ocjene cijene sopstvenog kapitala se bazira na pokazatelju očekivane dobiti po  akciji, 

a ne na veličini dividende. Mnogi investitori smatraju da pokazatelj dobiti po akciju odražava realni 

prihod, koji dobijaju akcionari, nezavisno od toga da li se on isplaćuje u vidu dividendi ili se 

reinvestira. Dati model cijene sopstvenog kapitala se određuje po formuli (Van Horne 1997, 277): 

R

P
io    (2.4.) 

Gdje je: 

P- veličina dobiti po akciji 

R- tržišna cijena jedne akcije. 

Dobit po akciji se dobija dijeljenjem neto dobiti kompanije sa brojem emitovanih akcija. 

Ovaj model bi imao smisla ukoliko bi se sva dobit isplaćivala u vidu dividendi, što je retko u praksi. 

Najpoznatiji zagovornici ovakvog načina određivanja cijene običnih akcija su Modiljani i Miler. 

Ni jedan od modela ne može tačno utvrditi stvarnu cijenu sopstvenog kapitala i obično svi modeli 

na kraju dovode do različitih rezultata, što se može vidjeti na sljedećem primjeru. 

Primjer: Veličina koeficijenta ß komanije X je 1,5. Tekuća tržišna cijena akcije je 20 €, a veličina 

dobiti po akciji u prošloj godini iznosi 2 €. Veličina dividende, koja se isplaćuje u tekućoj godini 

iznosi 1 € po akciji i očekuje se godišnji rast dividende od 6%. Stopa bezrizičnog ulaganja kapitala 

je 6%, a prosječan prinos za tržišni portfolio iznosi 9%. Potrebno je izračunati cijenu kapitala. 

Za model rasta dividendi dobijamo: 

%1106,0
20

1
oi

Za CAPM model: 

io=6%+(9%-6%)1,5=10,5% 
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Za model dobiti po akciji: 

%10
20

2
oi

Sva tri modela dala su različite rezultate. Odstupanja u rezultatima između korišćenih metoda u 

praksi mogu biti još veći.  

2.5.CIJENA AKCIJE IZ DODATNE EMISIJE 

Dodatnom emisijom akcija kompanija obično dobija manje od tržišne cijene postojećih akcija. To 

je vezano sa dopunskim troškovima emisije novih akcija, a osim toga u cilju brže prodaje novih 

akcija kompanija ih može prodavati po cijeni nižoj od tržišne. 

Cijena akcije iz dodatne emisije u modelu vječitog rasta dividendi se dobija na osnovu sljedeće 

formule (Diacogiannis 1994, 538): 

 
g

f)P(1

g1D
i 0

one





 (2.5.) 

Gdje je f- cijena emisije, koja izražava zakonomerno sniženje tržišne vrijednosti nove emisije 

akcija. 

Primjer: Kompanija očekuje da će u sljedećoj godini isplaćena dividenda po akciji, pri 

8%-om očekivanom godišnjem rastu dividendi, iznositi 1,24 €. Danas se akcije kompanije prodaju 

po cijeni 23 € po akciji. 

13,4%8%
23

1,24
io 

Iduće godine kompanija planira da emituje nove akcije. Ukoliko su troškovi emisije f=10% cijena 

novih akcija će biti: 

14%8%
0,1)23(1

1,24
io 


  

Troškovi emisije novih akcija uvećali su cijenu emitovanih akcija na 14%. 

Tržišna cijena akcije će ostati neizmjenjena, odnosno 23 €, ukoliko kompanija koja može da 

obijezbedi prinos od 14% po akciji pri godišnjem rastu dividendi od 8%. Ako kompanija bude 

zarađivala više od 14% po akciji, tržišna cijena akcije će porasti, u protivnom doći će do pada 

tržišne cijene akcije. 
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3. ODREĐIVANJE CIJENE PREFERENCIJALIH AKCIJA

Preferencijalne akcije vlasnicima daju određene preferencije (prioritete) u odnosu na vlasnike 

običnih akcija u pogledu prava na isplatu dividendi prije imalaca običnih akcija. U slučaju 

likvidacije kompanije preferencijalni akcionari se isplaćuju prije imalaca običnih akcija, a nakon 

povjerilaca. Jedna od prednosti finansiranja preferencijalnim akcijama u odnosu na instrumente 

duga je u tome što one ne nose rizik stečaja. Dividenda na preferencijalne akcije se isplaćuje iz 

oporezovane dobiti pa je cijena preferencijalne akcije obično veća od cijene duga.   

Maksimalan prinos preferencijalnim akcionarima se ograničava na ugovorenu dividendu i ovi 

akcionari obično ne učestvuju u raspodjeli ostatka dobiti preduzeća. Gotovo sve preferencijalne 

akcije imaju mogućnost da se neisplaćene dividende u toku godine prenesu u narednu godinu, 

odnosno da se kumuliraju. Ukoliko kompanija hoće da isplati dividende za obične akcije mora prije 

toga da isplati sve kumulirane dividende za preferencijalne akcije ili da ponudi zamjenu za obične 

akcije. U slučaju da preferencijalna akcija nije kumulativna, preduzeće može da isplati dividende 

na obične akcije bez obzira na neplaćene dividende preferencijalnih akcija.  

Prihod od preferencijalnih akcija predstavlja fiksne dividende koje se isplaćuju nezavisno od nivoa 

prihoda, a ove akcije nemaju ugovoreni datum dopjeća, stoga se cijena preferencijalnih akcija 

određuje na  osnovu sljedeće formule (Mayo 1998, 576): 

p

p

p
P

D
i  (3.1.) 

Gdje je: 

Dp- veličina godišnje dividende na akciju 

Pp- tržišna cijena jedne akcije, prihod od emisije preferencijalnih akcija 

Kao i kod običnih akcija troškovi emisije preferencijalnih akcija povećavaju njihovu cijenu. 

Troškovi emisije preferencijalnih akcije se izražavaju u procentima od tržišne cijene ovih akcija, 

tako da će cijena preferencijalne akcije biti (Diacogiannis 1994, 536): 

)f(1P

D
i

pp

p

p


 (3.2.) 

4. ODREĐIVANJE CIJENE AKUMULIRANOG DOBITKA

Akumulirani dobitak predstavlja onaj dio dobiti koji se ne isplaćuje akcionarima u vidu dividende, 

nego se akumulira i stvara rezerve u cilju ulaganja u poslovnu aktivnost preduzeća. Ove rezerve se 

mogu ulagati i u eksterne alternative ulaganja kapitala, ukoliko objezbeđuju prinose koji su 

minimalno jednaki prinosima od internog ulaganja pri istom nivou rizika. Cijena kapitala nastalog 

akumuliranjem može se definisati kao stopa prinosa, koju očekuju da ostvare držaoci akcija na 

obične akcije preduzeća (Kočović 1998, 41) Tako da će cijena akumuliranog dobitka biti jednaka 

cijeni akcija, isključujući troškove emisije. 

Uključivanjem poreza na dividende (T) i posredničke provizije (B) prilikom ulaganja kapitala, 

cijena rezervi će biti (Mayo 1998, 582): 
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ir=ie(1-T)(1-B)  (4.1.) 

Da bi cijena akcija ostala nepromjenjena uslov je da se akumulirana sredstva ulože po stopi koja je 

jednaka stopi prinosa na obične akcije. Ukoliko se očekuje niža stopa prinosa, to bi moglo uticati 

na pad cijena akcija, stoga bi za preduzeće bilo najbolje ova sredstva isplatiti kroz dividende. 

5. ODREĐIVANJE PROSJEČNE PONDERISANE CIJENE KAPITALA

Poslednji korak u određivanju cijene kapitala je ocjena prosječne ponderisane cijene kapitala 

(weighted average cost of capital, skraćeno WACC) koja predstavlja ponderisanu aritmetičku 

sredinu cijena pojedinih izvora finansiranja, što se može izraziti na osnovu formule:  

i=



n

1i

ii iw (5.1.)

Gdje je: 

ii- cijena i-tog izvora finansiranja 

wi- učešće i-tog izvora finansiranja u ukupnim izvorima kapitala kompanije 

Pri čemu je: 




n

1i

iw =1 

Da bi se odredila prosječna cijena kapitala potrebno je ocijeniti učešće pojedinih vrsta finansiranja 

u strukturi kapitala kompanije. 

Primjer: Menadžment preduzeća je ustanovio da procentualno učešće pojedinih instrumenata u 

izvorima finansiranja preduzeća iznosi: 

Obične akcije 65% 

Preferencijalne akcije 15% 

Dug 20% 

100% 

Potrebno je odrediti prosječnu cijenu kapitala firme, ako su tekuće tržišne cijene kapitala za 

pojedini instrument finansiranja na godišnjem nivou sljedeće: 

Obične akcije 11% 

Preferencijalne akcije 9% 

Dug 6% 

Prosječna ponderisana cijena kapitala – Weighted Average Cost of Capital (WACC) će se dobiti 

na osnovu formule: 

i=woio+ wpip+ wdid (5.2.) 

Gdje je: 

wo- učešće običnih akcija u ukupnim izvorima kapitala kompanije 

wp- učešće prioritetnih akcija u ukupnim izvorima kapitala kompanije 
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wd- učešće pozajmljenih sredstava u ukupnim izvorima kapitala kompanije 

Dobijamo da je prosječna cijena kapitala: 

i=0,650,11+0,150,09+0,20,06=0.097 (9,7%). 

Korišćenje prosječne ponderisane cijene kapitala podrazumijeva da su projekti u preduzeću u 

potpunosti homogeni s obzirom na rizik, te da će se odabrati projekti sa istim stepenom rizičnosti. 

Ponderi koji se koriste moraju odgovarati proporcijama koje preduzeće namjerava da upotrebi za 

finansiranje projekata. Iako struktura sredstava koja se upotrebljavaju za finansiranje projekata 

često odstupa od ciljne strukture kapitala, pri određivanju učešća pojedinih izvora finansiranja treba 

se držati ciljne strukture kapitala, odnosno strukture sredstava koje je preduzeće postiglo ili teži da 

postigne. Privremena odstupanja od ciljne strukture kapitala se zanemaruju. Prosječna cijena 

kapitala može da reflektuje promjene svake od komponente finansiranja. Promjene u strukturi 

kapitala i cijene pojedinih izvora finansiranja će izazvati promjene u prosječnoj cijeni kapitala. 

Prosječna ponderisana cijena kapitala može da bude prilagođena riziku, dodavanjem prosječne 

premije rizika i da se primjeni za sve projekte koji imaju isti stepen rizika. Takođe, može da uzme 

u obzir diferencirane nivoe rizika i strukture kapitala.  

Ukoliko se cijena kapitala ocenjuje na osnovu prošlih računovodstvenih podataka, pri ocjeni je 

potrebno izbjeći nepouzdane pretpostavke, kao što su korišćenje knjigovodstvenih vrijednosti koje 

ne reflektuju tržišne vrijednosti.  

Prosječna ponderisana cijena kapitala ne odgovara svim projektima preduzeća. Stoga pojedini 

menadžeri koriste ciljne stope prinosa koje se baziraju na procenjenom riziku. 

Za ocjenu finansijskog rizika vezanog sa mogućnošću da dobit preduzeća ne bude dovoljna da 

pokrije obavezna plaćanja iz dobiti, kao što su otplata duga, porezi i sl., koristi se finansijski 

leveridž. Finansijski leveridž odražava mogućnost preduzeća da utiče na veličinu dobiti izmjenom 

dugoročne strukture kapitala. On podrazumijeva izbor i balansiranje proporcije između sopstvenog 

kapitala i pozajmljenih sredstava, uzimajući u obzir stepen rizika da bi se obezbijedio prihvatljiv 

nivo rentabilnosti sopstvenog kapitala.  

Za donošenje odluke o strukturi kapitala i udjelu duga koji će omogućiti maksimalnu cijenu akcije, 

koriste se različite metode. Često korištena metoda ispitivanja efekta finansijskog leveridža je 

analiziranje odnosa između dobiti prije odbitka kamata i poreza (PBIT) i dobiti po akciji (EPS).  

Uticaj finansijskog leveridža se može izraziti kao odnos procentualne promjene u dobiti po akciji 

sa procentualnom promjenom dobiti prije odbitka kamata i poreza i dobija se na osnovu formule 

(Diacogiannis 1994, 575): 

PD)T1)(IPBIT(

)T1(PBIT
DFG




   (5.3.) 

Gdje je: 

DFG- uticaj finansijskog leveridža u procentima (%) 

PBIT- dobit prije odbitka kamata i poreza  

T- stopa poreza na dobit 

I- iznos godišnjih obaveza po osnovu kamata na dugoročne izvore 

PD- iznos godišnjih dividendi na preferencijalne akcije. 

Zarada po akciji će biti: 
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PD)T1)(IPBIT(
EPS


 (5.4.) 

Gdje je: 

EPS- zarada po akciji 

PBIT- dobit prije odbitka kamata i poreza  

T- stopa poreza na dobit 

I- iznos godišnjih obaveza po osnovu kamata na dugoročne izvore 

PD- iznos godišnjih dividendi na preferencijalne akcije. 

S- broj emitovanih akcija. 

Primjer: Kompanija očekuje da će da ostvari dobit prije kamata i poreza u iznosu od 10.000 eura. 

Trenutno postoji 8.000 emitovanih akcija. Kompanija će da isplati 3500 eura po osnovu kamata na 

dugoročni dug i 2000 eura po osnovu dividendi preferencijalnim akcionarima. Stopa poreza na 

dobit je 10%. 

  
481,0

8000

200010,01350010000
EPS 




Slučaj 1 Bazni slučaj Slučaj 2 

Profit pre kamata i poreza 0 10000 20000 

Kamata na dugove 3500 3500 3500 

Stopa poreza 10% 10% 10% 

Dividende za preferencijalne akcije 2000 2000 2000 

Broj običnih akcija 8000 8000 8000 

Dobit po akciji (EPS) -0,644 0,481 1,61 

Procentualne promjene u (EPS) -234% 234% 

Tabela 1. zarada po akciji za slučaj kada bi profit bio 0, 10000 i 20000 eura. (Izvor:autori) 

Efekat finansijskog leveridža će biti: 

 
  

%34,2
200010,01350010000

10,0110000
DFG 




  

Ovaj efekat se može izraziti i kao odnos procentualne promjene u dobiti po akciji sa procentualnom 

promjenom dobiti prije odbitka kamata i poreza: 

34,2
%100

%234
DFG   

U ovom slučaju promjene u profitu prije kamata i poreza od 1% će izazvati promjene u dobiti po 

akciji od 2,34%. Finansijski leveridž povećava poslovni rizik preduzeća kada dolazi do variranja 

dobiti po akciji. 

Ispitivanje efekta finansijskog leveridža je moguće i analizom tačke indiferencije (financial breack-

even analysis) dobiti prije odbitka kamata i poreza primjenom alternativnih izvora finansiranja. 

Tačka indiferencije finansiranja se grafički može ocijeniti utvrđivanjem pravca koji predstavlja 

dobit po akciji za svaki mogući nivo dobiti prije odbitka kamata i poreza za pojedine alternative 

finansiranja. Ova analiza omogućuje da se utvrdi kako alternativne metode finansiranja utiču na 

dobit po akciji. 
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Grafikon 1. Prikaz tačke indiferencije (Izvor:autori) 

Na grafikonu se može uočiti da ukoliko je dobit prije odbitka kamata i poreza manja od tačke 

indiferencije, alternativa emitovanja običnih akcija će davati veću dobit po akciji.  

Tačka indiferencije alternative emitovanja običnih akcija i zaduživanja se može odrediti na osnovu 

sljedeće jednačine (Van Horne 1997, 319): 

2

*

1

*

S

T)I)(1-(PBIT

S
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(5.5.) 

Tačka indiferencije alternative emitovanja običnih akcija i preferencijalnih akcija se može odrediti 

na osnovu sljedeće jednačine.  
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(5.6.) 

Gdje je: 

PBIT*- tačka indiferencije PBIT-a između dvije metode finansiranja  

S1, S2, S3- broj emitovanih običnih akcija nakon finansiranja običnim akcijama (1), dugom (2) i 

preferencijalnim akcijama (3) 

T- stopa poreza na dobit 

I- iznos godišnjih obaveza po osnovu kamata na dugoročne izvore 

PD- iznos godišnjih dividendi na preferencijalne akcije isplaćenih prije poreza  

Za alternativu zaduživanja i emitovanja preferencijalnih akcija ne postoji tačka indiferencije, 

odnosno alternativa zaduživanja je povoljnija za sve alternative PBIT-a. 

Tačka indiferencije se može dobiti i određivanjem PBIT-a pri kome je EPS=0. 

Za prethodni primjer tačka indiferencije će biti: 

S

PD)T1)(IPBIT(
EPS


 =0  PBIT= 


3500

)10,01(

2000
5722,22 eura 

Ako je profit prije kamata i poreza manji od 5722,22 eura preduzeće će imati negativnu EPS. 
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Grafikon 2. Tačka indiferencije PBIT (Izvor:autori) 

Ni jedna metoda analize finansijskog leveridža nije sama po sebi zadovoljavajuća. Upotreba više 

metoda istovremeno omogućuje generalizaciju problema. 

Potrebno je analizirati vjerovatnoću pada vrijednosti PBIT-a ispod vrijednosti tačke indiferencije. 

Ukoliko je vjerovatnoća neznatna, alternativa finansiranja zaduživanjem je povoljnija. Ukoliko je 

vjerovatnoća pada ispod tačke indiferencije velika alternativa zaduživanja je prerizična. Što je veći 

iznos PBIT-a i što je manja vjerovatnoća njegovog pada, veća je opravdanost zaduživanja. 

Promjene u strukturi kapitala utiču na opšti rizik prinosa. Rizik se može izraziti preko koeficijenta 

varijacije raspodjele vjerovatnoće dobiti po akciji: 

KV(EPS)=(EPS)/E(EPS)               (5.7.) 

Gdje je: 

(EPS)- standardna devijacija očekivanih EPS 

E(EPS)- očekivana EPS 

Što je veći koeficijent varijacije veći je ukupni rizik kompanije. 

Po kriteriju dobiti po akciji finansiranje zaduživanjem ima prednost sve dok preduzeće može 

zarađivati po stopi većoj od kamatne stope po kojoj se odobravaju pozajmice. Ukoliko preduzeće 

ostvaruje pozitivne finansijske rezultate plaćanje interesa se oduzima iz poreske osnovice, dok se 

plaćanje dividende i zadržanih prihoda ne može izuzeti iz poreske osnovice. Međutim, ova prednost 

se smanjuje ili čak nestaje ukoliko je prihod nizak ili negativan, takođe prednost korporacijskog 

poreza koja je uslovljena dugom manja je ako efektivna stopa poreza na prihod od duga premašuje 

odgovarajuću poresku stopu na prihod od akcija.  
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ZAKLJUČAK 

Za ocjenu efektivnosti investicionih projekata veoma je bitno određivanje cijene kapitala kao 

kriterija za donošenje investicionih odluka. Ukoliko bi se projekat u potpunosti finansirao samo iz 

jednog izvora- sopstvenih ili pozajmljenih sredstava, cijena kapitala bi se određivala u skladu sa 

prinosima po alternativnim ulaganjima ili kamatnim stopama po kojima se odobravaju krediti. U 

slučaju da se projekat finansira iz mješovitih izvora koristi se prosječna ponderisana cijena kapitala, 

koja uzima u obzir cijenu svakog izvora finansiranja u zavisnosti od učešća pojedinih izvora u 

ukupnom finansiranju. Cijena kapitala treba da uzme u obzir stopu inflacije, minimalnu realnu 

stopu prinosa na uloženi kapital i stepen rizika vezanog sa realizacijom projekta. 

Postoje faktori koji utiču na visinu cijene koštanja kapitala koje preduzeće može da kontroliše i to 

je politika strukture kapitala, politika dividendi i investiciona politika. Faktori koji utiču na visinu 

cijene koštanja kapitala, a koje preduzeće ne može kontrolisati su nivo kamatnih stopa, poreske 

stope, cijene energije i devizni kursevi. 

Kapital obezbjeđen zaduživanjem jeftiniji od sopstvenog kapitala, zbog toga što kamata na dug 

predstavalja poresku uštedu. Najjeftiniji oblik kapitala koji preduzeće može da koristi je 

neraspoređeni akumulirani dobitak i preduzeće može da taj dobitak reinvestira umjesto da ga 

podijeli u obliku dividende.  

Svaki od izvora sredstava ima svoju cijenu za preduzeće i ona nije ništa drugo nego očekivani 

prinos koji zahtijevaju vlasnici kapitala, kao što su dioničari, držaoci obveznica, banke i druge 

finansijske institucije. Prosječna ponderisana cijena kapitala je stopa prinosa koju firma mora da 

zaradi na investicije prosječnog rizika kako bi obijezbedila fer očekivani prinos svim vlasnicima 

kapitala. Ova stopa se koristi kao diskontna stopa za sve investicione projekte koji imaju prosječan 

stepen rizika i značajno utiče na određivanje vrijednosti kako projekta, tako i samog preduzeća. 

Pored toga, ova stopa je osnov efikasne alokacije kapitala i kreiranja dodatne vrijednosti kako za 

preduzeće, tako i za vlasnike njegovog kapitala. 
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Sažetak 

Mentalno zdravlje nastavnika i njihova dobrobit u radnom okruženju predmet su interesovanja 

šire naučne zajednice već duži vremenski period. Cilj ovog rada je da pruži literaturni pregled 

dosadašnjih istraživanja posvećenih navedenoj temi.. Većina istraživanja obuhvaćena ovim 

radom potvrđuje činjenicu da je pozitivno i saradničko radno okruženje ključni faktor koji 

oblikuje stabilno mentalno zdravlje nastavnika. Ako je mentalno zdravlje nastavnika stabilno, 

to ga čini emocionalno ispunjenijim i spremnijim za nove profesionalne izazove. Dobrobit 

nastavnika na radnom mjestu određena je smanjenjem nivoa stresa i povećanjem profesionalne 

efikasnosti. Zadovoljan nastavnik predstavlja najkorisniji društveno-ekonomski resurs jedne 

države, zato što je dobro obrazovan pojedinac ishodišna tačka funkcionisanja bilo koje 

društvene zajednice.  U Bosni i Hercegovini je reduciran broj istraživanja posvećenih dobrobiti 

i mentalnom zdravlju nastavnika. Zato smatramo da će ovaj rad biti dobar vodič za buduća 

istraživanja. U ovom radu se nalaze i pojašnjenja uticaja različitih obrazovnih sistema na 

stabilnost mentalnog zdravlja i intenzitet dobrobiti nastavnika u radnom okruženju. 

Ključne riječi: mentalno zdravlje, dobrobit, nastavnici 

JEL klasifikacija: I 18 

      Abstract 

Mental health of teachers and their well-being in the workplace as long been a focus of interest 

for the broader academic community. The aim of this paper is to provide a literature review of 

existing research dedicated to this topic. Most of the studies covered in this paper confirm the 

fact that a positive and collaborative work environment is a key factor in shaping teachers' 

stable mental health. When teachers' mental health is stable, it makes them emotionally fulfilled 

and more prepared to face new professional challenges. Teachers' well-being in the workplace 

is shaped by a decrease in stress levels and an increase in professional efficiency. A satisfied 

teacher represents the most valuable socio-economic resource of a country, as a well-educated 

individual is the starting point for the functioning of any social community. In Bosnia and 

Herzegovina, the number of studies dedicated to the well-being and mental health of teachers 

is limited. Therefore, we believe that this paper will serve as a useful guide for future research. 

This paper also includes explanations of the impact of different educational systems on the 

stability of mental health and the intensity of teachers' well-being in the workplace. 

Keywords: mental health, well-being, teachers 

JEL klasifikacija: I 18 

     UVOD 
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Prema Svjetskoj zdravstvenoj organizaciji (SZO) mentalno zdravlje odnosi se na naše 

emocionalno, psihološko i društveno blagostanje. To prije svega određuje percepciju kojom 

razmišljamo, osjećamo i djelujemo. Pošto direktno djeluje na afektivni domen ljudskog 

funkcionisanja, mentalno zdravlje ima ključnu ulogu u tome kako se nosimo sa stresom, načinu 

na koji se odnosimo prema drugima i oblikuje kognitivni aspekt donošenja odluka. Dobro 

mentalno zdravlje nije samo odsustvo mentalne bolesti, već uključuje sposobnost upravljanja 

životnim izazovima i održavanje ispunjavajućih odnosa. Održavanje ispunjavajućih odnosa za 

pojedinca podrazunijeva mogućnost postizanja ličnih ciljeva u radnom okruženju i izvan njega 

Prema Američkoj psihološkoj asocijaciji (APA), dobrobit se često definira kao pozitivno stanje 

koje obuhvata različite aspekte ljudske spoznaje (psihološke, emocionalne i društvene) 

Dobrobit oblikuje način na koji pojedinci percipiraju svoje živote, te tako utječe na njihov 

ukupni osjećaj sreće i ispunjenja Kyriacou (2001). 

1.DOBROBIT I MENTALNO ZDRAVLJE NASTAVNIKA U RADNOM OKRUŽENJU

Dobrobit nastavnika u njihovim radnim okruženjima bilo da se radi o školama, vrtićima ili 

fakultetima postala je sve važniji fokus istraživanja i političkih rasprava u posljednjim 

desetljećima. Ova rastuća pažnja uglavnom je odgovor na zabrinjavajuće trendove kao što su: 

rastući nivoi bolovanja, visoke stope odlazaka s posla i povećanje stope napuštanja profesije. 

Zahtjevi profesije, uključujući duge radne sate, upravljanje učionicama, velike radna 

opterećenja i visoka očekivanja od strane roditelja (posebno u privatnom sektoru), pokazali su 

se kao značajni faktori koji doprinose stresu i „burn out“ sindromu koji je prisutan među 

nastavnicima. Sve navedeno, negativno utječe na njihovo fizičko i mentalno zdravlje, kao i na 

njihovu efikasnost u učionici. 

Dobrobit nastavnika ima direktan i dubok utjecaj na njihovo mentalno zdravlje, što može ili 

poboljšati, ili oslabiti njihovu sposobnost da učinkovito obavljaju svoju ulogu. Visoke razine 

stresa na poslu i sagorijevanja mogu dovesti do problema s mentalnim zdravljem, poput 

anksioznosti, depresije i emocionalnog iscrpljenja, što na kraju smanjuje zadovoljstvo 

nastavnika poslom i kvalitetu života, Friedman (2000). Hronični stres, koji proizlazi iz 

emocionalnih i fizičkih zahtjeva nastavničkog posla, može negativno utjecati na kognitivne 

funkcije, emocionalnu regulaciju i ukupnu psihološku otpornost. To, zauzvrat, može smanjiti 

sposobnost nastavnika da se poveže sa učenicima, upravlja ponašanjem u učionici ili stvori 

pozitivno obrazovno okruženje (Skaalvik i Skaalvik, 2017). 

Efikasnost nastavnika, odnosno uvjerenje u vlastitu sposobnost utjecaja na učenje učenika i 

ishode učenja, ovisi o različitim faktorima, kako unutrašnjim, tako i vanjskim. Ti faktori 

uključuju: profesionalnu podršku i suradnju autonomiju u učionicama, profesionalne razovje, 

opeterećenje i zahtjeve na poslu, ponašanje učenika, i vanjsaki faktori kao što su politika i 

pritisci u odgovornosti. 

Jedan od najvažnijih faktora koji utječu na efikasnost nastavnika je nivo podrške i suradnje 

koju primaju od uprave škole. Nastavnici koji rade u suradničkim okruženjima s jakim 

profesionalnim mrežama vjerovatnije će se osjećati samopouzdano u svojim  sposobnostima. 

Podržavajuće vodstvo, mentorstvo i mogućnosti za suradnju dokazano poboljšavaju 

nastavničku samoefikasnost jer im omogućuju pristup alatima, strategijama i ohrabrenju za 

unapređenje njihove prakse, Tschannen-Moran (2001). Škole koje potiču zajedničko 
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podučavanje, profesionalne zajednice za učenje i promatranje među kolegama obično razvijaju 

jači osjećaj nastavničke efikasnosti. 

Nivo autonomije koju nastavnici imaju u dizajniranju svog kurikuluma i upravljanju 

učionicama ključna je za njihovu percipiranu efikasnost. Nastavnici koji imaju veću slobodu u 

primjeni svojih nastavnih strategija, odabiru materijala i prilagodbi nastave kako bi zadovoljili 

individualne potrebe učenika, izvještavaju o višim nivoma zadovoljstva poslom i jačem 

osjećaju profesionalne kompetentnosti (Goddard i sar. 2006). S druge strane, vrlo preskriptivne 

politike ili kruti kurikulumi mogu sputati kreativnost i smanjiti nastavnikovo uvjerenje u 

vlastitu sposobnost da napravi razliku u učenju svojih učenika. 

Pristup kontinuiranim prilikama za profesionalni razvoj ključan je faktor za poboljšanje 

nastavničke efikasnosti. Nastavnici koji imaju mogućnost pohađanja radionica, sudjelovanja u 

profesionalnom učenju i primanja specifičnih obuka u novim nastavnim metodama ili 

tehnologijama osjećaju se samopouzdanije u svojim vještinama. Kontinuirano učenje ne samo 

da proširuje nastavnikovu bazu znanja, već im pomaže da ostanu angažirani i motivirani, čime 

se dodatno povećava njihov osjećaj efikasnosti, Guskey (2002). Suprotno tome, nedostatak 

adekvatnog profesionalnog razvoja može nastavnicima ostaviti osjećaj nepripremljenosti za 

suočavanje s novim zahtjevima svog posla, što vodi frustraciji i smanjenju efikasnosti. 

Prekomjerno radno opterećenje i nerealni zahtjevi posla glavni su stresori koji negativno utječu 

na  efikasnost nastavnika.  Pritisak da se ispune akademski ciljevi, upravljanje velikim brojem 

učenika u učionici i obavljanje administrativnih zadataka često ostavlja nastavnike 

preplavljenima i iscrpljenima, smanjujući njihovo povjerenje u sposobnost učinkovitog 

upravljanja učionicom (Skaalvik i Skaalvik, 2017). Nastavnici s razumnim radnim 

opterećenjem i jasnim očekivanjima lakše se fokusiraju na kvalitetnu nastavu i odnose s 

učenicima, što povećava njihov osjećaj efikasnosti. 

Pozitivna odgojno-obrazovna klima, prije svega ponašanje učenika, značajno utječe na 

nastavničku efikasnost. Nastavnici koji su součeni s čestim ometanjima, nedostatkom discipline 

ili izazovnim ponašanjima često osjećaju da su njihovi napori uzaludni, što može smanjiti 

njihovo uvjerenje u vlastitu sposobnost stvaranja pozitivnog obrazovnog okruženja. S druge 

strane, kada nastavnici rade u učionicama s podržavajućim ponašanjima učenika, pozitivnim 

odnosima između učitelja i učenika te jasnim očekivanjima u pogledu ponašanja, njihov osjećaj 

efikasnosti raste, (Bandura i Wessels, 1997). Osim toga, kada škole prioritetiziraju stvaranje 

inkluzivnog, pozitivnog i podržavajućeg okruženja u učionici, nastavnici se osjećaju osnaženi 

za primjenu učinkovitih nastavnih praksi. 

Vanjski faktori, poput državnih politika, standardiziranog testiranja i mjera odgovornosti, 

također mogu utjecati na  efikasnost nastavnika u radnom okruženju. Nastavnici  koji osjećaju 

pritisak da ispune zahtjeve visokog rizika u testiranju ili stroge evaluacijske kriterije mogu 

doživjeti osjećaj profesionalne nesposobnosti, osobito kada okvir testiranja nije usklađen s 

njihovom nastavnom filozofijom ili potrebama njihovih učenika. To može smanjiti 

nastavnikovo uvjerenje u vlastitu sposobnost pozitivno utjecati na učenje učenika (Friedman, 

2000). S druge strane, politike koje cijene autonomiju nastavnika, promiču povjerenje u 

nastavnike i daju prioritet učenicima kao centralnom elementu nastave mogu poboljšati njihovu 

efikasnost. 
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     1.1.CILJEVI RADA 

Istraživanja Hakanena i sar. (2006) te Skaalvika i Skaalvika (2017) pokazala su da dobrobit 

nastavnika utječe na njihovu kognitivnu sposobnost da se bave sa učenicima i njihovim 

znanjem. Nastavnici koji se osjećaju mentalno i emocionalno podržani vjerovatnije će 

primjenjivati efektivne nastavne strategije, što može dovesti do boljih rezultata učenika. 

Nastavnici koji doživljavaju značajan stres i emocionalno iscrpljenje imaju veću vjerovatnost 

da će napustiti profesiju otkrio je Ingersoll (2001). Odlazak nastavnika iz profesije veliki je 

problem u obrazovanju, osobito u područjima s visokim potrebama ili nedovoljno financiranim 

ustanovama. Razumijevanje faktora koji utječu na dobrobit nastavnika može pomoći u 

rješavanju uzroka sagorijevanja i povecanju efikasnosti u nastavi, što je ključno za očuvanje 

kontinuiteta i kvalitete obrazovanja. Bitno je istaći da kontinuitet i kvalitet obrazoavnja utječu 

direktno na državu te je ključni indikator za prosperitet u budućnost. Kvantilna regresija 

provedena je koristeći podatke za period od 1995. do 2021. godine, izvučene iz baza podataka 

Organizacije za ekonomsku saradnju i razvoj (OECD) i Svjetske banke. Rezultati su pokazali 

da segmenti stanovništva s višim obrazovanjem imaju značajan pozitivan utjecaj na rast Bruto 

društvenog prihoda (BDP). Štaviše, utvrđeno je da povećani udio stanovništva u radnoj dobi s 

višim obrazovanjem doprinosi rastu BDP-a, Balestra i Ruiz (2015). Nasuprot tome, nedostatak 

obrazovanja ili rani izlazak iz obrazovnog sistema dovode do negativne finansijske stabilnosti, 

poput nezaposlenosti, siromaštva ili socijalne isključenosti. Camilla (2023). 

U Bosni i Hercegovini interes za istraživanje dobrobiti na poslu, posebno u nastavničkoj 

profesiji jako je reduciran. Stoga je bitno istaknuti da adekvatna podrška nastvanicima, 

smanjenje stresa i poboljšanje radnih uslova mogu imati dugoročne koristi za njihovu 

profesionalnu efikasnost. To se prije svega odnosi na smanjenje nivoa stresa i povećanje 

zadovoljstva radnim okruženjem. Time se osigurava smanjenje stope napuštanja profesije i 

održavanje pozitivne radne klime (Tschannen-Moran 2001; Greenberg, 2009).  Korelacija 

između faktora koji određuju dobrobit nastavnika na poslu  i njihove profesionalne efikasnosti 

bit će predstavljena grafikonom 1. 

Grafikon 1. Korelacija između faktora koji određuju dobrobit nastavnika na poslu i  njihove 

profesionalne efikasnosti (izvor: vlastita izrada) 

29. MEĐUNARODNA KONFERENCIJA / 29. INTERNATIONAL CONFERENCE 
“EKONOMSKI, PRAVNI I MEDIJSKI IZAZOVI KA ODRŽIVIM MODELIMA POSLOVANJA S POSEBNIM OSVRTOM NA CIRKULARNU EKONOMIJU U BiH

I ZEMLJAMA ZAPADNOG BALKANA” 
“ECONOMIC, LEGAL AND MEDIA CHALLENGES TOWARDS SUSTAINABLE BUSINESS MODELS WITH SPECIAL REFERENCE TO THE CIRCULAR ECONOMY 

IN BIH AND COUNTRIES OF THE WESTERN BALKANS” 

340



2.DISKUSIJA

U priloženoj literaturi možemo pronaći brojne izvore koji ističu da je dobrobit nastavnika ključni 

faktor koji pozitivno utječe na njihovu profesionalnu efikasnost. Osim što poboljšava radne 

performanse samih nastavnika, njihova dobrobit ima širi društveni utjecaj, jer doprinosi rastu 

blagostanja cijele države. Istraživanja sugeriraju da kada su nastavnici zadovoljni i mentalno 

zdravi, to ne samo da poboljšava kvalitetu obrazovanja, već pozitivno utječe na ekonomski i 

socijalni razvoj, jer dovoljno zadovljni i motivirani radnici iz obrazovanja doprinose boljoj 

pripremi buduće radne snage i većoj produktivnosti u društvu (Greenberg i sar. 2003; Beltman i 

sar. 2011).  

U svim dosad analiziranim istraživanjima, ne postoji nijedna činjenica koja bi dovodila u pitanje 

ovaj zaključak. Naprotiv, svaki izvor ističe važnost dobrostanja nastavnika i njegov neposredni 

utjecaj na učenike i studente, koji predstavljaju najveći resurs bilo koje zemlje. Nastavnici koji se 

osjećaju podržani, motivirani i zdraviji lakše stvaraju pozitivno obrazovno okruženje, što se 

direktno reflektira na akademske uspjehe i opću dobrobit studenata (Ingersoll, 2001 Hakanen i sar. 

2006; Skaalvik i Skaalvik, 2017). 

Ova istraživanja su ograničena  što se tiče varijabli koje su uključene u istraživanje (npr. utjecaj 

spola i godina starosti nastavnika na njihovu profesionalnu efikasnost). Dosad izvršena istraživanja 

često koriste podatke koji dolaze iz specifičnih geografskih područja ili obrazovnih ustanova. Sve 

navedeno otežava generalizaciju dobrobiti u radnom okruženju, obzirom na obrazovne okolnosti. 

Poznato je da razni politički sistemu imaju uticaj na obrazovanje, te većinom određuju način 

funkcionisanja i implementacije nastavnih planova i programa. Na primjer, obrazovne ustanove 

koje funkcionišu prema autoritarnim društvenim  sistemima, većinom imaju centralizirane 

nastavne planove i programe. Sadržaji navedenih nastavnih planova i programa uglavnom su 

diktirani aktuelnim zakonskim propisima na svim nivoima obrazovanja. U obrazovnim ustanovama 

koje rade isključivo po navedenim nastavnim programima nastavnicima je uskraćena prilika za 

napredovanjem, a tako su i potrebe učenika za aktualizacijom spoznajnog okvira u stavljene u drugi 

plan. Demokratski društveni sistemi osiguravaju da je obrazovanje više usmjereno na obrazovne i 

društvene potrebe nastavnika i učenika. U navedenim sistemima nastavnik i učenik su ravnopravni 

partneri u želji za saznavanjem i samoaktualizacijom, što im fleksibilni nastavni programi 

osiguravaju kroz stalno poticanje. Sve navedeno  potiču veću autonomiju ustanova i njihovih 

zaposlenika, kao i veću participaciju zajednice, Carnoy (1999).  

Drugo ograničenje može biti oslanjanje na samoprijavljene mjere dobrobiti nastavnika, koje mogu 

biti pristrane ili nepotpune (Hakanen i sar., 2006). Također, iako ovo istraživanje ističe važnost 

dobrobiti nastavnika, možda ne obrađuje dovoljno temeljne sistemske faktore koji doprinose lošem 

mentalnom zdravlju u nastavnika, kao što su nedovoljno financiranje, visoki omjeri nastavnika i 

učenika ili neadekvatne prilike za profesionalni razvoj. 

Kako bi se više ljudi posvetilo ovom pitanju, mogu se primijeniti različite strategije. Jedan od 

pristupa bio bi organiziranje edukativnih radionica i programa za obuku za nastavnike i direktore 

škola, s fokusom na upravljanje stresom, strategije suočavanja i kako stvoriti podržavajuće radno 

okruženje (Greenberg i sar., 2003). Ove radionice mogle bi uključivati informacije o mentalnom 

zdravlju, prevenciji izgaranja i važnosti ravnoteže između posla i života. Istraživanja su pokazala 

da pružanje alata nastavnicima za upravljanje stresom može značajno poboljšati njihovu dobrobit, 

a time i njihovu efektivnost u obrazovnim ustanovama (Beltman i sar. 2011). 
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Također, osiguravanje adekvatne psihološke podrške unutar radnog okruženja, poput pristupa 

savjetovanju ili programa pomoći zaposlenicima, može značajno smanjiti stres i izgaranje 

(Skaalvik i Skaalvik, 2017). Otvaranje mogućnosti u kojem se nastavnici osjećaju podržano i 

cijenjeno, uz odgovarajuće resurse za mentalno zdravlje, moglo bi dovesti do većeg zadovoljstva 

poslom i veće stope zadržavanja nastavnika. 

Osim toga, važno je kolaboracija sa političkim strankama, vođenje razgovora o važnosti dobrobiti 

nastavnika i njezinom utjecaju na uspjeh učenika. Donositelji politika mogu zagovarati politike 

koje pružaju adekvatno financiranje za usluge mentalnog zdravlja u školama te implementirati 

strukturne promjene koje smanjuju radno opterećenje nastavnika i stres Ingersoll (2001). 

ZAKLJUČAK 

Na osnovu dostupnih literaturnih izvora i analizom teorijskih spoznaja o ovoj temi, moguće je 

izvesti sljedeće zaključke: 

 Dobar obrazovni sistem predstavlja ključnu osnovu za uspjeh svake države. Visok nivo

obrazovanja i stabilno mentalno građana direktno utiče na društveni i ekonomski razvoj.

 Što su ljudi bolje obrazovani i fizički i mentalno zdraviji, to imaju veći potencijal za

doprinos rastu i prosperitetu ekonomije.

 Povezanost između obrazovanja i ekonomskog rasta prepoznaje se u brojnim

ekonomskim istraživanjima. Investicije u ljudski kapital, kako u obrazovanju, tako i u

zdravlju, imaju dugoročne koristi za produktivnost i inovativnost u društvu (Mankiw i

sar., 1992; Barro, 2001).

 U tom smislu, obrazovani i zdravi pojedinci postaju nosioci promjena, inovacija i

produktivnosti, što se reflektuje na cjelokupno društvo.

 Ne smijemo zaboraviti da su ljudi, kao ključni resursi, temelj svih napora na

ostvarivanju održivog razvoja.  Ulaganje u razvoj ljudskih resursa predstavlja ulaganje

u budućnost države.

 Obrazovni sistem ima direktan uticaj na institucionalne promjene i ekonomski rast, jer

bolje obrazovani ljudi lakše ostvaruju inovacije i efikasnije se prilagođavaju tržištima

Acemoglu (2008).

 Ekonomske studije takođe ukazuju na to da visoko obrazovani radnici doprinose rastu

produktivnosti i smanjenju nejednakosti, što poboljšava ukupnu ekonomsko-socijalnu

dinamiku, Hanushek i Woessmann (2023).

 Na kraju, ekonomisti ističu da obrazovanje nije samo privatno dobro, već i javno, jer

koristi koje proizlaze iz obrazovanja šire uticaj na cijelo društvo kroz povećanje

društvene kohezije i stabilnosti, Psacharopoulos (1994).
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Pregledni članak 

UDK / UDC 37.01:519.2:004 

Sažetak 

Nikada više informacija, a time i dezinformacija, te pristup istima, ali i izloženost medijima nikad 

nisu bili više izraženi. Kritički osvrt i evaluacija novih statističkih informacija početna su tačka 

razlikovanja prethodno kazanog; informacija – dezinformacija. Posljedica uočavanja razlika leži 

u statističkog pismenosti, koja nije sinonim za statistiku, ali je učenje statistike dobra pretpostavka 

razvoja statističke pismenosti. Statistika je znanstvena disciplina koja se bavi prikupljanjem, 

analizom, obradom i tumačenjem podataka masovnih pojava. Neke zemlje su pokrenule pitanje 

ishoda učenja statistike, osvrčući se na statističku pismenost i statistička znanja kroz Nacionalni 

kurikulum, ali susreću se s poteškoćama prvenstveno sa neujednačenosti definicije statističke 

pismenosti, zaključivanja i mišljenja. Rad ima za cilj napraviti prve korake u proces 

sistematiziranog pregleda razvoja definicije statističke pismenosti, zaključivanja i mišljenja, a u 

cilju pozicioniranja statističke pismenosti kao zasebne generičke kompetencije.  

Ključne riječi: pismenost, statistika, informacija, dezinformacije 

JEL klasifikacija: C1 

Abstract 
Never before have information, and consequently misinformation, as well as access to and 

exposure to media, been more prevalent. A critical review and evaluation of new statistical 

information form the starting point for distinguishing between the aforementioned: information 

versus misinformation. The ability to discern these differences lies in statistical literacy, which is 

not synonymous with statistics but is greatly supported by learning statistics as a foundation for its 

development. Statistics is a scientific discipline focused on the collection, analysis, processing, and 

interpretation of data concerning large-scale phenomena. Some countries have initiated 

discussions about the learning outcomes of statistics, emphasizing statistical literacy and statistical 

knowledge within their National Curriculum. However, challenges arise, particularly due to 

inconsistencies in defining statistical literacy, reasoning, and thinking. This paper aims to take the 

first steps toward a systematic review of the development of definitions for statistical literacy, 

reasoning, and thinking, with the goal of positioning statistical literacy as a distinct generic 

competence. 

Keywords: literacy, statistics, information, misinformation 
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UVOD 

Riječ „statistika“ svoje porijeklo ima iz različitih stajališta, pa tako prema jednom stajalištu ima 

porijeklo od riječi status (lat.) što bi značilo stanje ili država, dok prema drugom porijeklo dolazi 

od riječi statista (osoba zadužena za državne poslove). Položaj, a time i uloga statistike se u društvu 

mijenjala, prvenstveno počevši od definicije porijekla riječi, pa do definicije samog porijekla. Prvi 

rad u kojem se registrirana cjelovita statistička analiza (uključivši diskusiju i zaključke) pojavio se 

čak 1662.godine. Od navedene godine, pa do kraja 19. stoljeća razvijala se statistika kroz teoriju, 

dok se primjena jako zapostavljala. Zahvaljujući tehnološkom i društvenom napretku, uključujući 

masovnu proizvodnju, konkurenciju i sve veće zahtjeve kupaca za kvalitetom proizvoda i usluga, 

početkom 20. stoljeća postalo je jasno da bi i poduzeća i društvo mogli ostvariti značajne koristi 

primjenom statističkih metoda u poslovanju. Međutim, tadašnje statističke metode nisu bile 

adekvatne za rješavanje specifičnih problema s kojima su se poduzeća suočavala. 

U skladu sa navedeni dolazi do određenih promjena u tijeku razvoja statistike. Naime, teorijska 

statistika nastavlja svoj razvoj kao podlogu primijenjenoj statistici, a sve kako bi se prilagodila 

potrebama preduzeća odnosno tržišta [10]. Navedeni razvoj je bio usporen, sve zbog jako slabe 

primjene statistike u preduzećima, a sve do pojave modernih računarskih rješenja, odnosno 

programa koji će olakšati primjenu statističkih metoda.  

Koristi statističkih metoda su mnogostruke, ali i dalje je vidljiv negativan stav prema statistici i 

njenoj primjeni.  

Izbjegavanje statistike, primjetno kako među poduzećima, tako i u općoj populaciji, predstavlja 

značajan problem. Mnogi ljudi ne razumiju osnovne pokazatelje koji su im dostupni. S napretkom 

tehnologije prikuplja se sve veća količina podataka, koji se na različite načine i u različitim 

formatima predstavljaju javnosti. Za pravilno razumijevanje tih informacija ključno je imati 

određeni nivo statističke pismenosti i sposobnost razumijevanja statističkog načina razmišljanja. 

1. POJMOVNO ODREĐENJE STATISTIČKE PISMENOSTI

Statistička pismenost sposobnost kritičkog procjenjivanja statističkih rezultata, ali i sposobnost 

razumijevanja istih iz svakodnevnog života. [15]. Isti autor [15] jako mnogo potencira vrednovanje 

statističkog načina razmišljanja, kako u poslovnim odlukama, tako i u privatnom životu. Drugi 

autor [16] pojam statističke pismenosti dijele u tri razine. Prva razina statističke pismenosti odnosi 

se na osnovno razumijevanje službene statističke terminologije. Druga razina podrazumijeva 

dublje poznavanje statističkog jezika i sposobnost razumijevanja ključnih pojmova u kontekstu 

pojedinačnih istraživanja. Na trećoj razini osoba posjeduje dovoljno statističkog znanja da može 

procijeniti je li primijenjena statistička analiza adekvatna ili ne. 

Potrebno je razlikovati statističku kompetentnost od sposobnosti sprovođenja rezultata. [15] U 

novijim radovima definicije statističke pismenosti nastoje se pojednostaviti. Statistička pismenost 

obuhvaća kritičko promišljanje o brojevima i korištenim statističkim metodama; sposobnost čitanja 

i interpretacije brojeva u izjavama, anketama, tablicama i grafikonima; te razumijevanje načina na 

koji se statističke asocijacije koriste kao dokaz uzročnih veza. [11] Slično tome, [14] definira 

statističku pismenost kao sposobnost čitanja i tumačenja statističkih podataka. 
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Statističku pismenost potrebno je promatrati kao kontinuirani proces u kojemu se prepoznaje kako, 

kada i zašto se primjenjuju određene statističke metode. Pri tome se na statističku pismenost ne 

smije promatrati samo kao učenje statističkih metoda, nego je potrebno znati i kako se te statističke 

metode ispravno koriste te kvalitetno znati protumačiti dobivene rezultate [9]. 

Definicija i percepcija statističke pismenosti razvijale su se paralelno s rastom svijesti o njenoj 

važnosti u svakodnevnom poslovnom i privatnom životu. 

2. PROBLEM STATISTIČKE PISMENOSTI

Najveći izazov u postizanju više razine statističke pismenosti leži u nedovoljnoj razini obrazovanja 

iz ovog područja. Obrazovanje je ključno jer sama primjena statističkih metoda ne garantira da će 

osoba moći pretvoriti dobivene podatke u korisne informacije [2]. S obzirom na to da su statistički 

programi danas lako dostupni i jednostavni za korištenje, gotovo svatko može unijeti podatke, 

primijeniti određenu metodu i dobiti rezultate. Međutim, postavlja se pitanje koristi li osoba 

pouzdan i redovito ažuriran program te je li odabrala odgovarajuću statističku metodu. Također, 

važno je znati je li pravilno definirala sve parametre potrebne za tu metodu. Ključni korak u 

primjeni statističkih metoda je sposobnost osobe da razumije rezultate, smisleno ih protumači i na 

temelju njih donese ispravne zaključke, kako ističe [2]. Stoga obrazovanje u području statističke 

pismenosti ne bi trebalo biti usmjereno isključivo na tehnički aspekt primjene statističkih metoda, 

poput izračuna pokazatelja i mjera. Umjesto toga, potrebno je temeljito obuhvatiti cijeli proces, 

počevši od prikupljanja podataka, preko analize, pa sve do interpretacije rezultata i donošenja 

valjanih zaključaka. 

Budući da imaju posebno važnu ulogu u cjelokupnom obrazovanju cijele zemlje, smatra se da su 

upravo univerzitetu te institucije koje bi trebale biti nositelji i pokretači razvoja statističke 

pismenosti [1]. Ipak, [2] ukazuje na zastarjeli način podučavanja na statističkim kolegijima na 

kojima je naglasak na poznavanju svih detalja izračuna kod svake pojedine statističke metode. 

Uslijed razvoja računalne tehnologije više nije potrebno toliko ići u same izračune, već da se mora 

inzistirati na razvoju statističkog načina razmišljanja [2]. 

Ono što je jako bitno istači jeste činjenica da u nekim državama npr. Sjedinjene Američke države, 

vidljiv je porast broje studenata koji slušaju statističke kolegije [8]. 

Ovo se može smatrati pozitivnim korakom naprijed, s obzirom na to da [11] upozorava kako 

nedostatak kompetencija u području statistike i statističke pismenosti predstavlja ozbiljan rizik za 

mlade ljude, jer ih može dovesti do slabijih radnih pozicija. Nadalje, izražava  se zabrinutost u vezi 

s kompetencijama nastavnika koji predaju statističke kolegije. Na taj način se poziva na oprez, jer 

loša kvaliteta poučavanja može zapravo smanjiti razinu statističke pismenosti, umjesto da je 

unaprijedi. 
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3. UNAPRIJEĐENJE RAZINE STATISTIČKE PISMENOSTI

U Bosni i Hercegovini ne postoje podaci koji ukazuju na generičku kompetenciju – statističku 

pismenost. Uvjet da bi se krenulo u unapređenje postojećeg nivoa statističke pismenosti neophodno 

je ispitati trenutnu razinu istog. To su koraci koji slijede.  

Vratimo se na korak povećanja razine statističke pismenosti. Naime, navedeni proces je složen i 

dugotrajan. Kako bi se postigli željeni rezultati, ključna je intenzivna suradnja između institucija i 

profesionalnih udruga koje dijele zajednički cilj: unapređenje statističke pismenosti, promicanje 

kulture korištenja statističkih metoda i podizanje svijesti o prednostima statistike. U tom kontekstu, 

neophodno je osigurati koordinaciju između Zavoda za statistiku, svih univerziteta u Bosni i 

Hercegovini i nečega što bi se zvalo Društvo statističara BiH. U Bosni i Hercegovini ne postoji 

nešto što bi se povezalo Zavod za statistiku entiteta i svih univerziteta, prvenstveno misleći na 

Društvo statističara ili nećemu sličnom. U susjednoj Hrvatskoj navedena institucija nosi naziv 

Hrvatsko statističko društvo.  

Povećanjem razine statističke pismenosti unapređuje se ne samo značaj statističkih informacija u 

društvu nego se i izgrađuje važnost i legitimnost nositelja službene statistike [7]. Univerzitetski 

nastavnici igraju ključnu ulogu u promicanju i unapređenju statističke pismenosti, ne samo među 

studentima, već i unutar njihovih privatnih i poslovnih zajednica. Oni također imaju odgovornost 

obrazovati buduće generacije nastavnika, koji će svoja znanja prenositi ne samo studentima na 

sveučilišnim programima, već i učenicima u osnovnim i srednjim školama. 

Nažalost, iako bi statistika trebala biti prisutna na svim razinama obrazovanja, neke evropske 

zemlje još uvijek nemaju sveučilišne programe posvećene primjeni statističkih metoda [4]. 

Uzmimo za primjer, Slovenija na univerzitetskoj razini nudi samo doktorski studij statistike 

(Univerza v Ljubljani, 2019.), dok Hrvatska ima specijalistički univerzitetski studij (Ekonomski 

fakultet – Zagreb, 2019.). 

Situacija je još ozbiljnija na nižim razinama obrazovanja. Tako strukovni kurikulum za 

kvalifikaciju ekonomista uključuje samo jedan predmet iz statistike u trećem razredu, s dva sata 

nastave tjedno [17]. Iako se određene statističke metode obrađuju unutar nastave matematike, to 

nije dovoljno za poticanje razvoja statističkog načina razmišljanja. 

Stoga bi u obrazovni sistem trebalo uvesti više sadržaja iz područja statistike, uz prilagodbu 

nastavnog plana uzrastu učenika i njihovom prethodnom znanju. Na taj način osigurala bi se 

postepena i temeljita izgradnja statističke pismenosti od ranih školskih dana do visokoškolskog 

obrazovanja. 

Učenici i studenti trebali učiti statistiku kroz aktivno sudjelovanje u procesu prikupljanja podataka, 

primjenu statističkih metoda, pisanje izvještaja i prezentaciju rezultata. [13] Ovakav pristup 

omogućio bi kvalitetan rast razine statističke pismenosti, što bi imalo brojne pozitivne učinke na 

društvo u cjelini. 
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METODE IZUČAVANJA 

U ovom radu koristila se metaanaliza kao metoda prikupljanja podataka. Prikupljanje relevantne 

literature započeto je pretraživanjem naučnih baza i arhiva, uključujući Crossref (metadata), 

Google Scholar, Hrčak, Crosbi, SSRN i Web of Science. Pretrage su obavljene koristeći ključne 

pojmove poput „statistička pismenost / statistical literacy“, „statističko zaključivanje / statistical 

reasoning“ i „statističko mišljenje / statistical thinking“, uz dodatno proširenje na pojmove 

„teaching / learning statistics“ u naslovima, sažecima i ključnim riječima. 

ZAKLJUČAK 

Kritičke vještine ključne su za razvijanje kritičkog stava, koji se smatra važnim dispozicijskim 

elementom statističke pismenosti. Kritički stav podrazumijeva sklonost ka aktiviranju postojećih 

baza znanja i spontano postavljanje zabrinutih pitanja prilikom interpretacije rezultata i zaključaka 

proizašlih iz empirijskih istraživanja [6]. Pored toga, ističe se da uvjerenja i stavovi također igraju 

značajnu ulogu kao dispozicije u razvoju statističke pismenosti. [5] Uvjerenja, stavovi, pa čak i 

emocije mogu uticati na način na koji se statistički podaci interpretiraju. Također, percepcije i 

stavovi prema statistici mogu imati utjecaj na postizanje željene razine statističke pismenosti kod 

pojedinaca. 

Problem statističke pismenosti, zaključivanja i mišljenja često je povezan s nedostatkom 

univerzalnih definicija. Kako bi se ovaj problem neujednačenosti pristupa i pojmovnih određenja 

prevazišao, u ovom radu pruža se sistematičan pregled različitih koncepata vezanih za statističku 

pismenost, mišljenje i zaključivanje. Također, nude se argumenti za tretiranje statističke pismenosti 

kao zasebne generičke kompetencije te se predlaže okvir definicija koji uključuje ključne elemente 

znanja i obrazovne ishode u skladu s Bloomovom taksonomijom. 

Obrazovna politika igra ključnu ulogu u definiranju željenih razina statističke pismenosti. Razine 

pismenosti se definiraju kroz kurikulume, koji se značajno razlikuju među državama. Ovo otvara 

pitanje: koliko je pojedina država spremna ulagati u pismenost svojih građana? Iako postoje 

međunarodni projekti i inicijative za unapređenje i ujednačavanje statističke pismenosti, razina 

tehnološke razvijenosti, stepen demokracije i politička volja za uključivanje građana u donošenje 

odluka i dalje su ključni faktori. 

Definiranje pojmova tek je prvi korak u procesu, koji otvara daljnja pitanja za buduća istraživanja. 

Ograničenja ovog rada odnose se na kriterije isključivanja literature, pri čemu nisu obuhvaćena 

neka povezana područja, poput mjerenja razina statističke pismenosti. Ovo je ključno jer bez 

standardiziranih testova za provjeru ishoda obrazovnih ciljeva, implementacija ostaje neefikasna. 

Primjerice, ako se statističke teme uvedu u nastavu matematike bez adekvatne provjere, postoji 

rizik da se te teme obrađuju površno ili potpuno zanemaruju. 

Stoga je nužno dodatno istražiti načine mjerenja statističke pismenosti i njeno mjesto u kurikulumu, 

uzimajući u obzir interdisciplinarni karakter ovog koncepta. Buduća istraživanja trebala bi se 

fokusirati na stavove nastavnika i znanstvenika prema statističkoj pismenosti, zaključivanju i 

mišljenju, kako bi se osigurala kvalitetna implementacija ovih tema u obrazovni sistem. 
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Sažetak 

Regrutacija i selekcija ljudskih resursa može se shvatiti kao jedna od strateških funkcija procesa 

upravljanja kadrovima i njihovim potencijalima. Da bi preduzeće opstalo, razvijalo se i raslo 

neophodno je da se obrati pažnja na upravljanje ljudskim resursima koji predstavljaju najvažniji 

resurs savremenog poslovanja. Cilj ovog rada jeste da se ispita povezanost između  postupka 

regrutovanja i selekcije ljudskih resursa i vodstva u preduzećima koja posluju na području Bosne 

i Hercegovine. Centralna hipoteza glasi: „Regrutacija i selekcija ljudskih resursa značajno utiče 

na vodstvo preduzeća.“ Istraživanje je provedeno na slučajnom uzorku od 56 menadžera 

preduzeća širom BiH. Rezultati regresione analize pokazuju da regrutacija i selekcija ljudskih 

resursa ima pozitivan i značajan uticaj na kvalitet vodstva preduzeća u Bosni i Hercegovini. 

Ključne riječi: regrutovanje i selekcija kadrova, vodstvo, regresiona analiza 

JEL klasifikacija: C12, C29, M51, M54 

Abstract 

Recruitment and selection of human resources can be understood as one of the strategic functions 

of the process of managing personnel and their potential. In order for a company to survive, 

develop and grow, it is necessary to pay attention to the management of human resources, which 

represent the most important resource of modern business.  The aim of this work is to examine the 

connection between the recruitment and selection process of human resources and leadership in 

companies operating in Bosnia and Herzegovina. The central hypothesis reads: "Companies that 

have developed employee motivation programs have more satisfied clients." The research was 

conducted on a random sample of 56 company managers throughout Bosnia and Herzegovina. The 

results of the regression analysis show that the recruitment and selection of human resources has 

a positive and significant impact on the quality of company leadership in Bosnia and Herzegovina. 

Keywords: recruitment and selection of personnel, leadership, regression analysis 

JEL classification: C12, C29, M51, M54 
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UVOD 

Planiranje i regrutacije kvalitetnih ljudi vrlo je važna aktivnost i zadatak funkcije ljudskih resursa 

u organizacijama. O tome kako se ono kvalitetno obavi, ovise i mnoge druge aktivnosti, stoga mu 

se posvećuje sve više pozornosti, vremena, energije i sredstava. Da bi bile uspješne, organizacije 

moraju privući visoko kvalitetne i sposobne ljude. Planiranje radne snage predstavlja izradu 

planova za popunu budućih slobodnih radnih mjesta u preduzeću, također planiranje bi trebalo da 

bude dio strateškog planiranja svakog preduzeća. Važno pitanje se uvijek odnosi na to da li 

predviđena slobodna radna mjesta treba popuniti ljudima iz firme ili ljudima izvan firme. 

Drugim riječima postavlja se pitanje da li treba planirati da se radna mjesta popune već zaposlenima 

ili tako što će se regrutovati kandidati izvan preduzeća. Procjena budućih ljudskih resursa zavisi od 

misije, vizije i strategije razvoja preduzeća. 

Većina istraživanja se fokusira na ispitivanju uticaja strategija razvoja preduzeća na postupke 

regrutovanja kadrova. Ovo istraživanje predstavlja iskorak u naučno-istraživačkom domenu, 

budući da se bavi ispitivanjem povratnog uticaja postupka regrutacije i selekcije ljudskih resursa 

na karakter i stil vodstva preduzeća. Na ovaj način se daje veći značaj regrutaciji i selekciji kadrova 

kao domenu upravljanja ljudskim resursima i kvantificiraju se potencijalne posljedice odabira 

neadekvatnih kadrova u preduzećima. Ova tema dobija dodatno na značaju u slučaju tranzicijskih 

i zemalja u razvoju kao što je Bosna i Hercegovina, budući da pruža naučno znasnovano rješenje 

za poboljšanje poslovanja preduzeća i privrede u globalu. 

1. PREGLED DOSADAŠNJE LITERATURE

Regrutacija kadrova je faktor „socijalne reprodukcije organizacije” u kojoj ključnu ulogu ima 

menadžment ljudskih resursa. Izuzetno je važna jer može voditi stabiliziranju statusa quo 

organizacije ili pridonositi inovacijama, socijalnim promjenama i potrebama organizacije. 

Regrutacija je proces privlačenja za slobodna radna mjesta kandidata koji imaju sposobnosti, 

vještine i osobine za uspješno obavljanje poslova i postizanje ciljeva (Bahtijarević-Šiber, 1999). 

Za Weihricha i Koontza (1998) prikupljanje uključuje privljačenje kandidata za popunjavanje 

položaja u organizacijskoj strukturi. Procesu planiranja, regrutacije pa i selekcije treba predhoditi 

definiranje i utvrđivanje opće politike i strategije zapošljavanja. Ona usmjerava cijeli proces 

regrutacije i selekcije, jer određuje kakve ljude želi organizacija, hoće li ih tražiti unutar ili van 

organizacije, hoće li ljude prilagođavati poslu ili poslove ljudima, hoće li naglaske stavljati na 

razvojne potencijale ili aktuelnu upotrebljivost ljudi koje traži, hoće li preferirati induvidualiste ili 

igrače, trebaju li joj specijalisti li generalisti, koliko je spemna ulagati u osiguranje potrebnih ljudi, 

kojim će se kriterijima i instrumentima koristiti pri selekciji. 

Ovi poslovi tradicionalno spadaju u oblast rada sektora ljudskih resursa. Međutim, pošto su za 

planiranje potrebne informacije iz svih dijelova organizacije, linijski menadžeri su nužno uključeni 

u cijeli proces. Ako je riječ o strateškom planiranju ljudskih resursa, koje treba da se osloni na 

strateški plan organizacije ili preduzeća, onda je potrebno da se i top menadžment uključi u proces 

planiranja. 
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Dva su temeljna izvora regrutacije kandidata za određene poslove i zadatke za obavljanje za koje 

je utvrđena potreba i planiran broj potrebnih izvršitelja, a to su interni i eksterni (Buble, 2000). Dok 

interni obuhvataju sve zaposlenike koji rade u preduzeću, dotle eksterni izvori obuhvataju sve one 

osobe koji su izvan preduzeća (na tržištu rada, školama i fakultetima, drugim institucijama, 

preduzećima, penziji). 

Prvi čine kandidati izvan preduzeća na aktuelnom tržištu rada, u obrazovnim institucijama i drugim 

preduzećima, uobičajeno označeno kao vanjski izvori regrutacije. Drugu skupinu čine potencijalni 

kandidati iz preduzeća koji rade na drugim poslovima i radnim mjestima ili u drugim 

organizacijskim jedinicama, odnosno unutarnji izvori regrutacije. 

Temeljni je cilj regrutovanja da uz najniže troškove utvrdi kvalificirane kandidate koji će uspješno 

obavljati posao i ostati u organizaciji. Po završetku toga procesa potrebno je evaluirati njegove 

efekte i uspješnost, a to organizacije obično rijetko rade (Bahtijarević-Šiber, 1999). Proces 

odlučivanja i odluke vezane uz zapošljavanje mogu se promatrati u kontekstu cost-benefit analize, 

jer organizaciji uzrokuju neposredne koristi i troškove. Svrha je dobrog procesa regrutovanja 

kandidata maksimizirati dobre, ispravne odluke kojima se osiguravaju kvalitetni zaposlenici koji 

će ostati u organizaciji. Često se u cost-benefit analizi procesa regrutovanja utvrđuje djelotvornost 

pojedinih načina, metoda i medija regrutovanja. 

Vodstvo je u vrlo tijesnoj vezi s upravljanjem  kadrovima i njihovih potencijala za izvršenje 

svakog zadatka, a ono, u najširem smislu, predstavlja proces u kojem jedna osoba utiče na 

razmišljanje i ponašanje drugih osoba. Vodstvo se može definirati kao proces uticaja na 

razmišljanje i ponašanje ljudi, kako bi oni spremno, s veseljem, vjerom i entuzijazmom ostvarili 

osobni cilj ili cilj grupe kojoj pripadaju (Cerović, 2003). 

Vođa (leader) se definira kao osoba koja utiče na ostale članove grupe, odnosno kao osoba koja 

pokreće u socijalnim situacijama, planira i organizira akcije, a pri tome i utiče na sudbinu ostalih 

(Buble i Klepić, 2007). Vođa aktivira sposobnosti svakog pojedinca u grupi, on je prvi koji sebe, 

pojedince i grupu usmjerava prema nekoj viziji i odabire modele kako ostvariti viziju. Osnovne 

vizije vođe se mogu svesti na: 

 dijagnosticiranje, odnosno sposobnost vođe da razumije situaciju na koju

pokušava utjecati;

 prilagođavanje, odnosno sposobnost vođe da prilagodi svoje ponašanje i ostale

resurse kako bi se uskladili s određenom situacijom;

 komuniciranje, odnosno sposobnost vođe da jasno i razumljivo objasni zadatak

kako bi svi članovi grupe prihvatili željeno.

Osnovno načelo vodstva kaže da s obzirom da ljudi nastoje slijediti one koji im, prema njihovom 

mišljenju, nude sredstva za zadovoljenje njihovih vlastitih ciljeva, to znači da što menadžeri više 

razumiju ono što motivira podređene i kako ta motivacija djeluje, te što više u provođenju svojih 

akcija koriste to razumijevanje, to će vjerojatnije biti uspješniji kao vođe (Weihrich i Koontz, 

1998). 

Ovlasti i odgovornosti su međusobno vezane i izjednačene. Ovlast proizlazi iz definicije vođe i 

za svaku preuzetu ovlast preuzima se i odgovornost. Osobine vođe ili pojedinca su preduvjet za 
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preuzimanje ovlasti, ali i za preuzimanje odgovornosti. Ovlast vođe definira se kao ograničeno 

pravo za upotrebom sredstava grupe ili preduzeća i usmjeravanja napora ljudi u željenom pravcu 

(Sikavica i Novak, 1999). 

Bateman i Snell (2011) definišu vodstvo kao funkciju upravljanja koja uključuje napore 

menadžera da stimuliše visoke performanse zaposlenih. To uključuje motiviranje i komunikaciju 

sa zaposlenima, pojedinačno i u grupama. Hampton (1981) smatra da je vodstvo interpersonalni 

proces kojim menadžeri pokušavaju uticati na zaposlenike da ostvare postavljene zadatke ili 

ciljeve. Na sličan način, Schermerhorn (1991) definiše vodstvo kao proces inspirisanja drugih 

da naporno rade kako bi postigli važne zadatke.   

Izvanredni lideri kombinuju dobru stratešku suštinu i efikasne međuljudske procese kako bi 

formulisali i implementirali strategije koje daju rezultate i održivu konkurentsku prednost. U 

današnjem konkurentnom poslovnom okruženju, odlučujući faktor uspjeha je u suštini liderstvo s 

potencijalom transformacije svojih zaposlenika u voljan i pobjednički tim sa odgovarajućom 

sinergijom za realizaciju kolektivno određenih korporativnih misija i aspiracija (Okolie, Omole, 

Yakubu, 2021). 

U kontekstu povezivanja vodstva i regrutacije ljudskih resursa najinteresantniji je tzv. 

Bihevioralni model. Razvoj ovih modela počinje za vrijeme drugog svjetskog rata, a posebno 

nakon 50-tih godina prošlog stoljeća kada je bilo popularno istraživanje odnosa između pojedinih 

stilova, od autokratskog preko demokratskog do laissez-faire stila vodstva, čija je analiza dana 

u sljedećoj tabeli. 

Tabela 1. Tri klasična bihevioralna modela 

Autoritaran model Demokratski model Laissez-faire model 

Priroda 

Vođa drži svoje ovlasti i 

odgovornosti. 

Vođa delegira veliki dio ovlasti 

dok zadržava konačnu 

odgovornost. 

Vođa uskraćuje odgovornost i 

odriče se ovlasti. 

Vođa raspoređuje ljude na 

jasno definirane zadatke. 

Rad je podijeljen te se raspoređuje 

na temelju participacije u 
donošenju odluka. 

Članovi grupe se upućuju da sami 

biraju zadatke i rade ono što 
najbolje mogu. 

Tijek komunikacija je prvenstveno 

odozgo prema dolje. 

Tijek komunikacija je dvosmjeran 

– odozgo prema dolje i odozdo

prema gore. 

Tijek komunikacija je primarno 

horizontalan između ravnopravnih 
članova grupe. 

Primarna prednost 

Pritisci su brzi, uredni i daju 

očekivane rezultate. 

Podizanje osobnih obveza 

participacijom. 

Dozvoljava samopokretanje prema 

vlastitom viđenju nezavisno o 
uticaju vođe. 

Primarni nedostaci 

Pristup tendira 

gušenju individualne 

inicijative. 

Demokratski proces je trošenje 

vremena. 

Grupa može biti nošena besciljno u 

odsustvu vođe. 

Izvor: Buble, M. (2000). op.cit. str. 529. 

Autoritaran model obično podrazumijeva negativan stil vodstva, kad vođa koristi kazne i time 

djeluje nadmoćno i dominirajuće nad ljudima. Laissez-faire model podrazumijeva pozitivan stil 

vodstva jer naglašava nagrađivanje, bolju edukaciju i obučenost zaposlenih, veću samostalnost i 
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sl., što čini zaposlenike zadovoljnima. Demokratski stil vodstva se nalazi između ta dva stila 

vodstva. Svaki od njih ima svoje pozitivne i negativne strane, a vođe mogu koristiti i sva tri stila 

odjednom, pri čemu je jedan uvijek dominantniji. 

Autokratski stil vođenja predstavlja način vođenja u kojem je sva vlast koncentrirana u rukama 

jedne osobe koja ima neograničenu moć u donošenju odluka, odnosno u odlučivanju. Autoritarno 

vodstvo može biti pozitivno ako vođa pokaže želju da povremeno nagradi zaposlene za 

postignute rezultate.  

Vođa s demokratskim stilom se dobrovoljno odriče autoriteta kojeg prenosi na zaposlene, a sam 

zadržava konačnu odgovornost. Odluke se donose u saradnji s podređenima i uz njihovu potporu 

pa je time proces odlučivanja mnogo složeniji, ali su vođa i grupa jedinstvena socijalna sredina 

u kojoj su informirani o zadacima i motivirani da iznose svoje zamisli i prijedloge. Vođa s 

laissez-faire stilom želi izbjeći odgovornost i moć i vrlo je zavisan o grupi prilikom postavljanja 

ciljeva. Za razliku od autoritarnog stila vođenja koji ignorira doprinos grupe, ovaj stil vodstva 

ignorira doprinos vođe. Budući da grupe vode različite autonomne politike, to može dovesti do 

haosa pa se ovaj stil ne koristi kao dominantan. Dugo se vremena smatralo da je demokratski stil 

vođenja najbolji model, ali su istraživanja pokazala da neki zaposleni više preferiraju direktive 

nego participaciju u odlučivanju o tome što bi oni trebali raditi pa su daljnja istraživanja 

rezultirala različitim bihevioralnim modelima vodstva, od kojih su najpoznatije dvije ranije 

navedene grupe. 

Sva predstavljena literatura primarno je usmjerena na analizu uticaja pojedinačnih stilova vodstva 

na zaposlenike i njihovu selekciju. Ipak, postavlja se pitanje da li sam postupak regrutacije i 

selekcije ljudskih resursa može da ima uticaj na vodstvo? 

Istraživanja postojanosti povratne sprege su vrlo rijetka. Jedno takvo istraživanje nalazimo u radu 

Oyadiran et al. (2023) koji su dokazali na primjeru preduzeća u Nigeriji ustanovili da postoji 

direktna i pozitivna veza između procesa selekcije novih kadrova i uspješnosti realizacije vodstva. 

Ova studija potvrđuje Hoopesovu (2015) tvrdnju da će efikasni proces regrutacije i selekcije 

kadrova, neovisno da li se ona vrši internim ili eksternim procedurama, pružiti preduzećima 

konkurentsku prednost i stratešku kompetenciju koja je neophoda radi ostvarenja postavljenih 

ciljeva vođa. 

2. METODOLOGIJA ISTRAŽIVANJA

Podaci korišteni u ovoj studiji prikupljeni su putem ankete sprovedene na kontrolisanom slučajnom 

uzorku od 56 preduzeća, odnosno njihovih menadžera širom Bosne i Hercegovine. Istraživanje je 

sprovedeno u periodu od 06.11.2023. do 15.11.2023. godine i to putem online forme upitnika.  

Centralna hipoteza rada glasi: „Regrutacija i selekcija ljudskih resursa značajno utiče na vodstvo 

preduzeća.“ Nezavisna varijabla je regrutacija i selekcija ljudskih resursa, dok je zavisna varijabla 

vodstvo preduzeća. Za potrebe ispitivanja postavljene hipoteze, mjerna skala sa indkatorima za 

zavisnu varijablu je prilagođena i preuzeta od Ivančić (2015), dok mjerna skala sa indikatorima za 

nezavisnu varijablu je prilagođena i preuzeta iz niza naučno-istraživačkih radova predmetnog 

istraživanja.  Indikatori, odnosno tvrdnje su ispitanici ocjenjivali na Likertovoj skali (od 1 do 5). 
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Nezavisna varijabla je predstavljena nizom od 6 indikatora. Zavisna varijabla predstavljena je sa 5 

indikatora, koji se odnose na vodstvo preduzeća. Shodno navedenom zadovoljen je uslov 

postojanja minimalno tri manifestne varijable – indikatora (Brajić, 2022). 

Rad je zasnovan na hipotetičko-deduktivnim metodama, te uključuje metode indukcije i dedukcije, 

metode analize i sinteze, metode logičkog zaključivanja, razumijevanja i tumačenja i metode 

zasnovane na statističkim analizama (deskriptivna statistička analiza – izračunavanje parametara 

deskriptivne statističke analize po pitanjima i po dimenzijama, analize pouzdanosti mjerne skale – 

Cronbach alpha koeficijent i regresione analize, kojom se testira postavljena istraživačka hipoteza. 

3. REZULTATI EMPIRIJSKOG ISTRAŽIVANJA

U prvoj fazi empirijskog istraživanja vrši se ispitivanje pouzdanosti mjerne skale, kako bi se 

ustanovio stepen njene otpornosti na slučajne greške. Kao najčešće korištena metoda je Cronbach's 

alpha model zasnovan na određivanju unutrašnje konzistentnosti među indikatorima koji čine 

konstrukciju navedenog generičkog instrumenta za mjerenje posmatrane varijable. Njegova 

vrijednost se kreće od 0 do 1, a prema Kline (1998)  ako je Cronbach alpha koeficijent oko 0,9, 

pouzdanost se može smatrati odličnom. 

Tabela 2. Cronbachov koeficijent alpha 

Varijabla 
Cronbachov  

koeficijent alpha 

Standardizovani 

Cronbachov  

koeficijent alpha 

Ukupan 

broj tvrdnji 

Regrutacija i selekcija ljudskih 

resursa 
0,904 0,904 6 

Vodstvo preduzeća 0,956 0,956 5 

Izvor: Istraživanje autora 

Cronbachov koeficijent alpha za nezavisnu varijablu „Regrutacija i selekcija ljudskih resursa“ za 

svih 6 tvrdnji iznosi 0,904, a za zavisnu varijablu „Vodstvo preduzeća“  za svih 5 tvrdnji iznosi 

0,956 što pokazuje dobru pouzdanost i internu konzistentnost za ovaj uzorak. U prilog tome govore 

i vrijednosti „Standardizovanog Cronbachov koeficijent alpha“ sa istim iznosima, što dodatno 

potvrđuje pouzdanost mjernih skala za obje varijable. 

Tabela 3. Deskriptivna statistika 
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Varijabla Indikatori 
Aritm. 

sred. 
Medijan Mod 

Stand. 

dev. 
R

eg
ru

ta
ci

ja
 i

 s
el

ek
ci

ja
 l

ju
d

sk
ih

 r
es

u
rs

a
 

U našem preduzeću se javno i transparentno 

prenose informacije o postupku izbora 

kandidata prilikom zapošljavanja. 

3,63 4,00 5 1,447 

Svim prijavljenim kandidatima se daju jasne 

upute u vezi sa koracima i kriterijima procesa 

selekcije kadrova. 

4,05 5,00 5 1,313 

Nakon izvršene selekcije svi kandidati 

dobijaju rezultate koje su ostvarili po 

prijavljenom konkursu. 

3,68 4,00 5 1,390 

Testovi i postupci za izbor najboljeg 

kandidata su kreirani i provedeni od strane 

stručnih i nezavisnih lica. 

3,48 4,00 5 1,427 

Stručni pristup prilikom selekcije kadrova je 

izvor konkurentnosti i atraktivnosti našeg 

preduzeća. 

3,73 4,00 5 1,243 

Prilikom izbora kandidata koriste se različiti 

selekcijskih instrumenti (intervjui, testovi, 

itd.). 

3,75 4,00 5 1,352 

V
o
d

st
v
o
 p

re
d

u
ze

ća
 

Članovi menadžmenta koji su osmislili 

strategiju aktivno su involvirani u proces 

implementacije strategije. 

3,98 4,00 5 1,243 

Članovi najvišeg menadžmenta uključeni su u 

implementaciji strategije tokom cijelog 

njezinog trajanja. 

4,02 4,00 5 1,213 

Članovi najvišeg menadžmenta spremni su 

dati potporu menadžmentu srednje razine i 

operativcima prilikom procesa 

implementacije. 

4,09 4,00 5 1,133 

Najviši menadžment ima jasnu sliku o 

poteškoćama prilikom implementacije 

strategije. 

4,04 4,00 5 1,190 

Članovi srednjeg menadžmenta najbolje 

shvataju problematiku implementacije 

strategije. 

4,00 4,00 5 1,128 

Izvor: Istraživanje autora 

U tabeli 3. prikazani su indikatori nezavisne i zavisne varijable, te njihove prosječne ocjene. 

Aritmetička sredina za nezavisnu varijablu se kreće od 3,48 do 4,05 (na skali od 1 do 5, 1 – u 

potpunosti se ne slažem, 5 – u potpunosti se slažem), dok za zavisnu varijablu se kreće od 3,98 do 

4,09. Najčešća ocjena za nezavisnu varijablu je 5 (mod), dok je za zavisnu, također, najčešća ocjena 

5. Obzirom na postojanost šireg intervala standardne devijacije u slučaju nezavisne varijable, može

se zaključiti da postoje razlike među ispitanim preduzećima o nivo značajnosti regrutacije i 

selekcije ljudskih resursa. Najveća razlika je primjetna u slučaju javnog i transparentnog 
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prenošenja informacija o postupku izbora kandidata prilikom zapošljavanja. U slučaju zavisne 

varijable interval standardne devijacije je nešto uži. 

Za testiranje centralne hipoteze: „Regrutacija i selekcija ljudskih resursa značajno utiče na vodstvo 

preduzeća“ korištena je linearna regresiona analiza. Prema Soldić-Aleksić i Chroneos Krasavac 

(2009) ako je istraživač zainteresovan za istraživanje potencijalne uzročnosti, a ne samo veze 

između pojava, tj. varijabli potrebno je primijeniti regresionu analizu. U narednoj tabeli su 

prikazani parametri modela jednostavne linearne regresione analize, gde je evidentno da je 

koeficijent linearne korelacije 0,602, što sugeriše da postoji umjerena pozitivna linearna veza 

između posmatranih varijabli. 

Tabela 4. Model jednostavne linearne regresione analize za zavisnu varijablu vodstvo preduzećab

Model 

Koeficijent 

linearne 

korelacije 

Koeficijent 

determinacije 

Korigovani 

koeficijent 

determinacije 

Standardna 

greška 

procene 

Durbin-

Watson 

1 0,602a 0,362 0,350 4,39714 2,396 
a. Nezavisna varijabla: Regrutacija i selekcija ljudskih resursa

b. Zavisna varijabla: vodstvo preduzeća

Izvor: Istraživanje autora 

Na osnovu parametara u modelu možemo zaključiti da je koeficijent determinacije R2 = 0,362, što 

znači da je izabrani model jednostavne linearne regresione analize interpretirao 36,2% svih 

odstupanja. Zapravo, ovaj koeficijent pokazuje koliki dio varijanse zavisne varijable (u našem 

slučaju vodstvo preduzeća) objašnjava model koji obuhvata varijablu regrutacija i selekcija 

ljudskih resursa. Kao „grubo pravilo“ može se reći da R2 vrijednosti 0,25-0,50 označavaju slabu, 

0,50-0,75 umjerenu, a iznad 0,75 visoku eksplanatornu snagu modela (Hair, Risher, Sarstedt i 

Ringle, 2019). Međutim, za društvene nauke, predložene su i niže granične vrijednosti koeficijenta 

determinacije (0,02; 0,13 i 0,26). Stoga, prilikom tumačenja R2 uvijek treba voditi računa o 

kontekstu istraživanja, tj. naučnoj disciplini u kojoj se posmatra model (Sarstedt, Ringle i Hair, 

2017). 

Analizom varijanse utvrđeno je da je predstavljeni model jednostavne linearne regresione analize 

statistički značajan, pošto je vrijednost empirijskog nivoa značajnosti manja od 0,05 (p ≈ 0); 

F(1,54) = 30,621. Jednostavno rečeno, model je pogodan za dalju obradu podataka. 

Tabela 5.  ANOVAa – analiza varijanse modela jednostavne linearne regresije 

Model 
Suma 

kvadrata 

Broj 

stepeni 

slobode 

Sredine 

kvadrata 
F omjer 

Empirijski nivo 

signifikantnosti 

Protumačeno modelom 592,043 1 592,043 30,621 0,000b 

Neprotumačeno modelom 1.044,082 54 19,335 

Ukupno 1.636,125 55 
a. Zavisna varijabla: vodstvo preduzeća

b. Nezavisna varijabla: Regrutacija i selekcija ljudskih resursa

Izvor: Istraživanje autora 
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Procjena parametara modela data je u tabeli 6. Na osnovu prikazanih rezultata može se zaključiti 

da se nulta hipoteza odbacuje u korist alternative, tj. prihvatiti tvrdnju da se procijenjeni koeficijent 

regresije statistički značajno razlikuje od nule, p = 0,000 < 0,05 (kolona Sig.). Kada je u pitanju 

ocjena konstantnog člana, rezultati su potvrdili njenu statističku značajnost, p = 0,000 < 0,05 

(kolona Sig.).  

Tabela 6. Rezultati jednostavne linearne regresione analizea – vrijednovanje nezavisne varijable 

Model 

Nestandardizova

ni 

koeficijent 

Standardizovan

i koeficijent 
t Sig. 

B 
St. 

greška 
Beta 

(Konstanta) 9,228 2,055 4,490 0,000 

Regrutacija i selekcija ljudskih 

resursa (RSLJK) 
0,488 0,088 0,602 5,534 0,000 

a. Zavisna varijabla: vodstvo preduzeća (VP)

Izvor: Istraživanje autora 

Na osnovu izvršene analize možemo zaključiti da je potvrđena statistička validnost ocijenjenog 

modela sa korigovanim koeficijentom determinacije. Pored toga, utvrđen je statistički značajan 

uticaj dimenzije „regrutacija i selekcija ljudskih resursa“ na „vodstvo preduzeća“ (B = 0,488, p = 

0,000) i time je potvrđena centralna hipoteza: „Regrutacija i selekcija ljudskih resursa značajno 

utiče na vodstvo preduzeća.“ Na osnovu dobijenih rezultata, moguće je napisati sljedeći evaluirani 

oblik modela: 

𝑉𝑃 = 9,228 + 0,408 ∙ 𝑅𝑆𝐿𝐽𝐾 (1) 

4. DISKUSIJA I ZAKLJUČAK

Mogućnost i način implementacije strategije u preduzećima ovise o većem broju faktora. Cilj 

svakog menadžmenta jeste upravljanje ciljnim faktorima kako se postigla veća potpora najviših 

nivoa i ciljnih stakeholdera u realizaciji postavljenih ciljeva. Na taj način postiće se bolje 

upravljanje i bolji rezultati poslovanja preduzeća. 

Predstavljeno istraživanje na originalan i jedinstven način uspostavlja povratnu vezu između 

postupka regrutacije i selekcije kadrova s jedne strane i vodstva preduzeća s druge strane. Rezultati 

ukazuju da postoji direktan i značajan uticaj na vodstvo preduzeća, naročito na postupke 

implementacije strategija. Iako je ovo prvo istraživanje na predstavljenu temu na području Bosne i 

Hercegovine, može se konstatovati da potvrđuje rezultate istovjetnih svjetskih studija (Oyadiran 

et. al, 2023; Hoopes, 2015). 

Shodno navedenom zaključuje se da je upravljanje kadrovima i pravilan odabir ključnih kadrova 

od izuzetne važnosti za poslovanje preduzeća, kao i za mogućnost implementacije strategija od 

strane menadžmenta. Obzirom da je potvrđena izuzetno dobra pouzdanost mjernih skala, kako 
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zavisne, tako i nezavisne varijable, preporučuje se ponavljanje istovjetnog istraživanja na 

regionalnom uzorku, te provođenje komparativne analize provedenih istraživanja. 
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Stručni članak 
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Sažetak 

Opći društveni interes je obrazovanje. To je aktivnost čiji značaj reflektira razvoj društva i nacije 

u cjelini, a ne samo razvoj pojedinca. Usklađivanje obrazovnih politika jedne države, obezbjeđenje 

primjenjivosti znanja i tržišta rada je ključ ekonomskog razvoja, a naročito u novoj sferi inovacija 

u polju tehnologije i digitalnog poslovanja. Obrazovna politika svake zemlje, pa tako i BiH suočena 

je sa mnogim izazovima i okolnostima koja se mogu opisati kao – neizvjenost. Svakako jedan od 

tih izazova jeste konkurentska prednost zemalja koje se smatraju uspješnim gdje je nacionalna 

ekonomija svoj oslonac upravo pronašla u faktoru obrazovanja. Rad će biti posvećen trendovima 

u obrazovanju, ali u cilju ekonomskog razvoja, a sve kroz put koji nas čeka, a to je reforma 

obrazovanja i obrazovne politike. Kao i mnoge države, pa tako i BiH može izvršiti potpunu 

transformaciju i postati ekonomija znanja, prvenstveno primjenjujući nova tehnološka dostignuća 

u obrazovnom procesu, a potom stvarna i potpuno nova uloga profesora – profesor motivira, 

profesor sarađuje, profesor savjetuje.  

Ključne riječi: ekonomija, znanje, razvoj, trendovi, BiH 

JEL klasifikacija:O2, O3 

Abstract 
Education represents a general societal interest. It is an activity whose significance reflects the 

development of society and the nation as a whole, not just the individual. Aligning a country's 

educational policies with ensuring the applicability of knowledge and labor market demands is key 

to economic development, especially in the emerging fields of technological innovation and digital 

business. The educational policy of every country, including Bosnia and Herzegovina, faces 

numerous challenges and circumstances that can be described as uncertain. One such challenge 

is the competitive advantage of countries considered successful, where national economies have 

found their foundation precisely in the education factor. This paper will focus on trends in 

education with the goal of economic development, all through the path ahead: educational reform 

and policy changes. Like many other countries, Bosnia and Herzegovina has the potential to 

undergo a complete transformation and become a knowledge-based economy by primarily 

applying new technological achievements in the educational process. This transformation also 

envisions a completely new role for educators—teachers who motivate, collaborate, and advise. 

Keywords: economy, knowledge, development, trends, Bosnia and Herzegovina 
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JEL classification: O2, O3 

UVOD 

U savremenom društvu obrazovanje dobija sve veću važnost, jer znanje postaje ključni resurs za 

napredak kako pojedinaca, tako i organizacija i društva u cjelini. Investicije u nauku i obrazovanje 

danas se smatraju najisplativijim ulaganjima u 21. vijeku. Razvijene zemlje ubrzano se kreću ka 

uspostavljanju ekonomije zasnovane na znanju. 

Ekonomski razvoj obično zavisi od nekoliko ključnih faktora, među kojima se izdvaja zemlja, 

kapital i rad. Ovi faktori mogu se posmatrati kroz prizmu geografskih i sirovinskih resursa, 

tehničko-tehnoloških mogućnosti, kao i ljudskih resursa koji nosi posebnu vrstu kapitala – znanje. 

Bez tog znanja, ostali resursi ne bi imali značajnu funkciju. S obzirom na ove okolnosti, ljudski 

resursi postaju temelj za razvoj ključnih kompetencija, koje su neophodne za bilo koju ekonomsku 

aktivnost u postindustrijskom društvu. 

1. OBRAZOVANJE I EKONOMSKI RAZVOJ

Obrazovanje kao faktor ekonomskog razvoja usmjereno je na ljudske resurse, koji predstavljaju 

ključnu komponentu u oblikovanju moderne vrste kapitala. U konačnici, način na koji su 

organizirane institucije i cijela ekonomija, uvelike zavisi od obrazovnog sistema i sposobnosti 

ljudskih resursa da pokrenu ekonomske aktivnosti. 

Jedan od ključnih ciljeva svake države u okviru ekonomskih politika je postizanje ekonomskog 

razvoja, koji se smatra pokazateljem uspjeha primijenjenih ekonomskih strategija. Ekonomskim 

razvojem se podrazumijevaju različite aktivnosti koje poduzimaju pojedinci i ekonomski subjekti 

u društvu, a koje rezultiraju stvaranjem materijalnih i drugih vrijednosti koje zadovoljavaju 

osnovne potrebe društvene zajednice i pojedinca na višem kvalitetnom nivou. Drugim riječima, 

ekonomski razvoj je povezan s povećanjem proizvodnje, praćenim napretkom u tehnološkom, 

ljudskom i proizvodnom sektoru. 

Ekonomski razvoj se sastoji od dvije glavne komponente: materijalno-proizvodne i društvene. [1] 

Materijalno-proizvodnu komponentu čine faktori koji direktno utiču na rast bruto domaćeg 

proizvoda (BDP), a uključuju radnu snagu (ljudske resurse), predmete rada (zemlju) i sredstva za 

rad (tehnologiju). S druge strane, posredni faktori obuhvataju akumulaciju kapitala, tehničko-

tehnološki napredak, društvene uvjete rada, te sve druge okolnosti koje proizlaze iz neposrednih 

faktora i oblikuju ekonomski razvoj. 

Determinante ekonomskog razvoja, koje djeluju posredno, često su neekonomskog karaktera i 

određuju društveni ambijent u kojem se odvija proces ekonomskog razvoja. Ove determinantne 

promjene mogu imati značajan utjecaj na ekonomsku dinamiku zemlje, ali su njihov učinak često 

posredan i dugi periodi za njihovo ostvarivanje. [2] 

Društvena komponenta ekonomskog razvoja igra ključnu ulogu u oblikovanju cjelokupnog 

ekonomskog rasta. Stanovništvo, ili ljudski resursi, predstavljaju jedan od najvažnijih neposrednih 

faktora tog razvoja. S makroekonomske perspektive, stanovništvo ima dvije ključne uloge: 

proizvođača i potrošača. Kao proizvođači, stanovništvo određuje obim radne snage, dok kao 

potrošači oblikuje potrošački potencijal prema obimu i strukturi potrošnje. Ove dvije uloge 
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stanovništva zajedno djeluju na ekonomski razvoj, jer stanovništvo utječe na proizvodnju kroz rad, 

dok kroz potrošnju valorizira rezultate proizvodnje i stvara potražnju za novim dobrima i uslugama. 

Analiza utjecaja stanovništva na ekonomski razvoj obuhvata dva ključna aspekta: brojno stanje i 

strukturu stanovništva. Brojno stanje stanovništva je važno jer direktno utječe na veličinu radne 

snage, ali također oblikuje dimenziju potrošnje i pokreće ekonomske aktivnosti koje vode ka rastu 

bruto domaćeg proizvoda (BDP). S obzirom na dinamiku rasta, ekonomski razvoj karakterizira brži 

rast BDP-a u odnosu na priraštaj stanovništva. Struktura stanovništva, s druge strane, uključuje 

faktore poput obrazovne, ekonomsko-socijalne, starosne, spolne i podjele na radno aktivno i 

pasivno stanovništvo, koji također imaju značajan utjecaj na ekonomski razvoj. 

Obrazovna struktura stanovništva ima posebno značenje za ekonomski razvoj jer se obrazovni nivo 

i stručne kvalifikacije stanovništva direktno povezuju s efikasnijim korištenjem drugih resursa i 

povećanjem produktivnosti, što u konačnici doprinosi održivom rastu ekonomije. 

Obrazovanje, kao ključni faktor u savremenim uvjetima privređivanja, utječe ne samo na povećanje 

efikasnosti i efektivnosti organizacija, već i na promjene u strukturi potrošnje. U današnjim 

uvjetima privredne dinamike, gdje se stalno mijenja struktura privrede i zapošljavanja zbog 

tehničko-tehnološkog napretka, obrazovanje postaje ključni element ekonomskog razvoja. 

Visokosofisticirana i kvalificirana radna snaga, koja se stiče kroz obrazovni proces, povećava 

produktivnost rada i na taj način pozitivno utječe na ekonomski razvoj zemlje. Obrazovanje radnika 

može se smatrati izvedenim faktorom ekonomskog razvoja jer izravno doprinosi rastu 

produktivnosti i konkurentnosti u gospodarstvu. [2] 

S druge strane, obrazovanje radne snage može se gledati i kao rezultat efikasnog obrazovnog 

sistema, koji je sastavni dio šireg društvenog okvira i ima duboku povezanost s determinantama 

ekonomskog razvoja. Time obrazovni sustav postaje ključni faktor u stvaranju boljih uvjeta za 

razvoj ljudskih resursa. 

Ovaj rad će se fokusirati na obrazovnu strukturu radne snage, uz poseban naglasak na znanstvene 

radnike, koji čine specifičnu kategoriju u postindustrijskom društvu. Ostali aspekti strukture 

ljudskih resursa bit će spomenuti samo u kontekstu obrazovne strukture radne snage. 

Obrazovanje je složen proces koji oblikuje čovjeka ne samo u profesionalnom i stručnom smislu, 

već ima i šire društvene i osobne učinke. Osim što razvija specifične vještine i sposobnosti, 

obrazovanje također oblikuje čovjekovu svijest, vrijednosti i osobnost u cjelini. U današnjem 

društvu, jedno od ključnih obilježja obrazovanja je njegova sve veća povezanost s ekonomskim 

razvojem. Ova povezanost ukazuje na sve veću integraciju obrazovnog sistema u ekonomske 

strukture, što ima dalekosežne posljedice na oboje: obrazovni proces i ekonomski razvoj zemlje. 

[3] 

Investicije u obrazovanje i ljudski kapital ključne su za ubrzani ekonomski razvoj. U ovom 

kontekstu, važno je uzeti u obzir kako formalni, tako i neformalni obrazovni sustav, jer oba imaju 

pozitivan utjecaj na ekonomski razvoj, ali s različitim intenzitetima i načinima realizacije. Iako se 

pitanje utjecaja obrazovanja na ekonomski razvoj često pojavljuje u savremenim raspravama, ideja 

o važnosti obrazovanja za ekonomski razvoj nije novitet u ekonomiji. Već su ga razmatrali osnivači

ekonomske misli poput Adama Smitha, koji obrazovanje vidi kao ključni pokretač razvoja, te 

Alfreda Marshalla, koji ga smatra jednom od najvećih nacionalnih investicija. 
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Suvremena istraživanja, koja su rezultat društvenih i ekonomskih transformacija, osobito u 

razvijenijim zemljama, pokazala su brojne pozitivne korelacije između obrazovnog sustava i 

različitih ekonomskih aspekata, kako na mikro, tako i na makro razini. Neki od ključnih odnosa 

uključuju: 

 Kvalifikacijsku strukturu rada i međunarodnu konkurentnost zemlje.

 Obrazovanje i produktivnost rada.

 Stepen obrazovanja i sustav kompenzacija.

 Planiranje investicija i troškova u obrazovanje u vezi s planiranjem ljudskih resursa.

 Utjecaj obrazovanja na ekonomski razvoj.

 Mjerenje efikasnosti investicija u obrazovanje.

 Odnos između ulaganja u obrazovanje i ukupnog društvenog razvoja.

 Utjecaj obrazovanja na razvoj političkog sistema, kulture i drugih društvenih podsustava.

Obrazovanje ima širok spektar utjecaja na ekonomski razvoj, a neki od ključnih aspekata uključuju: 

 Pronalaženje optimalnog modela financiranja obrazovanja.

 Utjecaj menadžmenta ljudskih resursa na povećanje efektivnosti i efikasnosti poslovanja.

 Utjecaj obrazovanja na razvoj pojedinih djelatnosti i redefiniranje privredne strukture.

 Postojanje direktnih i indirektnih koristi od obrazovanja, uključujući eksternalije.

 Povećanje dohotka budućih generacija zahvaljujući boljoj obrazovanosti sadašnje

generacije.

 Osiguranje efikasnog mehanizma za otkrivanje i kultiviranje talenata.

 Obrazovanje kao instrument koji osigurava fleksibilnost u zapošljavanju radne snage, što

doprinosi smanjenju nezaposlenosti.

 Viši stepen obrazovanja doprinosi stvaranju intelektualne sredine koja stimulira istraživanje

u znanosti i tehnologiji, čime se potiče ekonomski razvoj.

 Obrazovanje potiče ponašanje koje respektira zakonske norme i povećava odgovornost u

društvenim aktivnostima, smanjujući potrebu za financiranjem društvenih usluga iz javnih

sredstava.

 Poticanje političke stabilnosti kroz razvoj informiranih birača i kompetentnog političkog

vodstva.

 Obrazovanje doprinosi očuvanju „kulturnog kontinuiteta i socijalne kohezije“ prenoseći

zajedničko kulturno naslijeđe između generacija.

 Širenje intelektualnih horizonata obrazovanih pojedinaca, čime se povećava uživanje u

životu i kvalitetu slobodnog vremena. [4]
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Odluke o investiranju u obrazovanje donose se na mikro i makro razini. Očekivane koristi i troškovi 

ulaganja u obrazovanje manifestiraju se kako na individualnom, tako i na društvenom nivou. 

Budući da ulaganja u obrazovanje često imaju infrastrukturni karakter (s naglašenim vanjskim 

ekonomijama i obrazovanjem kao javnom uslugom), efekti tih ulaganja se manifestiraju kroz 

njihov utjecaj na ekonomski razvoj i blagostanje pojedinca. Prikaz utjecaja obrazovanja na 

ekonomiju stoga mora uzeti u obzir sve ove dimenzije i kompleksnosti. 

Ekonomski razvoj jedne države ne može se razumjeti bez analize međusobnih korelacija između 

obrazovanja i ekonomskog razvoja, koje su višedimenzionalne i uvjetovane. Ova povezanost može 

se opisati ambivalentnim mehanizmom koji se manifestira u dva osnovna aspekta: 

a) S ekonomskim razvojem dolazi do većih ulaganja u obrazovni sektor, što unapređuje obrazovni

sustav. Na taj način, ekonomski razvoj ima pozitivan utjecaj na kvalitetu obrazovanja. 

b) Unapređeni obrazovni sustav povećava kvalifikacije, potencijal i funkcionalnu pismenost radne

snage, što pak povećava produktivnost rada i omogućava učinkovitije iskorištavanje drugih resursa, 

što doprinosi rastu bruto domaćeg proizvoda (BDP) po glavi stanovnika. Dakle, obrazovanje se 

pojavljuje kao faktor ekonomskog razvoja. 

Povećanje stepena obrazovanja ima izravan učinak na povećanje produktivnosti i rast BDP-a po 

glavi stanovnika. Prema Engelovim zakonima, kako prihod raste, postotak koji se troši na osnovne 

životne potrebe opada, a postotak za zadovoljenje potreba višeg ranga, uključujući obrazovanje, 

raste. S obzirom na rast kvalitete i kvantitete potreba, nužno je povećati proizvodnju dobara i 

usluga, što je moguće jedino uz visoko kvalificiranu radnu snagu. S druge strane, veći dohodak 

omogućava pristup kvalitetnijem obrazovanju, što je karakteristika visokosofisticiranih stručnih 

kadrova. 

Ovaj dvosmjerni odnos ukazuje na to da obrazovanje može biti promatrano kao potrošnja, koja se 

financira od strane pojedinca i doprinosi poboljšanju kvalitete života, ali i kao investicija koja 

dovodi do povećanja BDP-a i bogatstva društva. Ova investicija također povećava bogatstvo 

pojedinca. Ovaj drugi aspekt obrazovanja otvara širok spektar pitanja u vezi s izborom modaliteta 

ulaganja u obrazovanje, uz razmatranje privatnog i javnog sektora, kao i koristi od obrazovanja, 

što će biti detaljnije razmotreno u nastavku rada. 

Značaj i uloga sistema obrazovanja u posljednjem stoljeću značajno su se promijenili, što je rezultat 

promjena u hijerarhiji faktora koji pokreću ekonomski razvoj. U modernim uvjetima, u kojima 

prirodni resursi više nisu glavni faktor razvoja države, kvalificirana radna snaga postaje ključna. 

Takva radna snaga podržava privredne procese koji zahtijevaju visokosofisticiranu opremu, a 

tehnika i tehnologija, koje se stalno razvijaju i usavršavaju, ne mogu se primjenjivati bez 

adekvatnog znanja. 

Ove promjene rezultiraju većim ulaganjima u obrazovanje, koja često nadmašuju ulaganja u 

proizvodne fondove, a u nekim zemljama čak zamjenjuju sredstva koja bi inače bila usmjerena na 

proizvodnju. U skladu s tim, savremeni uvjeti privređivanja obraćaju pažnju na obrazovanje u 

nekoliko ključnih aspekata: 

a) Primjena moderne tehnologije u privredi na većem broju radnih mjesta zahtijeva zapošljavanje

sofisticiranih, kvalificiranih i educiranih ljudskih resursa, što mijenja strukturu potražnje za radnom 

snagom. Kao rezultat toga, tržište rada pokazuje dominaciju potražnje za visokokvalificiranom 

radnom snagom, dok radnici s osnovnim obrazovanjem gotovo nemaju priliku na tržištu, što dovodi 
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do strukturalne nezaposlenosti. Ovaj trend raste, s obrazovnim pragom koji se stalno pomiče prema 

višim razinama. 

b) Promjena u potražnji za visokoobrazovanom i kvalificiranom radnom snagom ima utjecaj na

strukturu i obim troškova obrazovanja, koji sada rastu brže od troškova materijalnih i proizvodnih 

fondova. 

c) Utjecaj kvalificirane radne snage na ekonomski razvoj također dovodi do redefiniranja pojma

"akumulacija kapitala". 

2. OBRAZOVANJE I TRŽIŠTE RADNE SNAGE

Razvoj sagledavaju kroz klasične ekonomske okvire, tretirajući ih kao jednu od brojnih kategorija 

kapitala. Međutim, ljudski resursi, a posebno radna snaga sa specifičnim kvalifikacijama i 

obrazovanjem, predstavljaju jedinstveni faktor koji ima važan i sve značajniji utjecaj na ekonomski 

razvoj. Ovaj specijalni segment radne snage, koji se obično odnosi na visokosofisticirane, visoko 

obrazovane i kvalificirane radnike, postaje ključni faktor u privredama koje se brzo moderniziraju 

i suočavaju sa stalnim tehnološkim promjenama. 

S obzirom na brzinu tehnološkog napretka i rastuće zahtjeve za visoko obrazovanom radnom 

snagom, tržište radne snage ne može se više sagledavati samo kroz klasičnu ponudu i potražnju. 

Ono zahtijeva specifične pristupe, kako u obrazovnim politikama, tako i u planiranju tržišta rada. 

Kvalifikacije i obrazovanje radne snage postaju sve važniji, jer obezbjeđuju konkurentnost na 

globalnom tržištu, kao i prilagodljivost ekonomije na nove izazove i mogućnosti.[5] 

Investiranje u ljudske resurse, kao i u obrazovanje i stručno usavršavanje, ima dugoročnu korist za 

ekonomiju, jer povećava produktivnost, smanjuje nezaposlenost i doprinosi stabilnijem i 

održivijem ekonomskom rastu. Ovaj segment tržišta radne snage postaje centralni element u 

svakom strateškom planiranju razvoja, jer kvalificirani radnici ne samo da podržavaju ekonomske 

procese, već igraju ključnu ulogu u inovacijama, tehnološkom napretku i stvaranju novih 

vrijednosti. 

Sociopsihološka komponenta ljudskih resursa, koja se često zanemaruje u ekonomskim analizama 

tržišta rada, od esencijalne je važnosti za razumijevanje dinamike zapošljavanja i razvoja radne 

snage. Razumijevanje radne snage ne može se ograničiti samo na makroekonomske aspekte, kao 

što su ponuda i potražnja za radnicima, cijene rada (nadhnice) ili politike minimalne nadnice, jer 

to ne uzima u obzir složenost radne snage kao ljudskih bića s potrebama, motivacijama i 

potencijalom za razvoj. 

Frikciona nezaposlenost, kao jedan od oblika nezaposlenosti, nastaje zbog prirodnih, privremenih 

promjena u radnoj snazi, kao što su prelazak iz jednog zanimanja u drugo ili završavanje 

obrazovanja. Iako je ovo relativno kratkotrajno stanje, ona i dalje ima značajan utjecaj na tržište 

rada, jer, iako nije rezultat strukturnih ili cikličnih problema u ekonomiji, uzrokuje smanjenje 

ponude radne snage u određenim periodima i regijama. [5] 

Strukturalna nezaposlenost, koja nastaje kada proizvodnja ili tehnološki zahtjevi u određenim 

industrijama ne odgovaraju kvalifikacijama dostupnih radnika, postavlja ozbiljan izazov za tržište 

rada. Prekvalifikacija postaje nužna, kao i prilagodba obrazovnih sistema novim ekonomskim i 

tehnološkim zahtjevima. Mnoge zemlje, posebno razvijene, u prošlosti su ulagale značajna sredstva 
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u prekvalifikaciju i obrazovne programe koji su pomogli u smanjenju nesklada između potreba 

tržišta i dostupne radne snage. Uzimajući u obzir brzo promjenjivu prirodu današnjih industrija, 

kao i stalni napredak tehnologije, strukturna nezaposlenost je postala jedan od ključnih izazova za 

mnoge države. 

Ovi oblici nezaposlenosti ne samo da imaju ekonomske posljedice, već također oblikuju društvenu 

dinamiku i socioekonomske nejednakosti. U tom smislu, obrazovni sustavi i politike zapošljavanja 

igraju ključnu ulogu u prevenciji i smanjenju nezaposlenosti, omogućujući radnicima da steknu 

potrebne vještine i kvalifikacije koje omogućuju lakšu prilagodbu tržištu rada. 

Ciklična nezaposlenost, koja se javlja kao posljedica globalnih makroekonomskih ciklusa, 

specifično je povezana s periodima ekonomske recesije. U tim vremenima smanjenja ekonomske 

aktivnosti, često dolazi do povećanja nezaposlenosti, jer se smanjuje potražnja za robama i 

uslugama, što izaziva smanjenje proizvodnje i otpuštanje radnika. Ovaj fenomen nije ograničen 

samo na pojedine države, već se širi globalno kroz efekt presipanja, gdje problemi u velikim 

ekonomijama (kao što su SAD, EU ili Kina) imaju dalekosežne posljedice za sve zemlje povezane 

s globalnim tržištem. [5] 

Globalna povezanost ekonomija znači da pad ekonomske aktivnosti u jednoj od najvećih 

ekonomija svijeta može izazvati smanjenje potražnje za robama i uslugama u drugim državama. 

Na taj način, ciklična nezaposlenost postaje globalni fenomen koji utječe na mnoge zemlje, pa čak 

i na one koje nisu izravno povezane s ekonomskim problemima u razvijenim državama. 

Također, spominjanje Philipsove krive i zauzete krivulje ponude radne snage ukazuje na različite 

ekonomske teorije i fenomena koja, iako imaju važnost, nisu tema ovog razmatranja. Philipsova 

kriva ilustrira vezu između inflacije i nezaposlenosti, dok zauzeta krivulja ponude radne snage 

odnosi se na situacije u malim poduzećima gdje ponuda radne snage ne raste unatoč povećanju 

nadnica, što ukazuje na specifične tržišne uvjete u određenim sektorima.  

Na temelju prethodnog razmatranja, jasno je da obrazovanje postaje ključni faktor za ekonomski 

razvoj u budućnosti. S obzirom na to da će obrazovanost ljudskih resursa imati sve važniju ulogu 

u ekonomskom razvoju, raste potreba za obrazovanjem na globalnoj razini. To će dovesti do sve 

veće konkurencije u obrazovnoj industriji, što znači da će obrazovni sustavi, obrazovni radnici i 

institucije morati prilagoditi svoje strategije kako bi ostali konkurentni. 

Jedan od značajnih faktora koji oblikuje ovaj globalni obrazovni krajolik je upotreba engleskog 

jezika kao globalnog jezika obrazovanja i ekonomije. Ovo čini obrazovni sektor konkurentnijim 

jer omogućava mobilnost i razmjenu obrazovnih resursa, istraživanja i stručnosti na globalnoj 

razini. U tom kontekstu, obrazovni radnici i institucije morat će se usmjeriti na razvoj svojih 

potencijala i stalno usavršavanje kako bi se prilagodili brzom razvoju tehnologije i tržišta rada. [5] 

To će uključivati potrebu za ulaganjima u vlastiti profesionalni razvoj, kako bi se zadržala 

relevantnost na tržištu rada i osigurala konkurentnost obrazovnih institucija i stručnjaka. Na kraju, 

obrazovanje će postati ključno za održavanje i unapređenje ekonomskog rasta, a inovacije u 

obrazovnom sektoru bit će neophodne za zadovoljenje rastuće potražnje za kvalificiranim ljudskim 

resursima. [5] 
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3. TRENDOVI I IZAZOVI OBRAZOVNIH POLITIKA

Okvir Ujedinjenih nacija za obrazovanje za održivi razvoj 2030. naglašava potrebu da obrazovni i 

obučni sistemi postanu pravedniji, inkluzivniji, otvoreniji i fleksibilniji kako bi mogli odgovoriti 

na nove zahtjeve i razviti neophodne vještine. Cilj održivog razvoja usmjeren je na osiguravanje 

jednakog pristupa kvalitetnom i pristupačnom obrazovanju, uz povećanje broja ljudi s relevantnim 

vještinama za zapošljavanje. Iako stručnjaci iz evropskih vlada, akademskih institucija i 

tehnoloških kompanija prepoznaju važnost ulaganja u digitalnu infrastrukturu za obrazovanje i 

razvoj radne snage kao ključnog faktora za transformaciju ekonomije, i dalje postoje brojne 

prepreke u ostvarenju tog cilja. [6] 

3.1.EKONOMIJE ZNANJA 

Obrazovanje predstavlja temelj razvoja i ključni izvor snage svakog društva. Njegova uloga je 

neophodna za razumijevanje i obavljanje svakodnevnih aktivnosti. Takođe, doprinosi izgradnji 

karaktera i ima značajnu ulogu u širenju kulture, uvjerenja i vrijednosti. Pored toga, obrazovanje 

snažno utiče na stvaranje inovacija koje omogućavaju efikasnije zadovoljavanje rastućih potreba 

društva. Ukratko, razvoj društva nezamisliv je bez obrazovanja [7]. U savremenim okolnostima 

važnost obrazovanja toliko je velika da se sve češće govori o "Ekonomiji znanja" (Knowledge 

Economy), kao novoj fazi društvenog razvoja. Pojam je među prvima popularizovao Peter Drucker, 

koji ističe da je ekonomija znanja koncept koji podstiče zaposlene u organizacijama da stvaraju, 

dijele i efektivno koriste svoje znanje kako bi doprli do ciljeva organizacije. [8] 

Ekonomija znanja označava nivo ekonomskog razvoja u kojem su znanje, informacije i kreativnost 

ključni elementi za stvaranje ekonomske vrijednosti. Ona se razlikuje od poljoprivredne i 

industrijske ekonomije ne samo po primijenjenoj tehnologiji već i po dubokoj promjeni u odnosu 

prema znanju, kao i po usvajanju novih društvenih vrijednosti i pravila (Slika br. 1). 

Slika 1. Ekonomije znanja – ekonomija industrije [5] 
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Neki autori, poput Simeunovića i Milića (2012), pokušali su da ekonomiju znanja predstave kroz 

matematički model, koristeći poznatu Ajnštajnovu formulu, ali sa simbolima koji imaju drugačija 

značenja (Formula br. 1). [9] 

𝐸 = 𝑚 ∙ 𝑐2

U ovom modelu: 

 E predstavlja ekonomiju znanja,

 m označava novac,

 c simbolizuje kreativnost.

Ova interpretacija prepoznaje ključnu ulogu kreativnosti u generisanju ekonomske vrijednosti, dok 

novac služi kao sredstvo za omogućavanje i unapređenje kreativnih procesa unutar ekonomije 

znanja. 

Ekonomija znanja može se posmatrati kao skup vještina, sposobnosti i kompetencija koje 

omogućavaju stvaranje inovacija, rješavanje problema, efikasnu saradnju i djelovanje u cilju opšte 

dobrobiti. Njena ključna karakteristika je intelektualna svojina, odnosno upravljanje 

nematerijalnim vrijednostima poput patenata, tehnoloških znanja, upravljačkih vještina, tržišnih 

informacija i koncepata novih proizvoda. 

3.2.ZANIMANJE BUDUĆNOSTI 

Istraživanja pokazuju da su programeri, posebno stručnjaci za mobilne aplikacije (iOS i Android 

developeri), među najtraženijim zanimanjima. Broj Android programera na jednoj društvenoj 

mreži porastao je gotovo 200 puta u samo pet godina — sa oko 50 u 2008. na preko 10.000 u 2013. 

godini. Sličan rast bilježi i zanimanje "specijalista za društvene mreže", koje je tek nedavno nastalo. 

U 2008. godini bilo je zabilježeno samo 25 stručnjaka tog profila, dok ih je 2013. godine bilo čak 

4.326. Sličan trend rasta primijećen je i kod zanimanja "naučnik za velike baze podataka" (Big 

Data Scientist). [10] 
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ZAKLJUČAK 

Obrazovanje predstavlja temelj svakog društva i ključni izvor njegove snage. Njegov značaj je 

toliko velik da se savremeni društveni razvoj često opisuje pojmom "Ekonomija znanja" ili 

"Ekonomija zasnovana na znanju". Ova etapa značajno se razlikuje od ranijih perioda dominacije 

poljoprivrede i industrije. Razlike nisu samo u tehnologiji koja se koristi, već i u fundamentalnim 

promjenama u pristupu znanju te prihvatanju novih društvenih vrijednosti i normi. 

Prijelaz ka ekonomiji znanja zahtijeva suštinske promjene u obrazovanju. Ove promjene 

obuhvataju nekoliko ključnih aspekata: promovisanje doživotnog učenja, integraciju savremenih 

tehnologija u nastavni proces, jačanje digitalne pismenosti, redefinisanje uloge nastavnika, 

prilagođavanje obrazovnih programa individualnim potrebama učenika i studenata, podršku 

multidisciplinarnom i projektnom učenju, diverzifikaciju obrazovnih institucija i programa, fokus 

na praktična znanja, te povećanje konkurencije na obrazovnom tržištu. Iz svega ovoga može se 

zaključiti da razvoj obrazovanja direktno utiče na napredak društva i privrede. Ove promjene su 

vođene globalnim demografskim i socio-ekonomskim trendovima, uz snažan uticaj tehnološkog 

razvoja. U budućnosti se od obrazovanja očekuje da odgovori na rastuće potrebe za novim 

zanimanjima. Veliki dio ovih zanimanja pripada oblasti informaciono-komunikacionih tehnologija, 

uključujući različite vrste programera, sistemskih inženjera, stručnjaka za mrežnu arhitekturu, 

eksperata za sajber bezbjednost i specijalista za digitalne medije. Istovremeno, raste potražnja za 

profesionalcima u drugim oblastima, poput proizvodnje organske hrane, medicinskog osoblja 

specijalizovanog za brigu o starijima, stručnjaka za upravljanje stresom, te zanimanja vezanih za 

klimatske promjene i ekologiju. 

Oglasi za posao u okviru ekonomije znanja bitno se razlikuju od onih iz industrijskog doba, što 

predstavlja ozbiljan izazov za obrazovne sisteme, od kojih se sada očekuje brzo i efikasno 

prilagođavanje novim društvenim i ekonomskim zahtjevima. 
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Sažetak 

Tokom posljednjih pedeset godina, upotreba prirodnih materijala u svijetu povećana je tri puta,i 

koncept cirkularne ekonomije zansnovan je na održivom upravljanju resursa, ponovnoj upotrebi i 

smanjenju otpada. Iako cirkularna ekonomija pruža značajan potencijal i ona se suočava s brojnim 

izazovima kao što su: nedovoljna infrastruktura, nedostatak političke podrške i svijesti kao i 

ograničene financijske resurse.Kako bi se prevladali ovi izazovi potrebno je primijeniti učinkovite 

motivacijske tehnike. Ključna motivacijska tehnika je edukacija i podizanje svijesti među javnošću, 

političkim liderima i privatnim sektorom o dugoročnim prednostima cirkularne ekonomije . 

Financijski poticaji, kao što su porezne olakšice za firme koje usvajaju principe cirkularne 

ekonomije ili ulaganja u zelene projekte. Postoji više vrsta motivacijskih tehnika al neke od 

učinkovitijih su:ciljevi i vizualizacija, nagrađivanje,pozitivno samopouzdanje,online podrška, 

samodisciplina, inspirativne priče, timski rad i dr.Premada zajednički aranžman društva, 

privatnog sektora i državnih institucija je ključan za prevladavanje prepreka i osiguranje održive 

budućnosti u Bosni i Hercegovini. 

Ključne riječi: cirkularna ekonomija, otpad, motivacijske tehnike, edukacija, financijski poticaji.  

JEL klasifikacija: A1, I2 

Abstract 
Over the past fifty years, the use of natural materials worldwide has tripled, and the concept of a 

circular economy is based on sustainable resource management, reuse, and waste 

reduction.Although the circular economy offers significant potential, it faces numerous challenges 

such as insufficient infrastructure, lack of political support and awareness, and limited financial 

resources.To overcome these challenges,it is necessary to implement effective motivational 

techniques that will engage key stakeholders in the transition to sustainable development. A key 

motivational technique is education and raising awareness among the public, political leaders, 

and the private sector about the long-term benefits of a circular economy. Financial incentives, 

such as tax breaks for companies adopting circular economy principles or investments in green 

projects.There are various types of motivational techniques, but some of the more effective ones 

include goal setting and visualization, rewards, positive self-confidence, online support, self-

discipline, inspiring stories, teamwork, and more.A collaborative arrangement between society, 

the private sector, and government institutions is crucial to overcoming barriers and ensuring a 

sustainable future in Bosnia and Herzegovina. 

Keywords: circular economy, waste, motivational techniques, education, financial incentives. 

JEL classification: A1, I2 
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UVOD 

Kada pričamo o cirkularnoj ekonomiji, to je novi koncept ekonomije, koja ima za cilj radvajanje 

ekonomske aktivnosti od potrošnje resursa. Dakle, ova ekonomija se bazira na modelu „smanji-

popravi-ponovno koristi-recikliraj“.U globalu samo 8,6% korištenih materijala se reciklira i vraća 

ponovno u upotrebu. Cirkularna ekonomija ima veliki značaj za okoliš, jer kao što sam navela 

bazira se na modelu reciklaže. Bosna i Hercegovina je u 2019.godine ukupno utrošila 40 miliona 

tona prirodnih resursa. Prvi prioritet Zelene ekonomije za Zapadni Balkan jeste „vrijednost 

materijala očuvana koliko god je to moguće, a nastanak otpada minimiziran.“ Zemlje Zapadnog 

Balkana u ranim su fazama tranzicije ka cirkularnoj ekonomiji. U intervjuu za PIT.ba Milena Rmuš 

navodi sljedeće izazove koji su pretežno na našem regionu, i navodi da su ključni izazovi: 

nedovoljno razvijena infrastruktura za reciklažu, zastarjeli sistemi upravljana otpadom, ograničen 

pristup finansiranju, nizak nivo svijesti i neadekvatan pravni okvir.Jedan od glavnih izazova je i 

manjak opreme i tehnologije, jer savremene tehnologije koje su potrebne za efikasnu reciklažu 

često su skupe ili nedostupne. Također nedostatak znanja i obuke među ljudima i firmama otežava 

uvođenje cirkularne ekonomije. Mnogi nisu svijesni koristi koje donosi reciklaža i ponovna 

upotreba resursa, niti su dovoljno obavješteni o načinima kako nam je cirkularna ekonomija od 

velike pomoći. Zato je potrebna obuka kao i motivisanje radnika i firmi o ovom novom načinu 

ekonomije. 

Slika 1. Koncept cirkularne ekonomije 

1. ULOGA MOTIVACIJSKIH TEHNIKA U PREVLADAVANJU

IZAZOVA 

Motivacija je općenit pojam koji se odnosi na skup nagona, zahtijeva, potreba, želja i sličnih 

osjećaja. Motiviranje zaposlenih važan, a u savremenim poslovnim uvjetima postaje sve važniji 

dio. Motiviraje znači da vođe čine sve ono za što se nadaju da će zadovoljiti nagone i zahtjeve 

podređenih, te ih potaknuti da se ponašaju na zadovoljajavući način. Motivacija se manifestira kao 

svaki uticaj koji izaziva,usmjerava i održava ciljno ponašanje. 

Današnji koncepti motivacijskih tehnika i strategija postaju nedovoljno fleksibilni, zbog čega je 

potrebno razvijati i uvoditi nove tehnike, koje će dovesti do visoke motiviranosti i zadovoljstva 

zaposlenika, a time isto vremeno ostvariti uspješno poslovanje. Jedan od zanimljivih pristupa 
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motivaciji je program kvalitetne radne sredine, koji predstavlja sistemski pristup kreiranju posla u 

kombinaciji s pristupom upravljanja utemeljenom na sociotehničkim sistemima. Kvaliteta radne 

sredine odnosi se na fizičko okruženje, radne uvjete, radnu kulturu, interakcije s kolegama i 

menadžerima, mogućnosti za razvoj i napredovanje, i percepciju sigurnosti i stabilnosti posla. Svi 

ovi faktori mogu imati duboki utjecaj na motivaciju zaposlenika. Kada je radna sredina kvalitetna, 

zaposlenici se osjećaju cijenjenima, sigurnima i zadovoljnima. Ovo može dovesti do povećane 

produktivnosti, smanjenja stope fluktuacije i poboljšanja općeg zadovoljstva zaposlenika. S druge 

strane, loša kvaliteta radne sredine  može dovesti do nezadovoljstva, stresa, smanjenja 

produktivnosti i visoke stope fluktuacije. Uloga motivacije jeste u tome što motivirani ljudi ulažu 

više napora u svom radu naspram onih koji nisu adekvatno motivirani. Motivacija je ključna 

komponenta u vođenju i upravljanju ljudskim resursima. Ona je pokretačka snaga koja potiče 

zaposlenike da ostvare svoj maksimalni potencijal i doprinesu organizacijskim ciljevima.  

Motivacijske tehnike u menadžmentu su raznolike i brojne, a svaka od njih ima svoje jedinstvene 

prednosti. Neki od najčešće korištenih pristupa uključuju postavljanje ciljeva, priznanja i nagrade, 

poslovni izazovi i mogućnosti za napredovanje. Ove tehnike su dizajnirane da zadovolje različite 

potrebe zaposlenika i potaknu ih na veću produktivnost i zadovoljstvo na radnom mjestu.

Međutim, važno je napomenuti da nema “jedne veličine koja odgovara svima” kada je riječ o 

motivacijskim tehnikama. Ono što motivira jednog zaposlenika možda neće motivirati drugog. 

Motivacijski sistem čini sveukupnost motivacijskih faktora, poticajnih mjera i strategija 

motiviranja koje se svjesno i sustavno ugrađuju u radnu situaciju zbog motiviranja ljudi. On 

uključuje razvoj i primjenu različitih strategija motiviranja zaposlenih kako bi se postigli 

individualni i ciljevi poduzeća. Postoji više vrsta motivacije naših zaposlenih  i svaka ima svoje 

prednosti i nedostatke,zbog čega je vrlo bitno znati prave motivacijske tehnike i na koji ćemo način 

motivisati svakog pojedinačno, jer koliko god da mi želimo ne možemo motivisati sve uposlenike 

istom tehnikom 

 Shema1. Vrste motivacionih tehnika 

U današnje vrijeme novac ima veliku ulogu motiviranja.  Novac je jako bitan u bilo kojem obliku 

da se pojavljuje npr: dionice, nadnica,premija isl.
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Novac je često percipiran kao ključni motivator u radnom okruženju.  Novac, kao mjerilo 

vrijednosti, igra centralnu ulogu u našim životima. Iako novac može biti efikasan motivator za neke 

zaposlenike, drugi mogu biti motivirani ne-financijskim faktorima, kao što su priznanje, 

zadovoljstvo poslom, mogućnosti za napredovanje, radno okruženje i radna kultura.    

Obogaćivanje posla znači ugrađivanje u posao želje za izazovima i postignjućima, davanje 

uposlenicima veće autonomije u odlučivanju o metodama rada,poticanje participacije uposlenih i 

interakcije među uposlenicima, pobuđivanje osjećaja odgovornosti za izvršavanje zadataka.  Jedna 

od glavnih prednosti obogaćivanja posla je povećanje zadovoljstva na radu. Kada zaposlenici imaju 

priliku da koriste svoje vještine i talente, oni se osjećaju cijenjenima i zadovoljnima svojim radom. 

Obogaćivanje posla također pruža priliku za razvoj vještina. Kroz obogaćivanje posla, zaposlenici 

imaju priliku da se izazovu i razviju nove vještine koje mogu koristiti u svojoj karijeri.     

2. PSIHOLOŠKI ASPEKTI MOTIVACIJE

Emocionalna inteligencija svodi se na sposobnost razlikovanja osjećaja drugih ljudi i vlastitih 

osjećaja, motiviranja sebe te kvalitetnog upravljanja emocijama u sebi i u svojim  odnosima. 

Karakteristike posla predstavljaju pojedine atribute posla, kao što su autonomnost, zahtjevnost, 

kompleksnost te ostalo. Jedan te isti posao može biti drugačije uvjetovan po drugačijim 

značajkama. Da bi se poslovi dobro vršili, nije neophodna samo želja već je potrebna i sposobnost 

djelatnika.  Svi djelatnici u organizacijama, konstantno sudjeluju u razmjeni emocionalnih stanja, 

međusobnih emocija i emocionalnih tijekova. Nedavna istraživanja emocija djelatnika jasno 

potvrđuju da se emocionalni tijekovi i emocije reflektiraju na sve segmente rada i sudjelovanja 

djelatnika u radu. Emocije su kompleksna stanja koja se stapaju s raznovrsnim psihološkim i 

fizičkim promjenama kod ljudi. Takva stanja su više osobna, nego nekakvog jedinstvenog 

karaktera. Emocionalnost je povezana s mnoštvom raznih psiholoških kategorija, kao što su motivi, 

temperament, percepcija, stavovi i ostalo što onda na očigledan način komplicira upravljanje 

emocijama. Djelatnici tokom izvršavanja svojih radnih aktivnosti izražavaju pozitivne i negativne 

emocije. Takve emocije se pojavljuju u raznovrsnim intenzitetima i drugačije traju. Postoje mnogi  

rizici s kojima menadžeri moraju računati u rukovođenju emocionalnom inteligencijom u tvrtkama, 

kao što su: Konflikti između djelatnika i voditelja stvoreni kao rezultat nedovoljnog poznavanja 

emocija ostalih i vlastitih emocija, nepoznavanje i nesposobnost pružanja emocionalne potpore 

djelatnicima s emocionalnim teškoćama, loše komunikacije i sistemi sporazumijevanja među 

djelatnicima isl.Jedna važna osobina djelatnika jeste kada stvara osjećaj empatije, jer osjećajna 

empatija je vještina ljudi da dijele emocionalne procese, relacije i stanja te da razmjenjuju 

emocionalna iskustva i dojmove s ostalim ljudima.    

Od velikog je značaja kada se u obzir uzmu: inteligencija, karakter, temperament, učenje i znanje, 

pažnja i zapažanja, pamćenje i mišljenje.   Posebno u kontekstu cirkularne ekonomije, radnike je 

potrebno educirati i motivirati uzimajući u obzir psihološke aspekte, poput njihove sposobnosti 

prilagođavanja promjenama, emocionalne otpornosti i razvijanja svijesti o važnosti timskog rada i 

odgovornog ponašanja prema resursima. 
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3. SAMODISCIPLINA I TIMSKI RAD

Samodisciplina označava samokontrolu nad situacijama koje se dešavaju u našem okruženju. 

Samodisciplina je važna u radu jer nam dozvoljava da budemo umjereni, da ne pretjerujemo u radu 

ali također da ne dopuštamo sebi previše slobodnog vremena. Samodisciplina pomaže radnicima 

da s razumijevanjem kontrolišu situacije, pa djeluju smireno i razumno. Samodisciplina je jedna 

od ključnih aspekata cirkularne ekonomije,jer omogućava radnicima da se pridržavaju procedura i 

praksi održivog poslovanja. Ona podrazumijeva praćenje pravila o reciklaži, smanjenju otpada i 

optimalnom korištenju resursa, čak kada to zahtijeva dodatni trud. Samodisciplina potiče 

odgovornost prema zajedničkim ciljevima, što doprinosi efikasnijem timskom radu i boljoj 

koordinaciji u implementaciji održivih strategija. Timski rad je sastavnica života mnogih ljudi, a 

timovi su svuda oko nas. Timom nazivamo manju skupinu ljudi koja dijeli posebna znanja i tehnike 

rada, te zajedno obavljaju posao kako bi uspješno obavili zajednički zadatak za koji su zajedno, ali 

i individualno zaslužni. Svrha formiranja tima je obavljanje zadatka u što kraćem vremenskom 

roku. Poželjne karakteristike tima su: ravnoteža uloga, iskrenost, jasno definirani ciljevi, 

razrješavanje sukoba i donošenje zajedničkih odluka. Prednost timskog rada je u tome što tim 

okuplja osobe sa različitim stupnjevima znanja, sposobnostima i karakteristikama, te znaju kako 

riješiti veći broj problema u kriznim situacijama. Kada se želi osnovati tim mora se gledati na tri 

važna faktora, a to su: veličina tima, znanje i vještine članova te uloge u timu. Tim se može sastojati 

od pet članova, ali i do dvadeset pet članova. Timski rad pomažu pri zbližavanju zaposlenika, stvara 

pozitivno okružje i omogućuje članovima da se odluče na ambiciozne projekte. Osoba će se prije 

odlučiti na neki zahtjevan zadatak ako zna da će imati potporu ostalih članova koji će mu pomoći 

i savjetovati ga. Kada je prisutna pozitivna atmosfera u organizaciji zaposlenici se osjećaju bolje i 

sigurnije, te su samim time i rezultati bolji. Mi možemo motivirati tim kroz nekoliko načina a jedan 

od njih je reorganizacija posla. Proširenje rada kao metoda motivacije uvodi se kada je posao stalno 

isti i monoton, nema dinamike i daljnje motivacije. Jedan od elemenata koji su bitni kada je 

motivacija u pitanju. Izazov predstavlja veliki faktor motivacije, ali je važno razmisliti o veličini 

izazova. Ako je izazov pretežak, odnosno prevelik i članovi ga percipiraju kao težak, može se desiti 

da odustanu i ne ulaže dodatne napore. Primjena timskog rada u kontekstu cirkularne ekonomije 

donosi dodatne benefite jer omogućava inovativne pristupe upravljanu resursima i smanjenju 

otpada. Timovi koriste različita iskustva,mišljenja, nivoe znanja da bi razvili zajedničku strategiju 

reciklaže i bili bolje upućeni o samoj cirkularnoj ekonomiji. 

4. EDUKACIJA I PODIZANJE SVIJESTI

Edukacija i podizanje svijesti su neizostavni aspekti prijelaza na cirkularnu ekonomiju, jer 

omogućavaju razumijevanje i prihvaćanje ovog modela u svim dijelovima društva. Bez 

odgovarajuće informiranosti, pojedinci, kompanije i zajednice teško mogu razumjeti koristi i 

principe cirkularne ekonomije, što usporava njezinu implementaciju.                                     Što se 

odnosi na oblike formalnog obrazovanja formalno obrazovanje pruža prilike da se već od najranije 

dobi razvija svijest o održivom razvoju. Reciklaža materijala, očuvanje resursa i dizajniranje za 

ponovnu upotrebu tema su koje mogu biti obuhvaćene školskim predavanjima i na taj način djeca 

i mladi postaju svjesni važnosti održivih praksi. Na univerzitetima, edukacija o cirkularnoj 
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ekonomiji može biti obuhvaćena interdisciplinarnim studijskim programima gdje se ekonomija, 

ekologija, inženjering i dizajn povezuju. 

To ne samo da studente educira o postojećim rješenjima nego ih i potiče na inovacije, istraživanje 

i praktičnu primjenu principa cirkularne ekonomije.  U svijetu već ponestaje određenih materijala 

a to je posljedića rastuće potražnje. Zbog čega trebamo biti više osviješteni o cirkularnoj ekonomiji. 

Plan je smanjiti upotrebu materijala do 2050.godine, a prema statistici iz UK smatra se da će 

svejstka populacija porasti za 20% odnosno na trenutnu populaciju koja je 8,1 milijarda stanovnika. 

Prema podacima Svjetske banke iz izvještaja What a Waste 2.0, godišnje se generira oko 2,01 

milijarde tona čvrstog otpada globalno. Očekuje se da će količina otpada porasti na 3,4 milijarde 

tona do 2050. godine zbog porasta populacije i ekonomskog razvoja. A reciklira se samo 13,5% 

ukupnog otpada. Informisanje o količini otpada i reciklaži važno je iz više razloga, jer podizanje 

svijesti može direktno uticati na naše ponašanje i dugoročno smanjiti negativne posljedice po 

okoliš. Neadekvatno upravljanje otpadom vodi ka zagađenju tla, vode i zraka. Plastika i drugi 

nerazgradivi materijali mogu ostati u prirodi stotinama godina, ugrožavajući biljni i životinjski 

svijet. Informisanje nas potiče da smanjimo potrošnju, pravilno odvajamo otpad i podržavamo 

reciklažu. Mnogi materijali, poput papira, metala i plastike, mogu se reciklirati i ponovo koristiti. 

To smanjuje potrebu za eksploatacijom prirodnih resursa, poput drveća, minerala i fosilnih goriva, 

čime čuvamo ograničene resurse za buduće generacije. Reciklaža ne samo da štiti okoliš, već stvara 

i ekonomske prilike. Industrija reciklaže zapošljava ljude i smanjuje troškove proizvodnje jer je 

često jeftinije reciklirati materijale nego proizvoditi nove od sirovina. Informisanjem se podržava 

razvoj ovih industrija. Kada znamo koliko otpada proizvodimo i gdje on završava, postajemo 

svjesniji svog uticaja na planetu. Ovo nas motiviše da biramo održivije alternative, kao što su 

proizvodi bez plastike, višekratne torbe ili pravilno razvrstavanje otpada. 

Slika 2. Prevencija nastajanja otpada
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ZAKLJUČAK 

Motivacijske tehnike igraju ključnu ulogu u procesu prevladavanja poteškoća i izazova u različitim 

sferama života – od osobnih i profesionalnih do akademskih i društvenih situacija. One nisu 

univerzalno rješenje, već se prilagođavaju individualnim potrebama i okolnostima, omogućujući 

pojedincima da iznađu snagu za suočavanje s preprekama te postizanje svojih ciljeva. 

Jedan od najvažnijih aspekata motivacije je unutarnji pogon, odnosno sposobnost samomotivacije. 

Strategije poput postavljanja jasnih i dostižnih ciljeva, vizualizacije uspjeha te stvaranja pozitivnih 

afirmacija pokazuju koliko je važno uskladiti osobne vrijednosti i ciljeve s vlastitim akcijama. 

Takve tehnike pomažu pojedincima da razviju snažniji osjećaj svrhe i samopouzdanja, što ih čini 

otpornijima u suočavanju s izazovima.  

Svrha motivacije je poticati zanimanje ljudi za maksimalno uključivanje, odnosno sudjelovanje u 

ostvarenju samog cilja organizacije. Motivacija zaposlenih je presudan faktor u ostvarenju radne 

uspješnosti, budući da bez primjerene razine motivacije zaposlenih nema niti dostizanja željene 

razine radne uspješnosti. Potrebno je primjenjivati različite metode procjene radne uspješnosti 

zaposlenika, a to se vrši na način da se osiguraju određeni preduvjeti, te definiranjem kvalitetnog 

sustava motivacije. Komunikologija, sociologija i psihologija utjecale su na stvaranje novog 

pogleda na sustav učinkovitog upravljanja i motiviranja zaposlenih, te su usmjerile središte 

promišljanja 48 ka samim zaposlenicima. Potrebno je stimulirati radnu uspješnost kod zaposlenika 

putem različitih nagrada i bonusa (materijalnim strategijama), te posebnim programima stimulacije 

(nematerijalnim strategijama) kako bi bolje razumijeli koncept cirkularne ekonomije. Veoma je 

važno napomenuti da je edukacija bitan faktor u ovom svemu, i da se moraju održavati radionice, 

seminari na ovu temu i da se proširi na internetu više informacija otome zašto trebamo pređi na 

cirkularnu ekonomiju. 
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Prethodno priopćenje 

UDK / UDC 662.9:620.9(497.6) 

Sažetak 

Motiv/cilj istraživanja ovog rada je ekonomska atmosfera u proizvodnji uglja koja danas nije 

aktuelna. Ulaganje u unapređenje energetske efikasnosti ima značajne koristi s ekonomskog, 

zdravstvenog i okolinskog aspekta. Problemi u proizvodnji uglja su odavno postali prvenstveno 

politički, ekonomski i ekološki pa tek onda tehnološki. Sektor uglja predstavlja važan segment u 

sektoru energije i ekonomske strukture u BiH. Zahvaljujući brižljivom energetskom rukovanju, 

činjenica je da postoji dosta mogućnosti  smanjenja troškova za energiju i poboljšanje energetske 

efikasnosti u Rudnicima. Potrebno je, da Rudnici uvode sisteme upravljanja prema standardu EN 

ISO 50001, sistem upravljanja energijom. Za potpuno vrednovanje energetske efikasnosti Rudnici 

trebaju izgraditi sistem indikatora energetske efikasnosti, koji će se bazirati na mjerenjima 

značajne potrošnje energije Rudnika te energetskih faktora. 

U ovom radu će se prikazati primjena energetske efikasnosti u pogonima Rudnika Kakanj. 

Ključne riječi: zelena energija, ugalj, energetska efikasnost, rudarstvo. 

JEL klasifikacija: Q2, Q3, Q4 

Abstract 

The motive/goal of this paper's research is the economic atmosphere in coal production, which is 

not current today. Investing in the improvement of energy efficiency has significant benefits from 

economic, health and environmental aspects. Problems in coal production long ago became 

primarily political, economic and ecological, and only then technological. The coal sector 

represents an important segment in the energy sector and economic structure in BiH. Thanks to 

careful energy handling, the fact is that there are many opportunities to reduce energy costs and 

improve energy efficiency in Mines. It is necessary for Mines to introduce management systems 

according to the EN ISO 50001 standard, energy management system. For a complete evaluation 

of energy efficiency, the Mines should build a system of energy efficiency indicators, which will be 

based on measurements of the Mines significant energy consumption and energy factors. This 

paper will present the application of energy efficiency in the facilities of the Kakanj Mine. 

Keywords: green energy, coal, energy efficiency, mining. 

JEL classification: Q2, Q3, Q4 
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Stručni članak 

UDK / UDC 343.2:004.056 

Sažetak 

Globalizacija društva je neminovno dovela do umrežavanja i povezivanje svih subjekata  međunarodnih 

odnosa u sistemu komunikacija i razmjene informacija na svim nivoima. Putem IKT (informaciono 

komunikacione tehnologije) svaki pojedinac (fizičko lice) i kolektivitet (pravno lice, država) postali su 

aktivni učesnici i korisnici neke od društvenih mreža, neke aplikacije ili poslovne platforme. Ovakav proces 

povezivanja putem Interneta doveo je i do određenih zloupotreba (nastanak novih pojavnih oblika krivičnih 

djela) koje su rezultirale materijalnom ili nekom drugom vrstom štete kako pojedincu tako i kolektivitetu ili 

društvenoj zajednici u cjelini. Sa druge strane potreba da se pojedinac, kolektivitet, odnosno društvena 

zajednica zaštite i da im se omogući bezbjedno okruženje za život i rad, postavila je nove izazove pred 

zakonodavca i organizacione strukture koje se pod njihovim nadzorom bave sprovođenjem i zaštitom 

zakona, prava i bezbjednosti građana i društvene zajednice. Da bi se nadležni subjekti uspješno 

suprostavljali novim izazovima, neophodno je da prate nove trendove prijetnji kao i da se blagovremeno i 

adekvatno obuče, opreme i ostanu u kontinuitetu trendova. Kako bi ovaj proces bio održiv neophodno je 

prepoznati glavne izazove u korištenju IKT koji otežavaju rad navedenim subjekatima kroz nove pojavne 

oblike krivičnih djela.  

Ključne riječi: Internet, IKT, društvene mreže, visokotehnološki kriminalitet, bezbjednost, izazovi.  

JEL klasifikacija K140, K240, K400, K420  

Abstract 

The globalization of society has inevitably led to the networking and connection of all subjects of 

international relations in the system of communication and information exchange at all levels. Through ICT 

(information communication technology), every individual (natural person) and collectivity (legal entity, 

state) have become active participants and users of some social network, some application or business 

platform. This process of connecting via the Internet also led to certain abuses (the emergence of new forms 

of criminal acts) that resulted in material or other types of damage to both the individual and the collective 

or the social community as a whole. On the other hand, the need to protect the individual, the collective, or 

the social community and to provide them with a safe environment for life and work, posed new challenges 

to the legislator and the organizational structures that, under their supervision, deal with the 

implementation and protection of laws, rights and the safety of citizens. and social communities. In order 

for competent entities to successfully confront new challenges, it is necessary to follow new trends in threats, 

as well as to be trained and equipped in a timely manner and to remain in the continuity of trends. In order 

for this process to be sustainable, it is necessary to recognize the main challenges in the use of ICT that 

make it difficult for the aforementioned entities to work through new forms of criminal acts 

Keywords: Internet, ICT, social networks, high-tech crime, security, challenges. 
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UVOD 

        Kontinuirani informaciono komunikacioni i tehnološki (IKT) razvoj društveno-ekonomskih 

odnosa  izvršio je i značajan uticaj na nastanak i razvoj društveno štetnih pojava u vidu novih oblika 

kriminaliteta, ali je takođe omogućio i razvoj novih metoda za suzbijanje kako postojećih, tako i 

tih novih oblika kriminaliteta. Dakle, kontrolisana (ili nekontrolisana) ekspanzija u razvoju 

informaciono komunikacionih tehnologija omogućila je i korišćenje tehnologije za 

dokumentovanje (identifikaciju, pronalaženje, prikuplanje, i čuvanje) tragova i  dokaza u novom 

formatu, odnosno u elektronsko-digitalnoj formi. Sa druge strane, ubrzani razvoj informacionih 

tehnologija i telekomunikacija uslovio je kontinuiranu pažnju i angažovanje zakonodavca za 

praćenje trendova (društveno socijalnih promjena) koje se dešavaju, sa stalnom tendencijom 

prilagođavanja i usklađivanja postojećih zakonodavnih okvira u cilju efikasnog i adekvatnog 

načina u postupanju sa novim izazovima. Informaciono komunikacione tehnologije kao moćno 

tehničko sredstvo, našle su svoju dobronamjernu primjenu u svim sferama ljudskog života i biznisa, 

ali su isto tako postali i moćno sredstvo za izvršenje krivičnih djela. Ovaj novi vid kriminaliteta 

(visokotehnološki, kompjuterski, cyber kriminalitet) predstavlja kriminalitet čiji izvršioci 

posjeduju posebne informatičke vještine i znanja, koja permanentno nadograđuju i višestruko 

multipliciraju. Jedan od problema je u  nepostojanju dovoljno efikasnog sistema nadgledanja 

interneta i telekomunikacija u cilju otkrivanja krivičnih djela visokotehnološkog kriminala, kao i 

efikasna platforma za prijavljivanje ovih krivičnih djela u online režimu. Kao poseban problem se 

javlja i potreba za boljom saradnjom na bezbjednosnom polju sa naučno-edukativnom zajednicom, 

nevladininim organizacijama, privatnim sektorom itd. (Jovanić, 2024) Zakonito presretanje 

komunikacija i analiza podataka i informacija koje nastaju u komunikacijskoj interakciji između 

subjekata u potpunosti zavisi od saradnje telekom operatera i vladinih institucija za sprovođenje i 

zaštitu zakona. To praktično znači da uspješnost subjekata suprostavljanja novim izazovima u 

pogledu krivičnih djela zavisi od dostignutog stepena razvoja i implementacije pozitivnih propisa 

u društveno-ekonomske odnose. Naravno, zakonodavac u predmetnoj društveno ekonomskoj 

organizaciji-strukturi (državi) mora da vodi i računa o ljudskim pravima i slobodama građana koje 

štiti. Zato se uvijek postavlja pitanje čemu dati veći značaj, pravima ili bezbjednosti, odnosno kako 

napraviti idealan kompromis između ova dva osnovna ustavna postulata. Ova dilema je rješena na 

međunarodnom nivou kroz donošenje Konvencije o ljudskim pravima i slobodama u kojoj je u 

članu 8. (Pravo na poštovanje privatnog i porodičnog života) omogućeno narušavanje 

zagarantovanih prava u slučaju kada je to zakonom predviđeno (eksplicitno u posebnim situacijama 

ugrožavanja) a neophodno je kao mjera u demokratskom društvu i u interesu nacionalne i javne 

bezbjednosti, ekonomske dobrobiti zemlje, sprječavanja nereda ili kriminaliteta, zaštite zdravlja i 

morala ili zaštite prava i sloboda drugih.137 U radu će kroz tri vezana članka biti obrađeni izazovi 

sa kojima  se u svom radu suočavaju strukture za zaštitu zakona (LEA) kroz tri vezane oblasti: A. 

Oblast: Internet, B. Oblast: Telekomunikacije i C. Oblast: Nadzor i geolociranje kao i preporuka 

za prevazilaženje problema.  

137 Evropska konvencija o ljudskim pravima, Evropski sud za ljudska prava, Savjet Evrope, Strazbur, strana 10,  

https://www.ombudsmen.gov.ba/documents/obmudsmen_doc2013041003092706bos.pdf, 26.07.2024., 08.10 h. 
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1.PROBLEMI U RADU POLICIJSKIH STRUKTURA NA OTKRIVANJU, 

SPRJEČAVANJU I PROCESUIRANJU VTK 
        Pravna regulativa, metodi i politike kriminalnog progona unutar pojedinih zemalja, kao i 

međunarodna saradnja, ne prate ubrzanu ekspanziju i razvoj IKT. Mogućnosti praćenja i 

nadogradnje pravne regulative, metoda i politika kriminalnog progona u skladu sa trenutnim 

trendovima kriminaliteta su determinisane, prije svega ekonomskim razvojem svake pojedine 

države. Pored raspoloživih finansijskih, infrastrukturnih i ljudskih resursa, neophodna je i visoko 

razvijena bezbjednosna svijest svih korisnika IKT. U kontekstu navedenih parametara, trenutno 

samo nekoliko država poseduje efikasne pravne okvire i mehanizme za sprečavanje (prevenciju) i 

suprostavljanje (represivni mehanizmi) svim vidovima visokotehnološkog kriminaliteta. Ovakva 

situacija predpostavlja i zahtijeva maksimalno angažovanje zakonodavaca u kontinuiranoj i brzoj 

implementaciji svih novonastalih društveno štetnih promjena u ovoj oblasti kriminaliteta u domaće 

zakonodavstvo kako bi se efikasno razvijali svi potrebni-neophodni kapaciteti za sprečavanje, 

suprostavljanje, procesuiranje i mađunarodnu saradnju. Sa druge strane, nedostatak proaktivnosti i 

shvatanje ozbiljnosti ovog novog pojavnog oblika kriminaliteta u njegovom globalnom kontekstu 

može dovesti do nesagledivih posljedica u zlouptrebi IKT. (Jovanić, 2024) 

        Društveno pravna reakcija na ugroženost visokotehnološkim kriminalitetom sa aspekta 

pojedinačnih nacionalnih zakonodavstava treba da se kreće u sljedećim okvirima: (Jovanić, 2024) 

- preduzimanje preventivnih mjera (sprječavanje i ublažavanje posljedica kompjuterskog 

kriminala i razvoj bezbjednosne svijesti kod korisnika IKT); 

- usvajanje i implementacija odgovarajućih zakonodavnih rješenja u oblasti materijalnog i 

procesnog prava sa aspekta nacionalnih potreba i međunarodnie saradnje (uspostava 

pravnih mehanizama i instrumenata za otkrivanje i sprječavanje svih oblika 

visokotehnološkog kriminaliteta); 

- razvijanje ljudskih i materijalnih resursa nadležnih policijskih i pravosudnih organa za 

efikasnu primjenu povjerenih zakonskih ovlašćenja. 

        Kada je u pitanju međunarodna saradnja u globalnim nastojanjima za otkrivanje i sprječavanje 

visokotehnološkog kriminaliteta možemo konstatovati da postoje sljedeći problemi u  domaćem 

nacionalnom zakonodavstvu: (Jovanić, 2024) 

- neusklađenost pravnog definisanja u smislu inkriminacije radnji izvršenja i opsega radnji 

koje predstavljaju krivično djelo visokotehnološkog kriminala; 

- neadekvatna profesionalna obučenost subjekata (policijskih službenika, tužilaca i sudija) 

koji postupaju i primjenjuju određena zakonska ovlašćenja u predmetima 

visokotehnološkog kriminala; 

- neusklađenost određenih procesnih mehanizama u nacionalnim zakonodavstvima u 

pogledu istraga krivičnih djela visokotehnološkog kriminala; 

- inertnost u praćenju trendova visokotehnološkog kriminaliteta i implementaciji novih 

procesnih mehanizama u zakonodavstvo (razmjena informacija i dobrih praksi). 

        U suštini, ova nova vrsta kriminaliteta predstavlja kriminalnu djelatnost koja se u principu 

odvija u elektronskom-digitalnom okruženju. Ako prihvatimo konstataciju (prema Konvenciji o 

VTK) da se pod kompjuterskim sistemom podrazumeva svaki uređaj ili više međusobno povezanih 

različitih uređaja i komponenti koji vrše automatsku obrada određenih podataka (ili neku drugu 

funkciju koja podrazumijeva obradu ili analizu dostupnih podataka) onda se podrazumijeva da bez 

tih uređaja, komponenti i kompjuterskih mreža nema ni sajber (Internet kriminal, eKriminal, 

kriminal visokih tehnologija, mrežni kriminal, kompjuterski, računarski i visokotehnološki 
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kriminal)  kriminala. Ovaj termin je veoma širok i podrazumijeva različite kriminalne aktivnosti 

usmjerene prema kompjuterima, kompjuterskim sistemima i mrežama, uključujući napade na 

kompjuterske podatke i sisteme, napade vezane za računare i druge sadržaje u vezi sa računarima. 

(Jovanić, 2024)   

        Kompjuterska mreža podrazumjeva međusobno povezane kompjutere i druge uređaje koji 

služe kao mreža i sredstvo za povezivanje, komunikaciju i razmjenu informacija interesno 

povezanih poslovnih subjekata. Možemo konstatovati da sajber (cyber) kriminal predstavlja oblik 

kriminalnog ispoljavanja kod kojeg je sajber (cyber) prostor ujedno i okruženje u kojem se 

kompjuterske mreže pojavljuju kao sredstvo, cilj, dokaz ili okruženje u kojem se odvijaju određena 

krivična dela. (Jovanić, 2024)   

        Sajber kriminal predstavlja novi pojavni oblik kriminaliteta koji zahtjeva visoku tehničku 

osposobljenost, opremljenost, samostalnu kvalitetnu i visokotehnološki razvijenu informaciono-

komunikacionu infrastrukturu. S obzirom da IKT ima globalnu zastupljenost i dostupnost ona 

predstavlja svojinu koja nema titulara, u okviru koje paralelno postoje i funkcionišu različite vrste 

stvarnosti (virtuelna i realna) a komunikacija između subjekata može biti jednostrana, višestrana 

ili zajednička. Ovakvo teško kontrolisano i bezbjednosno zaštićeno okruženje predstavlja i problem 

inkriminacije za svako pojedino nacionalno zakonodavstvo u poimanju razmjera ove vrste 

kriminala i njegovoj društvenoj opasnosti. Ovo je i razlog za stav da je sajber kriminalitet 

najizrazitiji oblik transnacionalnog kriminala čije otkrivanje, sprečavanje i dokazivanje nije i ne 

može biti tradicionalno (konvencionalno) upravo iz razloga što društveno-socijalni i ekonomski 

aspekt ovog kriminala nije isti kao kod klasičnog transnacionalnog kriminaliteta budući da sajber 

prostor podrazumijeva drugačije procedure i procesna pravila. (Jovanić, 2024)  

        Dokazi koji nastaju prilikom izvršenja krivičnih djela u novonastalom prostoru se nalaze i 

ispoljavaju u potpuno novom, digitalnom formatu što može da predstavlja određni problem za 

njihovu upotrebu u sudskom postupku. Transformacija digitalnog dokaza u materijalni (papirni) 

oblik prihvatljiv za sudski postupak, takođe može predstavljati problem jer ni ovaj postupak nije 

naveden u značenju izraza i osnovnih pojmova u procesne zakone u RS i BiH. Pored navedenih 

nedostataka, najveći problem je svakako nedostatak edukovanih kvalifikovanih operativnih 

radnika, tužilaca i sudija, odnosno operativnih, tužilačkih i pravosudnih specijalizovanih 

organizacionih struktura. Iz navedenog je očito da je digitalna forenzika kao nauka bitan faktor u 

istragama vezanim za IKT i da je neophodno da kao takva dobije mjesto u pravnom sistemu u 

svakom nacionalnom zakonodavstvu. To znači da bi pravnici (policijski službenici, tužioci i sudije) 

trebali da posjeduju određena informatička znanja za sprovođenje istrage (digitalna istraga), 

odnosno, da bi mogli koristiti dostupne naučne metode i sredstva (digitalna forenzika) u skladu sa 

propisanim standardima kako bi prikupljeni dokazi (digitalni dokazi), činjenice i nalazi vještačenja 

(digitalna forenzika) bili korišteni i prihvaćeni u sudskom postupku. (Jovanić, 2024)   

        Ekspanzija IKT je postavila nove standarde u proizvodnji informaciono komunikacionih 

uređaja tako da se u svaki novi multimedijalni uređaj ugrađuju komponente, odnosno aplikacije 

koje omogućavaju konekciju u globalne sisteme i mreže i razmjenu informacija putem takozvane 

„sporedne ili bočne veze“. Praktično su ti novi uređaji, odnosno aplikacije koji se nalaze u 

pametnim telefonima, automobilima, IOT138 uređajima ili bilo kom drugom modernom 

138 IoT (Internet of  Things), Internet stvari, uređaji su nestandardni računarski uređaji koji se bežično povezuju na 
mrežu i imaju mogućnost razmjene podataka. Internet stvari podrazumijevaju proširenje internet konekcije izvan 

standardnih uređaja, kao što su desktop računari, laptopovi, pametni telefoni i tableti, na bilo koji opseg tradicionalno 

„glupih“ fizičkih uređaja i svakodnevnih objekata bez interneta. Povezani u IK sistem, ovi uređaji mogu da 

komuniciraju međusobno i/ili preko interneta. Takođe se mogu daljinski nadgledati i kontrolisati. https://

www.techtarget.com/iotagenda/definition/IoT-device (02.02.2023., 11.52 h)  Primjer IoT uređaja: 
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informaciono komunikacionom uređaju omogućili da ostvare konekciju direktno (sporedne ili 

bočne veze) preko Bluetooth, Vi-Fi i V2Ks interfejsa i razmenjuju datoteke, glas, poruke, strimuju 

podatke ili na drugi način komuniciraju. Sa aspekta agencija za sprovođenje zakona presretanje, 

odnosno istraga vezanih komunikacija predstavlja veliki problem i izazov u odnosu na standardne 

komunikacione usluge koje nude ovlašteni telekom i mrežni  operateri (mobilni i fiksni) i internet 

provajderi. U klasičnim istragama oslonac u prikupljanju podataka agencijama za sprovođenje 

zakona pruža nadležni mrežni operater u vidu određenih metapodataka i/ili komunikacionih 

sadržaja ciljanih komunikacija preko LIOS interfejsa. U situacijama kada su uređaji „bočno 

povezani“139 nema podataka za upit kod mrežnih operatera ili internet provajdera. Ovakve situacije 

u nedostatku kritičnih podtaka (lokacije, identiteta, metapodataka, komunikacionih sadržaja, 

obrazaca poziva i drugih podataka), stavlja u veoma nezgodnu poziciju agencije za sprovođenje 

zakona u konkretnim istragama. Jedan od problema je i airdrop (eardroop) usluga koju posjeduju 

određeni uređaji (Apple) koja onemogućava presretanje komunikacija. 

        Digitalni podaci su dospjeli na sam vrh liste kao primarni izvor dokaza u istragama, a često 

su informacije prikupljene sa mobilnih telefona glavni-vodeći izvor dokaza. Zbog 

rasprostranjenosti mobilnih uređaja koji se koriste u kriminalnim incidentima, forenzički alati za 

analizu podataka sa mobilnih telefona predstavljaju osnovni zahtjev i potrebu agencija za 

sprovođenje zakona. Sa druge strane sve agencije treba da razvijaju sposobnost da sami strateški 

obrađuju mobilne i druge pametne uređaje u smislu potpune akvizicije adekvatnim digitalno-

forenzičkim alatima.  

        Svaka vlada nastoji da zaštiti svoju kritičnu infrastrukturu od svih vrsta ugrožavanja i napada, 

koji eskaliraju i po obimu i po ozbiljnosti širom svijeta, pri čemu veliki broj administratora 

bezbjednosti kritične infrastrukture priznaju da su imali najmanje jedan proboj i ugrožavanje 

operativne tehnologije u posljednje tri godine. Zaštita kritičnih resursa i krivično gonjenje 

počinilaca takvih napada je ključni prioritet za agencije za sprovođenje zakona i obavještajnih 

agencija. Međutim, većini nedostaju alati za praćenje napada do njihovog izvora, kao i za 

akviziciju-prikupljanje forenzičkih digitalnih dokaza potrebnih za identifikaciju i krivično gonjenje 

napadača-počinilaca. 

        Zakonito presretanje i nadzor svih vrsta komunikacija u potpunosti zavisi od saradnje telekom 

i mobilnih operatera sa institucijama za zaštitu i sprovođenje zakona. Sa druge strane, nadzor 

društvenih mreža i internet saobraćaja putem internet provajdera koji mogu biti i u privatnom 

vlasništvu zahtijeva i određena-posebna zakonska rješenja u svakoj državi. Međutim, i pod 

uslovima da su ispunjeni svi zakonski preduslovi i nadležnim agencijama omogućen monitoring i 

nadzor telefonskog i internet saobraćaja i drugi neophodni poslovi i aktivnosti koji zadiru u 

privatnost i građanska prava, neophodna je i tehnološka podrška u vidu digitalno-forenzičkih alata 

kojima se mogu identifikovati i dokumentovati relevantni digitalni  incidenti i dokazi. Praktično to 

Povezani uređaji su dio IK sistema u kojem svaki uređaj komunicira sa drugim srodnim uređajima u okruženju kako 

bi razmjenio određene informacije. Ovakvi uređaji se mogu razvrstati u tri grupe: korisničke-potrošačke, poslovne i  

industrijske. Pod korisničke-potrošački povezane uređaje podrazumijevamo tzv. pametne televizore, pametne 

zvučnike, igračke, nosive i druge pametne uređaje. U pametnoj kući, na primjer, uređaji su dizajnirani da osjete-

detektuju prisustvo lica i reaguju prema predhodno unesenim protokolima. Kada lice stigne autom u blizinu kuće, auto 

komunicira sa uređajom (smješten u garaži) koji je programiran da otvori garažna vrata. Kada lice uđe u unutrašnjost 

kuće, termostat je već podešen na željenu temperaturu i uključio je grejne elemente, a osvetljenje se podešava na niži 

intenzitet i boju, jer podaci koje je centralnoj jedinici poslao pametni sat pokazuju da je dan bio stresan. Ostali pametni 

kućni uređaji uključuju prskalice koje prilagođavaju količinu vode koja se daje travnjaku na osnovu vremenske 

prognoze i robotske usisivače koji uče koje dijelove kuće se najčešće moraju čistiti. 
139 Posredno povezivanje putem drugog uređaja na mrežnog operatera ili internet provajdera (telefon preko drugog 

telefona ili preko mobilnog rutera...). 
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znači da je neophodna materijalno-tehnička podrška u vidu adekvatnih softvera i hardvera, odnosno 

materijalnih, infrastrukturnih i ljudskih resursa kako bi se mogle prepoznati, otkriti i otkloniti sve 

vrste bezbjednosnih prijetnji, krivična djela i identifikovati izvršioci. Iz navedenog je očita 

tendencija uticaja IKT na rad agencija za sprovođenje i zaštitu zakona i ta veza postaje obrnuto 

proporcionalna u odnosu na otkrivenost i procesuiranje izvršilaca krivičnih djela (veća 

implementacija IKT i njenih digitalno-forenzičkih proizvoda u rad agencija za sprovođenje i zaštitu 

zakona, uticaće i na veću otkrivenost prijetnji i izvršilaca i efikasnost u procesuiranju i 

presuđivanju). To znači da će veća materijalno finansijaka podrška agencijama omogućiti i njihov 

efikasniji rad, budući da kriminalci i teroristi koriste komunikacije koje su tehnološki na mnogo 

višem nivou od tehnoloških mogućnosti agencija koje trebaju da im se suprostavljaju. Takođe je 

bitan faktor u radu agencija za sprovođenje i zaštitu zakona na vrijeme prepoznati i identifikovati 

prijetnju, kao i način i mogućnost za njeno sprječavanje, a to znači biti u kontinuitetu i trendu sa 

proizvodima i uslugama koje se nude na tržištu za efikasno otkrivanje i otklanjanje prijetnji 

(specijalizovane kompanije za softver i hardver i efikasni alati za dokumentovanje digitalnih 

dokaza koje nude).  

2.GLAVNI IZAZOVI U RADU KOMPANIJA-ORGANIZACIJA KOJE 

KORISTE IKT 

        Digitalizacija na globalnom nivou i međusobna mrežna povezanost, nametnula je i potrebu za 

uvođenje novih naučnih metoda i disciplina u vidu digitalne forenzike za identifikaciju, prevenciju 

i sprječavanje sajber prijetnji, posebno u korporativnim okruženjima. Prije nekoliko  godina zbog 

COVID pandemije, organizacije-kompanije su bile primorane na uvođenje rada od kuće i na novi 

vid organizacije rada kroz korištenja udaljene radne snage. Prihvatajući ovu novu realnost 

deperimetrizovanosti mreže (izlazak iz bezbjednosno kontrolisanog okruženja organizacije-

kompanije), vladine agencije i organizacije privatnog sektora usvojile su „Princip nultog 

povjerenja“ u nastojanju da se osmisli nova sajber bezbjednosna (paradigma) teorija i praksa. Sa 

druge strane i okruženje prijetnji je takođe evoluirao. Kako sajber prijetnje postaju sofisticiranije, 

organizacije-kompanije moraju biti spremne da u realnom vremenu (online) istraže i na brz i 

efikasan način reaguju i spriječavaju, odnosno rješavaju nastale incidente. Problemi se manifestuju 

uglavnom u dijelu mreže između servera i uređaja organizacije-kompanije i udaljenog-dislociranog 

službenika koji koristi računar ili drugu opremu na udaljenoj lokaciji-kod kuće. Ovakvi problemi 

su doveli i do razvijanja novih tehnoloških rješenja u digitalnoj forenzici, odnosno do nastanka  

„daljinske digitalne forenzike“ a koja podrazumijeva ispitivanje-akviziciju digitalnih uređaja i 

podataka sa daljine omogućavajući istražiteljima ili drugim ovlaštenim autoritetima da reaguju na 

svaki vid narušavanja bezbjednosti a da nisu fizički prisutni na samom mjestu događaja. Kako bi 

se postigao sveobuhvatan uvid i pregled metodologija, alata i najboljih praksi uključenih u 

sprovođenje digitalnih forenzičkih istraga na daljinu neophodno je usvojiti i određena znanja i 

vještine za navigaciju-upravljanje ovim složenim procesima, a prije svega prepoznati prijetnje kako 

bi se uspostavilo otporno bezbjednosno okruženje. Novouspostavljeni sistem daljinske digitalno 

forenzičke istrage je opstao i nakon završetka pandemije iako se prema istraživanjima sistem rada 

približno vratio na stari način i nivo rada, ipak je evidentna tendencija rada na daljinu koja je opstala 

i koja je u odnosu na rad prije pandemije nekoliko puta veća. U kontekstu navedenog i korporativna 

mrežna struktura se prilagođavala novonastalim uslovima i evoluirala. Nema više potpuno „tvrdih“ 

parametara a zaposleni na radnom mjestu često koriste pametne telefone i uređaje, laptopove i 

druge urđaje i van mreže i off-VPN. Ovakav pristup je uslovio i novi pristup kompanija-
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organizacija u pogledu sajber bezbjednosti i rizika kako unutar tako i izvan perimetara sopstvenih 

mreža sa imperativom da se svaka prijetnja identifikuje, istražuje i na najbrži i  najefikasniji način 

otkloni bez obzira kad i gdje se pojavi. Glavni rizici  za sajber bezbjednost kompanija-organizacija 

uključuju: 

- Malvere i ransomvere, 

- Evidencije protokola pristupa i konekcija, 

- Malverzacije zaposlenih-insajderski napadi, 

- Industrijska špijunaža, 

- Vanjske penetracije u mrežu. 

       Predhodne IKT politike u vidu fizičkih pristupa uređajima u kancelarijama gdje se nalaze ili 

fizičko dostavljanje uređaja u namjenske prostorije za ažuriranja, zakrpe i popravke, nisu održive 

u okviru savremenih pristupa u vidu poslovanja putem udaljenih radnih mjesta. Troškovi slanja ili 

fizičkog dostavljanja uređaja na specijalizovane destinacije za ažuriranje i popravke su uvijek 

visoki, posebno s obzirom na izgubljenu produktivnost kada se moraju obustaviti poslovi kako bi 

se sačekale popravke napadnutog ili oštećenog uređaja. Ove politike su se pokazale kao potpuno  

nepraktične posebno kada se radi o potencijalnoj insajderskoj prijetnji, jer daje insajderu 

mogućnost  „sterilizacije“ uređaja, odnosno mogućnost uništavanja određenih ili svih dokaza o 

upadu-napadu. Način da se spriječi svaki mogući rizik od sajber napada, odnosno da se stanje sajber 

bezbjednosti kompanije-oragnizacije dovede u nivo „bezbjedno za rad“  neophodna je permanentna 

prostorno-vremenska zaštita svih uređaja i mrežne infrastrukture, kao i razvijanje neophodnog 

nivoa personalne bezbjednosne svijesti i kulture.  

3. GLAVNI IZAZOVI U RADU POLICIJSKIH STRUKTURA NA

SPREČAVANJU VISOKOTEHNOLOŠKOG KRIMINALITETA 

        Statistike trendova pokazuju da je trenutno najveći rizik-rijetnja po bezbjednost svakog 

društva u cjelini sajber (visokotehnološki-kompjuterski) kriminalitet. Ekspanzija IKT i Umjetna 

inteligencija (AI) preoblikuju okruženje sajber-cyber bezbjednosti velikom brzinom. Sa druge 

strane, odbrambeni alati-softveri vođeni Umjetnom inteligencijom pomažu korisnicima (fizičkim i 

pravnim licima) da otkriju svaku prijetnju brže nego u predhodnom periodu. Međutim, i sajber-

cyber kriminalci takođe koriste umjetnu inteligenciju za automatizaciju svojih sofisticiranih 

napada. Od dubokih zlonamjernih (deepfake phishing) shema prevara do zlonamjernog softvera 

koji pokreće umjetna inteligencija, jasno je da će strukture za sajber-cyber bezbjednost morati 

usvojiti i implementirati nove i kompleksne alate poboljšane Umjetnom inteligencijom kako bi u 

eskalirajućoj situaciji-borbi sa kriminalom i kriminalnim strukturama ostali ispred njih. Nove 

tehnologije koje se ubrzano razvijaju donose i nove izazove koji zahtijevaju brzo i napredno 

razmišljanje kao i bezuslovnu saradnju struktura za zaštitu zakona. Razvoj IKT uslovio je i potrebu 

za snažnim i efikasnim odbrambenim strategijama i sistemima koje pokreće umjetna inteligencija 

kako bi se suprotstavili novim sajber prijetnjama. Da bi se određena tehnologija kvalifikovala kao 

bezbjedna po dizajnu, mjere zaštite podataka i bezbjednosti moraju biti integrisane u štićeni sistem 

od samog početka, a ne kao dodatak ili naknadno razmišljanje o zaštiti. Tehnologije sa ovom 

sposobnošću daju prioritet vitalnim sigurnosnim karakteristikama kao što su end-to-end enkripcija, 

kontrola pristupa, mehanizmi provjere autentičnosti i stalna sigurnosna ažuriranja. Ugrađivanjem 

ovog nivoa sigurnosti u osnovu dizajniranih tehnoloških rješenja, organizacije mogu uspostaviti 

mnogo jaču i efikasniju osnovu za zaštitu svojih podataka u okviru sigurnosnog okruženja 

usmjerenog na konkretne podatke. Više razvijena bezbjednosna svijest i sistem zaštite u obradi i 
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razmjeni podataka među subjektima pooslovne ili bilo koje druge zakonite interakcije (fizičkih i 

pravnih lica) omogućit će i lakše i efikasnije postupanje policisjkih i drugih bezbjednosnih i 

pravosudnih struktura u istragama u kojima je došlo do narušavanja bezbjednosti i štete (nekim 

kriminalnim aktivnostima) po napadnuti subjekt i otkrivanje počinioca ili više počinilaca. U 

navedenom kontekstu osam najvećih izazova u korištenju mrežnih komunikacija (IKT) sa kojima 

se suočavaju strukture za zaštitu i sprovođenje zakona i obavještajna zajednica u svom radu mogu 

se podjeliti u tri oblasti: 

A. Oblast: Internet 

1. Praćenje i istraga društvenih mreža i medija

2. Prepoznavanje i otkrivanje sajber prijetnji u realnom vremenu (online)

3. Crno tržište (Dark Market) i praćenje mogućih zloupotreba kriptovaluta

B. Oblast: Telekomunikacije 

1. Zakonito presretanje komunikacija

2. Presretanje i praćenje signala mobilnih telefona

3. Presretanje 5G saobraćaja

4. Oblast: Nadzor i geolociranje

1. Elektronski nadzor

2. Geolociranje i geolokacijske istrage

4.A. OBLAST: INTERNET 

4.1.PRAĆENJE I ISTRAGA DRUŠTVENIH MREŽA I MEDIJA 

        Internet zbog svoje globalne zastupljenosti predstavlja neograničen i neiscrpan izvor 

informacija, koji sadrži podatke o pojedincima, lokacijama i društvenim mrežama, čineći ga 

nezamjenjivim za policijeske i obavještajne strukture koje su u neprestanom traženju informacija 

o osumnjičenima, mogućim teroristima i drugim kriminogenim licima. Navigacija, odnosno

pretraga pedstavlja veliki problem upravo zbog neograničenog broja dostupnih informacija koje 

treba selektovati i staviti u okvire zahtjevanih potreba. Problemi se ogledaju kroz sljedeće 

parametre: 

- Beskonačan broj i izvor podataka. 

- Višestruki sistem aplikacija u vidu različitih društvenih mreža. 

- Stalno angažovanje resursa i intezivan rad za pretragu i pregled. 

- Virtualizacija aplikacija. 

- Mogućnost izrade lažnih i zlonamjernih profila. 

- Upotreba AI (vještačke inteligencije) za zloupotrebe u kreiranju zlonamjernih aplikacija. 

- Jednostavnost pristupa mrežama. 

- Mogućnost strateške nazavisnosti.  

       Informaciono komunilacione tehnologije (IKT) kroz aplikacije otvorenog koda-tipa su 

značajno evoluirale, omogućavajući brzo i efikasno prikupljanje, sistematizovanje i analizu 

ogromne količine informacija, ali i pored toga ipak ne pružaju potpuno sveobuhvatna i efikasna 

rješenja tako da i dalje ostaju određeni izazovi u pogledu potreba krajnjih korisnika (policijskih, 

obavještajnih, tužilačkih i sudskih struktura) za određenim tipom podataka i informacija koje treba 

prepoznati, sistematizovati i analizirati iz mase metapodataka. Društvene mreže se kroz nove 

aplikacije i mogućnosti neprestano poboljšavaju i onemogućavaju jednostavno i brzo 
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prepoznavanje pravih i lažnih identiteta, što usložnjava i komplikuje upravljanje sigurnim i tajnim 

virtuelnim operacijama. Teroristi, kriminalci i drugi zlonamjerni subjekti iskorištavaju ove 

internetske mogućnosti za obavljanje nezakonitih aktivnosti i predstavljaju realnu i moguću 

prijetnju  nacionalnoj i globalnoj bezbjednosti.   

        Baš kao i glavne platforme društvenih medija, i alternativni sajtovi društvenih medija su 

evoluirali, privlačeći više kriminalnih aktivnosti i stvarajući nove izazove strukturama za 

sprovođenje i zaštitu zakona i obaveštajnoj zajednici. Neprekidna evolucija društvenih medija 

privukla je i ekstremiste (radikalne pojedince i organizacije) stvarajući kontinuirane i stalno 

promjenljive prijetnje svim vladinim agencijama, organizacijama i privatnim kompanijama. Kako 

bi se na vrijeme pripremili i zaštitili od svih vrsta prijetnji i ugrožavanja neophodno je pratiti razvoj 

društvenih platformi mreža i medija kao i mainstream društvenih medija i predvidjeti njihovu 

evoluciju u kontekstu budućih mogućih prijetnji, kao i rješenje za njihovo sprječavanje i praćenje. 

Pored navedenog neophodno je identifikovati ekstremističke korisnike i sam sadržaj plasirane 

dezinformacije.  

        Pristupiti beskonačnoj količini i vrstama izvora, obraditi beskonačne količine i vrste podataka 

i sve u jednom sveobuhvatno dizajniranom rješenju (softver) koje podržava projektovani 

(zahtjevani) ciklus istraživanja i ispunjava sve operativne potrebe u pojednostavljenom upravljanju 

sigurnim i tajnim virtuelnim operacijama otvorenih izvora, web aplikacija i virtualnih HUMINT140 

rješenja zaista bi predstavljao veliki doprinos u radu svih struktura za sprovođenje i zaštitu zakona 

i obavještajnoj zajednici. Na tržištu postoje proizvodi koji zadovoljavaju iskazane potrebe samo ih 

treba prepoznati u kontekstu svojih zahtjeva i potreba. 

Neke od smjernica koje treba da ispune izabrana rješenja-alati u pogledu potreba za obradom: 

- Globalni podaci: 

Sveobuhvatan pregled i analiza svih dostupnih otvorenih izvora u kontekstu mogućih 

prijetnji i izazova. 

- Ciljani podaci:  

Analiza i profiliranje u stvarnom vremenu i izdvajanje iz ogromnih izvora podataka ciljanih 

podataka u pogledu uvida sa minimalnim unosom traženih podataka. 

- Globalni sakupljač (kolektor) podataka: 

Omogućuje masovno prikupljanje, stalno praćenje i detaljnu analizu bilo koje informacije, 

teme, događaja, podatka ili predmeta interesa na bilo kojoj platformi otvorenih izvora 

(otvorenom webu). 

140 U obavještajnim podacima koje prikupljaju vladine agencije, nalazi se i ljudska obavještajna aktivnost (HUMINT), 

koja se prikuplja iz ljudskih izvora. Kancelarija direktora za nacionalnu bezbjednost SAD (ODNI-Office of the 

Director of National Intelligence) prepoznaje ljudsku obavještajnu aktivnost kao najstariji način prikupljanja 

informacija i vitalni je dio obavještajnog ciklusa. Prema Federaciji američkih naučnika, obavještajni ciklus ima pet 

koraka: 1. Planiranje, 2. Prikupljanje, 3. Obrada, 4. Analiza izvora i izvještaj, 5. Disribucija i razmjena. Prikupljanje 

obavještajnih informacija putem neposrednih aktivnosti pojedinaca-operativaca odnosi se na drugi korak. Dakle, 

obavještajne infoirmacije kao rezultat aktivnosti operativca-pojedinca se mogu prikupljati i iz izvora u toku intervjua 

i/ili ispitivanja nekog lica ili više lica. HUMINT se također može prikupiti putem drugih obavještajnih aktivnosti kao 

što je tajna operacija ili infiltracija. Discipline unutar zajednice prikupljanja obavještajnih podataka razlikuju se u 

zavisnosti od sigurnosnih prijetnji, ali podaci prikupljeni obavještajnim radom operativaca koriste se za identifikaciju 

prijetnji prije napada. Međutim, sirovi podaci se takođe upoređuju i sa drugim informacijama prikupljenim putem 

drugih operacija prikupljanja i iz više različitih izvora.  

Jarrod Sadulski: What is HUMINT and How Is It Used in The Intelligence Field?, American Public University, Digital 

Learning for Real Life, https://www.apu.apus.edu/area-of-study/intelligence/resources/what-is-humint-and-how-is-it-

used-in-the-intelligence-field/ 21.08.2024., 07.45 
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- Dark Web (nelegalne internet platforme): 

Jedinstveni pogled na skrivene i nezakonite (crne-dark) web izvore, mogućnost tajno 

praćenja-nadgledanja i analizu podataka, kako bi se detektovale-otkrile i spriječile ilegalne 

aktivnosti i druge zlonamjerne radnje. 

- Avatar alati: 

Operativni avatari-virtelni alati za borbu-navigaciju sa predhodno definisanim potrebama i 

ciljevima. Nevidljivo i sigurno end-to-end upravljanje avatarom i operativnim okruženjem. 

- WebCrawler141- web meta-vizuelni pretraživači: 

Ovo rješenje predstavlja indeksiranje informacija bez koda koje omogućuje jednostavan 

pristup i odabir podataka s web stranica, foruma ili mreža i mrežnih sredstava. Alat treba 

da omogući operateru procjenu autentičnosti naloga, bilo da ga je generisao čovjek ili bot. 

Alat treba da ima mogućnost brzog pretraživanja baza podataka na osnovu naziva, adrese, 

telefonskog broja, e-pošte, lozinke kako bi detektovao i izolovao čvorište sa kojeg dolazi 

do odliva podataka i vizuelno analiziranje za prepoznavanje veza, obrazaca i logovanja. 

Definisanje popisa za uvid, sa detektorima upozorenja putem ključne riječi, lokacije, 

entiteta i medija.  

- Uvid u ciljane informacije: 

Mogućnost selektoanja pristupa informacijama s obzirom na nivo rada i hijerarhije u 

strukturi i u pogledu predmeta rada. 

- Analitički filteri: 

Omogućavanje brzog filtriranja visokog nivoa prema sadržaju, medijima, društvenim 

mrežama, predmetu i cilju. 

- Odliv podataka: 

Sistem zaštite, detekcije i traženja kritičnih čvorišta za moguće napade i sprečavanje upada 

za odliv podataka i informacija preko alata za navigaciju-tražilica, automatska dijagnostika 

sistema sa upozorenjem i blokiranjem odliva. 

- Izvještavanje: 

Izvještaji treba da budu bazirani na postavljenim filterima, potpuno automatizirani i 

konfigurabilni za specifične zahtjeve i potrebe korisnika i u formatu prihvatljivom za sud. 

4.2. PREPOZNAVANJE I OTKRIVANJE SAJBER PRIJETNJI U REALNOM VREMENU 

(ONLINE)  

141 WebCrawler je pretraživač i jedan od najstarijih preživjelih pretraživača na webu danas. Dugi niz godina je radio 

kao metapretraživačka mašina . WebCrawler je bio prvi web pretraživač koji je omogućio pretraživanje cijelog teksta. 

Metapretraživač je online alat za pronalaženje informacija koji koristi podatke web tražilice da bi proizveo vlastite 

rezultate-tražene informacije. Metatražilice na osnovu unosa traženog zahtjeva od korisnika odmah pristupaju traženju 

informacija koje transformišu u tražene rezultate. Prikupljaju se zahtjevani podaci, sortiraju se, rangiraju i prezentuje 

korisnicima. 
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        Države, vladine organizacije i agencije za sprovođenje zakona su permanentno potencijalne 

mete visoke vrijednosti za napredne trajne prijetnje (APT)142. Motivi ovih napada variraju od sajber 

i industrijske špijunaže, terorizma,  izazivanja ekonomske štete i uništavanja i zloupotrebe baza 

podataka. Obično se napadi otkrivaju naknadno, kada je napadač već započeo sa protivzakonitim 

štetnim radnjama. Ono što je organima za sprovođenje zakona i vladinim agencijama neophodno 

potrebno jesu obavještajni podaci na osnovu kojih mogu da otkriju prijetnje u toku pripremne faze 

napada-planiranja ili u toku samog napada, a ne poslije njega. Zbog povećane upotrebe 

informaciono komunikacnionih tehnologija (IKT) od strane kriminalaca i korištenja pametnih 

uređaja i telefona, tokom posljednjih nekoliko godina, Internet je preplavljen različitim tekstovima, 

slikama i video podacima u vezi sa određenim kriminalnim djelatnostima. Ovo je primoralo 

strukture za sprovođenje i zaštitu zakona da preko svojih pripadnika u fizičkom pogledu provode 

većinu vremena slušajući, čitajući, gledajući i pregledavajući te podatke sa ciljem pronalaska i 

najmanjeg dijela relevantne informacije i njeno postavljanje u kontekst razumijevanja kako bi se 

uklopila u širu sliku i kako bi se omogućila obrada u istražnim i obavještajnim procesima, a imajući 

u vidu da postoji više od stotinu mogućnosti za svaku prikupljenu informaciju. Ovaj posao je 

iscrpljujući i predstavlja opterećenje za bezbjednosne strukture jer se radi o ponavljajućim 

radnjama koje se mogu u potpunosti automatizovati putem određenih alata-softvera koji se nude 

na tržištu na principu detekcije „ključne riječi, ili više riječi“. Automatizacija online praćenja sajber 

prijetnji omogućila bi bezbjednosnim strukturama, analitičarima i istražiteljima da uštede vrijeme, 

omogućavajući im prebacivanje fokusa na druge poslove koji bi omogućili veću efikasnost u radu. 

Neke od smjernica koje treba da ispune izabrana rješenja-alati u pogledu potreba za obradom: 

- Integralno istraživanje podataka da bi se došlo do ključnih informacija o eventualnoj 

prijetnji i napadu, 

- Usklađivanje racionalizacije vremena i ljudskih resursa za efikasnu prevenciju i 

razrješavanje kriminalnih aktivnosti, 

- Stvaranje efikasne i sigurne saradnje između struktura za sprovođenje zakona, 

- Vizuelizacija informacija sa detaljima koji su važni za istragu,  

- Garantovanje interoperabilnosti uz visok nivo bezbjednosti, kontrole i privatnosti, 

- Mogućnost otkrivanja i istrage potencijalnih izvršilaca, ciljanih: meta, grupa, tema, ključnih 

riječi i drugih podataka i informaija o sajber kriminalu , 

- Mogućnost vođenja istrage o sajber kriminalu „odozdo“ prema „gore“ i „odozgo“ prema 

„dole“: 

 Istraga uživo o (BI licu) licu od interesa.

 Kako pristupiti izvorima sajber kriminala, kao što su forumi o sajber kriminalu,

Telegram grupe, botnet tržišta i drugo, bez otkrivanja identiteta i obima.

- Kako da se iskoriste sajber obavještajni podaci i informacije za otkrivanje prijetnji prije 

nego što potencijalni  napadači pokrenu svoje aktivnosti (zlonamerni softver ili neki drugi 

vid napada),  

- Kako prikupiti blagovremene i djelotvorne obavještajne podatke za podršku istragama 

koordinisanih napada sa posebnim osvrtom na: 

142 APT - Napredna trajna pretnja (Advanced Persistent Threat-APT), je skup skrivenih i trajnih hakerskih procesa, 

često orkestriranih od strane pojedinaca i uperenih prema određenom entitetu. APT najčešće cilja organizacije i/ili 

nacije iz poslovnih ili političkih motiva. APT procesi zahtevaju visok nivo prikrivenosti u dužem vremenskom periodu. 
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 Status reaktivnih sajber sistema,

 Pregled antivirusnih programa i zašto i da li su oni dovoljni,

 Razumijevanje komandnih i kontrolnih servera - zajednički elementi APT napada,

 Pristup, identifikovanje i razumijevanje prijetnji prije nego što se pojave,

 Promjena paradigme sa reaktivnog na proaktivno otkrivanje prijetnji,

 Uspostava sistema odbrane da bi se predvidjeli i spriječili napadi,

 Prikupljanje svih relevantnih dokaza o napadima na vladine i druge institucije,

 Kako verifikovati prikupljene dokaze i

 Zaštitita od APT grupa prije nego što su već u pripremnoj fazi  napada.

4.3.Crno tržište (Dark Market) i praćenje mogućih zloupotreba kriptovaluta     

        Uobičajena je zabluda zloupotrebljivača kriptovalute (kao što je Bitcoin)  da aplikacije koje 

koriste nude potpunu anonimnost za svoje korisnike. Na početku oni su samo pseudonimni, što 

znači da su anonimni i to samo dok neko ne otkrije ko stvarno stoji iza pseudonima koji koriste. 

Upravo to i predstavlja problem. Obično istražioci moraju da sačekaju dok vlasnik pseudonimne 

adrese kriptovalute koja je uključena u transakciju od interesa za istragu stupi u interakciju sa 

drugim pseudonimnim entitetom, (u cilju razmjene putem aplikacije), prije nego što mogu da 

otkriju njihove značajne i stvarne identifikacione podatke. Pored navedenog načina postoji i drugi 

način za deanonimizaciju transakcija. Korisnici kriptovaluta (misli se na zloupotrebljavače) moraju 

da komuniciraju sa bitkoin mrežom (putem aplikacija), rudarima i drugim klijentima da bi 

zabilježili i sproveli svoje transakcije. Pri tome stalno ostavljaju mrežne tragove-otiske (digitalni 

dokazi) i upravo se ta komunikacija može koristiti za otkrivanje stvarnog identiteta lica koje stoji 

iza transakcija u realnom vremenu.  

Neke od smjernica koje treba da ispune izabrana rješenja-alati u pogledu potreba za obradom: 

- Tehnike istraživanja zasnovane na mreži koje se mogu koristiti za prepoznavanje-

izdvajanje i analizu mrežnih komunikacija između klijenata kriptovaluta, interesno 

povezanih lica, rudara i drugih komponenti;   

- Kako pratiti korisnike kriptovaluta i njihove aktivnosti na slojevima mreže;  

- Vrste korišćenih mrežnih, enkripcionih i komunikacionih protokola;  

- Geolokacija transakcije - kako povezati izvršenu transakciju kriptovaluta sa IP adresom; 

- Kako poboljšati blockchain podatke sa OSINT143 i HUMINT; 

143 OSINT (Open Source Intelligence-otvoreni obavještajni izvori). Neke od definicija OSINT koje se koriste su: 
„Informacija s potencijalom mogućeg značaja za obavještajne službe koja je dostupna javnosti“, „Informacija koja je 

pružena od bilo koje osobe ili grupe bez očekivanja da ona ima određenu privatnost, odnosno, informacija koja nije 

zaštićena od javnog izlaganja“. Open source intelligence (OSINT) - je neklasificirana informacija koja je s namjerom 

otkrivena, diskriminirana i prikazana odabranoj publici kako bi odgovorila na specifična pitanja. Prilikom sistemske 

primjene, OSINT proizvodi mogu smanjiti zahtjeve prema klasificiranim zbirkama obavještajne službe na način da se 

ograniče zahtjevi za informacijama samo na ona pitanja na koja se ne može odgovoriti putem otvorenih izvora. Javno 

dostupne informacije - su informacije objavljene i prikazane za javnu upotrebu, informacija koja je zakonito pregledana 

od strane običnog promatrača ili je omogućena dostupnost široj javnosti. Informacija koja je učinjena javno dostupnom 

može doći u bilo kojem formatu. Provjeren OSINT (OSINT-V) - informacija sa visokim stepenom točnosti. To su 

informacije dobijene od strane obavještajnih profesionalaca sa pristupom provjerenom materijalu ili provjerenim 

izvorima. OSINT je u praksi korišten od strane velikog broja različitih pojedinaca i organizacija, ali prvi koji je 

usmjerio pažnju i shvatio njegov značaj je Robert David Steel. On je bivši pripadnik US Marine Corps and Intelligence-
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        Izvršioci svih vrsta krivičnih djela koriste blokčejn (kriptovalute) kako bi oprali sredstva 

stečena nezakonitim aktivnostima. Kriminal povezan sa kriptovalutama dostigao je najviši nivo u 

istoriji 2021. godine sa ilegalnim adresama koje su putem transakcija imale promet od 14 milijardi 

dolara širom svieta - u odnosu na 7,8 milijardi dolara u 2020. godini. Pored izvršioca krivičnih 

djela i određene državne i privatne strukture koriste kriptovalute da izbjegnu sankcije, finansiraju 

terorizam, vrše zlonamjerni uticaj ili nabavljaju nedozvoljene robe i predmete. Međutim, sve 

aktivnosti koje se obavljaju putem računara i računarskih mreža ostavljaju digitalni potpis-trag u 

vidu podataka o logovanju (digitalni dokazi) tako da javni blokčejn čuva nepromjenljivu evidenciju 

transakcija koju strukture za sprovođenje i zaštitu zakona u svojim istragama  mogu da prate - samo 

ih treba znati pročitati na pravi način i uz adekvatne softverske alate kojima bi se moglo pristupiti 

kriminalnim finansijskim mrežama, pratiti kriminalne aktivnosti i sprovoditi istraga uz mogućnost 

blokiranja i oduzimanja sredstava uključujući borbu protiv terorizma i kontraobaviještajnih 

aktivnosti. 

Neke od smjernica koje treba da ispune izabrana rješenja-alati u pogledu potreba za obradom: 

- Alati za analizu blokčejnova koji imaju mogućnost da povežu transakcije kriptovaluta sa 

stvarnim entitetima-fizičkim ili pravnim licima. 

- Korišćenje naprednih tehnika eksploatacije podataka i praćenja za identifikaciju 

nezakonitih aktivnosti na blokčejnu. 

- Prikupljanje i praćenje dokaza. 

        Ove transakcije se uglavnom otkrivaju nakon izvršenja, odnosno prekasno u istražnom 

procesu. Da bi bili korak ispred izvršilaca organizovanog kriminala i maksimalno iskoristili 

mogućnost blokiranja i oduzimanja nelegalne kripto imovine, strukture za sprovođenje i zaštitu 

zakona  moraju da pojednostave svoj radni-istražni proces i na najbrži način povežu tačke od 

interesa kada istražuju poznate ili sumljive kriminalne aktivnosti. 

a u kojem je proveo 20 godina. Smatraju ga kreatorom i osnivačem OSINT-a (Open Source Intelligence). Steel je 

1992. godine objavio članak pod nazivom E3i (Ethics, Ecology, Evolution, and Intelligence). U radu je predstavio 

tadašnje poglede i stavove prema alternativnim paradigmama nacionalnih obavještajnih službi, one koje naglašavaju 

dijeljenje-ustupanje informacija i otvorene izvore umjesto tradicionalne jednostrane tajnosti. Između 1993. i 2001. 

sprovedena su razna ispitivanja i komisije koje su provjeravale stanje američke obavještajne službe i kako one mogu 

efikasno zaštiti Ameriku od raznih vanjskih ali i unutrašnjih prijetnji. Steel je prisustvovao tim ispitivanjima i uvidio 

je veliki značaj OSINT-a u svemu tome. Na osnovu provedenog istraživanja između Steel-a i CIA-e i ostalih, još 

postoji rasprava u krugovima profesionalaca  iz obavještajnih službi o važnosti OSINT-a. Generalno se svi slažu kako 

su otvoreni izvori informacija (iako su ne klasifikovani) korisni i kako treba vršiti njihovo prikupljanje i analiziranje, 

isto kao i one kod klasifikovanih izvora. Neslaganja nastaju kod relativne važnosti OSINT informacija kada se uporede 

sa onim tajnim informacijama pribavljenih tajnim metodama. Ono što je sporno jesu vrijeme i resursi koji su uloženi 

u prikupljanje i analiziranje otvorenih izvora. Smatra se kako postoje 3 pogleda na OSINT i njegovo značenje.  

 Prvi pogled podrazumijeva politiku koja preferira stavu da više informacija pružaju tajno prikupljenje informacije

u odnosu na OSINT. Troškovi i procesi koji se koriste kod prikupljanja takvih informacija znače i njihovu veću

pouzdanost, dok OSINT može poslužiti samo kao potvrda tih informacija. Sa OSINT-om nije moguće ući u

„suštinu“ promatranog podatka, odnosno događaja.

 Drugi pogled podrazumijeva da bi se OSINT trebao posmatrati ne samo kao dopuna i dodatak klasifikovanim

podacima i informacijama, već i kao izvor važećih-postojećih informacija.

 Treći pogled predstavlja kombinaciju prva dva. Treći pogled podrazumijeva veoma bitan značaj OSINT-a, koji

ne može pružiti baš sve odgovore, ali može pomoći da se usmjere resursi i sredstva prema onom što bi trebalo

pronaći tajnim putem. U navedenom kontekstu možemo reći da se ovdje OSINT smatra prvim filterom za dalje

postupanje.

https://security.foi.hr/wiki/index.php/OSINT_-_Open_Source_Intelligence.html, 16.09.2024.(09.40) 
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Neke od smjernica koje treba da ispune izabrana rješenja-alati u pogledu potreba za obradom: 

- Mogućnost da se ispita veze između kriminalnih aktivnosti i van lanca (kriminalne 

aktivnosti kod kojih zarada nije u početku izvedena u kriptovaluti) i kripto kriminalnih 

aktivnosti. 

- Mogućnost pregleda koraka koji su uključeni u identifikaciju i praćenje nezakonitih 

sredstava pomoću blockčein analitike. 

- Mogućnost za izolovanje i deanonimizaciju transakcija povezanih sa sumljivim 

aktivnostima i licima. 

        Konverzije kriptovaluta imaju ključnu ulogu u ekosistemu kriptovaluta jer korisnici uglavnom 

konvertuju svoja sredstva virtualne valute (kao što su bitkoin, eterijum, NFT, tokeni, itd.) u fiat144 

valutu. Kao takve, konverzije-razmjene pružaju kritičnu vezu-informacije strukturama za zaštitu 

zakona kako bi mogli izvršiti utvrđivanje stvarnog identiteta entiteta (fizičkog ili pravnog lica) koji 

stoji iza ideentiteta entiteta koji kontroliše adrese virtuelne valute uključene isključivo u kriminalne 

aktivnosti (treba razlikovati legalne aktivnosti u konverzijama). Međutim, da bi uspješno pronašli 

i pribavili ove informacije, pripadnici struktura za sprečavanje i istrage sajber kriminala i 

finansijski istražitelji moraju da razumiju osnovne istražne tehnike koje uključuju konverziju-

razmjenu. Konkretno, oni moraju da znaju koje su informacije dostupne, kada su dostupne, šta da 

traže, kako da traže, gdje da traže, itd. Pored navedenog kada su u pitanju istrage u vezi sa 

kriminalnim aktivnostima u pogledu kriptovaluta neophodna je određena saradnja sa operaterima 

koji obavljaju konverzije-razmjene (Binace-najveća svjetska berza kriptovaluta).  

Specifični zahtjevi prema operateru koji obavlja konverziju-razmjenu kriptovaluta uključuju: 

- Šta je, odnosno šta nije zabilježeno u blokčejnu?  

- Otvoreni kod-pristup (deanonimizacija uz pomoć komercijalnih alata).  

- Razumjevanje uloge razmjene kriptovaluta i informacija koje su u vezi s tim dostupne.  

- Mjere usklađenosti u Binance-u (saradnja i ustupanje informacija).  

- Šta očekivati od Binance-a u pogledu zahtjeva za blokiranje i/ili oduzimanje sredstava? 

        Istraživanja mračnih tržišta su sama po sebi komplikovana i teška zbog velikog broja 

kombinacija anonimizirajućih komunikacionih protokola (TOR), enkripcije i neograničenih 

mogućnosi prikrivanja tragova transakcija kriptovaluta. Ali, korištenjem sofisticirane heuristike 

(softver, metode, tehnike...) moguće je analizirati aktivnosti mračnog tržišta i povezati kupovine sa 

blokčejn transakcijama. Upravo iz navedenih razloga neophodno je da istražioci koji rade na ovim 

istragama budu informisani o aktuelnim tehnikama i opcijama istraživanja za praćenje korisnika 

mračnih tržišta, a posebno: 

- Pregled gradivnih-konstrukcijskih blokova bilo kog mračnog tržišta - TOR, PGP, 

kriptovaluta; 

- Kategorizacija mračnih tržišta prema njihovom poslovnom modelu i koja tržišta 

dozvoljavaju direktan prenos sredstava kriptovalute između prodavca i kupca; 

- Kompleti alata-softvera i hardvera za praćenje i prikupljanje podataka o (meta) korisnicima 

mračnih tržišta; 

144 Fiat novac je državna valuta koja nije podržana fizičkom robom kao što je zlato ili srebro. Podržava ga vlada koja 

ga izdaje. Vrijednost fiat novca je izvedena iz odnosa između ponude i potražnje i stabilnosti vlade koja izdaje novac, 

a ne iz vrijednosti robe koja ga podržava. Većina modernih papirnih valuta su fiat valute, uključujući američki dolar, 

euro i druge glavne globalne valute. Pojednostavljeno rečeno, fiat novac vrijedi zato što središnja banka i država kažu 

da vrijedi. Sve današnje svjetske valute spadaju pod fiat novac. 
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- Tehnike analize i heuristike koje mogu povezati aktivnosti/metapodatke mračnog tržišta u 

vezi sa oglasima i kupovinama kod kupaca i prodavaca. 

- Trenutno stanje dostupnih alata-softvera i hardvera, baza podataka i metodologija, i  

- Studije slučaja/primjeri o tome kako su pripadnici struktura za sprovođenje i zaštitu ztakona 

(LEA) koristile dostupne alate-softvere za procjenu specifičnih mračnih tržišta i razotkrili 

uključene akter-korisnike. 

ZAKLJUČAK 
        Sa informatičkom globalizacijom došlo je i do evolucije-transformacije postojećih krivičnih 

djela u pogledu sredstva izvršenja i nastanka novih pojavnih oblika krivičnih djela 

(visokotehnološki-kompjuterski-sajber (cyber) kriminalitet) koja su rezultat zloupotrebe IKT. 

Korištenje novih tehnoloških mogućnosti i uvezivanje svih oblika ljudske djelatnosti u zajednički 

sistem (A. Oblast: Internet) kroz različite informaciono-komunikacione platforme a u cilju 

olakšavanja rada i komunikacija, stvorillo je i nove pojavne oblike ugrožavanja bezbjednosti 

(sajber-cyber bezbjednost)  kako pojedinca tako i svih oblika kolektiviteta sa jednog mjesta 

(poznatog ili nepoznatog) prema bilo kojem mjestu ili pojedincu na planeti. Specifičnost krivičnih 

djela izvršenih putem Interneta u odnosu na do sada poznate i proučene forme krivičnih djela jeste 

u tome da je za sticanje neophodnih znanja za izvršenje ovih djela potrebno veoma kratko vrijeme, 

mali ili neznatni materijalni i ljudski potencijali u odnosu na štetu i nastalu protivpravnu korist kao 

i izostanak fizičkog prisustva na licu mjesta izvršenja samog djela. (Jovanić, 2024) Trenutni 

pokazatelji kretanja trendova kriminaliteta upravo i ukazuju da je najveći rizik po bezbjednost 

društva na globalnom nivou, sajber (visokotehnološki-kompjuterski) kriminalitet. U skladu sa 

navedenom konstatacijom fokus struktura za zaštitu zakona (LEA) u bezbjednosnom smislu mora 

se preusmjeriti na aktivno poboljšavanje sajber otpornosti uspostavom sistema bezbjednosti koji 

će moći blagovremeno i adekvatno da odgovori na svaki napad (A. Oblast: Internet: Praćenje i 

istraga društvenih mreža i medija, Prepoznavanje i otkrivanje sajber prijetnji u realnom vremenu 

(online), Crno tržište (Dark Market) i praćenje mogućih zloupotreba kriptovaluta). Najčešći vidovi 

ugrožavanja ovim novim bezbjednosnim prijetnjama, sajber kriminalitetom, uključuju svako 

oštećenje i uništavanje podataka; pranje novca; sprječavanje odvijanja proizvodnih ili drugih 

procesa; ugrožavanje ili smanjenje produktivnosti; krađu intelektualne svojine, ličnih i finansijskih 

podataka; pronevjeru; prevaru; ometanje normalnog toka poslovanja nakon napada kao i sve druge 

oblike protivpravnog djelovanja gdje se kao način, sredstvo ili cilj izvršenja koristi kompjuter, 

kompjuterski sistem, mreža (Internet) ili uređaji vezani za IKT. Kako bi se na vrijeme spriječile 

ove prijetnje, odnosno kad se dese otkrile i identifikovale putem nastalih tragova i dokaza i 

identifikovali izvršioci napada, neophodno je sprovođenje forenzičke ili neke druge istrage od 

strane ovlaštenih i nadležnih struktura uz korištenje adekvatnih alata za istražni proces i obradu.  

29. MEĐUNARODNA KONFERENCIJA / 29. INTERNATIONAL CONFERENCE 
“EKONOMSKI, PRAVNI I MEDIJSKI IZAZOVI KA ODRŽIVIM MODELIMA POSLOVANJA S POSEBNIM OSVRTOM NA CIRKULARNU EKONOMIJU U BiH

I ZEMLJAMA ZAPADNOG BALKANA” 
“ECONOMIC, LEGAL AND MEDIA CHALLENGES TOWARDS SUSTAINABLE BUSINESS MODELS WITH SPECIAL REFERENCE TO THE CIRCULAR ECONOMY 

IN BIH AND COUNTRIES OF THE WESTERN BALKANS” 

392



LITERATURA 

[1] Jovanić, V. (2024): Kriminalistički i krivičnopravni aspekti visokotehnološkog-Sajber (Cyber) 

kriminaliteta, Doktorska disertacija, Travnik, 2024. 

[2] Lyon, David (2001). Surveillance Society: Monitoring in Everyday Life. Philadelphia: Open 

University Press. 

[3] Sadulski, J.: What is HUMINT and How Is It Used in The Intelligence Field?, American Public 

University Digital Learning for Real Life,  

https://www.apu.apus.edu/area-of-study/intelligence/resources/what-is-humint-and-how-is-it-

used-in-the-intelligence-field/ 21.08.2024., (07.45 h) 

[4] Stallman, Richard M. (2013): How Much Survelliance Can Democracy Withstand?, Wired, 

https://www.wired.com/2013/10/a-necessary-evil-what-it-takes-for-democracy-to-survive-

surveillance/, 25.11.2024., (10.52 h) 

Internet sajtovi 

[1] https://www.techtarget.com/iotagenda/definition/IoT-device, 02.02.2023., (11.52 h) 

[2] https://security.foi.hr/wiki/index.php/OSINT_-_Open_Source_Intelligence.html,  

     16.09.2024., (09.40 h) 

[3] https://aws.amazon.com/what-is/api/, 25.11.2024., (12.14 h) 

[4] https://www.techtarget.com/searchmobilecomputing/definition/wireless-backhaul, 

     25.11.2024.,  (12.22 h) 

[5] https://portalcripto.com.br/hr/rje%C4%8Dnik/%C5%A1to-je-web-scraping-kako-funkcionira-

definicija-i-koristi/, 04.11.2024., (11.22 h) 

Pravni akti 

[1] Evropska konvencija o ljudskim pravima, Evropski sud za ljudska prava, Savjet Evrope, 

Strazbur, strana 10,  

https://www.ombudsmen.gov.ba/documents/obmudsmen_doc2013041003092706bos.pdf, 

26.07.2024., (08.10 h). 

29. MEĐUNARODNA KONFERENCIJA / 29. INTERNATIONAL CONFERENCE 
“EKONOMSKI, PRAVNI I MEDIJSKI IZAZOVI KA ODRŽIVIM MODELIMA POSLOVANJA S POSEBNIM OSVRTOM NA CIRKULARNU EKONOMIJU U BiH

I ZEMLJAMA ZAPADNOG BALKANA” 
“ECONOMIC, LEGAL AND MEDIA CHALLENGES TOWARDS SUSTAINABLE BUSINESS MODELS WITH SPECIAL REFERENCE TO THE CIRCULAR ECONOMY 

IN BIH AND COUNTRIES OF THE WESTERN BALKANS” 

393

https://archive.org/details/surveillancesoci0000lyon
https://www.apu.apus.edu/area-of-study/intelligence/resources/what-is-humint-and-how-is-it-used-in-the-intelligence-field/
https://www.apu.apus.edu/area-of-study/intelligence/resources/what-is-humint-and-how-is-it-used-in-the-intelligence-field/
https://www.wired.com/2013/10/a-necessary-evil-what-it-takes-for-democracy-to-survive-surveillance/
https://www.wired.com/2013/10/a-necessary-evil-what-it-takes-for-democracy-to-survive-surveillance/
https://www.techtarget.com/iotagenda/definition/IoT-device,%2002.02.2023
https://www.techtarget.com/searchmobilecomputing/definition/wireless-backhaul
https://portalcripto.com.br/hr/rje%C4%8Dnik/%C5%A1to-je-web-scraping-kako-funkcionira-definicija-i-koristi/
https://portalcripto.com.br/hr/rje%C4%8Dnik/%C5%A1to-je-web-scraping-kako-funkcionira-definicija-i-koristi/
https://www.ombudsmen.gov.ba/documents/obmudsmen_doc2013041003092706bos.pdf


CYBER BEZBJEDNOST- IZAZOVI U RADU STRUKTURA ZA 

SPROVOĐENJE I ZAŠTITU ZAKONA SA ASPEKTA 

VISOKOTEHNOLOŠKOG-SAJBER KRIMINALITETA ZA OBLAST: 

TELEKOMUNIKACIJE / CYBER SECURITY-CHALLENGES IN THE 

WORK LAW ENFORCEMENT STRUCTURES FROM THE ASPECT OF 

HIGH- TELECOMMUNICATIONS 
Dr Vlado Jovanić1, Glavni inspektor, Zamjenik načelnika, Ma Boris Tušinski2 

1Uprava za policijsku podršku, MUP Jug Bogdana 108, 78 000 Banja Luka, Republika Srpska, 
2OSA/OBA Bosna i Hercegovina,  

e- mail: vlado.jovanic@hotmail.com, vlado.jovanic@gmail.com, boris.tusinski@gmail.com 

Stručni članak 

UDK / UDC 004.056.5 

Sažetak: Sajber prijetnje (visokotehnološki kiriminalitet-VTK) u našem okruženju su stvarne, а jedini pravi 

način za uspješno suprostavljanje izazovima je razvoj i implementacija visoko-tehnoloških dostignuća u 

sistem bezbjednosti i zaštite. Uvažavajući trenutne bezbjednosne izazove sa aspekta trendova u pogledu 

sajber prijetnji (kriminaliteta) prioritetni zadatak društva u pogledu sistemske bezbjednosti je stvaranje IKT 

preduslova za efikasan rad struktura za zaštitu zakona. Da bi smo mogli obezbjediti adekvatne preduslove 

za efikasno otkrivanje i suprostavljanje određenim prijetnjama neophodno je prepoznati svaki vid 

ugrožavanja kako je navedeno u predhodnom članku u Poglavlju 3. kroz sistematizovanje izazova u radu 

struktura za zaštitu zakona na sprječavanju VTK u tri oblasti: A. Oblast: Internet (obrađeno u prvom 

članku), B. Oblast: Telekomunikacije i C. Oblast: Nadzor, geolociranje i enkripcija. Telekomunikacioni 

sistem je nezaobilazan segment modernog načina komuniciranja u interakciji između subjekata kako unutar 

jedne društvene zajednice tako i na međunarodnom nivou između pojedinih društvenih zajednica u svim 

oblastima života i rada. Sa druge strane isti taj sistem je omogućio i određene zloupotrebe od strane 

kriminogenog dijela društva kako prema pojedincu (fizičko lice) tako i prema kolektivitetu u svim oblicima 

(pravno lice). U kontekstu navedenog u ovom članku će biti obrađeni izazovi za strukture za zaštitu zakona 

iz oblasti B.Oblast: Telekomunikacije. 
Ključne riječi: Sajber prijetnje, izazovi, IKT, telekomunikacije. 

JEL klasifikacija K140, K240, K400, K420  

Abstract: Cyber threats (high-tech criminality-HTC) in our environment are real, and the only real way to 

successfully confront the challenges is the development and implementation of high-tech achievements in 

the security and protection system. Taking into account the current security challenges from the aspect of 

trends in cyber threats (crime), the priority task of society in terms of system security is to create ICT 

prerequisites for the effective operation of structures for the protection of the law. In order to be able to 

provide adequate prerequisites for effective detection and countering of certain threats, it is necessary to 

recognize each type of endangerment as stated in the previous article in Chapter 3 through systematizing 

the challenges in the work of legal protection structures to prevent HTC in three areas: A. Area: Internet 

(covered in the first article), B. Area: Telecommunications and C. Area: Surveillance, geolocation and 

encryption. The telecommunications system is an indispensable segment of the modern way of 

communicating in the interaction between subjects both within a social community and at the international 

level between certain social communities in all areas of life and work. On the other hand, the same system 

also enabled certain abuses by the criminal part of society, both towards the individual (natural person) 

and towards the collective in all its forms (legal entity). In the context of the above, this article will address 

the challenges for structures for the protection of laws in the area of B. Area: Telecommunications. 

Keywords: Cyber threats, challenges, ICT, telecommunications. 
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UVOD 

        Kontinuirani informaciono komunikacioni i tehnološki (IKT) razvoj društveno-ekonomskih 

odnosa  izvršio je i značajan uticaj na nastanak i razvoj društveno štetnih pojava u vidu novih oblika 

kriminaliteta, ali je takođe omogućio i razvoj novih metoda za suzbijanje kako postojećih, tako i 

tih novih oblika kriminaliteta. Dakle, kontrolisana (ili nekontrolisana) ekspanzija u razvoju 

informaciono komunikacionih tehnologija omogućila je i korišćenje tehnologije za 

dokumentovanje (identifikaciju, pronalaženje, prikuplanje, i čuvanje) tragova i  dokaza u novom 

formatu, odnosno u elektronsko-digitalnoj formi. Sa druge strane, ubrzani razvoj informacionih 

tehnologija i telekomunikacija uslovio je kontinuiranu pažnju i angažovanje zakonodavca za 

praćenje trendova (društveno socijalnih promjena) koje se dešavaju, sa stalnom tendencijom 

prilagođavanja i usklađivanja postojećih zakonodavnih okvira u cilju efikasnog i adekvatnog 

načina u postupanju sa novim izazovima. Informaciono komunikacione tehnologije kao moćno 

tehničko sredstvo, našle su svoju dobronamjernu primjenu u svim sferama ljudskog života i biznisa, 

ali su isto tako postali i moćno sredstvo za izvršenje krivičnih djela. Ovaj novi vid kriminaliteta 

(visokotehnološki, kompjuterski, cyber kriminalitet) predstavlja kriminalitet čiji izvršioci 

posjeduju posebne informatičke vještine i znanja, koja permanentno nadograđuju i višestruko 

multipliciraju. Jedan od problema je u  nepostojanju dovoljno efikasnog sistema nadgledanja 

interneta i telekomunikacija u cilju otkrivanja krivičnih djela visokotehnološkog kriminala, kao i 

efikasna platforma za prijavljivanje ovih krivičnih djela u online režimu. Kao poseban problem se 

javlja i potreba za boljom saradnjom na bezbjednosnom polju sa naučno-edukativnom zajednicom, 

nevladininim organizacijama, privatnim sektorom itd. (Jovanić, 2024) Zakonito presretanje 

komunikacija i analiza podataka i informacija koje nastaju u komunikacijskoj interakciji između 

subjekata u potpunosti zavisi od saradnje telekom operatera i vladinih institucija za sprovođenje i 

zaštitu zakona. To praktično znači da uspješnost subjekata suprostavljanja novim izazovima u 

pogledu krivičnih djela zavisi od dostignutog stepena razvoja i implementacije pozitivnih propisa 

u društveno-ekonomske odnose. Naravno, zakonodavac u predmetnoj društveno ekonomskoj 

organizaciji-strukturi (državi) mora da vodi i računa o ljudskim pravima i slobodama građana koje 

štiti. Zato se uvijek postavlja pitanje čemu dati veći značaj, pravima ili bezbjednosti, odnosno kako 

napraviti idealan kompromis između ova dva osnovna ustavna postulata. Ova dilema je rješena na 

međunarodnom nivou kroz donošenje Konvencije o ljudskim pravima i slobodama u kojoj je u 

članu 8. (Pravo na poštovanje privatnog i porodičnog života) omogućeno narušavanje 

zagarantovanih prava u slučaju kada je to zakonom predviđeno (eksplicitno u posebnim situacijama 

ugrožavanja) a neophodno je kao mjera u demokratskom društvu i u interesu nacionalne i javne 

bezbjednosti, ekonomske dobrobiti zemlje, sprječavanja nereda ili kriminaliteta, zaštite zdravlja i 

morala ili zaštite prava i sloboda drugih.145 U radu će kroz tri vezana članka biti obrađeni izazovi 

sa kojima  se u svom radu suočavaju strukture za zaštitu zakona (LEA) kroz tri vezane oblasti: A. 

Oblast: Internet, B. Oblast: Telekomunikacije i C. Oblast: Nadzor, geolociranje i enkripcija. 

1. B. OBLAST: TELEKOMUNIKACIJE

145 Evropska konvencija o ljudskim pravima, Evropski sud za ljudska prava, Savjet Evrope, Strazbur, strana 10,  

https://www.ombudsmen.gov.ba/documents/obmudsmen_doc2013041003092706bos.pdf, 26.07.2024., (08.10 h) 
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1.1. ZAKONITO PRESRETANJE KOMUNIKACJA   

        Zakonito presretanje komunikacija isključivo se odnosi na legalno odobreno presretanje 

komunikacija (nadzor) od strane nadležnog suda prema postupajućoj policijskoj strukturi i telekom 

ili drugom operateru za komunikacije. Potreba da se ostvari uvid u sve vrste komunikacija 

(telefonske, internet i druge vrste komunikacija u okviru navedenih, aplikacione komunikacije, 

sms,...) je ključna kada je u pitanju prevencija i sprječavanje kriminalnih aktivnosti za sve agencije-

strukture za zaštitu i sprovođenje zakona. Izvršioci krivičnih djela za komunikaciju koriste sva 

dostupna tehnološka sredstva a svaka komunikacija ostaje ograničen vremenski period zabilježena 

u uređaju i kod telekom operatera (serveri za pohranu podataka) koji pruža usluge. Od sposobnosti 

i tehnološkog znanja izvršioca (lice koje sprovodi istragu) zavisit će i režim sprovođenja procesa 

istrage. U takozvanim standardnim komunikacijam u kojima se koristi klasični telefonski saobraćaj 

i koji ostavlja vidljive i lako dokumentovane informacije i podatke koji se kod pružaoca usluga i 

čuva određeni vremenski period, lako se dokumentuju neophodni dokazi. Međutim, u situacijama 

u kojima izvršioci za komunikaciju koriste neku od aplikacionih platformi za komunikaciju koja 

koristi internet (viber, WhatsApp, signal, telegram, ili neku platformu za razmjenu fotografija i 

čatovanje...) konekciju, prikupljanje i dokumentovanje dokaza je mnogo teže, a često i nemoguće 

bez adekvatnih forenzičkih alata. Korištenje kripto zaštite ili VPN146 mrežne arhitekture od strane 

kriminalnih struktura svaku istragu dodatno usložnjava a ponekad i potpuno onemogućava u 

pogledu pronalaženja i dokumentovanja dokaza. Presretanje bilo koje vrste komunikacija je 

svakako u istražnom smislu imperativ a od posjedovanja adekvatnih forenzičkih alata zavisiće i 

mogućnost pronalaženja i dokumentovanje dokaza o krivičnom djelu, aktivnostima i identitetu 

izvršioca.  

Neke od smjernica koje treba da ispune izabrana rješenja-alati u pogledu potreba za obradom: 

- Sakupljanje detaljnih zapisa o pozivima (CDR). 

- Neprekidnost pretrage sa neograničenim mogućnostima analize podataka, detaljnim 

upitima i rezultatima kroz naprednu analitiku i sistem kompletnog izvještaja. 

- Vođenje istražnih procesa koji su napredni i kojima je moguće ući u trag kriminalnim 

aktivnostima i otkrivanje virtualnih identiteta. 

- Jednostavan multifunkcionalni korisnički interfejs za usmjeravanje toka rada koji je 

prilagođen potrbama i zahtjevima istrage u svim fazama istrage. 

- Geofencing (mogućnost geo lociranja telefona, vozila ili drugog uređaja koji koristi 

izvršilac-meta). 

- Transmission Intercept (presretanje prenosa podataka, video signala...). 

- Korisnička identifikacija audio komunikacija. 

- Mrežna forenzika.  

- Primjena alata na bazi Umjetne inteligencije (AI). 

        U pogledu planiranja i postavljanja ciljeva u istragama koje koriste mogućnost presretanja 

komunikacija, neophodno je funkcionalno rasporediti resurse kako bi se olakšala identifikacija 

izvora i strategija prikupljanja podataka iz svih dostupnih izvora (praćenje i izdvajanje podataka i 

informacija o zadanoj temi, parametru, događaju ili nekom drugom predmetu interesa u istražnom 

146 Virtuelna privatna mreža ( VPN ) je mrežna arhitektura za virtuelno proširenje privatne mreže (tj. bilo 

koje računarske mreže koja nije javni Internet ) preko jedne ili više drugih mreža koje su ili nepouzdane (pošto ih ne 

kontroliše entitet koji želi da implementira VPN) ili ih treba izolovati (na taj način čineći nižu mrežu nevidljivom ili 

neupotrebljivom).  
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procesu). Takođe je neophodno metodološki organizovati i provjeriti dobijene podatke kroz 

kategorizaciju i provjeru kompletne informacije uz osiguravanje tačnosti i relevantnosti. Analiza 

treba da podrazumijeva ispitivanje i dubinsku provjeru podataka i spajanje u relevantnu informaciju 

u vidu izvještaja uz mogućnost djeljenja sa zainteresovanim stranama u istrazi u stvarnom vremenu. 

Neke od smjernica koje treba da ispune izabrana rješenja-alati u pogledu potreba za obradom: 

- Sigurnost logovanja:  pristup na osnovu dopuštenja u pogledu ovlaštenja za uvid, potpuna 

povjerljivost, integritet i dostupnost.  

- Mogućnost revizija: Kontrolni zapisnici, logovi i upozorenja. 

- Sistem: bezbjednosno kopiranje i mogućnost restitucije. 

- Anonimizacija: sveobuhvatan mrežni izvor. 

- Hardver: potpuna segregacija (u potpunosti nezavisan i isključen iz sistema drugih uređaja). 

- Sistem šifriranja: end to end (od kraja do kraja). 

- Mogući napadi i štetne posljedice: sistem oporavka podataka sa centralnim sistemom 

upravljanja. 

1.2. PRESRETANJE I PRAĆENJE SIGNALA MOBILNIH TELEFONA  

        Podaci o ćelijskoj mreži RF-radiofrekvencijsko skeniranje i snimanje prerdstavlja 

specijalizovanu djelatnost, a njene tehničke mogućnosti u pogledu određenih podataka i 

informacija često se koriste tek nakon određenih događaja u krivičnim istragama vezivanjem 

aktivnosti mobilnog telefona aktera-učesnika (mete) događaja za određenu lokaciju. Kakve 

informacije (na osnovu obrazloženja-kako, zašto i kada se preduzima RF snimanje i kriterijuma 

odluke za korištenje RF podataka i informacija) možemo dobiti iz RF podataka, odnosno kako te 

tehničke podatke i informacije možemo iskoristiti u istrazi korištenih digitalnih medija od strane 

lica koja su predmet operaivnog interesovanja i istrage: 

- Analiza ćelijske lokacije (kretanje i boravak lica na određenim lokacijama-kretanje lica u 

realnom vremenu-lociranje ili istorija kretanja, pronalazak nestalih lica). 

- Format RF podataka ili informacija koji se mogu koristiti u dokaznom pstupku kao zakoniti 

dokazi pred sudom. 

Neke od smjernica koje treba da ispune izabrana rješenja-alati u pogledu potreba za obradom: 

- Metodologija RF istraživanja. 

- Kriterijumi selekcije RF podataka i informacija. 

- Analitika korišćenja ćelijskih podataka (Cell Site). 

- Tehnike prikupljanja RF podataka i informacija. 

- Korelacija RF podataka i informacija sa drugim izvorima podataka i informacija. 

- Kreiranje dokaznih podataka i informacija. 

- Mogućnost prenamjene RF podataka. 

- Smanjenje kašnjenja podataka i informacija RF saobraćaja.  

1.3.PRESRETANJE 5G SAOBRAĆAJA 

        Sistem 5G mreža je privukao pažnju cijelog svijeta, i trenutno se ulažu ogromni napori 

telekom operatera i vlada da shvate stvarne implikacije i mogućnosti nove mreže. Postoji velika 

konfuzija oko toga šta je 5G mreža, kako funkcioniše i kakav uticaj i ograničenja predstavlja za 

29. MEĐUNARODNA KONFERENCIJA / 29. INTERNATIONAL CONFERENCE 
“EKONOMSKI, PRAVNI I MEDIJSKI IZAZOVI KA ODRŽIVIM MODELIMA POSLOVANJA S POSEBNIM OSVRTOM NA CIRKULARNU EKONOMIJU U BiH

I ZEMLJAMA ZAPADNOG BALKANA” 
“ECONOMIC, LEGAL AND MEDIA CHALLENGES TOWARDS SUSTAINABLE BUSINESS MODELS WITH SPECIAL REFERENCE TO THE CIRCULAR ECONOMY 

IN BIH AND COUNTRIES OF THE WESTERN BALKANS” 

397



strukture za zaštitu i sprovođenje zakona. Problem je višestruko uvećan stavom operatera da uvedu 

potpuno novu generaciju mrežne arhitekture za bežične usluge, i mogućnost da mreža može 

podržavati više vrsta rezličitih pristupa, kao što su Wi-Fi i satelitska komunikacija. Na navedeno, 

dodatno opterećenje predstavlja koncept po kojem su 5G mreže virtuelizovane i rade u claud 

(oblak) okruženjima. Neki su zasnovani na privatnim oblacima (claud) u vlasništvu operatera, dok 

se drugi obraćaju za usluge oblaka javnih provajdera da bi uspostavili svoju kontrolnu i uslužnu 

infrastrukturu. 5G usluga se trenutno koristi kao spojnica-premosnica na 4G LTE mreže. Ova 

takozvana „Non-Stand Alone (NSA) arhitektura“ koristi 4G (LI-Lawful Interception) interfejse za 

zakonito presrtanje komunikacija da ispuni zahtjeve identifikacije lokacije, CDR-a i drugih 

sadržaja neophodnih za rad struktura za zaštitu i sprovođenje zakona (LEA-Law Enforcement 

Agency) i drugih vladinih bezbjednosnih agencija. Međutim, upotreba „samostalne 5G mreže“ 

trenutno dolazi na tržište u probnom obliku ili u ranoj fazi implementacije. Ove „greenfield“ mreže 

izazivaju mnogo zabrinutosti i postavljaju mnoga pitanja u vezi sa mogućnostima zakonitog 

presretanja komunikacija (LI). Nove funkcije zaštite  privatnosti koje su uvedene implementacijom 

5G mreže pružaju mnoge prednosti u zaštiti komunikacija za krajnje korisnike. Međutim, te 

mogućnosti visokog stepena zaštite privatnosti imaju sa druge strane ogroman uticaj-poteškoće na 

istražni rad struktura za sprovođenje i zaštitu zakona, a  posebno na upotrebu postojeće IMSI 

opreme za detekciju i presretanje komunikacija. Praktično, problemi se ogledaju u mogućnostima 

i uslovima korištenja postojeće IMSI i prateće opreme za presretanje komunikacijskog interfejsa u 

periodu prelaska mobilnih operatera na novu generaciju mreže (5G SA).  

        Za uspješno sprovođenje kriminalističkih istraga neophodno je da službenici struktura za 

zaštitu i sprovođenje zakona budu informisani u pogledu određenih mogućnosti 5G mreže: 

- Pregled 4G, 5G NSA i stare IMSI Catcher (hvatač) opreme; 

- Osnovna poboljšanja privatnosti 5G dizajnirana da onemoguće IMSI opremu i tehnologiju 

presretanja komunikacijskih interfejsa; 

- IMSI oprema i opcije pasivnog presretanja na implementaciji 5G SA;  

- API147 i informacije potrebne od 5G mreže za korelaciju podataka komunikacijskih 

interfejsa; 

- Informacije o tačnosti presretanja 5G, granularnosti, izazovi i problemi u radu.  

- Arhitektura i infrastruktura 5G mreže iz ugla posmatranja struktura za zaštitu i sprovođenje 

zakona. 

147 Aplikacijsko programski interfejs (eng. Application Programming Interface-API) ili interfejs za programiranje 

aplikacija predstavlja skup određenih pravila i specifikacija koje programeri koriste tako da se mogu služiti uslugama 

ili resursima operativnog sistema ili nekog drugog složenog programa kao standardne datoteke rutina (funkcija, 

procedura, metoda), struktura podataka, objekata i protokola. Na primjer, s programskim jezicima kao Java, 

C i Python dolazi skup osnovnih aplikacijskih programskih interfejsa dok specifični API-ji dolaze s programskim 

paketima posebne namjene kao što su Google Maps, MySQL, Facebook Platform. Korištenje API omogućava 

programerima da koriste rad drugih programera štedeći vrijeme i trud koji je potreban da se napiše neki složeni 

program, pri čemu svi programeri koriste iste standarde. Napretkom u operativnim sistemima, posebno napretkom 

u grafičkom korisničkom interfejsu  API je nezaobilazan u kreiranju novih aplikacija. Umjesto da se pišu potpuno novi 

programi i od početka, sa API programeri nastavljaju-nadograđuju svoj rad na radu drugih. API su softverski 

konstrukcijski blokovi koji omogućavaju međusobnu komunikaciju dvije aplikacije. Kad se koristite aplikacije poput 

Facebooka, kada šaljemo izravnu poruku ili provjeravamo vrijeme na pametnom telefonu, koristimo API. API se 

obično sastoji od skupa rutina, protokola i alata koji se koriste u izradi  softverskih aplikacija. Ukratko, API određuje 

kako softver treba integrirati i kako taj softver nakon toga funkcionira zajedno. Uz to, API se koriste kao komponente 

grafičkog korisničkog sučelja (GUI). Dobri API olakšavaju razvoj programa pružajući gotove konstrukcijske blokove. 

Programer tada postavlja gradivne blokove i API dograđuje podacima iz programa. Omogućuje programu da prikuplja 

podatke koje API vraćaju na daljnju obradu. https://aws.amazon.com/what-is/api/ 25.11.2024., (12.14 h) 
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- Uticaje virtuelizovane 5G mrežne arhitekture na zakonito presretanje (uticaj virtuelizovane 

5G infrastrukture (NFV, SDN, cloud, openRAN) na LI). 

- Koji se protokoli koriste za podršku glasovnih i tekstualnih usluga u virtuelizovanoj 

osnovnoj 5G mreži i LI interfejsa (npr. IMS, SIP, Diameter). 

- Nove usluge i modeli usluga, uključujući ponude kompanija kroz pristup mreži, podršku za 

internet pristup i dijagnostika uređaja, tipovi 5G mreža, implikacije na LI itd. 

Neke od smjernica koje treba da ispune izabrana rješenja-alati u pogledu potreba za obradom: 

- Pregled 4G, 5G NSA i 5G mreža; 

- Istorija pristupa 5G  metapodacima: Kako upravljati filtriranjem nevažnog saobraćaja od 

saobraćaja od interesa u slovima veoma velikih brzina prenosa podataka (tbps-Tera 

Bits Per Second-jedinica za brzinu prenosa podataka) mrežama, interfejsima uređaja i 

backhaul?148; 

- Edge computing149: Šta je edge computing? 

- Kako operateri koji nude usluge korištenja oblaka-claud aplikacija (Amazon, MSFT, 

Google i drugi) sarađuju sa mobilnim operaterima i kako se podaci dobijeni od njih mogu 

analizirati?  

- Koje su opcije presretanja sadržaja za nove 5G računarske arhitekture? 

- Šifrovanje: Kako iskoristiti u istragama sadržaje OTT150 aplikacije za razmjenu poruka, 

vlasničkih sistemskh protokola, e2e (end to end) enkripciju i P2P151 (peer-to-peer mreža)? 

148 Bežični backhaul je upotreba bežičnih komunikacionih sistema za transport podataka između interneta i podmreža. 

Može pomoći organizaciji ili mobilnoj mreži da eliminira potrebu za fizičkim kabliranjem. Umjesto da postoji 

postrojenje-petlja gdje se sva internet čvorišta povezuju putem žica s internetom, veza se odvija bežično koristeći 

mikrovalne ili radio valove za prijenos signala između bežičnih pristupnih tačaka. Jedan primjer bežičnog backhaul-a 

je pametni telefon koji se povezuje na internet primanjem podataka sa mobilnog tornja ili druge vrste bazne stanice. 

Veza između tornja mobilne telefonije i pametnog telefona je bežični backhaul. Bežični backhaul i backhaul nisu ista 

stvar. U primjeru s pametnim telefonom, veza se odvija bežičnim putem; tako da je to bežični backhaul. Backhaul je 

sličan jer povezuje uređaj s internetom, ali koristi žice ili kablove. Na primjer, tablet povezan na Wi-Fi ruter 

preko Ethernet kabla je primjer backhaul sistema. Ruter se povezuje na Internet pomoću podatkovne linije. Ako se 

korisnik poveže na LTE (Long Term Evolution) ili 5G mrežu, direktno pristupa internetu koristeći bežičnu backhaul 

vezu. 

https://www.techtarget.com/searchmobilecomputing/definition/wireless-backhaul, 25.11.2024.,  12.22 
149 Edge computing je distribuirani računarski model koji približava obradu i skladištenje podataka prema izvorima 

podataka. U širem smislu, odnosi se na bilo koji dizajn koji omogućava jednostavnu obradu prilagođenu korisniku, 

kako bi se smanjilo kašnjenje u odnosu na vrijeme kada aplikacija radi na centraliziranom centru podataka. Edge 

computing uključuje pokretanje kompjuterskih programa koji isporučuju brze odgovore korisniku koji je postavio 

zahtjev za određene podatke.  
150 Over-the-top (ОТТ) je striming usluga namijenjena direktno gledaocima-korisnicima putem interneta. OTT 

zaobilaznice su platforme kablovske, zemaljske i Satelitske televizije, kompanije koje tradicionalno djeluju kao 

kontrolor ili distributer takvog sadržaja. Takođe je korišćen za opisivanje mobilnog uređaja bez nosača, gdje se sva 

komunikacija naplaćuje kao podaci, izbjegavajući monopolističku konkurenciju ili aplikacije za telefone koji na ovaj 

način prenose podatke, uključujući i one koji zamjenjuju druge načine poziva i one koji ažuriraju softver. 
151 Peer to peer (eng: isti s istim ili svaki sa svakim) u računarstvu podrazumijeva: 

- koncept umrežavanja računara bez posrednika, gdje je svaki računar inteligentna radna stanica koja pronalazi druge 

računare putem broadcast ethernet paketa i komunicira s njima direktno, bez potrebe autorizacije na nekom 

centralnom posredniku-serveru. Primjer takve mreže su Microsoftove radne grupe (Workgroups), za razliku od 

domene (Domain) gdje se korisnici moraju prijaviti na centralni posrednik-server domene, 

- koncept dijeljenja datoteka između većeg broja računra, za razliku od mrežnog posrednika-servera datoteka (file 

servera) koji koristi protokol za dijeljenje datoteka (NFS, SMB/CIFS i sl.). 
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- Presretanje sadržaja 5G mreže: Šta predstavlja presretanje sadržaja 5G mreže i kako 

iskoristiti tu tehnologiju u istragama? Koja je LI tačka presretanja? 

- Virtuelne mreže i privatni 5G operateri: mogućnost pristupa podacima putem LI, VoIP-om 

na virtuelnim uređajima i koje LI (zakonito presretanja) barijere predstavlja i postavlja 

IETF152? 

- IMSI Catchers: Kako poboljšanja privatnosti 5G jezgra blokiraju IMSI i tehnologije 

presretanja komunikacijskog bežičnog interfejsa? Koje su opcije IMSI i pasivnog 

presretanja u odnosu na implementaciju 5G SA? Koji API-ji i informacije su potrebne od 

5G jezgra da bi se uskladili podaci bežičnog interfejsa? 

- Koji uređaji „sljedeće generacije“ se razvijaju i optimizuju za 5G mreže? 

- Šta Google, Apple i Facebook rade na optimizaciji svojih usluga za 5G? 

2. C. OBLAST: NADZOR, GEOLOCIRANJE I ENKRIPCIJA

2.1.ELEKTRONSKI NADZOR  

        Nadzor (elektronski ili bilo koji drugi) predstavlja praćenje ponašanja, različitih interesantnih 

ili svih aktivnosti ili društveno-socijalnih tokova određenog društva u svrhu prikupljanja 

informacija, uticaja, upravljanja ili usmjeravanja aktivnosti i društvenih tokova. (Lyon, 2001) Ova 

aktivnost može uključivati posmatranje sa daljine pomoću elektronske opreme (elektronski 

nadzor), kao što je televizija zatvorenog kruga (CCTV), ili presretanje elektronski prenošenih 

informacija kao što je Internet ili drugi komunikacijski sadržaj-saobraćaj. Takođe može uključivati 

jednostavne tehničke metode, kao što su prikupljanje obavještajnih podataka (od strane određenih 

lica) ili poštansko presretanje pošiljki. Pored navedenih razloga određene društvene zajednice i 

pojedinci koriste nadzor za zaštitu svojih naselja, lične imovine, proizvodnih ili nekih drugih 

procesa i aktivnosti. Vlade ga naširoko koriste za prikupljanje obavještajnih podataka, uključujući 

špijunažu, sprječavanje krivičnih djela, zaštitu bezbjednosnih procesa, lica, grupa ili objekta, ili 

istragu krivičnih i drugih društveno štetnih aktivnosti. Elektronski nadzor, takođe koriste i 

kriminalne organizacije i strukture za planiranje i izvršenje krivičnih djela. Strukture za 

sprovođenje i zaštitu zakona elektronski nadzor koriste za prikupljanje obavještajnih podataka o 

kriminalcima, njihovim konkurentima, dobavljačima ili kupcima. Neželjeni produkt svakog 

nadzora je to što može neopravdano narušiti i privatnost građana koji nisu predmet interesovanja u 

pogledu kriminalnih ili drugih društveno štetnih aktivnosti i često je takva aktivnost predmet kritike 

aktivista za građanske slobode. (Stallman, 2013) Određena društva imaju zakone koji nastoje da 

ograniče vladinu-režimsku-državnu i privatnu upotrebu svih vrsta nadzora, dok autoritarne i 

nedemokratske vlade rijetko imaju takve zakone i prihvataju svaku vrstu ograničenja građanskih 

prava u pogledu nadzora. Špijunaža je po definiciji prikrivena i tipično protivzakonita prema 

pravilima posmatrane strane, dok je većina vidova nadzora otvorena i državni organi ih smatraju 

legalnim ili legitimnim. Smatra se da je međunarodna špijunaža uobičajena među svim tipovima 

zemalja (bez obzira na društveno uređenje). Elektronski nadzor podrazumijeva: video nadzor, 

audio nadzor, nadzor saobraćaja fotografija, nadzor dronovima i druge vidove nadzora. Video  

Peer to peer programi su postali popularni pojavom Napstera i masovnim uvođenjem širokopojasnog interneta. 

Koncept je ispirirao nove strukture i filozofske pristupe u mnogim područjima ljudske interakcije. Peer-to-peer mreže 

nisu ograničene na tehnologiju; takođe pokrivaju i društvene procese koji imaju peer-to-peer tip odnosa. U tom 

smislu, društveni peer-to-peer procesi trenutno rastu na popularnosti. 
152 Internet Engineering Task Force ( IETF ) je organizacija za standarde za Internet i odgovorna je za tehničke 

standarde koji čine paket internetskih protokola (TCP/IP). Nema formalni spisak članstva ili uslove i svi njegovi 

učesnici su volonteri. Njihov rad obično finansiraju poslodavci ili drugi sponzori. 
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nadzor je sistem koji se sastoji od kamera za video nadzor kao i uređaja (storage-memoriske 

jedinice, serveri) koji skladište snimljeni materijal sa kamera ili drugih uređaja koji vrše određene 

aktivnosti u pogledu nadzora. Potreba za ovakvim sistemima je u naglom porastu i očekuje se još 

veća potražnja zbog Internet of Things (IOT) fenomena, gde će svi uređaji biti spojeni na internet 

i njima će moći lako da se upravlja. Dakle, video nadzor je sistem koji se sastoji od jedne ili više 

nadzornih kamera-jedinica koje su povezane sa centralnim uređajem koji vrši obradu dolaznih 

signala sa tih nadzornih jedinica-kamera. Pregled materijala sa sistema se može vršiti putem 

Interneta ili smart-pametnih mobilnih telefona i drugih uređaja. U savremeno doba, doba 

informatike i savremene komunikacione tehnologije, video nadzor je postao normalna pojava na 

svakom javnom mjestu. Svuda se mogu vidjeti kamere i ponekad, kada se zamislimo, imamo osećaj 

kao da smo uvijek pod nečijem („budnim okom“) nadzorom. U praksi postoji mnogo varijacija na 

temu video nadzora, jer sistem može biti u sprezi i sa alarmnim sistemom ili posjedovati mikrofone 

za snimanje zvuka. Uspješno vođenje istraga podrazumijeva da službenici struktura za zaštitu 

zakona mogu koristiti dostupne informacije video zapisa svih video nadzora koji su relevantni za 

istragu. Praktično to podrazumijeva saradnju struktura za zaštitu zakona i svih fizičkih i pravnih 

lica koja posjeduju bilo kakav elektronski nadzor na javnom mjestu ili u objektima koji su u 

njihovom vlasništvu a kojim je snimljeno izvršenje krivičnog djela ili nekog drugog relevantnog 

događaja, da ustupe snimljeni materijal postupajućoj strukturi za zaštitu zakona. Informacije koje 

elektronski nadzor strukturama za zaštitu zakona može da pruži u istragama: 

- Mjesto i vrijeme određenog događaja, 

- Identitet lica koja su učestvovala u događaju, 

- Identitet oštećenih lica i žrtava, 

- Aktivnosti lica na mjestu događaja, 

- Vozila i registarske oznake vozila i identitet vlasnika, 

- Tonski zapisi, 

- Potvrđivanje ili odbacivanje alibija, 

- Kvalifikacija mogućeg krivičnog djela, 

- Verifikacija dokaza za prezentaciju i odbranu na sudu. 

Neke od smjernica koje treba da ispune izabrana rješenja-alati u pogledu potreba za obradom: 

- Hardverska i softverska rješenja i podrška za istrage, 

- Mogućnost korišćenje AI tehnologije sa fokusom na audio i video analizu, 

- Potvrđivanje autentičnosti video i audio zapisa, 

- Mogućnost analize i selekcije metapodataka i makroblokova, (spaja, analizira i vizualizuje 

veliki broj različitih skupova podataka u cilju pronalaska relevantnih informacija i obrazaca 

ponašanja), 

- Mogućnosti da se kroz istraživanje baza podataka napravi vizuelni prikaz povezanosti žrtve 

sa drugim licima, zatim kreiranje mapa i grafikona ali i praćenje online aktivnosti meta, 

- Mogućnost prepoznavanja lica, (upoređuje i povezuje prikupljene podatke sa drugim 

podacima u bazama podataka i na Internetu), 

- Prikupljanje i analiziranje podataka sa Interneta i društvenih mreža (u odnosu na video 

snimak), 

- Prepoznavanje glasa,  

- Mogućnost da pronađe-prepozna identitet osobe-lica sa slike-video snimka i tačno sa kojim 

ljudima je ta osoba povezana i kakva je priroda tog odnosa koristeći softvere za 

prepoznavanje lica i analizu društvenih mreža, 

29. MEĐUNARODNA KONFERENCIJA / 29. INTERNATIONAL CONFERENCE 
“EKONOMSKI, PRAVNI I MEDIJSKI IZAZOVI KA ODRŽIVIM MODELIMA POSLOVANJA S POSEBNIM OSVRTOM NA CIRKULARNU EKONOMIJU U BiH

I ZEMLJAMA ZAPADNOG BALKANA” 
“ECONOMIC, LEGAL AND MEDIA CHALLENGES TOWARDS SUSTAINABLE BUSINESS MODELS WITH SPECIAL REFERENCE TO THE CIRCULAR ECONOMY 

IN BIH AND COUNTRIES OF THE WESTERN BALKANS” 

401



- Mogućnost identifikacije lica-vlasnika vozila na osnovu registarskih oznaka vozila, 

- Mogućnost za automatsko izvlačenje podataka sa veb stranica tzv. „veb skrejping“153 

- Kompatibilnost tehnologija sa kamerama pametnih telefona i aplikacija za strimovanje154 

medija, 

- Precizno pozicioniranja lica i predmeta na snimkama u cilju potrebnih analiza, 

- Povezivanje informacija iz analiza sa drugim informacijama iz dostupnih baza podataka, 

- Povezivanje snimljenog materijala sa jedne lokacije sa snimcima sa drugih lokacija, 

- Objedinjavanje i centralizacija informacija dobijenih analizom, 

- Izvještaj u formatu prihvatljivom za prezentaciju i odbranu pred sudom, 

- Razvoj neophodnih vještina za izvršioce-obuka. 

2.2.GEOLOCIRANJE I GEOLOKACIJSKE ISTRAGE 

        Geolociranje predstavlja utvrđivanje (identifikaciju) gegrafsko-topografske lokacije 

određenog uređaja (objekta) koji posjeduje softver za geolociranje (GPS), odnosno koji koristi 

neku od platformi za komunikaciju i razmjenu podataka. Geolokacijska identifikacija putem 

interneta podrazumijeva prepoznavanje (utvrđivanje) IP adrese, identifikaciju države, grada, 

odnosno korisnika (fizičko ili pravno lice) kojem je dodjeljena određena IP adresa. Pored 

navedenog načina identifikacije uređaja (odnosno lica koje posjeduje uređaj), identifikaciju je 

moguće utvrditi i putem MAC155 adrese, metapodataka ili biometrijskih informacija o ciljanom 

licu. Navedeni podaci, sistematizovani u određene baze podataka sadrže i podatke o IP adresama. 

Ovi podaci mogu da se koriste u automatskim sistemima kod kojih je geolokacija osnovni 

parametar za identifikaciju (sistemi elektronske pošte, veb stranice, oglasni serveri). Alternativa za 

identifikaciju poštanskog koda države za ciljanu IP adresu je DNSBL156 pretraživanje putem 

153 Web scraping je  tehnika prikupljanja podataka koja se koristi za izvlačenje informacija s web stranice. To je 

automatizirani postupak koji uključuje korištenje web skrapera, softvera koji je dizajniran za pristup web stranici, 

izdvajanje relevantnih informacija i njihovo pohranjivanje u formatu kojem se može lako pristupiti i koristiti. Web 

scraper može pristupiti web stranici i izvući informacije na mnogo različitih načina. Može pretraživati izvorni kod 

web-mjesta za određene informacije ili može koristiti tehnike raščlanjivanja za prepoznavanje i izdvajanje informacija 

iz tablica i drugih podatkovnih elemenata. Nakon što su informacije izdvojene, obično se formatiraju u format koji se 

može lako čitati i koristiti. To može uključivati pretvaranje informacija u format obrađene-proračunske tablice kao što 

je Excel ili može uključivati stvaranje tekstualne datoteke koja se može jednostavno uvesti u drugu aplikaciju. Web 

scraping moćna je tehnika koja se može koristiti za prikupljanje informacija s raznih web stranica. Međutim, važno je 

napomenuti da zlouporaba web skrapinga može biti nezakonita i može dovesti do pravnih problema. Stoga je važno 

pažljivo koristiti web scraping i pridržavati se svih primjenjivih zakona i propisa. 

https://portalcripto.com.br/hr/rje%C4%8Dnik/%C5%A1to-je-web-scraping-kako-funkcionira-definicija-i-koristi/  

04.11.2024. (11.22 h) 
154 Strimovanje (Streaming-engl.) metoda odašiljanja ili primanja podataka (posebno video i audio materijala) preko 

računarske mreže kao stalan, kontinuirani tok, omogućavajući početak reprodukcije dok se ostali podaci još uvijek 

primaju.  
155 MAC adresa (Adresa kontrole pristupa medijima) je jedinstveni broj koji se koristi za identifikaciju uređaja/sučelja 

na lokalnoj LAN mreži. Ovo je adresa sloja veze OSI referentnog modela, predstavljena sa 6 bajtova, obično u 

heksadecimalnoj notaciji. 
156 Blok lista sistema imena domena, lista crnih rupa zasnovana na sistemu imena domena, crna lista sistema imena 

domena ( DNSBL) ili lista crnih rupa u realnom vremenu ( RBL) je usluga za rad servera pošte za obavljanje provjere 

putem sistema imena domena (DNS) upitati da li je IP adresa hosta koji šalje na crnoj listi za neželjenu e-poštu. Većina 

softvera mail servera može se konfigurirati da provjerava takve liste, obično odbijajući ili označavajući poruke sa 

takvih lokacija. DNSBL je softverski mehanizam, a ne specifična lista ili politika. Postoje desetine DNSBL-ova. Oni 

koriste široku lepezu kriterijuma za uvrštavanje i brisanje adresa. To može uključivati navođenje adresa zombi 
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udaljenog servera. Preciznost dobijenih informacija varira, ali je moguće na osnovu upoređivanja 

sa više izvora različitih baza podataka dobiti precizne rezultate. Regionalni internet registri IP 

adresa predstavljaju primarne izvore u kojima se geolokacijski podaci alociraju i distribuiraju 

korisnicima koji imaju sjedište na području regionalnog registra. Pored ovog izvora postoje i 

sekundarni izvori informacija neophodnih za geolociranje: 

- Analiza dostupnih odataka o uređaju, geolokacijski podaci koje uređaj dostavlja serveru 

kroz korištenje određenih informacija sa besplatnih komercijalnih aplikacija (korištenje 

mape, vremenska prognoza, pristup internetu, signalizacija baznih stanica u 

komunikacionom saobraćaju, provjera i uparivanje IP adrese korisnika sa adresom koja je 

navedena u njegovom nalogu...), 

- Podaci i informacije internet provajdera, 

- Inforacija o korištenju baza podataka. 

Na preciznost u identifikaciji geolokacije uređaja utiču: 

- Analiza i selekcija podataka i otkrivanje anomalija, 

- Statistička analiza podataka sa uređaja korisnika, 

- Aplikacije za testiranje uređaja. 

        Korisnicima uređaja koji imaju mogućnost identifikacije geolokacije u određenim situacijama 

može biti i korisna, a sa druge strane u cilju zaštite privatnosti (ili iz nekog drugog razloga) uređaj 

omogućava i isključenje opcije identifikacije geolokacije. Pored navedene opcije postoje i druge 

tehničke mjere koje omogućavaju uslovnu anonimnost. Takve mogućnosti koriste proxy serveri157 

kojima se zaobilaze mogućnosti, odnosno ograničavaju geolokacijski softveri. Određeni veb 

sajtovi identifikuju korišćenje proksi servera ili anonymizer158 i imaju mogućnost da blokiraju 

uslugu, odnosno da obezbjede nelokalizovan sadržaj u odgovoru.  

Mogućnosti uvezivanja podataka o geolokaciji meta sa drugim podacima iz različitih izvora za 

potrebe istrage kroz dostupne opcije geolociranja predstavljena je u Šemi 1. 

računara ili drugih mašina koje se koriste za slanje neželjene pošte, provajdera internetskih usluga (ISP) koji 

dobrovoljno ugošćuju spamere ili onih koji su poslali neželjenu poštu na sistem za poštu. 
157 Proxy server je serverska aplikacija koja djeluje kao posrednik između klijenta koji traži resurs i servera koji taj 

resurs daje.  Poboljšava privatnost, sigurnost i moguće performanse u procesu. Otvoreni proxy je proxy server za 

prosljeđivanje koji je dostupan svakom korisniku Interneta. Na Internetu koriste „stotine hiljada“ otvorenih proxy 

servera: 

- Anonimni proxy : otkriva svoj identitet kao proxy server, ali ne otkriva izvornu IP adresu klijenta. Iako se ovaj tip 

servera može lako otkriti, nekim korisnicima može biti od koristi jer skriva izvornu IP adresu. 

- Transparentni proxy: Ovaj server ne samo da se identifikuje kao proxy server, već uz podršku HTTP polja 

zaglavlja kao što je X-Forwarded-For, može se preuzeti i izvorna IP adresa. Glavna prednost korištenja ovog tipa 

servera je njegova sposobnost keširanja web stranice radi bržeg preuzimanja. 
158 Anonymizer, Inc. je kompanija za zaštitu privatnosti na Internetu. Nudi razne usluge sigurnosti informacija za 

potrošače, uključujući  VPN  za višeprotokolni proxy, klijentski softver za iPhone i iPad, proxy server za 

anonimizaciju, usluge šifrirane e-pošte, anti-špijunski softver, anti-phishing, anti-pharming i konkurentan u poslovnoj 

klasi obavještajni alati.  

Satelitsko praćenje 

Meta praćenja 

(geo-lokacija mete) 

Analiza podataka i 

metapodataka 

Društveni mediji 

Prepoznavanje lica 
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Šama 1.: Geolokacijska istraga 

Navedena šema oslikava potrebe struktura za zaštitu zakona u vezi sa informacijama koje treba da 

pruži geolocijsko pozicioniranje mete istrage. Dakle, imamo dvije mogućnosti utvrđivanja tačne 

geolokacije mete (putem satelitskog praćenja i putem nadležnih telekom operatera) i na osnovu 

dobijenih podataka možemo izvršiti određene analize kako bismo došli do informacija koje nam 

mogu pomoći u sprovođenju istrage. Na osnovu geolokacije možemo dobiti i mnoge druge 

informacije koje nam mogu upotpuniti identitet i kretanje mete (kontakte sa drugima, korištenje 

određenih uređaja i konekciju na internet, identifikaciju aplikacija i društvenih mreža na kojima je 

meta boravila).  

Neke od smjernica koje treba da ispune izabrana rješenja-alati u pogledu potreba za obradom: 

- Korištenje Vještačke inteligencije (AI) za geolokacijsko pozicioniranje i identifikaciju 

meta,  prepoznavanje lica, registarskih oznaka vozila i uvezivanje pribavljenih informacija 

u sistem-platformu za analizu, 

- Uvezanost geolokacije mete sa svim oblicima elektronskog nadzora putem analize 

podataka, 

- Tumačenje geolokacijskih podataka i mogućnost online praćenja, 

- Mogućnost korištenja biometrijskih podataka za geolociranje,   

- Geolociranje u realnom vremenu i analiza van mreže uz predstavljanje analize položaja 

meta putem mapa, 

- Uvezivanje geolokacije više meta istovremeno, 

- Automatsko generisanje i predstavljanje ciljeva u virtuelnom formatu i otkrivanje 

anomalija. 

- Eliminacija  rizika u identifikaciji ciljeva-meta, 

- Mogućnost automatske podrške u realnom vremenu za donosioce odluka kako bi mogli da 

odmah identifikuju anomalije u aktivnostima ciljeva-meta i usmjere  fokus na sumnjive 

ciljeve-mete ignorišući ostalo-nepotrebno za obradu, 

- Potpuna geolokacijska pokrivenost teritorije nadležnosti za postupanje. 

ZAKLJUČAK 
       U vremensko prostornom okruženju koje karakteriše digitalna i tehnološka dominacija, zaštita 

građana, društva i društveno ekonomskih odnosa, dostignutog stepena ekonomskog razvoja i 

fiskalna stabilnost (poreski sistem),  su najvažnija i najbitnija pitanja za bezbjednosne i pravosudne 

strukture u svakom uređenom društvenom sistemu. Podaci i informacije predstavljaju izuzetno 

vrijedan resurs, a u određenim slučajevima i situacijama, mogu biti i efikasno oružje. Tempo života 

i biznisa su nametnuli i nove načine komunikacije između subjekata društvene i poslovne 

interakcije, a sa druge strane je i dio društva koji se bavi nezakonitim djelovanjem (kriminalnom 

aktivnosšću) dobio mogućnost da na brz i efikasan način razmjeni informacije od značaja za svoje 

Praćenje putem 

telekom operatera 

Platforme za 

geolokacijsku 

analizu

Elektronski  nadzor 
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aktivnosti putem nekog od ponuđenih sistema komunikacije (mobilni, satelitski, kablovski sistem).  

Mogućnost praćenja komunikacija online ili naknadno preslušavanjem evidentiranih komunikacija 

(obrađeno u B. Oblast: Telekomunikacije: Zakonito presretanje komunikacija, Presretanje i 

praćenje signala mobilnih telefona, Presretanje 5G saobraćaja) predstavlja trajni izvor informacija 

i podatak o ostvarenom komunikacijskom saobraćaju između ciljanih subjekata (ovdje se isključivo 

misli na kriminogena lica i njihove kriminalne aktivnosti) koji se mogu koristiti u istražnom 

procesu za otkrivanje, dokumentovanje i u dokaznom postupku (u zakonski prihvatljivom formatu) 

prezentovati pred nadležnim sudom. Budući da sajber prijetnje u kontinuitetu evoluiraju u pogledu 

ugrožavanja i pojedinaca-građana (fizička lica) i „najsigurnijih“  struktura (pravnih lica), bez obzira 

na stav ili nivo uspostavljene lične ili sistemske zaštite, svi moraju biti svjesni važnosti ulaganja u 

informaciono komunikacione tehnologije (softverski i hardverski alati) koje su neophodne 

bezbjednosnim strukturama kako bi mogle efikasno da se suprostavljaju kako novim, tako i svim 

drugim bezbjednosnim ugrožavanjima i izazovima. 

LITERATURA 

[1] Jovanić, V. (2024): Kriminalistički i krivičnopravni aspekti visokotehnološkog-Sajber (Cyber) 

kriminaliteta, Doktorska disertacija, Travnik, 2024. 

[2] Lyon, David (2001). Surveillance Society: Monitoring in Everyday Life. Philadelphia: Open 

University Press. 

[3] Sadulski, J.: What is HUMINT and How Is It Used in The Intelligence Field?, American Public 

University Digital Learning for Real Life,  

https://www.apu.apus.edu/area-of-study/intelligence/resources/what-is-humint-and-how-is-it-

used-in-the-intelligence-field/ 21.08.2024., (07.45 h) 

[4] Stallman, Richard M. (2013): How Much Survelliance Can Democracy Withstand?, Wired, 

https://www.wired.com/2013/10/a-necessary-evil-what-it-takes-for-democracy-to-survive-

surveillance/, 25.11.2024., (10.52 h) 

Internet sajtovi 

[1] https://www.techtarget.com/iotagenda/definition/IoT-device, 02.02.2023., (11.52 h) 

[2] https://security.foi.hr/wiki/index.php/OSINT_-_Open_Source_Intelligence.html,  

     16.09.2024., (09.40 h) 

[3] https://aws.amazon.com/what-is/api/, 25.11.2024., (12.14 h) 

[4] https://www.techtarget.com/searchmobilecomputing/definition/wireless-backhaul, 

     25.11.2024.,  (12.22 h) 

[5] https://portalcripto.com.br/hr/rje%C4%8Dnik/%C5%A1to-je-web-scraping-kako-funkcionira-

definicija-i-koristi/, 04.11.2024., (11.22 h) 

Pravni akti 

[1] Evropska konvencija o ljudskim pravima, Evropski sud za ljudska prava, Savjet Evrope, 

Strazbur, strana 10,  

https://www.ombudsmen.gov.ba/documents/obmudsmen_doc2013041003092706bos.pdf, 

26.07.2024., (08.10 h). 

29. MEĐUNARODNA KONFERENCIJA / 29. INTERNATIONAL CONFERENCE 
“EKONOMSKI, PRAVNI I MEDIJSKI IZAZOVI KA ODRŽIVIM MODELIMA POSLOVANJA S POSEBNIM OSVRTOM NA CIRKULARNU EKONOMIJU U BiH

I ZEMLJAMA ZAPADNOG BALKANA” 
“ECONOMIC, LEGAL AND MEDIA CHALLENGES TOWARDS SUSTAINABLE BUSINESS MODELS WITH SPECIAL REFERENCE TO THE CIRCULAR ECONOMY 

IN BIH AND COUNTRIES OF THE WESTERN BALKANS” 

405

https://archive.org/details/surveillancesoci0000lyon
https://www.apu.apus.edu/area-of-study/intelligence/resources/what-is-humint-and-how-is-it-used-in-the-intelligence-field/
https://www.apu.apus.edu/area-of-study/intelligence/resources/what-is-humint-and-how-is-it-used-in-the-intelligence-field/
https://www.wired.com/2013/10/a-necessary-evil-what-it-takes-for-democracy-to-survive-surveillance/
https://www.wired.com/2013/10/a-necessary-evil-what-it-takes-for-democracy-to-survive-surveillance/
https://www.techtarget.com/iotagenda/definition/IoT-device,%2002.02.2023
https://www.techtarget.com/searchmobilecomputing/definition/wireless-backhaul
https://portalcripto.com.br/hr/rje%C4%8Dnik/%C5%A1to-je-web-scraping-kako-funkcionira-definicija-i-koristi/
https://portalcripto.com.br/hr/rje%C4%8Dnik/%C5%A1to-je-web-scraping-kako-funkcionira-definicija-i-koristi/
https://www.ombudsmen.gov.ba/documents/obmudsmen_doc2013041003092706bos.pdf
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Stručni članak 

UDK / UDC 004.056.5 

Sažetak:Visokotehnološki-sajber kriminalitet kao novi pojavni oblik kriminaliteta, zbog specifičnog načina 

ispoljavanja u društveno ekonomskim interakcijama, predstavlja problem strukturama za zaštitu zakona u 

sprovođenju kriminalističkih i krivičnopravnih aktivnosti i procedura u toku istražnih procesa. Mogućnost 

i brzina dekriptovanja (enkriptovanih) i obrade prikupljenih i dostupnih podataka u toku istrage može biti 

presudna na ishod istražnog procesa. Zbog specifičnog načina ispoljavanja u pogledu specifičnosti sredstva 

izvršenja i posljedice po oštećene subjekte, izvršioci ovih djela često uništavaju ili maskiraju tragove 

izvršenja kako bi onemogućili ili znatno otežali istragu. Za uspješno suprostavljanje i sprječavanje ove 

bezbjednosne prijetnje, strukture za zaštitu zakona moraju posjedovati određene resurske kapacitete 

(ljudske, materijalno-tehničke i infrastrukturne) koji su isti ili na višem nivou u odnosu na počinioce. 

Sagledavajući navedeno u pogledu brzine, efikasnosti i težine prijetnje, neophodno je u istražni proces 

uključiti i korišćenje svih dostupnih legalnih resursa u vidu baza podataka, sistema nadzora, evidencija, 

signalizacije, telekomunikacija, Internet saobraćaj, svih javnih i privatnih subjekata u kontekstu analize 

podataka iz tih izvora kako bi se došlo do izvršioca ili spriječio napad u fazi planiranja, početka ili u toku 

trajanja napada. Ovakav pristup zahtijeva uvezivanje navedenih izvora u jedan sveobuhvatan, kompleksan 

i funkcionalan sistem-platformu za fuziju-spajanje podataka sa mogućnošću veoma brzog pristupa i analize 

velike količine podataka i informacija u vezi sa metom.  

JEL klasifikacija K140, K240, K400, K420 

Ključne riječi: Strukture za zaštitu zakona, dekriptovanje, legalni resursi, fuzija-spajanje podataka. 

Abstract: High-tech cybercrime as a new emerging form of crime, due to the specific way it manifests itself 

in socio-economic interactions, represents a problem for law enforcement agencies in the implementation 

of criminal and criminal law activities and procedures during investigative processes. The possibility and 

speed of decryption (encrypted) and processing of collected and available data during the investigation can 

be decisive for the outcome of the investigation process. Due to the specific manner of manifestation in 

terms of the specificity of the means of execution and the consequences for the injured subjects, the 

perpetrators of these crimes often destroy or mask the traces of the execution in order to make the 

investigation impossible or significantly more difficult. To successfully confront and prevent this security 

threat, law enforcement agencies must have certain resource capacities (human, material-technical and 

infrastructural) that are the same or at a higher level than the perpetrators. Considering the above in terms 

of the speed, efficiency and severity of the threat, it is necessary to include in the investigative process the 

use of all available legal resources in the form of databases, surveillance systems, records, signaling, 

telecommunications, Internet traffic, all public and private entities in the context of data analysis from of 
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those sources in order to reach the perpetrator or prevent the attack during the planning phase, initiation 

or during the duration of the attack.  

Keywords: Law enforcement agencies, decryption, legal resources, data fusion. 
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UVOD 
        Kontinuirani informaciono komunikacioni i tehnološki (IKT) razvoj društveno-ekonomskih 

odnosa  izvršio je i značajan uticaj na nastanak i razvoj društveno štetnih pojava u vidu novih oblika 

kriminaliteta, ali je takođe omogućio i razvoj novih metoda za suzbijanje kako postojećih, tako i 

tih novih oblika kriminaliteta. Dakle, kontrolisana (ili nekontrolisana) ekspanzija u razvoju 

informaciono komunikacionih tehnologija omogućila je i korišćenje tehnologije za 

dokumentovanje (identifikaciju, pronalaženje, prikuplanje, i čuvanje) tragova i  dokaza u novom 

formatu, odnosno u elektronsko-digitalnoj formi. Sa druge strane, ubrzani razvoj informacionih 

tehnologija i telekomunikacija uslovio je kontinuiranu pažnju i angažovanje zakonodavca za 

praćenje trendova (društveno socijalnih promjena) koje se dešavaju, sa stalnom tendencijom 

prilagođavanja i usklađivanja postojećih zakonodavnih okvira u cilju efikasnog i adekvatnog 

načina u postupanju sa novim izazovima. Informaciono komunikacione tehnologije kao moćno 

tehničko sredstvo, našle su svoju dobronamjernu primjenu u svim sferama ljudskog života i biznisa, 

ali su isto tako postali i moćno sredstvo za izvršenje krivičnih djela. Ovaj novi vid kriminaliteta 

(visokotehnološki, kompjuterski, cyber kriminalitet) predstavlja kriminalitet čiji izvršioci 

posjeduju posebne informatičke vještine i znanja, koja permanentno nadograđuju i višestruko 

multipliciraju. Jedan od problema je u  nepostojanju dovoljno efikasnog sistema nadgledanja 

interneta i telekomunikacija u cilju otkrivanja krivičnih djela visokotehnološkog kriminala, kao i 

efikasna platforma za prijavljivanje ovih krivičnih djela u online režimu. Kao poseban problem se 

javlja i potreba za boljom saradnjom na bezbjednosnom polju sa naučno-edukativnom zajednicom, 

nevladininim organizacijama, privatnim sektorom itd. (Jovanić, 2024) Zakonito presretanje 

komunikacija i analiza podataka i informacija koje nastaju u komunikacijskoj interakciji između 

subjekata u potpunosti zavisi od saradnje telekom operatera i vladinih institucija za sprovođenje i 

zaštitu zakona. To praktično znači da uspješnost subjekata suprostavljanja novim izazovima u 

pogledu krivičnih djela zavisi od dostignutog stepena razvoja i implementacije pozitivnih propisa 

u društveno-ekonomske odnose. Naravno, zakonodavac u predmetnoj društveno ekonomskoj 

organizaciji-strukturi (državi) mora da vodi i računa o ljudskim pravima i slobodama građana koje 

štiti. Zato se uvijek postavlja pitanje čemu dati veći značaj, pravima ili bezbjednosti, odnosno kako 

napraviti idealan kompromis između ova dva osnovna ustavna postulata. Ova dilema je rješena na 

međunarodnom nivou kroz donošenje Konvencije o ljudskim pravima i slobodama u kojoj je u 

članu 8. (Pravo na poštovanje privatnog i porodičnog života) omogućeno narušavanje 

zagarantovanih prava u slučaju kada je to zakonom predviđeno (eksplicitno u posebnim situacijama 

ugrožavanja) a neophodno je kao mjera u demokratskom društvu i u interesu nacionalne i javne 

bezbjednosti, ekonomske dobrobiti zemlje, sprječavanja nereda ili kriminaliteta, zaštite zdravlja i 

morala ili zaštite prava i sloboda drugih.159 U radu će kroz tri vezana članka biti obrađeni izazovi 

sa kojima  se u svom radu suočavaju strukture za zaštitu zakona (LEA) kroz tri vezane oblasti: A. 

Oblast: Internet, B. Oblast: Telekomunikacije i C. Oblast: Nadzor i geolociranje. 

159 Evropska konvencija o ljudskim pravima, Evropski sud za ljudska prava, Savjet Evrope, Strazbur, strana 10,  

https://www.ombudsmen.gov.ba/documents/obmudsmen_doc2013041003092706bos.pdf, 26.07.2024., 08.10 h. 
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1.ENKRIPCIJA KOMUNIKACIJSKOG SAOBRAĆAJA 
        Kriminogena lica danas za komunikaciju isključivo koriste OTT160 aplikacije zasnovane na 

Internetu. Izazov je, naravno, u tome što ove platforme za razmjenu poruka, audio signala i 

društvene medije koriste najnoviju, provjerenu i dokazanu tehnologiju šifrovanja što praktično 

podrazumijeva gotovo nemogućim dešifrovanje ostvarenog mrežnog saobraćaja. Međutim, sa 

pravim alatima i istražnim tehnikama, strukture za sprovođenje i zaštitu zakona (Law Enforcement 

Agencies-LEA) i dalje mogu pronaći tragove koji su im potrebni da sprovode istražne procese 

prema osumnjičenima za krivična djela i mogućnost da prate te tragove dok ne prikupe dovoljno 

dokaza da identifikuju i uhapse izvršioca ili izvršioce. Strukture za sprovođenje zakona mogu da 

koriste alate i tehnologiju zasnovane na DPI za legalno presretanje i izolaciju mrežnog saobraćaja 

zasnovanog na OTT-u i izvođenje metapodataka koji su ključni za njihove istrage.  

Neke od smjernica koje treba da ispune izabrana rješenja-alati u pogledu potreba za obradom: 

- Kako izdvojiti metapodatke iz šifrovanog saobraćaja? 

- Mogućnost forenzike mrežnog saobraćaja da analizira tehnike za utvrđivanje i potvrđivanje 

osumnjičenih za konkretno djelo. 

- Kako generisati VoIP CDR-ove za OTT saobraćaj i korelaciju poziva/komunikacije između 

osumnjičenih? 

- Tehnike za izolovanje naloga društvenih medija na određene uređaje ili korisnike na osnovu 

forenzičke analize otpremanja signala-podataka. 

- Vizuelizacija komunikacione mreže osumnjičenih za razotkrivanje kriminalnih 

organizacija-struktura ili pronalaženje saučesnika u kriminalnim ili drugim aktivnostima. 

- Praćenje osumnjičenih u realnom vremenu tokom operacija i lišenja slobode. 

        Teroristi, sajber napadači, trgovci ljudima i drugi izvršioci krivičnih djela prelaze sa starih 

modela telekomunikacionih usluga i uređaja na korišćenje novih IKT i sofisticiranih OTT 

aplikacija za razmjenu poruka i korištenje softvera za šifrovanje kako bi sakrili svoj identitet, 

komunikacijske i druge aktivnosti na mreži. Za strukture za sprovođenje zakona, odbranu i 

obaveštajne agencije ovo predstavlja značajne izazove jer tradicionalni (LI) alati i tehnike za 

presretanje komunikacija ne mogu da prikupe informacije kroz slojeve šifrovanja i aplikacionih 

tehnologija koje se koriste u savremenim komunikacionim tokovima kao što su Signal, Telegram 

i neke druge sajber eksploatacije. Fokus navedenih struktura za zaštitu i sprovođenje zakona treba 

usmjeriti na mogućnosti upoznavanja i korištenja DPI161 alata (softvera) za prikriveni i 

sveobuhvatan izvor i upotrebu komunikacijskog sadržaja sa:    

160 Over-the-top (OTT) je streaming usluga usmjerena direktno na korisnike-gledaoce preko interneta. OTT bypass su 

kablovske, zemaljske i satelitske televizijske platforme, kompanije koje tradicionalno djeluju kao kontrolor ili 

distributer takvog sadržaja. 
161

 Duboka inspekcija paketa (Deep packet inspection DPI) je vrsta obrade podataka koja detaljno provjerava podatke 

koji se šalju preko računarske mreže i na osnovu utvrđenih nepravilnosti ili prijetnji mreži može pokrenuti određene  

protokole-radnje kao što su upozorenje, blokiranje, preusmjeravanje ili evidentiranje prijetnji u skladu sa postavljenim 

protokolima. Duboka inspekcija paketa se često koristi za osnovnu provjeru-ponašanje aplikacija, analizu korištenja 

mreže, rješavanje problema s performansama mreže, osiguravanje da su podaci u ispravnom formatu, provjeru 

zlonamjernog koda ili druge vrste prijetnje, presretanje (prisluškivanje) komunikacija i internet cenzuru, kao i druge 

aktivnosti koje zahtjevaju visok stepen bezbjednosti. Postoji više zaglavlja za IP pakete. Mrežna oprema treba da 

koristi samo prvo od njih ( IP zaglavlje ) za normalan rad, ali korištenje drugog zaglavlja (kao što je TCP ili UDP ) se 

obično smatra površinskim pregledom paketa (obično se naziva inspekcija paketa sa stanjem ). Postoji više načina za 

preuzimanje paketa za dubinsku inspekciju paketa. Korištenje preslikavanja portova (ponekad nazvanog Span Port ) 
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- Naprednim protokolima za šifrovanje; 

- Stalno promenljivim protokolima aplikacija; 

- Terabit transportne-gbps pristupne brzine; i 

- Kako iskoristiti DPI infrastrukturu za uspješno vođenje operacija i istrage. 

Ključni izazovi: 

- Enkripcija od kraja do kraja (e2e),  

- Aplikacije za razmjenu poruka,  

- Obim mreže, 

- DPI tehnologija, 

- DPI pristupi i tehnike prikupljanja metapodataka i dokaza. 

Ključni DPI problemi i izazovi: 

- Tipovi saobraćaja,  

- Presretanje velike brzine,  

- Nove mrežne arhitekture, 

- Dekodiranje aplikacija i analiza ponašanja - koje aplikacije koriste, kada i gdje? 

- Faktori uspjeha i ograničenja, 

- Pretvaranje šifrovanog saobraćaja u praktične uvide, 

- Razumjevanje podataka nezavisno od šifrovanja, 

- Identifikacija ljudi, objekata, lokacija i događaja iz šifrovanih strimova, 

- Izvođenje višeciljne analize u svim šifrovanim aplikacijama 

- Sajber bezbjednost vođena DPI, 

- Dopuna IDS infrastrukture fidovima zasnovanim na DPI, 

- Povezivanje saobraćajnih tokova da bi se identifikovao abnomalni saobraćaj i prijetnje 

- Aplikacija za sajber bezbjednost za mreže sa više oblaka i hibridne IT/IoT mreže. 

DPI uglavnom koriste zaštitni zidovi (Firewall) koji uključuju funkciju sistema za otkrivanje 

upada i samostalni IDS koji su namijenjeni otkrivanju napada i zaštiti mreže. Može se koristiti u 

dobronamjerne svrhe kao alat za mrežnu sigurnost za otkrivanje i presretanje virusa, crva, 

špijunskog softvera i drugih oblika zlonamjernog saobraćaja i pokušaja upada u mrežu. Ali može 

se koristiti i za nezakonite aktivnosti, poput presretanja-prisluškivanja i cenzure-zabrane 

emitovanja određenih sadržaja koju sprovodi država. Duboka inspekcija paketa je takođe korisna 

za upravljanje mrežom i provođenje politike sadržaja kako bi se zaustavilo curenje podataka i 

pojednostavio ili modifikovao tok mrežnog saobraćaja prema specifičnim slučajevima upotrebe. 

Na primjer, poruka označena kao visokoprioritetna može se usmjeriti do svog odredišta ispred 

manje važnih poruka ili paketa manjeg prioriteta. DPI se također može koristiti za zaustavljanje 

prenosa podataka kako bi se spriječila peer-to-peer zloupotreba i na taj način poboljšale 

performanse-mogućnosti mreže. Budući da DPI omogućava identifikaciju autora ili primaoca 

je vrlo uobičajen način, kao i fizičko umetanje mrežnog tapa koji duplira i usmjerava  tok podataka u alat za analizu 

na pregled. Duboka inspekcija paketa (i filtriranje) omogućava napredno upravljanje mrežom, korisničku uslugu 

i sigurnosne funkcije, kao i internetsko rudarenje podataka, prisluškivanje i internet cenzuru. DPI se koristi u širokom 

spektru aplikacija, na takozvanom nivou „struktura“ (korporacije i veće institucije), u pružaocima telekomunikacijskih 

usluga i u vladama. 
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sadržaja koji sadrži određene pakete, to je izazvalo zabrinutost među zagovornicima privatnosti i 

protivnicima neutralnosti i bezbjednosti mreže. 

Duboka inspekcija paketa ima tri značajna ograničenja: 

1. Može stvoriti nove ranjivosti u mreži, čak i kada pruža zaštitu od postojećih ranjivosti. Iako

je efikasan protiv napada prekoračenja bafera, napada uskraćivanja usluge i određenih

vrsta zlonamjernog softvera, DPI se također može iskoristiti za olakšavanje napada u istim

kategorijama.

2. DPI doprinosi složenosti i glomaznoj prirodi postojećih zaštitnih zidova (Firewall) i drugog

softvera koji se odnosi na sigurnost. Da bi ostao optimalno efikasan, DPI zahtijeva

periodična ažuriranja i revizije, što može povećati administrativni teret za bezbjednosne

timove.

3. DPI može smanjiti brzinu i mogućnosti mreže jer stvara uska grla-mjest u mreži i povećava

opterećenje za firewall procesore za dešifriranje podataka i unutrašnju inspekciju.

Uprkos navedenim ograničenjima, mnogi mrežni administratori su prihvatili tehnologiju dubinske 

inspekcije paketa (DPI) kako bi se uspješno suprostavili povećanju obima, složenosti i učestalosti 

prijetnji povezanih sa Internetom.  

Tehnike dubinske inspekcije paketa: 

1. Podudaranje uzorka ili potpisa (IDS). Firewall sa IDS162 mogućnošću analizira svaki paket

u odnosu na bazu podataka poznatih mrežnih napada. Traži određene obrasce za koje se

zna da su zlonamjerni i blokira saobraćaj ako pronađe takav obrazac. Nedostatak ovog

pristupa je što njegova efikasnost zavisi od redovnog ažuriranja potpisa. Ova metoda radi

samo protiv poznatih prijetnji ili napada. Kako se svakodnevno otkrivaju nove prijetnje,

stalna ažuriranja potpisa su kritična kako bi se osiguralo da zaštitni zid može otkriti prijetnje

i nastaviti štititi mrežu.

2. Anomalija protokola. Metoda anomalije protokola, koju koriste zaštitni zidovi sa IDS nema

inherentnu slabost metode podudaranja šablona/potpisa jer jednostavno zaustavlja

cjelokupan sadržaj koji se ne podudara sa bazom podataka potpisa. Umjesto toga, slijedi

standardni pristup odbijanja. Zaštitni zid određuje koji sadržaj/saobraćaj treba dozvoliti na

osnovu definicija protokola. Dakle, za razliku od podudaranja potpisa, ova metoda takođe

štiti mrežu od nepoznatih napada.

3. Sistem za sprječavanje upada  (IPS). IPS rješenja mogu blokirati otkrivene napade u

realnom vremenu sprječavajući isporuku zlonamjernih paketa na osnovu njihovog sadržaja.

Stoga, ako određeni paket predstavlja poznatu bezbjednosnu prijetnju, IPS će proaktivno

uskratiti mrežni saobraćaj na osnovu definisanog skupa pravila-protokola. Jedna od mana

162 Sistemi za otkrivanje upada (Intrusion Detection Systems-IDS) i sistemi za prevenciju upada (Intrusion Prevention 

Systems- IPS) neprestano nadgledaju mrežu, identifikuju moguće incidente i evidentiraju informacije o njima, zaustavljaju 

incidente i prijavljuju ih bezbjednosnim administratorima. Pored toga, neke mreže koriste IDS/IPS za identifikaciju problema 

sa bezbjednosnim politikama i odvraćanje pojedinaca od kršenja bezbjednosnih politika. IDS/IPS su postali neophodan 

dodatak bezbjednosnoj infrastrukturi većine organizacija, upravo zato što mogu zaustaviti napadače dok prikupljaju 

informacije o ciljanoj mreži. 
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IPS je to što se baza podataka o sajber-cyber prijetnjama mora redovno ažurirati 

informacijama o novim prijetnjama. Rizik od lažnih pozitivnih rezultata je takođe visok, ali 

se može ublažiti uspostavljanjem odgovarajućeg osnovnog ponašanja za mrežne 

komponente, kreiranjem konzervativnih politika i prilagođenih pragova, kao i redovnim 

pregledom upozorenja i evidentiranih incidenata kako bi se poboljšao nadzor i upozorenje. 

        U mreži, svaki paket podataka dolazi sa zaglavljem koje pruža osnovne informacije o 

njegovom pošiljaocu, namjeravanom-krajnjem primaocu i vremenu kada je otpremljen. 

Konvencionalno filtriranje paketa može samo čitati ove informacije. Ovo je tradicionalni pristup 

koji koriste stariji zaštitni zidovi budući da nisu bili u stanju da obrađuju druge vrste podataka 

dovoljno brzo da izbjegnu negativan utjecaj na mogućnosti i karakteristike mreže. Sa dubokom 

inspekcijom paketa, zaštitni zidovi mogu prevazići te nedostatke za sveobuhvatniju inspekciju 

paketa u realnom vremenu. Ovo im omogućava da ekstrahuju ili filtriraju informacije izvan 

zaglavlja paketa za proaktivnije i naprednije praćenje i zaštitu mreže. Unutar okruženja cyber 

prijetnji koje se stalno širi, DPI je moćan aspekt ekosistema mrežne bezbjednosti. Efikasnо 

istraživanje otvorenog koda na internetu zahtjeva da istražitelji posjeduju specifičan skup vještina 

kako bi prevazišli ograničenja kao što su izbrisani podaci nakon nezakonitih aktivnosti, skriveno 

prisustvo i šifrovani-tajni profili na mreži. Pored navedenih vještina neophodno je i poznavanje 

postupka zakonitog bezbjednog i skrivenog pregledavanja, snimanja i analize ciljanih podataka i 

informacija na mreži. Ovi procesi moraju ostati potpuno skriveni u odnosu na sve korisnike i u 

zakonskim okvirima. Uobičajen je stav da je kriptografija teorijski veoma komplikovana i teška za 

razumevanje, a toliko tehnički uslovljena da se teško može razbiti-dešifrovati  bez ogromnog truda 

i tehničkog znanja koji se mogu naći samo u određenim državnim bezbjednosnim strukturama. Ova 

konstatacija i stav nisu sasvim utemeljeni i tačni jer postoje mnogi kriptografski problemi sa kojima 

se istražitelji rutinski susreću u istragama i za koje se sa primjenom sistematske kriptografske 

analize, mogu da rješe i prevaziđu i uz skroman rad i adekvatne softverske alate. Dakle, pitanje je 

kako sistematski pristupiti kriptografiji kroz fokusiranje na četiri uobičajena slučaja upotrebe sa 

kojima se suočavaju istražitelji struktura za zaštitu zakona u svom radu na prikupljanju informacija 

sa mreža na internetu (teorijska i praktična primjena kriptografije): 

1. Kako izvući lozinke iz tragova mrežnih paketa?

2. Kako povratiti izbrisane tajne podatke sa nosača medija?

3. Kako analizirati sigurnost kriptografske aplikacije?

4. Koji su elementi dizajna bezbjednog kriptografskog protokola?

        Sveobuhvatan i sistematski pristup u pogledu na probleme u kriptografiji daju dublji uvid u 

neophodne kriptografske alate za svaki konkretan slučaj-potrebu u vidu oporavak kriptografskih 

ključeva, otklanjanja nastale štete u pojedinim djelovima koji su predmet napada kao i razvoj 

perspektiva bezbjednog dizajna i alata koji će olakšati dešifrovanje ciljanih sadržaja. Jedan od 

efikasnih internet protokola za anonimnost koji se koristi već dugo vremena za hostovanje crnih-

mračnih tržišta (ilegalni sajtovi) i skrivanje raznih ilegalnih aktivnosti je Tor163. Međutim, postoje 

163 Tor je slobodan softver za omogućavanje anonimne komunikacije. Ime je akronim dobijen iz originalnog imena 

projekta (engl. The Onion Router). Tor rutira Internet saobraćaj kroz slobodnu, svjetsku (emgl. world wide), 

volontersku mrežu sastavljenu od više od šest hiljada štafeta-posrednika kako bi prikrili korisnikovu lokaciju i upotrebu 

od strane bilo koga ko nadgleda mrežu, ili vrši kontrolu saobraćaja na mreži. Korišćenje Tora čini mnogo teže 

određivanje putanje do korisnika koristeći Internet aktivnosti korisnika. Ovo uključuje „posjetu Internet stranicama, 
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tehnike koje strukture za sprovođenje zakona mogu da koriste kako bi otkrili stvarne identitete 

pravog korisnika i vlasnika naloga koje uključuju: 

- Pregled nezakonitih-kriminalnih aktivnosti zasnovanih na Tor-u (npr. droga, zloupotreba, 

trgovina ljudima, pranje novca); 

- Pravci crnih-mračnih tržišta: novi modeli i kako operateri-kreatori njima stiču protivpranu 

korist;  

- Uputstva o kriptovalutama/plaćanjima;  

- Umnožavanje i nastajanje manjih i lokalizovanih tržišta; 

- Razumevanje paketa Tor protokola (npr. Tor V3.0), ključnih ažuriranja i pozadine 

zajednice koja razvija-podržava Tor; 

- Profil i sofisticiranost tipičnih operatera i korisnika Tor tržišta; 

- Uobičajene tehnike za blokiranje Tor operatera i demaskiranje IP-ova (npr. otisak prsta na 

sajtu, eksploatacije Tor-a, eksploatacije ranjivosti pretraživača, pronalaženje pogrešnih 

konfiguracija, navođenje Tor-a da propušta IP-ove i još mnogo toga); 

- Tor protivmjere, liste blokiranja i dezinformacije na koje treba obratiti pažnju; 

- Najbolje prakse, zamke i „što treba i ne treba“ tokom istraga Tor-a; 

- Crno tržište i velike zapljene: Šta dalje u pogledu prikupljanja dokaza, demaskiranja 

korisnika i prikupljanja korisničkih podataka; 

- Budući pravac istražnih tehnika, proizvoda i usluga (npr. tehnologije potpomognute 

veštačkom inteligencijom, automatizacija). 

2.PLATFORME ZA UVEZIVANJE I PRAĆENJE FUZIJE PODATAKA
        Jedan od najvećih problema u radu policijskih i obavještajnih struktura predstavlja analiza 

prikupljenih podataka i informacija i brzo utvrđivanje činjeničnog stanja u cilju usmjeravanja i 

vođenja istražnih procesa. Proces identifikacije lica i predmeta i verifikacija-potvrđivanje tačnosti 

izvršenih provjera u određenim situacijama zahtijeva hitnost u postupanju što sa druge strane 

predstavlja problem u tehničkom pogledu, jer treba obraditi veliku količinu informacija-

metapodataka u kratkom vremenskom roku. Praktično je potrebno izvršiti provjere u različitim 

bazama podataka, registrima, serverskim-data i provajder centrima, elektronskim nadzororima, 

senzorskim sistemima, kao i Telekom i Internet provajder operaterima ali i u svim drugim 

postove na mreži, instant poruke i ostale vidove komunikacije“. Tor je namijenjen za zaštitu privatnih 

podataka korisnika, kao i njihove slobode i mogućnosti da sprovodi povjerljivu komunikaciju držeći njihove Internet 

aktivnosti izvan mogućnosti da budu praćene. NSA je karakterisao Tor kao „Kralja visoke sigurnosti, niske 

latentnosti Internet anonimnosti“ i da „nema takmičara za tron“, i (engl. POST) smatra se, sa otprilike 

2,5 miliona korisnika dnevno, „daleko najpopularnijim anonimnim internet komunikacionim sistemom“. Onion 

rutiranje je implementirano enkripcijom u aplikacijskom sloju komunikacijonog protokola, ugniježđenog kao 

sloj luka, korišćeno da anonimira komunikaciju. Tor enkriptuje originalne podatke, uključujući i IP adresu, više puta i 

šalje kroz virtuelno kolo koje obuhvata uzastopne, slučajno izabrane Tor etape. Svaka etapa dekriptuje 

sloj enkripcije da bi razotkrila samo sljedeću etapu u kolu u redu i tako ostatak enkriptovanih podataka. Konačna etapa 

dekriptuje najdublji sloj enkripcije i šalje originalne podatke do destinacije bez otkrivanja, ili čak znanja, izvora IP 

adrese. Zato što je rutiranje komunikacije djelimično prikriveno na svakom koraku u Tor kolu, ovaj metod eliminiše 

svaku pojedinačnu tačku gdje komunikacija može biti otkrivena (deanonimizirana) kroz prismotru. Protivnik nije u 

mogućnosti da porazi jaku anonimnost koju Tor obezbjeđuje. Jedan od načina da ovo bude omogućeno je iskorištavanje 

ranjivog softvera na klijentovom računaru. NSA ima tehniku koja cilja na zastarele Fajerfoks brauzere pod kodnim 

imenom (engl. Egotistical Giraffe). Napadi protiv Tora su aktivna područja akademskih istraživanja, što je dobro 

prihvaćeno i od strane samog Tor projekta.  
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dostupnim otvorenim izvorima informacija (Internet). Ovo je veliki problem jer se prepliću 

privatna i društvena-državna nadležnost-vlasništvo nad određenim izvorima informacija što 

dodatno uslovljava problem u radu. U zavisnosti od političke volje i stava nosilaca vlasti u velikoj 

mjeri će zavisiti i efikasnost struktura za zhaštitu zakona (policijskih i obavještajnih) u otkrivanju, 

sprječavanju i dokumentovanju izvršrnih krivičnih djela i identifikaciji izvršilaca.       

        To znači da je neophodno usaglašavanje svih subjekata u sistemu vlasti u pogledu 

omogućavanja potpune fuzije-spajanja svih izvora podataka i informacija (civilni i svi drugi registri 

podataka građana, baze podataka, elektronski nadzor, senzorski sistemi...-vladini i privatni), za 

nesmetan rad struktura za sprovođenje i zaštitu zakona (LEA-Law Enforcement Agencies). Potpuni 

konsenzus svih subjekata bi omogućio upravljanje zakonito presretnutim metapodacima i 

sadržajima kroz proces fuzije-spajanja (nova platforma-softversko i hardversko rješenje) sa svim 

postojećim bazama podataka i evidencijama-registrima bez obzira na titulara. Ovaj pristup 

podrazumijeva specifične izazove u pogledu više izvora, više formata podataka i njihovo filtriranje 

kroz novu platformu fuzije-spajanja podataka. Naravno, podrazumijeva se da će u korištenju ovih 

mogućnosti biti uspostavljena i adekvatna institucionalna kontrola kako bi se spriječile moguće 

zloupotrebe. 

Neke od smjernica koje treba da ispune izabrana rješenja-alati u pogledu potreba za obradom: 

1. Prikupljanje i spajanje metapodataka:

- CDR-ovi mobilnog telefona (zapisi podataka o pozivima, eng.: Col Detail Record), 

- IPDR-ovi, (zapisi o internet protokol podacima, eng.:Internet Protocol Detail Record) 

- SS7 zapisi (sistem signalizacije broj 7, eng.: Signaling Sistem No. 7).... 

2. Ekstrahovanje-izdvajanje ciljnih metapodataka:

- Podaci i informacije u oblaku (Claud), 

- Web stranice, 

- Informacije i podaci telekom operatera (tekst, chat, e-mail, itd.). 

3. Presretanje  metapodataka:

- Veće brzine prenosa podataka 

- Filtriranje metapodataka 

- Pohranjivanje metapodataka. 

4. Presretanje metapodataka društvenih mreža i medija...
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Šema 2. Platforma za fuziju-spajanje podataka 

Pored navedenih smjernica izabrani alati platforme za fuziju-spajanje podataka  (softver i hardver) 

bi trebali da posjeduju i mogućnosti: 

- Video analizu snimljenog materijala iz video nadzora (identifikacija lica i objekata, 

prepoznavanje ciljanih boja i vozila).  

- Prikazivanje podatke sa pametnih kamera u realnom vremenu, mogućnost video 

reprodukcije i naprednu analizu (biometrijski nadzor za prepoznavanje lica i analizu 

ljudskog ponašanja). 

- Platforma za fuziju-spajanje podataka trebala bi da omogući i prepoznavanje lica 

upoređivanjem slika koje su preuzete sa interneta, uključujući i slike sa društvenih mreža 

sa kojih se prikupljaju podaci. 

- Mogućnost korištenja slabosti mobilnih sistema u cilju praćenja poziva, poruka i lokacija 

telefona, bez potrebe hakovanja uređaja. 

- Mogućnost za hakovanje računara tako što se meti pošalje video link putem mejla, nakon 

aktiviranja linka softver se instalira bez znanja mete i prikuplja sve podatke sa uređaja. 

- Mogućnost zakonitog presretanja komunikacijskog saobraćaja preko specijalizovanih 

monitoring centara (telefonskih poziva, SMS poruka i cjelokunog internet saobraćaja), uz 

mogućnost za efikasnu obradu i analizu velike količine podataka. 

- Mogućnost korištenja bezbjednosnih propusta prilikom ažuriranja softvera (na ciljnom 

uređaju mete) kako bi se „napao“ ciljani uređaj. Instalirani softver-program, prikuplja sve 

podatke, telefonske pozive i prati lokaciju mete i omogućava pristup kameri i mikrofonu. 

- Mogućnost softvera da bez bilo kakve interakcije inficira ciljani uređaj ili sistem. 

Monitoring 

centar LEA 

(AZSZ)

Vladine baze 

podataka 

Društvene 

mreže 
Dark Web 

Senzorski 

podaci 

Platforma za praćenje fuzije podataka 

LEA  

(Agencije za sprovođenje 

zakona ) 
Obavještajne agencije Druge vladine institucije 
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        Platforma za fuziju-spajanje podataka treba da implementacijom inovativnih, pametnih 

informacionih rješenja u skladu sa najmodernijim tehnološkim trendovima omogući efikasno 

suprostavljanje svim vrstama ugrožavanja, a prije svega prijetnjama i izazovima hibridnog 

ugrožavanja. Sistem treba da bude sveobuhvatan sa mogućnostima brzog i jednostavnog 

prilagođavanja potrebama i mogućnostima struktura za zaštitu zakona (LEA) u kontekstu njihovog 

rasta-širenja uz potpunu bezbjednost i integritet. Uspješno pružanje usluga platforme treba da kroz 

optimizaciju dostupnosti podataka iz različitih izvora, nadograđujući te podatke kroz analizu, 

selektuje bitne informacije na osnovu kojih je moguće pokrenuti i voditi aktivnosti za ostvarivanje 

kritičnih ciljeva i ishoda istražnih procesa. Dakle, platforma za fuziju-spajanje podataka mora 

omogućiti korištenje i upravljanje masom internih i eksternih složenih podataka koji postoje, 

osiguravajući tačan, blagovremen i pouzdan prenos-transfer informacija. Neki od problema se 

odnose na podatke koji su vezani za Dark Web (mračni podaci), odnosno informacije za koje 

strukture za zaštitu zakona ili na znaju da ih posjeduju ili im ne mogu pristupiti. Takođe jedan od 

problema je i nesklad između velikih količina složenih podataka (metapodataka) i sposobnosti 

organizacije za analizu i izdvajanje-izvlačenje vrijednosti iz tih podataka što ponekad rezultira 

izgubljenom prilikom. Upravo rješenje ovakvih problema predstavlja robusna, jedinstvena, 

multisenzorna platforma za fuziju-spajanje podataka u realnom vremenu uz omogućnost korištenja 

složenih podataka-metapodataka sigurno, precizno, podižući sposobnost i efikasnost kako struktura 

za zaštitu zakona, tako i drugih struktura koje mogu da koriste platformu, u donošenju odluka, 

upravljanju rizicima, otkrivanju problema i ublažavanju posljedica. 

Platforma za fuziju-spajanje podataka podrazumijeva uvezivanje svih segmenata-sistema koji 

evidentiraju i prikupljaju podatke i informacije unutar kolektiviteta po bilo kojem osnovu: 

1. Sistem senzorskog upravljanja i signalizacije:

- Tjelesna kamera (kod pripadnika struktura za zaštitu zakona), LPR, CCTV, Kontrola 

pristupa, Analiza glasa, Biometrija, Facebook prepoznavanje 

2. Sve agencije i strukture koje evidentiraju i kontrolišu podatke i informacije (javne i privatne

strukture)

- Granični prelazi, kaznene evidencije, kreditne kartice, baze vlasnika oružja i automobila, 

letovi. 

3. Baze podataka (javne i privatne)

- Spark, Cassandra, PCAP, File, SYNBASE, [Un] Structured, Dokumenti, Couch, Dato, 

PST, Postgres SQL, Text File, Mango, Plugin, Oracle, Elasticsearch, Neo4, MySQL, 

Import, SQLite, Cellebrite, Oracle. 

4. Otvoreni izvori

- Darknet, Facebook, Forumi, Telegram, Instagram, Deep Web, Twitter, Clearnet... 

Platforma za fuziju-spajanje podataka treba da bude softverski i hardverski konmfigurisana tako 

da obuhvata:  

- Platformu Umjetne (Vještačke) inteligencije (AI) i mašinsko učenje kroz analize i vizualno 

prepoznavanje podataka i informacija u kombinaciji s tehnologijom analize velikih količina 

podataka,  

- Mogućnost ubrzavanja protoka podataka, 

- Fuzijski kapacitet (višenamjensko uvezivanje neograničenog broja izvora), 
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- Mogućnosti konzistentnije, tačnije i korisnije obrađene informacije u odnosu na bilo koji 

drugi izvor obrade podataka, 

- Automatski uvidi na osnovu parametara prioriteta u pretragama: 

 Unificirana pretraga podataka,

 Unificirano GEO upravljanje,

 Centralno spojeni podaci,

 Podaci o terenskim istraživanjima,

 Istražni procesi i procedure,

 Eksterni pristup bazama podataka.

- Omogućavanje uvezivanja svih sistema senzora i senzorskog upravljanja, mogućnosti 

multisenzorne fuzije: 

 Inteligentni senzori i komponente,

 IP presretanje,

 GSM presretanje,

 WIFI presretanje,

 GEO lokacija (SS7, CDR),

 IMSI senzori,

 Sigurnosni senzori,

 OSINT,

 CDR monitoring,

 DarkNet Monitoring,

 WEBINT,

 ADINT,

 Aktivni sistemi.

- Pojednostavljeno pretraživanje po bilo kojem zadanom-ciljnom parametru, 

- Mogućnost uvida-pristupa u realnom vremanu. Jedinstven mehanizam pravila bez 

kodiranja koji omogućava kreiranje korisničkih naloga i skupova pravila za donošenje 

odluka i modela upravljanja informacijama.  

- Mogućnost generisanja mjerača-indikatora rizika - zasnovan na sofisticiranom mehanizmu 

bodovanja koji je dizajniran za okruženja u stvarnom vremenu 

- Prediktivna analiza, 

- Mogućnost dvosmjerne softverske kontrole, 

- Upravljanje sistemskim entitetima (saobraćaj, rasvjta...), prilagođavanje jedinstvenim 

potrebama, u različitim sektorima uz osnaživanje digitalne transformacije i potpunu 

integraciju sa postojećim sistemima (Komponente vanjskih senzora): 

 Baze podataka privatnih agencija,

 Vladine agencije,

 Oružane snage,

 Transportna uprava,

 Nacionalna ministarstva,

 Agencije za sprovođenje zakona (LEA).

- Analiza sistema veza, 
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- Sveobuhvatna anonimizacija izvora mreže, potpuna hardverska segregacija, end-to-end 

enkripcija, 

- Sistem poveznica unutar platforme, 

- Sigurnost i integritet. 

Ovako zadana i koncipirana Platforma za fuziju-spajanje podataka iz svih izvora trebala bi da 

omogući određene pozitivne rezultate-korist u vidu rasterećenja u pogledu: 

- Eliminisanje potrebe za velikim serverskim sistemima za evidentiranje-pohranjivanje 

podataka (snimačima podataka). 

- Povećavanje operativne efikasnosti uz eliminaciju zastoja u radu. 

- Mogućnost korištenja veoma složenih podataka i informacija za efikasno rješavanje 

problema koji se odnose na naslijeđene izvore podataka i sisteme.  

- Mogućnost lakog i jednostavnog prilagođavanje parametrara mehanizma pravila u realnom 

vremenu kako bi se uskladili s novim protokolima.  

- Mogućnost uvezivanja više izvora i struktura za izvještavanje. 

- Mogućnost definisanja opcija širenja u skladu s potrebama korisnika.  

- Manji urošak vremena na prilagođavanje i pripremu neobrađenih podataka i više vremena 

na analizu i stvaranje visokovrijednih rezultata. 

- Vidljivost podataka u realnom vremenu uz pravovremenu komunikaciju u razmjeni 

informacija prema korisnicima i olakšavanje donošenja kritičnih odluka i djelovanja. 

- Ojačavanje deskriptivne, prediktivne i preskriptivne sposobnosti uz minimiziranje troškova 

obrade velikih količina podataka i analitike. 

Pored koristi za vođenje ciljanih istraga i analizu dostupnih podataka i informacija fuzijska 

platforma treba da omogući i visok stepen bezbjednosti u radu kroz:  

- Zagarantovana povjerljivost, integritet i pristupačnost. 

- Pristup zasnovan na nivou, ulozi i dozvolama-logovanje sa automatskim evidencijama i 

provjerom u vidu verifikovanja traženog pristupa. 

- Revizija i kontrola evidencija-upozorenja. 

- Bezbjednosna kopija (Backup copy) i oporavak sistema. 

- Zaštita sistema od elementarnih ili drugih katastrofa (rezervna serverska stanica). 

- Potpuna i sveobuhvatna anonimizacija izvora u mreži. 

- Potpuna hardverska segregacija. 

- End-to-end šifriranje podataka. 

- Bezbjedna komunikacija. 

- Centralni sistem za upravljanje evidencijom i upozorenje. 
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ZAKLJUČAK 
        Cilj autora ovog članka je upravo bio da se identifikuju glavni izazovi u radu struktura za 

zaštitu zakona i na osnovu ličnog i dostupnih iskustava drugih, objasni i predloži najbolji način za 

prevenciju i suprostavljanje svakom pojedinačnom izazovu konkretizujući zahtjeve u pogledu 

potreba i mogućnosti koje treba da pruže neophodni forenzički alati (softver i hardver) za 

sprovođenje istrage i istražnih procesa. Identifikovani izazovi u radu bezbjednosnih struktura za 

zaštitu zakona su metodološki sistematizovani kroz tri oblasti ugrožavanja: A. Internet, B. 

Telekomunikacije i C. Nadzor i geolociranje. Svaka od identifikovanih oblasti ima i svoje 

karakteristično ispoljavanje kroz određene aktivnosti koje su identifikovane kao najopasniji 

izazovi. Da bi se uspješno suprostavljali navedenim izazovima, neophodno je određeno finansijsko 

ulaganje i podrška u pogledu opremanja, edukacije i uspostave specijalizovanih organizacionih 

cjelina unutar struktura za zaštitu zakona kroz definisanje i implementaciju određenih tehnoloških 

rješenja i projekata. Trenutno se na tržištu putem kompanija za IKT nude djelimična, modularna 

ili potpuna softversko-hardverska rješenja za prevenciju i sprječavanje navedenih prijetnji-izazova. 

Izbor adekvatne opreme i projektnog rješenja je veoma bitno pitanje jer treba da uspostavi balans 

između potreba i mogućnosti kroz analizu trenutnog stanja i vizije u pogledu budućih kretanja i 

ciljeva. Da bi se ovaj kompromis mogao održati neophodno je u kontinuitetu pratiti trendove kako 

u pogledu novih pojavnih oblika kriminaliteta i ugrožavanja tako i u pogledu trendova tehničko-

tehnoloških rješenja koja se nude na tržištu u vidu softvera i hardvera. Kroz platformu za fuziju-

spajanje podataka iz svih dostupnih izvora (javnih i privatnih) ponuđeno je moguće rješenje za 

efikasno vođenje istražnih procesa kao i mogućnost blagovremenog otkrivanja i sprječavanje 

određenih bezbjednosnih izazova koji se neprestano u kontinuitetu ispoljavaju u društvu. Procesi 

kojima bi pripadnici struktura za zaštitu zakona mogli na brz i efikasan način da dođu ili obrade 

velike količine operativnih saznanja i informacija putem ponuđene platforme koja automatizovano 

radi, omogućila bi potpuno novi pristup u načinu organizovanja, usmjeravanja i rasporeda 

raspoloživih resursa (materijalnih, tehničkih i ljudskih) u postupanju u konkretnim situacijama. 

Novi pristup u planiranju i korištenju raspoloživih resursa svakako bi doveo i do velikih 

finansijskih ušteda jer bi se vrijeme potrebno za rad na konkretnim predmetima znatno redukovao 

a ostvarene finansijke uštede bi se mogle preusmjeriti u nabavku adekvatne opreme, edukaciju i 

razvijanje novih projekata. Praktično to podrazumijeva da pripadnici struktura za zaštitu zakona 

treba da budu fizički prisutni na svim tehničko-tehnološkim sajmovima i konferencijama na kojima 

se izlažu i nude određena IKT oprema, rješenja i obuke najpoznatijih kompanija za IKT. 

Najprestižniji takav događaj u Evropi je svakako ISS World Konference koja se održava svake 

godine u Pragu i na kojoj svoja rješenja i opremu (softver i hardver) nudi preko 120 različitih 

kompanija iz preko 100 različitih država svijeta.       
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Stručni članak 

UDK / UDC 004.42:355.48: 327.5(477) 

Sažetak 

Sajber bezbednost se suočava sa neviđenim izazovima, dodatno pojačanim naprednim 

tehnologijama i savremenim geopolitičkim sukobima, poput rata u Ukrajini. Sajber operacije 

postale su sastavni deo ratovanja, usmerene na kritičnu infrastrukturu, širenje dezinformacija i 

destabilizaciju komunikacionih mreža. Ovaj sukob je pokazao sve veću ulogu napada koje 

podržavaju države, uključujući ransomware i napredne uporne pretnje (APTs), brišući granice 

između sajber i kinetičkih operacija. Pojava tehnologija poput veštačke inteligencije (AI), kvantnog 

računarstva i Interneta stvari (IoT) uvela je nove ranjivosti i povećala složenost sajber pretnji. Rad 

se takođe bavi pravnim i etičkim dilemama sajber ratovanja, naglašavajući potrebu za 

međunarodnom saradnjom i snažnim regulatornim okvirima. Analizom ukrajinskog sukoba, ovo 

istraživanje ističe strateški značaj sajber bezbednosti u savremenim sukobima i zagovara 

inovativna, multidisciplinarna rešenja za jačanje globalne otpornosti u sve digitalizovanijem svetu. 

Ključne riječi: Sajber bezbednost, sajber ratovanje, sukob u Ukrajini, kritična infrastruktura i 

napredne uporne pretnje (APTs) 

JEL klasifikacija: H56, K33, O33, D74 

Abstract 

The cybersecurity landscape faces unprecedented challenges, amplified by advanced technologies 

and modern geopolitical conflicts like the war in Ukraine. Cyber operations have become integral 

to warfare, targeting critical infrastructure, spreading misinformation, and destabilizing 

communication networks. This conflict has revealed the growing role of state-sponsored attacks, 

including ransomware and Advanced Persistent Threats (APTs), blurring the lines between cyber 

and kinetic operations. Emerging technologies, such as artificial intelligence (AI), quantum 

computing, and the Internet of Things (IoT), have introduced new vulnerabilities and escalated the 

complexity of cyber threats. The paper also addresses the legal and ethical dilemmas of cyber 

warfare, emphasizing the need for international collaboration and robust policy frameworks. By 

examining the Ukrainian conflict, this study highlights cybersecurity's strategic importance in 

modern conflicts and advocates for innovative, multidisciplinary solutions to enhance global 

resilience in an increasingly digital battlefield. 

Keywords: Cybersecurity, cyber warfare, Ukraine conflict, critical infrastructure, and advanced 

persistent threats (APTs) 

JEL classification: H56, K33, O33, D74 
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UVOD U NOVE SAJBER IZAZOVE 

U 21. veku, sajber prostor se pojavio kao kritični domen sukoba, koji utiče na nacionalnu 

bezbednost, ekonomsku stabilnost i globalnu politiku. Sve veće oslanjanje na digitalnu 

infrastrukturu učinilo je nacije, korporacije i pojedince ranjivim na sofisticirane sajber prijetnje, od 

špijunaže i sabotaže do dezinformacija i hibridnog ratovanja. Incidenti visokog profila, kao što su 

sajber napadi na Estoniju 2007. i ekstenzivna upotreba sajber operacija tokom rusko-ukrajinskog 

rata, naglasili su potrebu za snažnim mjerama kibernetičke sigurnosti i međunarodnom saradnjom. 

Ovaj rad istražuje evoluirajuću prirodu sajber prijetnji, fokusirajući se na njihov historijski 

razvoj, pouke iz modernih sukoba i etičke dileme koje postavljaju. Predlaže sveobuhvatan okvir 

koji integriše stratešku odbranu, intervencije u ponašanju i tehnološka dostignuća za rešavanje ovih 

izazova. Ističući ulogu međunarodnih institucija, posebno Ujedinjenih naroda, naglašava hitnu 

potrebu za globalnim djelovanjem kako bi se osigurala sigurna i stabilna digitalna budućnost. 

1. ISTORIJSKI RAZVOJ KIBERNETIČKE SIGURNOSTI I SAJBER

RATOVANJA
Sajber napadi na Estoniju 2007 godine, poznati kao Bronzana noć, predstavljali su ključni 

trenutak u evoluciji sajber bezbednosti i razumevanju sajber ratovanja. Ovi napadi su izazvani 

odlukom estonske vlade da premjesti Bronzanog vojnika, ratnog spomenika iz sovjetskog doba, 

što je dovelo do nereda i vala sajber napada za koje se vjeruje da potiču od ruskih aktera. Napadi 

su prvenstveno bili usmjereni na vladine web stranice, banke i medijske kuće putem tehnika 

distribuiranog uskraćivanja usluge (DDoS)164, efektivno paralizirajući ključne sektore kritične 

infrastrukture nacije sedmicama. Dok je neposredni tehnički uticaj napada bio ograničenog obima, 

njihov simbolički značaj je odjeknuo globalno, pokazujući ranjivosti međusobno povezanih 

digitalnih sistema i potencijal da sajber operacije služe kao oruđe geopolitičkog uticaja 

Bronzana noć je naglasila sposobnost sajber napada da iskoriste ovisnost modernih društava o 

digitalnim mrežama, razotkrivajući kako takve operacije mogu poremetiti svakodnevni život, 

narušiti povjerenje javnosti i izvršiti politički pritisak bez tradicionalnog vojnog angažmana. Ovaj 

događaj je katalizirao prepoznavanje sajber prostora kao kritičnog domena nacionalne sigurnosti i 

podstakao promjenu paradigme u globalnoj sigurnosnoj politici. Odgovor Estonije, uključujući 

brze napore za ublažavanje i njeno zalaganje za međunarodnu saradnju u oblasti sajber bezbednosti, 

pozicionirao je zemlju kao globalnog lidera u sajber odbrani. 

164 DDoS (Distributed Denial of Service) napad ima za cilj da poremeti funkcionalnost servera, usluge ili mreže preplavljujući ih 

prekomjernim internet prometom. Koristi višestruke kompromitovane sisteme, često organizovane u botnetove, da preplavi cilj, 

čineći ga nedostupnim legitimnim korisnicima. „Distribuirana“ priroda uključuje brojne uređaje, što ublažavanje čini izazovnim. 

"Odbijanje usluge" se fokusira na iscrpljivanje resursa cilja, kao što su propusni opseg ili procesorska snaga. 

Vrste DDoS napada: 

Zasnovano na volumenu: Nadvladavanje cilja velikim prometom (npr. UDP ili ICMP poplave). 

Protokol: Iskorištavanje ranjivosti u mrežnim protokolima (npr. SYN poplave). 

Sloj aplikacije: Ciljanje specifičnih aplikacija (npr. HTTP poplave). 

DDoS napadi se koriste za ometanje organizacija ili službi iz ideoloških, političkih ili finansijskih motiva, što predstavlja značajne 

izazove za odbranu sajber bezbjednosti. 
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Jedan od značajnih ishoda ovog događaja bilo je uspostavljanje NATO-ovog Kooperativnog 

centra izvrsnosti za kibernetičku odbranu (CCDCOE)165 u Talinu 2008 godine. CCDCOE je postao 

centar za istraživanje, obuku i razvoj politike u oblasti sajber-sigurnosti, nudeći državama 

članicama platformu za zajedničko baviti se složenošću sajber prijetnji. Napadi su također naglasili 

novi koncept hibridnog ratovanja, gdje državni i nedržavni akteri koriste sajber sposobnosti u sprezi 

s tradicionalnim oblicima sukoba za postizanje strateških ciljeva. 

Geopolitičke posljedice Bronzane noći proširile su se i izvan Estonije, što je potaknulo šire 

rasprave o pripisivanju sajber napada, ulozi međunarodnog prava u sajber prostoru i potrebi za 

koordiniranim globalnim odgovorima na takve prijetnje. Ovaj događaj je poslužio kao opomena, 

ilustrirajući kako bi se sajber prostor mogao koristiti oružjem, čime se preoblikuje globalni 

sigurnosni krajolik i ubrzava institucionalizacija okvira kibernetičke sigurnosti u vojnim i civilnim 

domenima. 

PRETNJE KOJE SE RAZVIJAJU: 

Tokom protekle dvije decenije, priroda sajber ratovanja doživjela je značajnu evoluciju, 

prelazeći od izolovanih čina haktivizma i cyber kriminala na sofisticiranije, državno sponzorirane 

kampanje usmjerene na destabilizaciju političkih sistema, narušavanje ekonomije i vršenje 

geopolitičkog utjecaja. U početku su sajber napadi često bili povezani s pojedinačnim hakerima ili 

nedržavnim grupama koje su slijedile ideološke ciljeve ili finansijsku dobit. Međutim, sve veća 

digitalizacija kritične infrastrukture i oslanjanje na međusobno povezane sisteme transformisali su 

sajber prostor u strateško bojno polje za nacionalne države. 

Prekretnica u ovoj evoluciji bio je napad Stuxneta 2010166 godine, vrlo sofisticirana operacija 

koja se pripisuje SAD-u. i Izrael. Stuxnet je ciljao iranska postrojenja za nuklearno obogaćivanje, 

koristeći zlonamjerni softver da fizički sabotira sisteme industrijske kontrole. Ovaj događaj je 

pokazao sposobnost sajber alata da se pomaknu dalje od digitalne špijunaže i precizno naruše 

fizičku infrastrukturu, označavajući pojavu sajber operacija kao oružja nacionalne sigurnosti. 

Još jedan značajan slučaj bila je kampanja NotPetya iz 2017167, pripisana ruskim hakerima. 

Prvobitno usmjeren na ukrajinske sisteme, ovaj sajber napad je brzo eskalirao u globalnu krizu, 

osakaćujući multinacionalne korporacije, pružaoce zdravstvenih usluga i vladine agencije u 

165 NATO Cooperative Cyber Defence Center of Excellence (CCDCOE) je multinacionalna institucija za istraživanje, obuku i 

razmjenu znanja usmjerena na poboljšanje sposobnosti sajber odbrane među NATO saveznicima i partnerima. Sa sjedištem u 

Talinu, Estonija, podržava NATO-ovu politiku kibernetičke odbrane tako što provodi istraživanja, organizira vježbe i nudi obuku u 

oblastima kao što su sajber sigurnost, pravo, strategija i tehnologija. CCDCOE je najpoznatiji po svom razvoju Talinskog priručnika, 

ključnog resursa o međunarodnom pravu primjenjivom na sajber ratovanje. 
166 Stuxnet (2010) je bio sofisticirano sajber oružje dizajnirano da poremeti iranski nuklearni program. Bio je to vrlo napredan 

kompjuterski crv koji je posebno ciljao industrijske upravljačke sisteme (ICS) koji koriste Siemens softver. Stuxnet je iskoristio 

višestruke ranjivosti nultog dana kako bi sabotirao centrifuge u iranskom postrojenju za obogaćivanje uranijuma Natanz, uzrokujući 

fizičku štetu dok je ostao neotkriven. Široko se pripisuje tajnoj operaciji SAD-a. i Izrael, označio je prvi poznati slučaj sajber napada 

koji je uzrokovao uništenje u stvarnom svijetu, naglašavajući potencijal sajber ratovanja. 
167 Napad NotPetya (2017) bio je destruktivni globalni sajber napad prerušen u ransomware, ali prvenstveno osmišljen da izazove 

široko rasprostranjene poremećaje. Poreklom iz Ukrajine putem kompromitovanog ažuriranja softvera za računovodstveni softver, 

brzo se proširio širom sveta. NotPetya je šifrirao podatke na zaraženim sistemima, čineći ih neoperativnim, ali nije imao 

funkcionalan mehanizam za dešifriranje datoteka čak i ako je plaćena otkupnina. Pripisan ruskim državnim akterima, ciljao je 

Ukrajinu, ali je prouzročio milijarde dolara štete na globalnom nivou, pogađajući preduzeća, infrastrukturu i vlade. Ostaje značajan 

primjer sajber ratovanja koje sponzorira država. 
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nekoliko zemalja. Za razliku od tradicionalnog zlonamjernog softvera, NotPetya nije dizajnirana 

da iznuđuje otkupninu, već da uništi podatke, pokazujući destruktivni potencijal sajber mogućnosti. 

Njegovi globalni efekti prelivanja naglasili su međusobno povezane ranjivosti modernih sistema, 

gdje napad usmjeren na jednu naciju može nenamjerno utjecati na druge na globalnoj razini. 

Ovi primjeri ističu prirodu cyber sposobnosti dvostruke namjene, koje mogu poslužiti i kao 

alati za tajnu špijunažu i velike, otvorene poremećaje. Za državne aktere, sajber operacije nude 

jeftino, osporivo i skalabilno sredstvo za postizanje strateških ciljeva. Ovaj dualitet je proširio 

opseg sajber ratovanja, omogućavajući nacijama da projektuju moć bez prelaska tradicionalnih 

kinetičkih pragova koji bi mogli izazvati direktnu vojnu odmazdu. 

Pojava sajber kampanja koje sponzorira država također označava širi trend hibridnog ratovanja, 

gdje sajber operacije nadopunjuju tradicionalne vojne taktike za postizanje sveobuhvatnih 

strateških ciljeva. Primjeri uključuju rusko korištenje sajber alata u tandemu s vojnom agresijom 

tokom aneksije Krima 2014 i njenih kasnijih kampanja u Ukrajini. Ove operacije spajaju sajber 

napade s kampanjama dezinformacija, stvarajući višedomenski pristup sukobu koji komplikuje 

pripisivanje i odgovor. 

Štaviše, kako se sajber sposobnosti razvijaju, tako se razvijaju i njihove implikacije na globalnu 

sigurnost. Proliferacija naprednih trajnih prijetnji (APT)168, često sponzoriranih od strane države, 

izazvala je zabrinutost zbog eskalacije sukoba u sajber prostoru. Takve prijetnje ciljaju kritičnu 

infrastrukturu, uključujući električne mreže, zdravstvene sisteme i finansijske institucije, s 

potencijalom da izazovu kaskadne kvarove u međusobno povezanim sistemima. Tekući pomak sa 

oportunističkih napada na namjerne kampanje koje sponzorira država označava novu eru u sajber-

ratu, gdje su ulozi veći, a posljedice dalekosežnije. 

Ove evoluirajuće prijetnje naglašavaju hitnu potrebu za snažnim odbrambenim mjerama, 

međunarodnom saradnjom i adaptivnim strategijama za rješavanje rastuće složenosti sajber 

sukoba. Oni također naglašavaju važnost razumijevanja sajber sposobnosti ne samo kao 

remetilačkog alata, već i kao sastavnih komponenti modernih geopolitičkih strategija. 

2. CYBER OPERACIJE U RUSKO-UKRAJINSKOM RATU

TACTICAL VS. STRATEŠKI UTICAJ: 

Uprkos početnim projekcijama da će sajber rat igrati odlučujuću ulogu u modernim sukobima, 

iskustvo ruskih sajber operacija tokom ukrajinskog rata otkrilo je njihov ograničeni samostalni 

uticaj. Cyber kampanje, uključujući phishing sheme i napade distribuiranog uskraćivanja usluge 

(DDoS), ciljale su kritične ukrajinske sisteme kao što su vladine web stranice, finansijske institucije 

i medijske platforme. Iako su ovi napori privremeno poremetili operacije, nisu uspjeli izazvati 

široko rasprostranjeni sistemski neuspjeh ili značajno degradirati sposobnost Ukrajine da 

168 APT je skraćenica od Advanced Persistent Threat, termin koji se široko koristi u sajber sigurnosti za opisivanje dugotrajnog i 

ciljanog cyber napada. Ove napade obično sprovode sofisticirane grupe sa dobrim resursima, često sponzorisane ili povezane sa 

državom, sa ciljem da se infiltriraju i održe pristup sistemima tokom dužeg perioda bez otkrivanja. Njihovi ciljevi mogu se kretati 

od špijunaže i krađe podataka do sabotaže i destabilizacije kritičnih sistema. 
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funkcionira. Ovaj ishod odražava inherentna ograničenja sajber operacija kada su raspoređene u 

izolaciji, naglašavajući njihovu komplementarnu, a ne primarnu ulogu u savremenom ratovanju. 

Ključni izazov za ruske sajber snage bile su snažne odbrambene mjere koje je implementirala 

Ukrajina, uz podršku međunarodnih partnerstava s tehnološkim kompanijama iz privatnog sektora 

i savezničkim vladama. Napredna obavještajna informacija o prijetnjama, infrastruktura 

kibernetičke sigurnosti i timovi za brzu reakciju ublažili su utjecaj ovih napada. Na primjer, dok su 

ruske sajber kampanje nastojale da osakate ukrajinske električne mreže i komunikacije, otpornost 

ukrajinske sajber odbrane osigurala je da kritični sistemi ostanu operativni. Ovo naglašava novi 

trend u kojem su sajber operacije efikasnije kao pokretači konvencionalnih vojnih akcija, a ne kao 

odlučujuće, nezavisne strategije. 

Međutim, strateški značaj sajber sposobnosti seže izvan bojnog polja. Ruske operacije su 

naglasile korisnost sajber prostora za psihološki rat, koristeći digitalne platforme za podrivanje 

ukrajinskog morala i narušavanje međunarodne podrške Kijevu. Kampanje dezinformacija, 

uključujući lažne narative koje se šire putem društvenih medija, imaju za cilj polarizaciju društava, 

podsticanje nepovjerenja u demokratske institucije i manipulaciju globalnim javnim mnijenjem. 

Na primjer, Rusija je koristila koordinirane mreže botova i farme trolova za širenje propagande 

koja dovodi u pitanje legitimitet ukrajinske vlade i optužuje njene vođe za ekstremizam. Ovi napori, 

iako manje direktni od kinetičkih operacija, pokazali su se efikasnim u oblikovanju percepcija i 

globalnom utjecaju na politički diskurs. 

Sukob u Ukrajini također pokazuje kako sajber operacije mogu poslužiti kao oruđe za prisilu i 

ometanje bez prelaska tradicionalnih ratnih pragova. Na primjer, napadi Rusije na civilne sisteme, 

kao što su bankarske mreže i javni prevoz, imaju za cilj da unesu strah i nesigurnost među 

stanovništvo. Takve taktike pojačavaju psihološki danak fizičkog ratovanja, stvarajući okruženje 

nestabilnosti koje komplikuje upravljanje i otpornost. Ove operacije ističu dvostruku svrhu sajber 

kampanja: one funkcionišu i kao taktički pokretači i kao strateški instrumenti za postizanje širih 

geopolitičkih ciljeva. 

Konačno, rat u Ukrajini ilustruje da, iako je malo vjerovatno da će sajber operacije zamijeniti 

konvencionalne vojne strategije, one su neophodne u modernom hibridnom ratovanju. Njihova 

uloga množitelja snaga, u kombinaciji sa njihovim potencijalom da utiču na globalne narative, 

osigurava da sajber sposobnosti ostanu kritična komponenta budućih strategija sukoba. Ovo 

naglašava potrebu za sveobuhvatnim pristupima koji integrišu sajber i kinetičke domene kako bi 

se maksimizirao njihov kombinovani uticaj uz minimiziranje ranjivosti. 

OTPORNOST I ADAPTACIJA: 

Sposobnost Ukrajine da izdrži sajber napade pripisuje se njenim proaktivnim strategijama 

sajber odbrane i međunarodnoj podršci. Javno-privatna saradnja sa tehnološkim kompanijama kao 

što su Microsoft i Google ojačala je kibernetičku sigurnost Ukrajine, pružajući kritičnu 

infrastrukturu otpornost na napade. Nadalje, sukob naglašava rastuću važnost sajber otpornosti kao 

prioriteta nacionalne sigurnosti, gdje odbrambene mjere po djelotvornosti često nadmašuju 

ofanzivne sposobnosti. 
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3. KONCEPTUALNE I ETIČKE DEBATE O SAJBER RATU

SAJBER RAT KAO SIVA ZONA: 

Koncept "cyber rata" zauzima sporan prostor, uglavnom zato što prkosi tradicionalnim 

kategorizacijama sukoba. Za razliku od kinetičkog ratovanja, koje uključuje otvoreno fizičko 

nasilje, sajber rat spaja elemente špijunaže, kriminala i sabotaže, stvarajući maglovitu sivu zonu u 

kojoj je granica između rata i mira često zamagljena. Na primjer, ruski sajber napadi na električne 

mreže i komunikacijske mreže Ukrajine tokom sukoba usklađeni su s ciljevima konvencionalnog 

ratovanja, ali njihov relativno ograničen obim i nedostatak trajnog fizičkog uništenja ne uspijevaju 

zadovoljiti pragove koji se tipično povezuju s ratom. Ova dvosmislenost komplikuje zadatak 

definisanja "ratnih radnji" u sajber prostoru i postavlja izazove za uspostavljanje odgovarajućih 

pravnih i vojnih odgovora. 

Dodatno usložnjavanje ove sive zone je izazov atribucije. Anonimna priroda sajber prostora 

bez granica omogućava napadačima da prikriju svoje porijeklo, što otežava definitivno pripisivanje 

napada određenim državnim ili nedržavnim akterima. Ovaj nedostatak jasnoće odlaže 

međunarodne odgovore i često rezultira fragmentiranim ili nedosljednim pristupom odvraćanju i 

odgovornosti. Pitanje da li značajan sajber napad predstavlja čin rata također stvara dileme za 

kreatore politike, budući da je prag odmazde u sajber prostoru i dalje nedefinisan prema 

međunarodnom pravu. 

ETIČKE IMPLIKACIJE: 

Etičke dimenzije sajber rata dodaju još jedan sloj složenosti. Sajber napadi često zamagljuju 

razliku između vojnih i civilnih ciljeva, što rezultira značajnom kolateralnom štetom. Na primjer, 

napadi ransomware-a na bolnice, općinske službe i javna preduzeća poremetili su osnovne usluge, 

ugrožavajući živote i dobrobit civila. Takvi incidenti pokazuju kako se sajber operacije, čak i kada 

su usmjerene na vojne ciljeve, mogu preliti na civilne domene. Ovo postavlja goruća etička pitanja 

o proporcionalnosti, nužnosti i legitimnosti takvih akcija u okviru međunarodnog humanitarnog

prava. 

Nedostatak fizičkog uništenja u mnogim cyber napadima ne negira njihove etičke posljedice. 

Poremećaji u električnim mrežama, na primjer, mogu indirektno uzrokovati štetu zaustavljanjem 

kritičnih medicinskih tretmana, ometanjem odgovora na hitne slučajeve ili ugrožavanjem 

ugroženog stanovništva tokom ekstremnih vremenskih događaja. Slično, napadi usmjereni na 

komunikacijske mreže mogu prekinuti žičare tokom kriza, dodatno pogoršavajući štetu civilima. 

Ove etičke dileme osporavaju postojeće norme sukoba, koje su prvenstveno dizajnirane za fizičko 

ratovanje, i pozivaju na ažurirane okvire koji se bave jedinstvenim karakteristikama sajber 

operacija. 

POTREBA ZA NORMAMA I UPRAVLJANJEM: 

Da bi se odgovorilo na ove konceptualne i etičke izazove, postoji hitna potreba za razvojem 

međunarodnih normi i mehanizama upravljanja specifičnih za sajber prostor. Dok okviri poput 
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Talinskog priručnika pružaju smjernice o primjenjivosti međunarodnog humanitarnog prava u 

sajber prostoru, njihova primjena ostaje ograničena. Štaviše, decentralizovana i dinamična priroda 

sajber domena zahteva kolaborativni pristup koji uključuje ne samo države već i privatne subjekte, 

međunarodne organizacije i civilno društvo.  

Napori da se uspostave sajber norme također moraju uzeti u obzir raznolikost uključenih aktera, 

od nacionalnih država do kriminalnih sindikata i haktivista. Ova raznolikost komplikuje stvaranje 

univerzalnih standarda, ali i naglašava važnost saradnje sa više zainteresovanih strana. 

Transparentni mehanizmi za pripisivanje, odgovornost i proporcionalnost su od suštinskog značaja 

za ublažavanje rizika od eskalacije i osiguravanje da se sajber operacije pridržavaju etičkih i 

pravnih standarda. 

Konačno, tekuće debate oko sajber rata odražavaju širu borbu za prilagođavanje tradicionalnih 

koncepata rata i mira stvarnosti digitalnog doba. Kako granice između civilnih i vojnih domena 

nastavljaju da erodiraju u sajber prostoru, potreba za jasnim definicijama, čvrstim upravljanjem i 

etičkom odgovornošću postaje sve kritičnija. 

ULOGA I STAV UN-A O SAJBER RATOVANJU: 

Ujedinjene nacije (UN) su prepoznale sajber sigurnost kao kritično globalno pitanje, baveći se 

rastućim rizicima sajber ratovanja kroz inicijative kao što su Grupa vladinih eksperata UN-a (GGE) 

i Otvorena radna grupa (OEWG). Ovi forumi naglašavaju da se postojeće međunarodno pravo, 

uključujući principe suvereniteta i neintervencije, primjenjuje na sajber prostor. GGE-ov izvještaj 

iz 2015. godine navodi dobrovoljne norme odgovornog ponašanja države, kao što je zaštita kritične 

infrastrukture i promoviranje inicijativa za izgradnju kapaciteta za pomoć zemljama u razvoju.  

Uprkos ovim naporima, izazovi i dalje postoje. Poteškoće pri atribuciji ometaju odgovornost 

za sajber napade, a različiti prioriteti među državama članicama, kao što je fokus Rusije i Kine na 

državni suverenitet u odnosu na naglasak zapadnih zemalja na ljudskim pravima, komplikuju 

konsenzus. Štaviše, većina sporazuma ostaje neobavezujuća, što ograničava provedbu.  

UN promovira izgradnju kapaciteta, s organizacijama poput Međunarodne unije za 

telekomunikacije (ITU) koje pomažu državama u jačanju njihovih strategija kibernetičke sigurnosti 

i podsticanju razmjene informacija. Međutim, nedostatak obavezujućeg globalnog ugovora 

specifičnog za sajber ratovanje naglašava potrebu za poboljšanim normama, mehanizmima 

odgovornosti i tehnološkim ulaganjima.  

Budući napori moraju se fokusirati na stvaranje obavezujućih sporazuma, poboljšanje 

sposobnosti atribucije i rješavanje digitalnog jaza kako bi se osigurala globalna sajber otpornost. 

UN ostaje ključna platforma za podsticanje međunarodne saradnje u upravljanju sajber prostorom.  
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4. PREDLOŽENI OKVIR ZA BUDUĆU SAJBER SIGURNOST

STRATEŠKI UVIDI 

Integrisana nacionalna sajber odbrana: Države moraju uspostaviti centralizovane jedinice za 

sajber odbranu da nadgledaju, otkrivaju i reaguju na sajber pretnje u realnom vremenu. Izvlačeći 

pouke iz estonskog CCDCOE-a i ukrajinske IT armije, ove jedinice bi trebale integrirati stručnost 

vlade, privatnog sektora i akademske zajednice. Takve jedinice moraju biti opremljene naprednim 

alatima za rješavanje višestrukih prijetnji, uključujući zlonamjerni softver, ransomware i špijunske 

kampanje. Međunarodna saradnja je neophodna; Čvrsta partnerstva mogu omogućiti razmjenu 

obavještajnih podataka, brzu koordinaciju odgovora i usklađene protokole. Na primjer, zajedničke 

vježbe i simulacije među savezničkim državama mogu poboljšati spremnost i izgraditi povjerenje, 

osiguravajući kolektivnu otpornost na sofisticirane protivnike. 

Spremnost za hibridni rat: Rusko-ukrajinski rat naglašava neophodnost integracije sajber 

operacija sa konvencionalnom vojnom taktikom. Cyber alati bi trebali biti ugrađeni u šire 

operativne okvire kako bi se poremetila logistika neprijatelja, degradirala komunikacija i potkopao 

moral, čime bi se pojačao utjecaj kinetičkih operacija. Ova integracija zahtijeva vojne doktrine koje 

tretiraju sajber prostor kao domen jednak kopnu, zraku i moru. Osim toga, wargaming i planiranje 

scenarija mogu pripremiti snage da efikasno iskoriste sajber sposobnosti u hibridnim sukobima. 

BIHEVIORALNE I OBRAZOVNE INTERVENCIJE 

Programi kibernetičke higijene: Nacionalne kampanje trebale bi ciljati na specifične ranjivosti 

u individualnim i organizacijskim praksama sajber sigurnosti. Osim opšte svijesti, od suštinskog 

su značaja prilagođeni programi za vladine službenike, operatere kritične infrastrukture i privatni 

sektor. Na primjer, obavezne certifikacije za sajber sigurnost, redovne simulacije krađe identiteta i 

poticajno usvajanje sigurnih praksi mogu značajno smanjiti ljudsku grešku, koja ostaje vodeći 

uzrok kršenja. Ovi programi se također moraju baviti novim tehnologijama, kao što je IoT, kako bi 

se umanjili rizici povezani sa sve povezanijim sistemima. 

Kampanje podizanja svijesti javnosti: sukob u Ukrajini pokazuje moćnu ulogu informacionog 

rata. Vlade se moraju proaktivno suprotstaviti dezinformacijama i dezinformacijama sarađujući sa 

tehnološkim platformama kako bi otkrile i uklonile lažne narative. Inicijative javnog obrazovanja 

trebale bi osnažiti građane u vještinama medijske pismenosti, omogućavajući im da prepoznaju i 

odole se propagandi. Nadalje, ulaganja u organizacije za provjeru činjenica i alate za verifikaciju 

sadržaja vođene umjetnom inteligencijom mogu poboljšati kredibilitet digitalnih ekosistema. 

ULAGANJA U TEHNOLOGIJU I INFRASTRUKTURU 

Otporna infrastruktura: Jačanje otpornosti infrastrukture ključno je za nacionalnu sigurnost. 

Ovo uključuje usvajanje redundantnih sistema kako bi se osigurao kontinuitet usluge, napredno 

šifriranje za osiguranje osjetljivih podataka i automatizirano otkrivanje prijetnji za identifikaciju 

kršenja u realnom vremenu. Pored toga, saradnja sa privatnim sektorom, koji posjeduje većinu 

kritične infrastrukture, je od vitalnog značaja za uspostavljanje jedinstvenih standarda i protokola 

odgovora. Redovno testiranje na stres i testiranje penetracije kritičnih sistema može dodatno 

poboljšati spremnost. 
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Napredne tehnologije: Ulaganja u umjetnu inteligenciju (AI) i kvantne tehnologije 

predstavljaju budućnost sajber sigurnosti. Sistemi vođeni umjetnom inteligencijom mogu 

predvidjeti, identificirati i ublažiti prijetnje brže od ljudskih analitičara, koristeći mašinsko učenje 

kako bi se prilagodili vektorima napada koji se razvijaju. Šifriranje otporno na kvantnost će zaštititi 

komunikaciju i podatke od novih prijetnji kvantnog računarstva, osiguravajući dugoročnu 

sigurnost. Vlade i privatne firme trebale bi uspostaviti centar za inovacije kako bi ubrzali 

istraživanje i razvoj u ovim oblastima, podstičući konkurentsku prednost u sajber odbrani. 

ZAKLJUČAK 

Pejzaž sajber prijetnji koji se brzo razvija zahtijeva proaktivan, kolaborativni i sveobuhvatan 

pristup kako bi se osigurala globalna sajber sigurnost. Nedavni sukobi, uključujući rusko-ukrajinski 

rat, pokazuju da je sajber prostor postao kritična domena u kojoj nacije moraju zaštititi svoju 

infrastrukturu, suprotstaviti se dezinformacijama i održati povjerenje javnosti. Sajber bezbjednost 

više nije tehničko pitanje ograničeno na IT odjele, već strateški imperativ koji utiče na nacionalnu 

sigurnost, ekonomsku stabilnost i geopolitičku dinamiku. 

Ujedinjene nacije moraju preuzeti vodeću ulogu u rješavanju ovog hitnog pitanja. Omogućujući 

razvoj globalno obavezujućeg cyber ugovora, UN mogu uspostaviti jasne norme za odgovorno 

ponašanje države, mehanizme za pripisivanje i odgovornost, te protokole za reagovanje na sajber 

incidente. Ovaj sporazum bi trebao dati prioritet zaštiti kritične infrastrukture, regulisanju sajber 

oružja i zaštitnim mjerama za sprječavanje civilne štete tokom sajber operacija. 

Da bi se to postiglo, UN također moraju pokrenuti Akcioni plan za kibernetičku sigurnost i mir, 

uključujući: 

Globalne kampanje podizanja svijesti: Podižite svijest među nacijama, korporacijama i 

pojedincima o važnosti sajber sigurnosti i njenoj ulozi u održavanju globalne stabilnosti. 

Inicijative za izgradnju kapaciteta: Pružati tehničku i finansijsku podršku zemljama u razvoju 

kako bi ojačale svoje sposobnosti za sajber bezbjednost. 

Javno-privatna partnerstva: Angažirajte se sa tehnološkim kompanijama, akademicima i 

civilnim društvom kako biste podstakli inovacije i saradnju u praksi sajber bezbjednosti. 

Podizanje svijesti i podsticanje međunarodne saradnje su ključni za rješavanje rastuće 

složenosti sajber prijetnji. Vrijeme za djelovanje je sada – nacije moraju prepoznati da je osiguranje 

cyber prostora fundamentalno za očuvanje mira i prosperiteta u 21. vijeku. 
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Stručni članak 

UDK / UDC 343.4:343.1:323.1:343.9(497.6) 

Sažetak 
Ovdje ćemo pokušati razjasniti pojmove De facto i De jure i kako se ove kategorije primjenjuju u praksi pri 

ostvarivanju prava žrtava nasilja na naknadu nematerijalne štete u Bosni i Hercegovini. Također, objasnit 

ćemo razliku između materijalne i nematerijalne naknade za štetu, prava žrtava nasilja, kao i put i način za 

ostvarivanje ovog prava. Naime, pojmovi de facto i de jure odnose se na različite pravne aspekte u 

ostvarivanju prava žrtava nasilja na naknadu nematerijalne štete. De facto naknada označava stvarnu 

situaciju i dostupne mogućnosti koje žrtve nasilja imaju u praksi. De jure naknada se odnosi na zakonske 

okvire i prava koja su formalno garantovana zakonom. Iako su de jure prava često jasno definisana, u 

praksi žrtve nasilja nailaze na probleme da ih ostvare zbog različitih de facto prepreka. Naknada 

nematerijalne štete žrtava nasilja predstavlja kompenzaciju za pretrpljene psihičke i fizičke bolove, strah, 

povredu časti, ugleda ili dostojanstva, kao i za duševne patnje izazvane traumom. Ako je osoba pretrpjela 

gubitak, povredu ili štetu zbog izvršenog krivičnog djela, ima pravo na naknadu štete koja može biti 

materijalna i nematerijalna. Materijalna šteta uglavnom se odnosi na gubitak imovine dok nematerijalna 

šteta podrazumijeva fizičku bol uzrokovanu izvršenjem krivičnog djela. Imovinski zahtjev žrtva može 

podnijeti tužiocu tokom istrage, ili sudu tokom suđenja a isti se može podnijeti usmeno ili u pisanom obliku. 

Bitno je da se žrtva izjasni o visini svog imovinskopravnog zahtjeva. 

Ključne riječi: De facto, de jure, materijalna i nematerijalna šteta, naknada štete, imovinskopravni zahtjev 

JEL klasifikacija: K13 

Abstract 
Here we will try to clarify the terms ‘’de facto and de jure’’ and how these categories are applied in practice 

when exercising the rights of victims of violence to compensation for non-material damage in Bosnia and 

Herzegovina. We will also explain the difference between material and non-material compensation for 

damage, the rights of victims of violence, as well as the way to exercise this right. Namely, the terms de 

facto and de jure refer to different legal aspects in realizing the rights of victims of violence to compensation 

for non-material damages. De facto compensation refers to the actual situation and available opportunities 

that victims of violence have in practice. De jure compensation refers to legal frameworks and rights that 

are formally guaranteed by law. Although de jure rights are often clearly defined, but in practice victims of 

violence face with problems in realizing them due to various de facto obstacles. Compensation for non-

material damage to victims of violence represents compensation for suffered mental and physical pain, fear, 

moral injury, reputation or dignity, as well as for mental suffering caused by trauma. If a person has suffered 

loss, injury or damage due to a committed criminal act, has the right to compensation for damage, which 

can be material or non-material. Material damage refers to the loss of property, while non-material 

damage implies physical pain caused by the commission of a criminal act. A property claim can be submitted 

by the victim to the prosecutor during the investigation, or to the court during the trial, and it can be 

submitted verbally or in writing. It is important that the victim declares the amount of property claim. 

Keywords: De facto, de jure, material and immaterial damages ,damages compensation, property law 

request 

JEL classifiacation: K13 
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UVOD 

Imajući i vidu značaj de facto i de jure naknade materijalne i nematerijalne štete žrtvama nasilja u 

Bosni i Hercegovini, osvrnućemo se na zakonske okvire i sudsku praksu pri ostvarivanju ovog 

prava. Obligacioni odnosi u koje kao izvor obligacija spada i materija prouzrokovanja i naknade 

štete uređuje se zakonom, tradicionalno, građanskim zakonima. 

Nematerijalna šteta, je oblik štete koji se javlja kada je povrijeđeno neko lično, nematerijalno dobro 

oštećenog lica. Lična dobra su tijesno vezana za ličnost i sadržana su u fizičkom i psihičkom 

integritetu čovjeka i njegovim socijalnim odnosima i statusu koji živi. Nepovredivost čovjekove 

ličnosti i njegovih socijalnih funkcija i pravnog statusa predmet je i građanskopravne zaštite. Šteta 

koju ličnost trpi, po važećim zakonima, postojaće ako žrtva trpi fizičku, psihičku bol i strah 

odnosno povrede ugleda, časti, slobode ili prava ličnosti. Naime, povreda moralnog integriteta 

ličnosti ne može se adekvatno reparirati materijalnim sredstvima. i zbog toga se pravo uvijek nalazi 

u dilemi kako da pravilno postupi u izboru sredstava reparacije nematerijalne štete. Pozitivno 

zakonodavstvo   nalaže da se prednost treba dati nenovčanoj reparaciji u smislu objavljivanja 

presude ili ispravke u slučaju povrede prava ličnosti. 

Naknada nematerijalne štete moguća je samo s ciljem postizanja satisfakcije. Satisfakcija je 

subjektivna reparacija štete, koja se može javiti u nenovčanim oblicima, ali i u novčanom obliku 

jer to zakon dozvoljava. Novčana naknada nematerijalne štete je imovinska satisfakcija, jer to nije 

naknada materijalne štete koja je jedini mogući novčani ekvivalent uništenog ili oštećenog 

materijalnog dobra, nego je to novčano davanje odmjereno prema potrebi zadovoljavanja 

oštećenog. Ako sud utvrdi da nenovčana satisfakcija nije postigla svoju  svrhu može ocjeniti 

opravdanim zahtjev za novčanom satisfakcijom. Svakako, sud prilikom određivanja novčane 

satisfakcije mora da vodi računa o šteti na povrijeđenom dobru, svrsi kojoj treba da služi ta naknada 

itd. 

U ovom radu je neophodno spomenuti i nasilje u porodici, koje je u velikom broju zemalja 

definisano kao krivično djelo, odnosno prekršaj. Treba naglasiti da je nasilje i građanskopravni 

delikt, pa i u ovom slučaju žrtva ne bi smjela ostati bez adekvatne satisfakcije samo zato što je sa 

nasilnikom veže intima, tj. porodični odnos. Dok su krivične sankcije i zaštitne mjere isključivo 

usmjerene na počinioca porodičnog nasilja, građanskopravna sredstva koja žrtvi stoje na 

raspolaganju prvenstveno za cilj imaju njeno obeštećenje i daju joj mogućnost da pribavi određeno 

zadovoljstvo kako bi ublažila pretrpljenu bol i strah. 
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1. POJMOVI DE FACTO I DE JURE

Pojmovi de facto i de jure odnose se na različite pravne aspekte u ostvarivanju prava žrtava nasilja 

na naknadu nematerijalne štete u Bosni i Hercegovini. Ovdje ćemo razjasniti kako se ove kategorije 

primjenjuju u praksi. 

1.1 DE FACTO NAKNADA 

U pravu se ovim izrazom označava činjenično stanje nekog odnosa, bez obzira na to je li ono u 

skladu s pravnim poretkom. Tako npr. neko može imati faktičku vlast na stvari, tj.posjed, bez obzira 

na to ima li na njoj i pravo vlasništva. Izrazom de facto označava  se stanje suprotno stanju koje je 

u skladu sa pravom169.. 

De facto naknada označava stvarnu situaciju i dostupne mogućnosti koje žrtve nasilja imaju u 

praksi, nezavisno za formalne zakonske okvire. U Bosni i Hercegovini, de facto situacija za 

naknadu nematerijalne štete može zavisiti od faktora kao što su: 

 Dostupnost resursa i organizacija koje pružaju podršku žrtvama nasilja može biti ključna

za njihovu sigurnost, pravnu zaštitu,psihološku pomoć i rehabilitaciju. Najčešće vrste

podrške i gdje se one mogu naći su: skloništa za žrtve nasilja, savjeti za pomoć i SOS

telefonske linije, nevladine organizacije i udruženja,Centri za socijalni rad, Policija i

pravosudni sistem, Psihološka i zdravstvena podrška, Online resursi i aplikacije za podršku.

 Specifični postupci u centrima za socijalni rad, nevladinim organizacijama ili od strane

donatorskih programa, koji mogu pomoći žrtvama. Centri za socijalni rad obavljaju različite

postupke u skladu sa zakonima i pravilnicima koji uređuju socijalnu zaštitu. a sve mjere

intervencije prilagođavaju se individualnim potrebama korisnika i specifičnim

oklonostima.

Glavne usluge koje pružaju centri obuhvataju zaštitu pojedinaca i porodica u socijalno ugroženim 

situacijama, podršku djeci i mladima,kao i pomoć starijim osobama. Navest ćemo neke od 

specifičnih postupaka i usluga koje centri pružaju: 

 Prijem i procjena korisnika (otvaranje predmeta, procjena situacije).

 Savjetodavni i terapijski rad (individualno savjetovanje, porodična terapija i savjetovanje,

rad sa djecom i mladim).

 Podrška porodicama u riziku ( zaštita od nasilja u porodici, starateljstvo i hraniteljstvo,

pomoć pri razvodu i povjeravanje djece ).

169 Hrvatska enciklopedija, mrežno izdanje. Leksikografski zavod Miroslav Krleža, 2013. 
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 Materijalna i finansijska pomoć (jednokratna novčana pomoć, socijalna pomoć, pomoć za

djecu i starije osobe ).

 Smještaj u socijalne ustanove (dom za djecu i omladinu, dom za starije osobe, sigurne kuće

).

 Pravno zastupanje i podrška ( pravna pomoć, zastupanje pred sudom ).

 Prevencija socijalne isključenosti ( rad sa marginalizovanim grupama, edukativne radionice

i obuka ).

 Evidencija i praćenje slučajeva (vođenje dokumentacije, redovne posjete i praćenje

napretka ).

 Ograničeni pristupi sudskoj zaštiti zbog ekonomskih razloga, dugotrajnost postupka ili

nedostatak povjerenja u pravosudne institucije.

Ograničeni pristupi sudskoj zaštiti mogu biti posljedica različitih faktora: 

Ekonomski razlozi. Pravosudni sistem često zahtjeva značajne finansijske resurse za pokretanje i 

vođenje sudskih postupaka, uključujući: sudske takse, troškove advokata, troškove vještačenja ili 

administrativne troškove. Oni koji su ekonomski ugroženi često ne mogu da obezbjede ove izdatke, 

zbog čega im sudska zaštita praktično postaje nedostupna. 

Dugotrajnost sudskih postupaka. Sudske procedure u mnogim zemljama, također i u BiH, su 

poznate po svojoj sporosti, što može dovesti do: odugovlačenja pravde (pravda koja kasni nije 

pravda), ekonomske i emotivne iscrpljenosti stranaka. Uzroci dugotrajnosti često se pravdaju 

preopterećenosti  sudova, nedostatak sudskog osoblja, kao i složene proceduralne zahtjeve. 

Nedostatak povjerenja u pravosudne institucije. Kada građani percipiraju pravosudni sistem kao 

korumpiran, politički podložan ili neefikasan, smanjuje se njihova volja da traže zaštitu svojih 

prava putem suda. Ovaj nedostatak povjerenja može proizaći iz: nepotizma ili korupcije u 

pravosuđu, neproporcionalnih presuda , nedostatak transparentnosti u radu pravosudnih institucija. 

Da bi se osigurao jednak pristup pravdi, ključno je raditi na uklanjanju ovih prepreka kroz 

sistemske reforme, ulaganje u pravosudne kapacitete i jačanje pravne svjesti među građanima. 

1.2 DE JURE NAKNADE 

Izraz de jure većinom se upotrebljava u suprotnosti s izrazom de facto, budući da pravno stanje ne 

mora uvjek biti u skladu s činjeničnim stanjem nekog odnosa. Tako npr. određena osoba može 

imati pravo vlasništva na stvari ( de iure), dok činjenićno (de facto) istu stvar posjeduje i vrši 

vlasničke ovlasti druga osoba i mimo volje vlasnika.170 

170 Hrvatska enciklopedija, mrežno izdanje. Leksikografski zavod Miroslav Krleža, 2013. 
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De jure naknada se odnosi na zakonske okvire i prava koja su formalno garantovana zakonom. U 

BiH su relevantni zakoni i međunarodne konvencije koje garantuju prava žrtvama nasilja i 

mogućnost traženja naknade za nematerijalnu štetu. Prava na de jure naknadu obuhvataju: 

 Pravo na podnošenje tužbe za naknadu nematerijalne štete pred sudovima uređeno je

zakonodavstvom svake države, ali najčešće na osnovnim principima građanskog prava.

Ovo pravo podrazumijeva mogućnost da pojedinac zatraži kompenzaciju za povrede koje

nisu materijalne prirode, poput narušenog ugleda, povrede časti, duševnog bola, tjelesnog

bola, straha ili gubitka bliske osobe.

 Primjenu zakonskih odredbi koje prepoznaju navedene različite oblike nematerijalne štete,

koja nije imovinske naravi,temelji se na odredbama građanskog prava

 Obaveze države da osigura podršku u okviru prava garantovanih domaćim zakonima i

međunarodnim ugovorima, uključujući Evropsku konvenciju o ljudskim pravima i

Konvenciju o eliminaciji svih oblika diskriminacije žena (CEDAW). Ovo uključuje:

obezbjeđenje osnovnih prava i sloboda, pristup pravdi, socijalnu podršku, jednakost pred

zakonom, primjenu zakona i sankcionisanje kršenja, te međunarodne obaveze. Dakle,

država je obavezna da sprovodi pravo i štiti u praksi, osiguravajući svim građanima pristup

pravima i resursima potrebnim za dostojanstven život.

Iako su de jure prava često jasno definisana, u praksi žrtve mogu imati problem da ih ostvare zbog 

različitih de facto prepreka, što može rezultirati time da određeni zakonski okviri ostanu 

neimplementirani u svakodnevnim situacijama.  

2. NAKNADA ŠTETE ŽRTVAMA NASILJA U PORODICI-PRAVNI OKVIR

Naknada štete žrtvama nasilja u porodici reguliše se zakonima u mnogim zemljama, uključujući i 

Bosnu i Hercegovinu, gdje postoje pravni mehanizmi za pomoć žrtvama. U Bosni i Hercegovini, 

pravo na naknadu štete žrtvama nasilja u porodici regulisano je kroz: 

 Zakon o zaštiti od nasilja u porodici FBiH171. kao lex specialis ne sadrži posebne obredbe

o naknadi štete žrtvama porodičnog nasilja. Takođe, takve odredbe ne sadrži ni Porodični

zakon Federacije Bosne i Hercegovine, što znaći da se na ova pitanja primjenjuju opća 

pravila o naknadi štete Zakona o obligacionim odnosima (ZOO)172. Prema tim pravilima, 

svako je dužan suzdržavati se od postupaka kojima se drugom prouzrokuje šteta, a onaj ko 

drugom prouzrokuje štetu dužan ju je nadoknaditi173. 

171 Službene novine Federacije BiH broj 42-11. 
172 Službene novine FBiH,broj 29/2003 i 42/2011. 

173 Čl.154. st.1. ZOO. 
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Zakon o krivičnom postupku174, propisuju da žrtve krivičnih djela, pa time i porodičnog nasilja, 

imaju pravo podnijeti imovinskopravni zahtjev. Prema navedenim zakonskim odredbama, stvar je 

ocjene suda koji vodi krivični postupak da li će sam odlučiti o imovinskopravnom zahtjevu ili će 

oštećene uputiti na parnični postupak. 

Također, bitno je napomenuti i međunarodne dokumente koji uređuju ovu problematiku. Među 

najznačajnijim dokumentima koji tretiraju pitanje naknade štete je Konvencija Vijeća Evrope o 

sprječavanju i borbi protiv nasilja nad ženama i nasilja u porodici175. Prema članu 30. st.1. 

Istanbulske konvencije, i Dodatak Preporuci Rec 5 (2002) Vijeća Evrope o zaštiti žena od nasilja. 

Ovi dokumenti obavezuje države članice da osiguraju obeštećenje za žrtve porodičnog nasilja u 

okviru svojih nacionalnih zakona. 

Nasilje u porodici za posljedicu najčešće ima i nastanak imovinske odnosno neimovinske štete. 

Imovinska šteta može biti obična šteta ili neka vrsta  izgubljene  dobiti.  

Neimovinska šteta se sastoji u nanošenju drugom fizičkog ili psihičkog bola ili straha. Treba 

napomenuti da se novčana naknada može dobiti samo za povrede onih prava koje zakon izričito 

predviđa, tj. za pretrpljene fizičke bolove, za pretrpljene duševne bolove zbog umanjenja životne 

aktivnosti176. Naime, iznos naknade imovinske štete u biti nije teško utvrditi, dok odmjeravanje 

novčane naknade nematerijalne štete je vrlo “opipljiv,, i složen postupak jer ne postoji definisano 

pravilo s obzirom na veoma različitu moralno – psihičku konstituciju svakog pojedinca, kao i ostale 

okolnosti u kojima se dogodila šteta. Naknada štete u našem pravu nije kazna već ima isključivo 

reparacionu funkciju, što se vidi i u određivanju njene visine koja je proporcionalna šteti. 

Kažnjavanje štetnika je zadatak krivičnog prava. 

Za razliku od zemalja evropskog kontinentalnog pravnog sistema, u zemljama common law pravne 

tradicije postoji mogućnost dosuđivanja i tzv. kaznene odštete ( punitive ili exemplary damage ). 

Takve su odštete reakcija građanskog prava na društveno neprihvatljivo ponašanje i dosuđuju se 

iznad i preko iznosa nužnog za kompenzaciju. 

Specifičnosti angloameričkog prava u pogledu naknade štete zbog porodičnog nasilja jeste i to što 

se u nekim državama SAD-a poput New Jersey-a postupak za razvod braka i za naknadu štete 

spajaju tj. delikt učinjen od jednog bračnog partnera je sastavni element tužbe za razvod braka. Na 

ovaj se način štedi i vrijeme i novac. Druge države poput Colorada i Arizone, izričito zabranjuju 

spajanje. Naime, razvod se tiče okončanja braka i raspodjele imovine bez obzira na krivicu. Uz to, 

odlučivanje o naknadi štete u istom postupku može dovesti do razvlačenja postupka razvoda, gdje 

se odlučuje o pitanjima poput izdržavanja i povjeravanja djece177.U trećoj skupini američkih država 

174 Zakon o krivičnom postupku FBiH „br. 35-03,37-03,56-03,Glava XVI. 
175 (WWW.coe.int/conventionviolence Instanbul 2011.) 
176 Čl.200. st.1. ZOO. 
177 Vidjeti Shmueli. B., Tort Litigation between Spouses, cit., str. 9. 
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poput Aljaske i Idaho – a, zahtjev za naknadu štete može biti kombinovan sa tužbom za razvod, ali 

ne mora biti178. 

3. POSTUPAK ZA OSTVARIVANJE NAKNADE NEMATERIJALNE

ŠTETE ŽRTVAMA NASILJA 

Ako je osoba pretrpjela gubitak, povredu ili štetu zbog izvršenog krivičnog djela, ima pravo na 

naknadu štete (pravno definisanu kao imovinskopravni zahtjev). Kao što smo i ranije u radu naveli 

da šteta može biti materijalna (gubitak imovine) i nematerijalna (fizička i duševna bol). 

Postupak za ostvarivanje nematerijalne štete za žrtve nasilja podrazumijeva više koraka koji se 

razlikuju zavisno od zakonskog sistema države. Kao opći postupak za ostvarivanje nematerijalne 

štete mogao bi izgledati na sljedeći način: 

Prijava nasilja nadležnim organima. Prvi korak je prijava nasilja policiji ili drugim nadležnim 

organima. Prijava nasilja je ključna kako bi se započeo proces prikupljanja dokaza i osiguralo da 

postoje zvanični podaci o incidentu. Kod davanja izjave policiji, potrebno je navesti povrede i bilo 

kakav gubitak ili štetu koja je nastala usljed izvršenja krivičnog djela. 

U komunikaciji sa tužiocem, potrebno je naglasiti ( a to je i zakonska obaveza tužioca da da priliku 

oštečenom da se izjasni) da želite podnijeti imovinskopravni zahtjev za slučaj da počinitelj bude 

krivično gonjen. Također je važno tužiocu navesti troškove, bilo kakav gubitak zarade, pretrpljenu  

bol i patnju koja je nastala zbog izvršenog krivičnog djela. 

Medicinska i psihološka dokumentacija. Preporučuje se da žrtva potraži medicinsku pomoć 

odmah nakon incidenta kako bi se dokumentovale sve fizičke i psihičke povrede. Psihološka 

procjena može biti važna za dokazivanje emotivnih posljedica nasilja, jer nematerijalna šteta 

uključuje i pretrpljene duševne bolove. Također, treba sačuvati sve potvrde, predračune, ili bilo 

kakve druge dokumente, kako bi se potkrijepio imovinskopravni zahtjev.  

Sastavljanje tužbe. Uz pomoć advokata, žrtva može sastaviti tužbu protiv počinioca  ili drugog 

odgovornog lica. U tužbi se navodi traženi iznos naknade nematerijalne štete, na osnovu 

pretrpljenih fizičkih bolova, duševnih patnji, straha i drugi neugodnosti. 

Pokretanje sudskog postupka. Kada je tužba podnesena, sudski proces uključuje dostavljanje 

dokaza, iskaza svjedoka, stručna mišljenja i druge dokumente koji dokazuju pretrpljenu štetu. U 

procesu, sud može zatražiti i mišljenje vještaka koji procjenjuju visinu nematerijalne štete. Dakle 

imovinskopravni zahtjev može se podnijeti tužiocu tokom istrage, ili sudu tokom suđenja, a isti se 

može podnijeti usmeno ili u pisanom obliku. 

178 O ovome više: Dalton, Clare, op.cit. 
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Ako optuženi bude proglašen krivim, presuda treba sadržavati odluku o imovinskopravnom 

zahtjevu. Ako sud oslobodi optuženog, obavijestit će oštećenog o mogućnosti da svoj 

imovinskopravni zahtjev ostvari u parničnom  postupku.  

Sudski nalog i presuda. Ako sud utvrdi da postoji osnov za naknadu nematerijalne štete, donosi 

presudu kojom se žrtvi dodjeljuje određeni iznos. Visina naknade zavisi od ozbiljnosti povreda, 

trajanja duševnih patnji i drugih faktora. 

Izvršenje presude. Nakon što presuda postane pravosnažna, žrtva može tražiti izvršenje presude 

kako bi primila dosuđeni iznos naknade. Ako počinitelj ne ispuni svoje obaveze, može se pokrenuti 

postupak prinudne naplate. 

Mogućnost državne kompenzacije. U nekim državama postoje posebni fondovi za kompenzaciju  

žrtava nasilja, iz kojih žrtva može dobiti naknadu ukoliko je počinitelj nepoznat ili nije u 

mogučnosti da isplati štetu. 

Važno je da se žrtve nasilja obrate stručnjacima, kao što su advokati specijalizovani za ovu oblast, 

ili organizacijama koje pružaju podršku, kako bi se dobila adekvatna pomoć tokom postupka. 

ZAKLJUČAK 

Zaključak o de facto i de jure naknadama materijalne štete žrtvama nasilja u Bosni i Hercegovini 

može se sumirati kroz analizu zakonskog okvira i stvarnog stanja u praksi: 

De jure ( zakonski okvir), Zakoni u BiH, uključujući entitetske zakone, prepoznaju pravo na 

naknadu štete za žrtve nasilja. To je normirano u Krivičnom zakonu, Zakonu o obligacionim 

odnosima i Zakonu o zaštiti od nasilja u porodici. Dakle žrtve nasilja mogu tražiti naknadu 

materijalne i nematerijalne štete kroz građanske tužbe protiv počinilaca, kao i kroz određene 

krivične postupke. Također,  Bosna i Hercegovina je potpisnica Istanbulske konvencije, koja 

obavezuje države na uspostavljanje efektivnog sistema podrške i naknada za žrtve nasilja. 

De facto (praksa), prisutna je ograničena primjena prava. Iako zakonski okviri postoje, njihova 

primjena je često otežana zbog nedostatka resursa, neefikasnosti pravosuđa i institucionalnih 

prepreka. Direktna državna pomoć za žrtve nasilja nije, poput fondova za naknadu štete,  adekvatno 

razvijena. Žrtve se često suočavaju s društvenim pritiscima i stigmatizacijom, što dodatno otežava 

njihovu borbu za pravdom. 

U zaključcima ovog rada predlažemo i neke preporuke koje bi imale za cilj: poboljšanje zakonske 

prakse kroz unapređenje implementacije postojećih zakona. Država bi trebala uspostaviti posebne 

fondove za pomoć žrtvama nasilja kako bi se osigurala hitna finansijska podrška. Možda bi se čak  

moglo razmišljati i o posebnim sudovima za ovu vrstu prekršaja i krivičnih djela. Prijeko bi bilo 

potrebno educirati javnost, institucije i žrtve o pravima i dostupnim mehanizmima zaštite i naknade 
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štete. Uspostavljanje bolje koordinacije između entiteta i distrikta Brčko kako bi se osigurala 

harmonizacija propisa i ujednačen pristup pravdi. 

Kombinacija pravnih reformi, institucionalne podrške i društvene solidarnosti ključna je za stvarno 

poboljšanje položaja žrtava nasilja u državi Bosni i Hercegovini . 
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Stručni članak 

UDK / UDC 343.3:342.5:340.13 

Sažetak 

Korupcija i nezakonit uticaj prepoznati su kao veliki izazovi nezavisnosti i nepristrasnosti 

pravosuđa, sa potencijalom da naruše vladavinu prava i pravdu. Uticaj izvršne i zakonodavne 

vlasti analizira se kroz različite mehanizme, uključujući politički pritisak, finansijsku korupciju i 

neetičke uticaje na izbor i napredovanje sudija. Istraživanje u radu ukazuje i na neophodnost 

institucionalnih reformi kako bi se spriječila korupcija i nedoličan uticaj na pravosuđe. To 

uključuje mjere za jačanje nezavisnosti pravosuđa, unapređenje sistema za izbor i imenovanje 

sudija, jačanje mehanizama kontrole i nadzora, kao i podizanje svijesti u borbi protiv korupcije i 

nedoličnog uticaja u javnosti. Ovo istraživanje ima za cilj da doprinese boljem razumijevanju 

složene dinamike između izvršne i zakonodavne vlasti i sudstva, te da predloži konkretne mjere i 

reforme za zaštitu nezavisnosti i integriteta pravosuđa. 
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Abstract 

Corruption and unlawful influence are recognized as major challenges to the independence and 

impartiality of the judiciary, with the potential to undermine the rule of law and justice. The 

influence of the executive and legislative authorities is analyzed through various mechanisms, 

including political pressure, financial corruption, and unethical influences on the selection and 

career advancement of judges. The research in the paper also identifies the necessity  of 

institutional reforms to prevent corruption and improper influence on the judiciary. This includes 

measures to strengthen the independence of the judiciary, improve the system for the selection and 

appointment of judges, enhance mechanisms for control and oversight, as well as raise awareness 

in the fight against corruption and improper influence in the public domain. This research aims to 

contribute to a better understanding of the complex dynamics between the executive and legislative 

authorities and the judiciary, and to propose specific measures and reforms for the protection of 

the independence and integrity of the judiciary. 
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UVOD 

Postojanje korupcije u sistemu jedne države ukazuje na neefikasnost zakonske regulative, 

nedosljednost u funkcionisanju državnih institucija, kao i na mnoge druge faktore koji su značajni 

ne samo za otkrivanje koruptivnih praksi, već i za prepoznavanje i sprječavanje korupcije kao 

globalnogfenomena. Podjela vlasti zasniva se na ideji, tj. pretpostavci da se vlast može „otuđiti od 

naroda“, a sve to se može unaprijed spriječiti ako se država, odnosno državni aparat, organizira po 

načelu podjele vlasti. Podjela vlasti znači da postoje tri različite vrste državnih organa koji 

raspolažu jednom od tri vrste vlasti: 

 Zakonodavna vlast – oni koji donose zakone (parlament, sastavljen od zastupnika);

 Izvršna vlast – oni koji upravljaju (vlada kao najviši izvršni organ i čitav niz nižih izvršnih

ili upravnih organa organizovanih u ministarstva);

 Sudska vlast – oni koji sude, odnosno pravosudni sistem (vrhovni sud zajedno s osnovnim

i apelacionim sudovima koji čine nezavisan sudski sistem).

Grana državne vlasti čija je dužnost da sprovodi zakone koje donese zakonodavna vlast је 

izvršna vlast. U zavisnosti od broja organa koji su nosioci izvršne vlasti, izvršna vlast u određenoj 

državi može biti monocefalna (jednoglava) ili bicefalna (dvoglava). Monocefalna izvršna vlast 

postoji kada postoji samo jedan nosilac izvršne vlasti (predsjednik države), a u tom slučaju on 

istovremeno predvodi i vladu (ili kabinet). Bicefalna izvršna vlast postoji kada, pored šefa države, 

nosilac izvršne vlasti bude i predsjednik vlade. Izvršna vlast u Republici Sjevernoj Makedoniji je 

bicefalno organizirana i obavljaju je Vlada i predsjednik države. Predsjednik Republike Sjeverne 

Makedonije: Predlaže mandatara za konstituiranje Vlade Republike Sjeverne Makedonije; predlaže 

dvojicu sudaca za Ustavni sud Republike Sjeverne Makedonije; predlaže dva člana Republičkog 

sudskog savjeta. Vlada Republike Sjeverne Makedonije čini dio izvršne vlasti i ostvaruje svoja 

prava i nadležnosti na osnovu i u okviru Ustava i zakona. Vlada je sastavljena od premijera i 

ministara. Vlada bira Sobranje na prijedlog mandatara i na osnovu programa s većinom glasova od 

ukupnog broja zastupnika. Vlada Republike Sjeverne Makedonije: Utvrđuje politiku sprovođenja 

zakona i drugih propisa Sobranja; odgovorna je za izvršavanje tih zakona i propisa; predlaže 

zakone, budžet Vlade za narednu godinu i druge propise koje usvaja Sobranje179. 

Iz gore navedenog možemo zaključiti da je povezanost tri vrste vlasti vrlo bliska i međusobno 

su povezane. Pojava korupcije u jednoj grani vlasti, odnosno u sistemu jedne države, može 

utjecati na druge grane vlasti. To je slično pojavi karcinoma u ljudskom organizmu, koji se brzo 

i nekontrolisano širi, a što je najgore, razvija metastaze koje je izuzetno teško liječiti. Isto tako, 

pojava korupcije u sistemu jedne države može se brzo razviti i proširiti, ali je njenog suzbijanja 

izuzetno teško postići. 

179 Zakon o Vladi Republike Makedonije („Službeni vesnik Republike Makedonije“ br. 59/00, 26/01, 13/03, 55/05, 37/06, 115/07, 19/08, 82/08, 

10/10, 51/11, 15/13, 139/14, 196/15, 142/16, 140/18 i „Službeni vesnik Republike Sjeverne Makedonije“ br. 98/19). 
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1.UTICAJ KORUPCIJE NA ZAKONODAVNU VLAST 

Korupcija i neprikladni uticaji u zakonodavnoj grani vlasti predstavljaju značajne probleme 

koji mogu narušiti integritet demokratskih institucija. Zakonodavna grana, čija je zadatka da 

formuliše, menja i ukida zakone, ima ključnu ulogu u zastupanju interesa građana. Međutim, kada 

korupcija prodre u ovaj sektor, to može rezultirati politikama koje favorizuju privatne interese 

umesto javnog dobra, smanjujući poverenje u vladu i ugrožavajući demokratske principe. 

Korupcija u zakonodavnoj grani vlasti odnosi se na to da zakonodavci zloupotrebljavaju svoje 

službene uloge u ličnu korist ili za favorizovanje određenih interesnih grupa. Ovo može uključivati 

mito, iznudu, prevaru i različite neetičke radnje koje iskrivljuju zakonodavni proces. Ovaj pojam 

označava neprikladni uticaj koji vrše uticajne grupe poput biznisa, lobista ili bogatih pojedinaca na 

poslanike. Takav uticaj može dovesti do donošenja zakona i propisa koji favorizuju privatne 

interese umesto javnog dobra, čime se ugrožava integritet zakonodavnog procesa i smanjuje 

poverenje u institucije vlasti. Izbori predstavljaju oblik delegiranja, gde građani prenose svoja 

konkretna prirodna prava na svoje predstavnike, tj. na državu kao institucionalno telo, preko kojeg 

oni izvršavaju svoje uloge: zakonodavnu, a preko zakonodavne, i izvršnu i sudsku vlast. 

Istovremeno, izbori služe kao ograničenje njihovog autoriteta i prenose poruku o ciljevima koji 

treba da se ostvare putem metoda političkog predstavljanja. Izborni sistem pretpostavlja da birači 

mogu slobodno da biraju i, koliko god je to moguće, bez pristrasnosti. Integritet izbora mora biti 

zaštićen od ličnog potkupa, što znači individualno „kupovanje“ glasova, jer se time očuvava javno-

pravni karakter biračkog prava i njegovo ostvarivanje pri izboru vladinih tela ili donošenju 

značajnih odluka. Ako pojedinac sa pravom glasa ne koristi svoje pravo, to može narušiti osnovnu 

funkciju izbora kao sredstva političkog predstavljanja i učešća u vlasti. 

S ovom ciljem, ali da bi se stekla lična prednost, narušava se suštinska uloga izbora i 

glasanja: umesto da služe kao sredstvo za demokratsko uspostavljanje vlasti i izbor vlasti, oni se 

transformišu u privatnu poslovnu transakciju između građana i kandidata. Ovakav proces 

podriva integritet izbornih procedura i podrazumeva da izbori više nisu odraz volje naroda, već 

postaju instrument za ostvarivanje ličnih interesa, što ozbiljno ugrožava demokratiju i pravičnost 

u političkom sistemu. 

2.UTICAJ KORUPCIJE NA IZVRŠNU VLAST

Geneza korupcije se nalazi na međunarodnom, nacionalnom institucionalnom i 

nacionalnom društvenom nivou. Na nacionalnom institucionalnom nivou, korupcija se dešava 

između vlade (izvršne vlasti) i administrativnih i birokratskih institucija (državna služba, 

pravosuđe, zakonodavstvo, paradržavne i lokalne vlasti). Ovaj odnos može biti korumpiran zbog 

preklapanja i konfliktnog ovlašćenja, političkih borbi za moć u vezi sa pristupom ograničenim 

resursima, kao i ličnih odnosa zavisnosti i lojalnosti. Drugi faktori koji doprinosu korupciji 

uključuju slabiju podelu između državne službe i stranačke politike, slabu profesionalizaciju 

birokratije, nedostatak administrativne odgovornosti i transparentnosti, kao i nedovoljnu političku 

kontrolu i reviziju. Što više funkcioneri imaju diskreciona prava kroz obilne, složene i 
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netransparentne regulative, to je veća verovatnoća za korupciju180. Na nacionalnom društvenom 

nivou, koruptivni odnos postoji između države i različitih nedržavnih aktera. S jedne strane je 

korumpirani državni funkcioner (na bilo kojem nivou), a s druge strane je korumpirač, davalac 

mita. Postoji niz mogućih kolega korumpiranog funkcionera, među kojima može biti i šira javnost, 

bilo koja nevladina ili nepoznata individua, kao i korporativni i organizacioni akteri, kako domaći, 

tako i strani. Međutim, korupcija takođe postoji i između privatnih biznisa i nevladinih 

organizacija, bez direktnog uplitanja državnih organa. U poslovnom sektoru, korupcija se može 

manifestovati kroz mito, prevaru i mafijaške metode. Takođe, postoje izdajnici i nelojalni zaposleni 

u mnogim privatnim firmama, organizacijama i udruženjima. Osim toga, korupcija predstavlja i 

moralni i kulturni problem u društvu, prisutan među pojedincima u njihovim ličnim odnosima, gde 

cilj može biti samo da se postignu lični interesi, bez obzira na posledice za druge. 

Na primer, postoje prihvaćene i očekivane prakse davanja poklona, bakšiša i patronata u 

mnogim društvima, čak i kada takve navike mogu biti nezakonite, nametati skrivene troškove za 

javne usluge ili zamagliti razliku između javnog i privatnog interesa. Nivo "privatne" korupcije 

može biti veoma simptomatičan za opšti ekonomski i politički razvoj društva. Pored toga, sve 

forme "privatne" korupcije mogu biti destruktivne za javni moral i potkopati opštu poverljivost i 

poverenje u pravila i propise. Međutim, fokusiranjem samo na korupciju u privatnom sektoru, gubi 

se suštinski element korupcije, koji nije samo pitanje privatnih interesa, već i odnosa moći, 

odgovornosti i transparentnosti između javnog sektora, građana i drugih aktera. 

Većina definicija korupcije naglašava korupciju kao odnos između države i društva, jer 

se smatra da je korupcija u javnom sektoru temeljniji problem od korupcije u privatnom sektoru. 

Takođe, kontrola korupcije u javnom sektoru često se smatra preduvjetom za kontrolu korupcije 

u privatnom sektoru181. 

Korupcija u javnim institucijama može imati dalekosežne posledice na politički sistem, 

ekonomiju i društvo uopšte, jer podrazumeva zloupotrebu vlasti koja bi trebalo da bude u funkciji 

javnog interesa. Kada je kontrola i odgovornost u javnim institucijama oslabljenja, to može stvoriti 

povoljan ambijent za korupciju i u privatnom sektoru, jer slabi poverenje u pravnu državu i stvara 

prostor za neetičke poslovne prakse. Najčešći oblici korupcije u izvršnoj vlasti pojavljuju se u 

oblasti javnih nabavki, koja služi kao ključna alatka za izgradnju tržišne ekonomije. Svaka državna 

institucija, odnosno ministarstvo, suočava se sa pitanjima vezanim za javne nabavke. Kroz 

kupovinu, država aktivno učestvuje na tržištu, a njeno delovanje značajno utiče na celokupnu 

ekonomsku dinamiku182. U vezi sa javnim nabavkama, često se pojavljuju pitanja koja su 

inherentni aspekt procesa implementacije, naročito u zemljama sa razvijenim tržišnim 

180Jelačić, M., Stajuć, Lj., Korupcija kao savremeni društveni problem, Organizovani kriminalitet i korupcija, Beograd, 2005. 
181 Bo Rothstein, The Quality of Government: Corruption, Social Trust and Inequality in a Comparative Perspective (Chicago: The University of 

Chicago Press, 2011). 

182Direktiva 89/665/EEZ o usklađivanju zakona, propisa i administrativnih odredbi u vezi sa primjenom postupaka za pravnu zaštitu u dodjeli 

ugovora za javnu nabavku robe i radova, 21. decembar 1989. godine; Direktiva 92/13/EEZ o usklađivanju zakona, propisa i administrativnih 

odredbi u vezi sa primjenom propisa Zajednice za postupke javnih nabavki za subjekte u sektorima vodosnabdijevanja, energetike, transporta i 
telekomunikacija, 25. februar 1992. godine; Direktiva 2007/66/EZ o izmjeni Direktiva 89/665/EEZ i 92/13/EEZ Savjeta u vezi sa poboljšanjem 

efikasnosti postupaka za pravnu zaštitu u dodjeli ugovora za javne nabavke, 11. decembar 2007. godine. 
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ekonomijama. Dokazi sugerišu da su neke vlade (na primer, Švedska, Belgija, Indija i Izrael)183 

"propale" prvenstveno zbog različitih skandala povezanih sa nabavkama, koji su uključivali, 

naročito, mito proizvođačima ili davateljima usluga, državnim službenicima, političkim strankama 

i drugim akterima. Ovi skandali često otkrivaju ozbiljne slabosti u sistemima za javne nabavke, 

kao i koruptivne prakse koje podrivaju poverenje u vladavinu prava i efikasnost tržišta, dok 

istovremeno ugrožavaju pravdu i jednakost u društvu. Korupcija predstavlja najeklatantniju 

ilustraciju zloupotrebe ovlašćenja i moći u upravljanju i odlučivanju o javnim pitanjima, posebno 

u vezi sa raspodelom budžetskih resursa ili sredstava koji imaju javni karakter i koji se prikupljaju 

od svakog građanina i pravnog lica. U suštini, korupcija se odnosi na nepoštena dela od strane onih 

koji su uključeni u proces nabavki, što rezultira dodatnim (obično dugoročnim) gubicima za vladu. 

Takođe, pojava korupcije u izvršnoj vlasti, kao jedan od velikih problema, je korupcija u policiji. 

Iako se očekuje da sprovođenje zakona bude ključni stub u borbi protiv koruptivnih praksi, 

pokazuje se da njeno postojanje u policijskim snagama ne može biti eliminisano i svakodnevno 

dobija šire značenje. Korupcija u policiji može ozbiljno ugroziti poverenje građana u pravdu i 

zakon, jer policija, kao institucija koja treba da štiti zakon i društvo, postaje deo problema. To 

stvara krug korupcije koji je izuzetno težak za razbiti, jer korumpirani policajci mogu omogućiti 

kriminalne aktivnosti, skriviti dokaze ili neadekvatno sprovoditi zakon, čime dodatno podrivaju 

integritet pravnog sistema. Paradoksalno je što policija može biti i najjači saveznik i najveća 

opasnost za jedno demokratsko društvo. Kada sprovođenje zakona funkcioniše u skladu sa 

zakonodavnim statutima, policija čuva demokratiju, dajući primer za sprovođenje zakona i 

odvraćanje kriminalnih aktivnosti. Međutim, upravo policijske službe snose odgovornost za 

efikasno gonjenje pojedinaca koji traže ličnu korist putem svojih pozicija i ovlasti koje posjeduju, 

a koji su skloni koruptivnim radnjama. Nivo korupcije u ovoj oblasti u velikoj mjeri zavisi od 

ukupne korupcije u društvu, političkog okruženja i pravne strukture. Oblici mita su brojni: od 

primanja mita od strane pojedinca koji je prekršio saobraćajne zakone kako bi izbjegao dalja 

prijavljivanja i kazne, do korupcije cijelih službi koje, s druge strane, omogućuju kriminalnim 

grupama da dominiraju u policijskim operacijama u određenim gradovima. Manji oblici korupcije 

gotovo su prirodan aspekt svakodnevnog života. Radnje traženja novca ili druge imovine od osoba 

koje su počinile nezakonite radnje smatraju se jednim od najtežih prekršaja. Korupcija u 

obrazovnom sistemu (koja je u nadležnosti Ministarstva za obrazovanje i nauku) smanjuje pristup 

obrazovnim uslugama, a istovremeno generiše mogućnosti za razne ozbiljne zloupotrebe, kao što 

su manipulirani tenderi i prijedlozi, zloupotreba sredstava, nezakonita naplata upisa, izostanci i 

razne prevarantske aktivnosti u vezi sa ispitima ili polaganjem učenika184. Svaka od ovih 

koruptivnih praksi predstavlja direktnu prijetnju za ustavno i zakonski zaštićeno pravo na 

obrazovanje za svaku osobu. U obrazovnim sistemima pod snažnim uticajem korupcije, pojedinci 

koji koriste obrazovne usluge bore se da steknu znanja i vještine potrebne za značajan doprinos 

društvenom razvoju i ekonomiji države. Umjesto toga, oni prihvataju korupciju kao standard ili 

kao neizbježno zlo, bez kojeg društveni napredak nije moguć. Akademska korupcija je direktno 

povezana sa korupcijom na društvenom nivou; konkretno, univerziteti nisu izolovani entiteti, već, 

183 Informacije u ovom rezimeu o glavnim institucionalnim modelima potiču iz Dokumenta SIGMA br. 41 (2007. godine) "Sistemi za pravnu 

zaštitu i pravni lekovi u javnim nabavkama u Evropskoj uniji", koji nije ažuriran. Za novije informacije, vidi: Economic efficiency and legal 

effectiveness of review and remedies procedures for public contracts - Final Study Country Fiches (MARKT/2013/072/C). 
184 Priručnik za nastavnike za proučavanje teme „Borba protiv korupcije“ 
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naprotiv, služe kao ključna komponenta društvene zajednice. Kada ne postoje jasno definisane i 

uredno uspostavljene regulative, rizik od korupcije postaje još očigledniji, a ideja da pojedinac 

može napredovati ili dobiti akademsku titulu samo zbog pripadnosti određenoj grupi podrazumeva 

značajne porodične veze i, u takvom okruženju, smatra se dozvoljenom. A akademski sistemi pod 

snažnim uticajem političkih faktora, gde brojni neakademski standardi značajno narušavaju 

njihovo funkcionisanje, mogu biti skloni korupciji. Akademska korupcija se pojavljuje u sledećim 

ponašanjima nastavnika: trgovina "visokim ocenama" kao uobičajena aktivnost, nudjenje privatnih 

časova koji utiču na kvalitet nastave i standardni nastavni proces, kao i maltretiranje studenata u 

cilju dobijanja konkretnih informacija i resursa koji nisu u skladu sa zahtevanim materijalima; 

iskorišćavanje studenata na različite načine za postizanje viših ocena i uspeha na ispitima, 

distribucija ispita pitanja itd. Korupcija u administrativnom sektoru može se identificirati u 

sljedećim kategorijama: traženje mita ili alternativnih usluga prilikom zahtjeva za administrativne 

usluge od strane administrativnog službenika ili rukovodeće osobe institucije185. Korupcija u 

zdravstvenom sektoru je posebno složen problem, koji se može razjasniti kroz ispitivanje različitih 

uloga i interakcija koje se dešavaju među različitim subjektima kako bi se ukazalo na moguće 

neprihvatljivo ponašanje. Alternativna perspektiva za različite oblike korupcije je kroz uloge i 

moguće zloupotrebe koje čine svaki deo procesa izveštavanja o zdravstvenim uslugama. 

Verovatnoća za korupciju u zdravstvu jasno je oblikovana različitim organizacijskim elementima. 

Konkretno, zdravstveni sektor je vrlo podložan korupciji zbog nepredvidivosti u obezbeđivanju 

dovoljnog broja zdravstvenih usluga. Upravljanje korupcijom u ovom okviru, u ovom kontekstu, 

zdravstveni sektor čini potpuno jedinstvenim, jer privatnim pružateljima usluga dodeljena je 

značajna javna odgovornost, dok istovremeno imaju pristup značajnim javnim sredstvima, koja 

treba da se raspodele prema troškovima i potrebama za zdravstvenu zaštitu186. Korupcija u 

propisivanju zdravstvene zaštite, posebno u odnosu lekar-pacijent, predstavlja samo jedan oblik 

koruptivnog ponašanja u zdravstvenom sektoru. Ovo je posebno značajno u ovom kontekstu u vezi 

sa dodelom javnih ugovora; korupcija može da se pojavi prilikom izgradnje ili opremanja 

zdravstvenih ustanova, prilikom nabavke nove kapitalne opreme i pri nabavci potrošnog materijala, 

posebno u vezi sa onima koji se smatraju veoma vitalnim i specifičnim – od lekova do raznih 

medicinskih i nemedicinskih pomagala, hrane za pacijente itd. Takođe, mogućnost postoji i za 

uključivanje u koruptivne prakse tokom laboratorijskih i drugih analitičkih aktivnosti sa 

komercijalnim organizacijama. 

185 Analiza rizika od korupcije u postupcima zapošljavanja u javnom sektoru, projekat „Partnerstvo protiv korupcije“, finansiran od USAID-a. 
186 Zdravstvo i korupcija Autor: Darko Crvenkovski Institut za ekonomske strategije i međunarodne odnose OHRID – Skoplje. 
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3.NEPRISTOJNI UTUCAJ KORUPCIJE NA PRAVOSUĐE

Pravosudnu vlast vrše sudovi. Sudovi su samostalni i nezavisni187. Sudovi sude na osnovu 

Ustava i zakona, kao i međunarodnih ugovora ratifikovanih u skladu sa Ustavom188. Postoji 

određena organizacija pravosuđa. Hitni sudovi su zabranjeni. 

Od gorepomenutih pojava korupcije u zakonodavnoj i izvršnoj vlasti, te pojave korupcije u 

zdravoj državi treba rešavati u pravosudnom sistemu, odnosno u sudstvu. Dokazano je da je 

korupcija u ovoj oblasti, s obzirom na posledice koje nosi, znatno teža nego u drugim oblastima 

državne administracije i nagriza stubove tržišne ekonomije i društva, što je u suprotnosti sa 

osnovnim konceptom vladavine prava. Raširena i intenzivna korupcija u pravosudnom sistemu 

izaziva značajnu javnu zabrinutost, posebno u vezi sa nivoom korupcije u sudstvu i 

identifikovanjem onih koji su odgovorni za borbu protiv korupcije u društvu. Nema sumnje da je 

vešto, efikasno i nepristrasno pravosudje osnovni uslov za vladavinu prava. U pravosudnom 

sistemu, korupcija podrazumeva kršenje materijalnih i proceduralnih pravila, kao i zloupotrebu 

diskrecionih ovlašćenja od strane sudskih službenika pri nadzoru postupka i donošenju odluka. 

Korupcija se obično definiše kao zloupotreba javne funkcije ili poverene vlasti za privatnu korist189. 

Kada govorimo o pravosudnom sistemu, paradigmatna slika korupcije je ona u kojoj sudije uzimaju 

mito. Međutim, sudska korupcija je mnogo šira. Ona uključuje sve oblike neprimerenog uticaja 

koji mogu ugroziti nepristrasnost pravde i može obuhvatiti bilo kojeg aktera unutar pravosudnog 

sistema, uključujući advokate, tužioce, sudsku administraciju, sudske izvršitelje i sudije. Pitanje 

korupcije nije samo pitanje odnosa između „sudstva“i „korisnika sudova“, već se odnosi i na 

unutrašnje odnose unutar samog sudstva. Pristrasno odlučivanje nije samo pitanje ličnog integriteta 

sudskog sistema u našoj zemlji, već se odnosi I na strukturne zaštite sudske nezavisnosti i izolacije 

sudstva, odnosno nosilaca odluka, od nelegitimnog političkog i hijerarhijskog uticaja. Politički 

uticaj na sudije odražava se na građane, potkopavajući ulogu sudstva kao zaštitnika prava građana 

u odnosu na državu u njenim različitim manifestacijama190. To ostavlja obične ljude bez efikasnih 

sredstava za pribegavanje pravdi kada je država strana koja krši prava, te sa slabom zaštitom kada 

država pokreće optužbe. Politička pristrasnost nije nužno dosledna u svim vrstama slučajeva. Ima 

tendenciju da se aktivira kada su ulozi visoki, kao na primer kada izvršna vlast ili drugi nosioci 

moći osećaju da je njihova pozicija ugrožena. Zbog toga, ona je posebno štetna za funkciju političke 

odgovornosti sudova, njihovu sposobnost da nepristrasno sprovode pravila političkog sistema, na 

primer, u vezi sa izbornim prevarama. Nelegitimni politički uticaj na sudije ima različite oblike191, 

neki su očigledno nezakoniti, dok drugi oblici nesappropriate uticaja proizlaze iz načina na koji su 

organizovani odnosi između sudstva i drugih grana vlasti (izvršna vlast i zakonodavna vlast), ili 

odražavaju pravnu kulturu u kojoj se očekuje da sudije podležu političkim vlastima. 

187 Član 1. Zakona o sudovima („Službeni glasnik Republike Makedonije“ br. 58/06, 62/06, 35/08, 150/10, 83/18, 198/18 i „Službeni glasnik 

Republike Severna Makedonija“ br. 96/19): 
188 Član 1. Zakona o sudovima („Službeni glasnik Republike Makedonije“ br. 58/06, 62/06, 35/08, 150/10, 83/18, 198/18 i „Službeni glasnik 

Republike Severna Makedonija“ br. 96/19): 
189 Pojam korupcija (corruption), kao i oni koji su izvedeni iz njega, potiče od latinskog jezika. Pod pomenutim pojmom podrazumeva se 

rasipnost, izopačenost, podmetanje, potkupljivanje, raspadanje itd. U nerazdvojnoj vezi sa njim su i sledeći pojmovi: corrumpere, corruptus, 
corruptela, corruptibilitatis, corruptio (Vujaklija, Milan, Leksikon stranih reči i izraza, Prosveta, Beograd, 1986). 
190 Russell i O'Brien (urednici), Nezavisnost sudstva u eri demokratije, 2001. 
191 Scott, J.C., Comparative Political Corruption, Englewood Cliffs, NJ, Prentice-Hall, 1972 
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Nepristojni uticaj izvršne i zakonodavne vlasti na pravosudni sistem, s obzirom na 

njegovu raširenost i intenzitet, izaziva široku zabrinutost među javnošću u vezi s tim koliko je 

pravosuđe zaista korumpirano i ko su oni koji bi trebali da se bore protiv korupcije u društvu192. 

Pokazuje se da je korupcija u ovom području, s obzirom na posledice koje izaziva, daleko 

ozbiljnija u odnosu na druge segmente državne uprave i potkopava temelje tržišne ekonomije i 

društva, što je u suprotnosti s osnovnim principima vladavine prava. Nesporno je da 

kompetentno, efikasno i nepristrasno pravosuđe predstavlja jedan od osnovnih preduslova za 

vladavinu prava, dok za ekonomske subjekte obezbeđuje zaštitu vlasničkih prava i efikasnu 

kontrolu u pogledu poštovanja ugovornih obaveza, a ujedno i njihovu prisilnu izvršenje u 

određenim situacijama. 

Manipulacija u vezi sa „nestankom“ konkretnih podnesaka ili njihovim dodatnim 

(nezakonskim) uklanjanjem, stavljajući na taj način jednu frakciju u sportu u nepovoljan položaj, 

predstavlja samo jedan aspekt u celokupnoj filmološkoj panorami. Tokom pregleda dosijea, mogu 

se desiti i manipulacije, što znači da se primenjuje selektivna taktika za povoljno pozicioniranje 

jedne strane. Kao poseban oblik korupcije u pravosudnom sistemu, postoji i manipulacija pravilima 

za slučajno raspoređivanje sudije, što nastaje kroz pristrasno prikazivanje predmeta.  Aktivnosti 

preduzete tokom dostave igraju ključnu ulogu u ovoj oblasti, posebno u pravnim sporovima. 

Nečasnom funkcioneru na sudu ili nije dostavljeno ili mu ne služi (uglavnom u odnosu na stranku 

koja nije uključena u koruptivne radnje), što navodi drugu stranu da zaštiti svoje interese, zatraži 

odlaganje ročišta, koje se potom odlaže, čime ide u korist onom koji je uključen u korupciju. 

Korupcija u sudskom sistemu je višeslojno pitanje i zahteva različite pristupe. Jednostavno 

rečeno, individualno podmićivanje ili manja korupcija, koja je samo jedan aspekt problema, 

zahteva sistemska rešenja koja povećavaju odgovornost sudija prema propisima. S druge strane, 

korupcija koja proizlazi iz neprimerenog političkog pritiska može zahtevati promene koje će 

smanjiti odgovornost sudija prema onima koji su na vlasti, poput smanjenja alata koji su političkim 

liderima na raspolaganju za menjanje sudskih odluka. U oba scenarija, rešenja treba da budu 

izrađena sa dubokim razumevanjem konkretnog društva i vođena širim normativnim, socio-

političkim i finansijskim okruženjem. Mnoge javne institucije, donatorske agencije i nezavisne 

organizacije uključene su u kreiranje strategija za promovisanje sudskog integriteta. Uspostavljanje 

zajedničkih standarda i negovanje profesionalnih mreža u kojima se ti standardi prepoznaju i 

vrednuju za priznanje od strane kolega bio je jedan od aspekata ovog procesa. Iako postoje različiti 

akteri sa različitim fokusima i prioritetima, postoji prilično širok konsenzus o tome šta je potrebno 

da se nosi sa korupcijom, dok se istovremeno održava nezavisnost sudstva. 

4.REFORME ZA ZAŠTITU NEZAVISNOSTI I INTEGRITETA 

PRAVOSUĐA 

192 Stanje društvene moralnosti, tj. njegov moralni integritet, ocenjivano je s aspekta karakteristika političkog sistema, odnosno načina života u 

određenom društvu, kao i s obzirom na raspodelu moći i bogatstva, odnos između onih koji su na vlasti i onih koji se nalaze u potčinjenoj poziciji, 
izvor ovlašćenja i moralnih prava vladara da vrši vladavinu itd., Shumer, S.M., Machiavelli, Republican Politics and its Corruption, Political 

Theory, 1979, Vol.7, str. 5-34. 
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Reforme za zaštitu nezavisnosti i integriteta pravosuđa ključne su za održavanje fer i 

pravednog pravnog sistema u jednoj državi. Snažno, nezavisno pravosuđe garantuje da se odluke 

donose nepristrasno, bez uticaja političkih ili drugih spoljašnjih pritisaka193. Nekoliko ključnih 

reformi koje mogu ojačati nezavisnost i integritet pravosuđa, kao što su: Sudije treba da služe 

određene, duge ili doživotne mandate, u zavisnosti od pravnog sistema, bez pretnje od proizvoljnog 

smenjivanja. Sudije treba da budu smenjene sa funkcije samo kroz dobro definisan i objektivan 

proces, kao što je zbog nedoličnog ponašanja, nesposobnosti ili krivične presude. Ovo im pomaže 

da se zaštite od političke odmazde. Nezavisne komisije za izbor i imenovanje sudija treba da budu 

nezavisne od političkog uticaja. To može uključivati panel ili komisiju koja uključuje predstavnike 

iz pravosuđa, pravne zajednice i drugih relevantnih strana, umesto da se sastoji samo od 

predstavnika izvršne ili zakonodavne vlasti. Procesi selekcije treba da budu transparentni i 

zasnovani na zaslugama, osiguravajući da se sudije imenuju na osnovu kvalifikacija, iskustva i 

integriteta, a ne na osnovu političke pripadnosti. Pravosuđe treba da ima odgovarajuće finansiranje 

za obavljanje svojih odgovornosti, sa budžetima koji se direktno dodeljuju pravosuđu, umesto kroz 

izvršnu ili zakonodavnu vlast, kako bi se izbeglo korišćenje finansijske podrške za politički uticaj. 

Sudovi treba da imaju kontrolu nad sopstvenom administracijom, uključujući i kadrovske odluke, 

kako bi se osiguralo da odluke budu donošene na osnovu sudskih potreba, a ne na osnovu političkih 

ili spoljašnjih razmatranja. 

Bezbednost lične i profesionalne sigurnosti sudija, zaštita od uznemiravanja i pretnji: 

Sudijama treba obezbediti zaštitu od uznemiravanja, zastrašivanja ili pretnji od spoljašnjih aktera, 

uključujući političke ličnosti, organizovani kriminal ili druge subjekte koji mogu pokušati da utiču 

na njihove odluke. Treba uspostaviti snažne sisteme zaštite za sudije koje prijavljuju neetičke ili 

nezakonite radnje u pravosudnom sistemu ili od političkih figura, osiguravajući da se ne suočavaju 

sa odmazdom. 

Uspostavljanje i sprovođenje strogih etičkih standarda pomaže u zaštiti integriteta 

pravosudnog sistema. Oni treba da budu praćeni transparentnim disciplinskim procesima za sudije 

koje krše ove standarde. Nezavisno telo treba da bude odgovorno za istraživanje i rešavanje žalbi 

na nedolično ponašanje sudija, kako bi se osiguralo da sudije budu odgovorne bez političkog 

mešanja. Osiguravanje da sudski postupci budu otvoreni i da odluke budu dostupne javnosti može 

poboljšati transparentnost, podstaći poverenje javnosti u pravosudni sistem i smanjiti verovatnoću 

korupcije. Objektivni pregledi rada sudija, sprovedeni od strane nezavisnih tela, mogu proceniti 

koliko dobro sudije obavljaju svoje dužnosti. Ovi pregledi treba da budu javni, ali i da štite sudije 

od neopravdanog javnog ili političkog pritiska. Usvajanje međunarodnih okvira za nezavisnost 

pravosuđa, zemlje bi trebale da se pridržavaju međunarodnih standarda, kao što su Osnovni principi 

Ujedinjenih nacija za nezavisnost pravosuđa, koji pružaju smernice za očuvanje sudske 

nezavisnosti i integriteta. Sudije bi trebalo redovno da se obučavaju za međunarodne standarde 

ljudskih prava, ustavno pravo i etičko ponašanje. Ovo osigurava da su sposobni da se nose sa 

složenim pitanjima i da očuvaju svoj integritet u promenljivom globalnom pravnom okruženju. Da 

bi se očuvala nezavisnost pravosuđa, potrebno je održavati jasne i primenljive podele između 

sudske, izvršne i zakonodavne vlasti, čime će se obezbediti da svaka grana može da funkcioniše 

193 Analiza nezavisnosti pravosuđa u Republici Sjevernoj Makedoniji – percepcija, teškoće i izazovi“ 
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bez nepotrebnog mešanja drugih. Izvršna vlast ne treba da ima nikakvu ulogu u sudskim odlukama 

ili presudama. Sudske odluke, naročito one koje osporavaju vladine politike ili aktivnosti, treba da 

budu zaštićene od pretnje odmazdom ili mešanja političkih lidera. 

Sudije moraju imati pravo da razmatraju i ukidaju neustavne zakone i izvršne radnje bez 

političkih pritisaka. Ovo garantuje da zakoni doneti od strane zakonodavnog tela i naredbe izdate 

od izvršne vlasti budu u skladu sa ustavom, štiteći individualna prava i obezbeđujući vladavinu 

prava. Trebalo bi da postoje pravne zaštite koje sprečavaju političke organe ili vlasti da ne poštuju 

ili nadmašuju sudske odluke. Ovakva zaštita osigurava integritet pravnog sistema i stabilnost 

pravnih presedana. Sudije i sudska administracija treba da imaju sigurne i anonimne mehanizme 

za prijavu bilo kog nedoličnog ponašanja, korupcije ili neprikladnog uticaja od strane političkih 

aktera, obezbeđujući da integritet sudstva može biti očuvan bez straha od odmazde. 

ZAKLJUČAK 

Korupcija i neprikladan uticaj izvršnih i zakonodavnih tela na sudstvo predstavljaju 

ozbiljne rizike za vladavinu prava i demokratsko upravljanje. Kada sudstvo bude potkopano, ono 

gubi svoju nezavisnost, što je od suštinskog značaja za sprovođenje pravde, zaštitu ljudskih prava 

i očuvanje sistema provera i ravnoteže drugih vladinih grana. Ovaj dijalog istražuje suštinu ove 

korupcije, njene posledice i reforme potrebne u institucijama za zaštitu sudske autonomije. Sudstvo 

treba da deluje kao nepristrasan posrednik, tumačeći zakone bez uticaja ili spoljnog pritiska. 

Međutim, kada izvršna i zakonodavna grana vrše neprikladan uticaj, presude sudstva mogu biti 

politizovane, čime se smanjuje poverenje javnosti u pravne institucije. Razumevanje kako se ovaj 

uticaj pojavljuje i istraživanje preventivnih reformi od ključne su važnosti za održavanje vladavine 

prava. 

Korupcija i neprikladni pritisci od izvršne i zakonodavne grane na pravosuđe predstavljaju 

značajne izazove koji ugrožavaju vladavinu prava, smanjuju demokratske institucije i narušavaju 

poverenje javnosti. Kada je pravosuđe kompromitovano, gubi svoju sposobnost da deluje kao 

nepristrasan zaštitnik pravde, dozvoljavajući drugim granama vlasti da iskoriste svoju moć. To 

može rezultirati političkim previranjima, ekonomskom nepredvidljivošću i velikom socijalnom 

nejednakošću. Sučavanje s ovim pitanjima zahteva opsežne institucionalne reforme usmerene na 

jačanje sudske nezavisnosti, odgovornosti i transparentnosti. Ključne aktivnosti uključuju 

uspostavljanje sistema zasnovanih na zaslugama za sudijske imenovanja, garantiranje sigurnih 

mandata za sudije, dodeljivanje dovoljnih finansijskih sredstava pravosuđu i uvođenje jakih 

nadzornih mehanizama za identifikaciju i prevenciju korupcije. Zaštita autonomije pravosuđa 

omogućava društvima da osiguraju da se zakoni primenjuju pravedno i ujednačeno, podržavaju 

ljudska prava i očuvaju kontrole i ravnoteže koje su ključne za funkcionalnu demokratiju. Na kraju, 

snažno i autonomno pravosuđe od presudne je važnosti za očuvanje principa pravde, jednakosti i 

vladavine prava, koji služe kao temelji stabilnog i prosperitetnog društva. Nezavisnost pravosuđa 

zahteva višeslojni pristup, uključujući pravne, institucionalne i proceduralne reforme koje 

ojačavaju zaštitu od spoljnog mešanja. Cilj je stvoriti sistem u kojem će sudije moći da obavljaju 

svoje dužnosti oslobođene političkih pritisaka, i u kojem će javnost imati poverenja da se pravda 

sprovodi pošteno i nepristrasno. Ove reforme moraju se stalno pratiti i prilagođavati kako bi se 

osiguralo da pravosuđe ostane robusno, transparentno i da odgovara na potrebe društva. 
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Sažetak 

Elaborat o uređenju gradilišta i osiguranju mjera zaštite za građevinski objekti je važan  dokument 

koji se koristi u građevinskoj industriji. Namjena mu je da se zaštita radnika na gradilištu sprovodi 

sistematski uz blagovremenu pripremu gradilišta i osiguranje sigurnosnih mjera zaštite. Ne samo 

da ima pravnu funkciju (pomoć u osiguravanju usklađenosti s propisima), ključan je  za osiguranje 

sigurnih uvjeta rada i smanjenje rizika od nesreća na gradilištu. Radovi na izgradnji mogu otpočeti 

samo onda kada gradilište bude uređeno prema odredbama ovog Elaborata. Za pravilnu primjenu 

mjera zaštite propisanih ovim Elaboratom, odgovoran je Rukovoditelj, Šef gradilišta, a kontrolu 

provođenja mjera obavit će nadležni ing. ZNR i PPZ. Građenje na gradilištu smije se izvoditi samo 

pod neposrednim nadzorom određene stručne osobe na gradilištu. Navedeni dokument  treba 

uvijek biti dostupan rukovodnom i nadzornom osoblju, uz projekt eventualnih izmjena, koji čini 

sastavni dio elaborata. Tretira se kao akt trajne vrijednosti.Pravilno provođenje mjera zaštite na 

radu može značajno smanjiti financijske troškove zbog nezgoda i bolovanja, i pomoći u stvaranju 

sigurnijeg i produktivnijeg radnog okruženja. 

Ključne riječi: elaborat, gradilište, građevinski radovi, materijali i  strojevi, nadzor 

JEL klasifikacija: L7 

Abstract 

The report on construction site planning and the provision of protective measures for construction 

facilities is an important document used in the construction industry. Its purpose is that the 

protection of workers on the construction site is carried out systematically with the timely 

preparation of the construction site and the provision of safety protection measures. Not only does 

it have a legal function (helping to ensure compliance with regulations), it is crucial to ensuring 

safe working conditions and reducing the risk of accidents on the construction site. Construction 

work can begin only when the construction site is arranged according to the provisions of this 

Elaborate. The Manager, Head of the construction site is responsible for the proper application of 

the protection measures prescribed in this Elaboration, and the control of the implementation of 

the measures will be carried out by the competent engineer. OSE and FPE. Construction on the 

construction site may only be carried out under the direct supervision of a designated expert on 

the construction site. The mentioned document should always be available to the management and 

supervisory staff, along with the project of possible changes, which forms an integral part of the 

study. It is treated as an act of lasting value. Proper implementation of safety measures at work 

can significantly reduce the financial costs due to accidents and sickness, and help create a safer 

and more productive work environment. 

Keywords: study, construction site, construction works, materials and machines, supervision 
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UVOD 
Na temelju Zakona o zaštiti na radu ("Sl. novine FBiH", br. 79/2020) 1, Pravilnika o zaštiti na radu 

u građevinarstvu ("Službeni list SFRJ" br. 42/68) 2, kao i Uredbe o uređenju gradilišta, obaveznoj 

dokumentaciji na gradilištu i sudionicima u građenju (Sl.novine FBiH 48/09)3 Elaborat o uređenju 

gradilišta i osiguranju mjera zaštite za građevinski objekti tretira se kao akt trajne vrijednosti. 

Izvođač građevinskih radova treba osigurati provođenje propisanih mjera zaštite na radu i 

adekvatne uvjete pri izvođenju navedenih radova.  

Sve osobe koje obavljaju određene poslove na gradilištu uključujući i kooperante moraju biti 

propisno opremljena odgovarajućim osobnim zaštitnim sredstvima. Za blagovremeno osiguranje 

sredstava i opreme zaštite odgovorna je nadležna osoba Izvođača radova. Prije upućivanja radnika 

na gradilište, rukovodilac gradilišta dužan se uvjeriti u evidenciju da li su svi radnici obučeni iz 

oblasti zaštite na radu i zaištite od požara.   

Po dolasku na gradilište, poslovođa će radnike upoznati sa odredbama ovog elaborate i načinom 

sigurnog rada, te upozoriti na moguće izvore opasnosti o čemu se sačinjava poseban Zapisnik, što 

radnici potvrđuju svojim potpisom. 

Radnici koji se upućuju na gradilište, kao i angažirani radnici podizvođača, moraju prethodno imati 

obavljen odgovarajući liječnički pregled kojim je utvrđena zdravstvena psihofizička sposobnost, te 

sposobnost rada na visini.  

Sva sredstva rada koja su predviđena projektom montaže, moraju biti tehnički ispravna za rad , te 

posjedovati odgovarajuću upotrebnu dozvolu za rad. 

1.SADRŽAJ ELABORATA

Elaborat  o uređenju gradilišta i osiguranja mjera zaštite  treba da sadrži sljedeće: 

 Namjena elaborata

 Plan organizacije gradilišta

 Spisak djelatnika

 Podaci  o strojevima i uređajima sa povećanim opasnostima  na gradilištu

 Osiguranje gradilišta prema okolini

 Građevinsko zanatski radovi

 Zemljani radovi

 Radovi na  betoniranju, izradi armature, montažno građenje - opremanje, transport i

montaža elemenata

 Uređenje i održavanje prometnica, prolaza i cesta

 Određivanje mjesta, prostora i načina razmještanja i  uskladištenja građevinskog materijala

 Način transporta,  utovara, istovara i deponiranja   raznih vrsta građevinskog materijala i

težih predmeta

 Način rada na mjestima gdje se pojavljuju štetni plinovi, prašina, para, odnosno gdje mogu

nastati vatra i drugo

 Obilježavanje odnosno osiguranje opasnih mjesta  i ugroženih  prostora na gradilištu

 Uređenje električnih instalacija za pogon i osvjetljenje na pojedinim mjestima na gradilištu
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 Zaštita od pada sa visine ili u dubinu

 Određivanje vrste i izvođenja građevinskih skela, zaštitne nadstrešnice i zaštitne prihvatne

skele

 Dizanje i prenošenje tereta

 Osobna  zaštitna sredstva i oprema za osobnu zaštitu

 Mjere i sredstva protupožarne zaštite na gradilištu

 Izgradnja, uređenje  i održavanje sanitarnih čvorova

 Organiziranje prve pomoći i medicinske pomoći na gradilištu

 Smještaj, ishrana i prijevoz  radnika

 Druge neophodne mjere  zaštite  radnika na gradilištu

 Radovi sa sredstvima rada

 Zaštita okoliša

2.PLAN ORGANIZACIJE GRADILIŠTA
Ovaj plan organizacije gradilišta izrađen je na osnovu situacije terena u neposrednoj blizini objekta, 

postojećih saobraćajnica i drugih javnih objekata. Ukupan broj i kvalifikacionu strukturu radnika, 

koji će obavljati radove na gradilištu odrediti će Rukovoditelj prema obimu i  vrsti poslova, a spisak 

radnika će se nalaziti u prilogu Elaborata. 

Prilikom organizacije gradilišta potrebno je da izvođač radova preuzme sljedeće radnje: 

-Osigurati sigurne saobraćajnice za transport, 

-Pravilan priključak električne struje, 

-Odrediti deponije za smještaj materijala, 

-Siguran i bezbijedan utovar materijala 

-Osigurati ispravna sredstva za istovar, utovar i dizanje materijala 

-Poduzeti sigurnosne mjere za okolne objekte 

-Mjere protivpožarne zaštite 

-Postaviti montažnu skelu 

Izvođač radova mora stalno imati na raspolaganju ispravna sredstva, mašine i uređaje te druge alate 

i materijale, a naročito sredstva za dizanje.  

3. OSIGURANJE GRADILIŠTA PREMA OKOLINI

U cilju sprečavanja ulaženja nepozvanih neovlaštenih, nezaposlenih i ostalih osoba na gradilište 

gdje će se obavljati radovi, obvezno treba postaviti propisne znakove upozorenja i zabrane 

vertikalna signalizacija, fizičkih prepreka ,odnosno izvršit će se ograđivanje / obilježavanje/ radne 

zone na dijelu budućeg objekta, te će se postaviti vidljive oznake i upozorenja o zabrani kretanja u 

zoni radova, i prolaska građana u toku izvođenja radova. 

5.IZVOĐENJE GRAĐEVINSKO-ZANATSKIH  RADOVA

5.1.ZEMLJANI RADOVI 

Pri izvođenju zemljanih radova na dubini većoj od 100 cm moraju se poduzeti zaštitne mjere protiv 

rušenja zemljanih naslaga sa bočnih strana i protiv obrušavanja iskopanog materijala. Ručno 
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otkopavanje zemlje mora se izvoditi odozgo naniže. Pri strojnom kopanju zemlje, rukovatelj 

strojem ili poslovođa radova moraju voditi računa o sigurnosti radnika koji rade ispred ili oko stroja 

za iskop zemlje.Tesarski radovi na podgrađivanju i razupiranju iskopa moraju se izvoditi stručno, 

na temelju odgovarajućih normativa ili statičkih proračuna i crteža.Ako se iskop zemlje vrši na 

mjestu gdje postoji instalacija plina, elektrike, vode ili drugo, radovi na iskopu moraju se vršiti po 

uputama i pod nadzorom stručne osobe određene sporazumom između organizacije kojima 

pripadaju odnosno koje održavaju te instalacije i izvođača radova.Ako se iskop zemlje vrši 

miniranjem, radovi se moraju izvoditi prema postojećim propisima o miniranju. 

5.2. RADOVI NA  BETONIRANJU, IZRADI ARMATURE, MONTAŽNO GRAĐENJE - 

OPREMANJE, TRANSPORT I MONTAŽA ELEMENATA 

5.2.2.Radovi na betoniranju 

Betonski radovi većeg opsega na visinama i u dubinama mogu se izvoditi samo sa stručno 

obučenim i zdravstveno sposobnim radnicima, upoznatim s opasnostima pri tim radovima, i pod 

nadzorom određene stručne osobe na gradilištu. 

Prije početka betoniranja svi oštri vrhovi ili rubovi sredstava za spajanje pojedinih dijelova skele 

(čavli, spone, žice i drugo), koji vire iz oplate i drugih dijelova drvene konstrukcije skele za 

betoniranje, moraju se podviti ili pokriti. 

Sa radovima na betoniranju smije se početi tek po provjeravanju od strane određene stručne osobe 

na gradilištu je li noseća skela propisno izrađena i jesu li izvršeni svi potrebni prethodni 

radovi.Nasilno skidanje (čupanje) oplate pomoću dizalice ili drugih uređaja, nije dopušteno. 

5.2.3.Pripremanje i izrada armature 

Metalne šipke za izradu armature, kao i gotova armatura, moraju biti pregledane i prema 

dimenzijama složene na gradilištu tako da rad s njima ne prouzrokuje opasnost za radnike. 

Ispravljanje, sječenje, savijanje i ostali radovi na obradi šipki za armaturu mora se vršiti na naročito 

za to određenom mjestu na gradilištu, s odgovarajućim uređajima, napravama i alatom i uz 

poduzimanje odgovarajućih zaštitnih mjera predviđenih postojećim propisom o zaštiti na radu pri 

preradi i obradi metala.Sa polaganjem armature smije se otpočeti tek poslije izvršenja mjera iz čl. 

114. i 115. Pravilnika o zaštiti na radu u građevinarstvu. 

5.2.4 Montažno građenje 

Montažno građenje smije se izvoditi samo na temelju posebno izrađenog programa, koji mora 

sadržavati i mjere zaštite na radu pri svim radovima koji čine montažnu gradnju (pri izradi i 

opremanju pojedinih montažnih dijelova, utovaru i istovaru montažnih elemenata, dizanju, 

namještanju i učvršćivanju montažnih elemenata, obradi i doradi već ugrađenih montažnih 

elemenata na objektu i drugo). Oblik i dimenzije montažnih elemenata moraju biti podešeni za lako 
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i sigurno prenošenje do mjesta ugrađivanja i za sigurno pričvršćivanje na objektu. Svaki montažni 

element mora biti na odgovarajući način vidno i podesno obilježen u skladu sa programom 

montažnog građenja. Osim te oznake, na elementu mora biti označen i datum izrade i težina 

elemenata u kilogramima i na  gradilištu moraju biti uredno i prema programu montaže složeni na 

određenom mjestu.Transport elemenata od mjesta njihove izrade do gradilišta odnosno mjesta 

ugrađivanja mora biti organiziran tako da se montažni elementi mogu bez zastoja ugrađivati u 

objekt bez zatrpavanja gradilišta. Montaža elemenata višeg kata na objektu ne smije početi prije 

nego što se osigura prilaz na taj kat (pomoćno stubište sa sigurnom ogradom i slično).Ugrađivanje 

teških montažnih elemenata (ploča, grede i drugo) smije se vršiti samo po prethodnoj pripremi 

pomoćnih sredstava za prenošenje, postavljanje i učvršćivanje tih elemenata na objektu (jarmovi, 

okviri za prijenos i drugo). 

Montažno građenje na gradilištu smiju vršiti samo osobe zdravstveno sposobne za rad na visinama, 

koje su uz to i stručno osposobljene za vršenje montažnih radova, pod neposrednim nadzorom 

određene stručne osobe na gradilištu, uz upotrebu odgovarajućih i za tu svrhu podešenih 

mehaniziranih transportnih sredstava, kao i uređaja za dizanje, prenošenje i spuštanje montažnih 

elemenata. Pri izvođenju montažnih radova na objektu gdje postoji mogućnost pada radnika, 

određena osoba na gradilištu dužna je primijeniti odredbe čl. 105. do 107. ovog pravilnika a po 

potrebi i vezivanje radnika zaštitnim opasačem i užetom. 

6.UREĐENJE I ODRŽAVANJE PROMETNICA, PROLAZA I CESTA

Prometnice u zoni gradilišta, će biti uređene prema potrebama unutarnjeg prometa, razmještaju 

konstrukcije i opreme, kao i razmještaju skladišnih i drugih privremenih objekata. Investitor, 

odnosno izvođač građevinskih radova je obavezan da glavne i sporedne prometnice uradi u skladu 

propisa, te da širina prometnica mora omogućiti sigurno kretanje auto-dizalica i motornih vozila, a 

tvrdoću prometnica usuglasiti sa osovinskim opterećenjem sredstava rada.  

Širina prolaza ne može biti manja od 80 cm, a ako se postavljaju na visini većoj od 100 cm iznad 

tla, moraju biti ograđeni čvrstom zaštitnom ogradom rampe, kose prilaze i prolaze mogu izgrađivati 

i postavljati na gradilištu samo stručno osposobljeni radnici pod nadzorom rukovodioca. Na svim 

pješačkim prolazima postavit će se vidljive table upozorenja , kao i fizičke prepreke o zabrani 

kretanja građana .U neposrednoj blizini radne zone u toku obavljanja radova , prolazi (trotoari), na 

prilaznim stranama, neće se moći koristiti za kretanje pješaka, te navedena radna zona mora se 

propisno ograditi, te postaviti table upozorenja zabrani kretanja pješaka u neposrednoj blizini radne 

zone. 
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7.ODREĐIVANJE MJESTA, PROSTORA I NAČINA RAZMJEŠTANJA I

USKLADIŠTENJA GRAĐEVINSKOG MATERIJALA 

Da bi se proces građenja mogao nesmetano odvijati potrebna je među ostalim pravovremena 

opskrba dovoljnim količinama materijala. Opskrba  i skladištenje će biti zbog tehnologije građenja 

takva da bi na gradilištu imali  minimalne zalihe materijala, a veliku većinu materijala bi se  

direktno dovozilo i ugrađivalo na gradilištu, zbog što manje zaleđenih financijskih sredstava u 

materijale, smanjenja troškova na račun gradilišnih objekata i sredstava za manipulaciju,smanjenja 

troškova unutarnjeg transporta i sl. Prostor na kome će se vršiti utovar, istovar, odlaganje i 

uskladištenje građevinskog materijala bit će ucrtan  u shemi  organizacije gradilišta i moraju biti 

pristupačni kako bi se mogao nesmetano odvijati rad prilikom manipuliranja sa građevinskim 

materijalom. Sav građevinski materijal koji se doprema na gradilište, odlagat će se na za to 

predviđena mjesta gdje neće ometati unutarnji transport građevinskog materijala i predstavljati 

opasnost za radnike. Uskladištenje pijeska, šljunka, drvene građe, cijevi ploča, montažnih 

elemenata , cementa armature mora biti prema planiranom mjestu, dok će uskladištenje drugog 

građevinskog materijala odrediti rukovodilac gradilišta. Za uskladištenje zapaljivih tekućina, boja, 

lakova, emulzija i sl. mora na gradilištu biti izveden posebni objekt za kojeg treba utvrditi lokaciju, 

način izrade objekta te od kojeg materijala isti treba da se uradi. 

8. NAČIN RADA NA MJESTIMA GDJE SE POJAVLJUJU

ŠTETNI PLINOVI, PRAŠINA, PARA,  ODNOSNO GDJE MOGU 

NASTATI VATRA I DRUGO 

Građevinski materijal kao što je građa, špera, stiropor i slično mora se propisno složiti na mjesta 

gdje nije prisutan izvor paljenja, a na mjestima uskladištenja najstrožije zabraniti pristup 

otvorenim plamenom ili loženje vatre. Ovakvi prostori na ime  preventivnog djelovanja od 

nastajanja požara obezbjeđuju se saodređenim brojem pp aparata tipa S-9 ili CO2, kao i sa 

sandukom za pijesak i 2 do 3 bureta sa vodom i priborom za ručno gašenje požara. Imajući u 

vidu da je na gradilištu struja potencijalni izvor  opasnosti od požara, pa  se u tom smislu moraju 

predviđati preventivne mjere za sredstva rada koja su priključena na el. energiju na ime naprijed 

izloženog nameće se obveza osiguranja sredstava rada sa  pp tipa S9 i to: građevinske toranj 

dizalice,  glavni razvodni ormar, svaki cirkular na gradilištu ili objektu, kancelarijski prostor gdje 

se čuvaju i projekti i druga tehnička dokumentacija, prostor za presvlačenje i objedovanje radnika. 

Krov skladišta za ulja, boje lakove, razredjivači i druge lako-zapaljive tekućine mora biti izrađena 

od lakog materijala i na mjestu izvan mogućih izvora paljenja. Vatrootpornost zidova, podova, mora 

biti najmanje 2 sata. U pomenutom prostoru najstrožije se zabranjuje loženje vatra, pristup otvorenim 

plamenom i zagrijavanje. Kod ovih skladišta pri izradi mora se voditi računa da je osigurano prirodno 

provjetravanje.  

Ukoliko se na gradilištu ili objektu na ime proizvodno-tehnološkog procesa proizvodnje 

upotrebljavaju plinske boce, iste se moraju uskladištiti u posebne prostorije i uskladištiti ih u soške. 
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U slučaju izbijanja požara svaki radnik dužan je i obavezan pristupiti gašenju požara, a u slučaju 

požara većih razmjera gašenjem požara rukovodi rukovodilac gradilišta ili njegov zamjenik. 

Ukoliko bi na gradilištu ili objektu došlo do požara većih razmjera u tom slučaju pozvati 

vatrogasnu jedinicu na telefon. Protivpožarni i transportni putevi moraju biti prohodni kako bi 

se u momentu požara bilo u mogućnosti prići mjestu požara.  

Na gradilištu postoji niz opasnih mjesta odnosno opasnih prostora, koji se zajedničkim imenom 

nazivaju OPASNE ZONE. Obilježavanje opasnih zona na gradilištu će se vršiti: ograđivanjem, 

postavljanjem radnih platformi  skela,  tabli upozorenja i zabrana, psihološka oznaka ( zastavice, 

plastičnih traka itd). 

9.UREĐENJE ELEKTRIČNIH INSTALACIJA ZA POGON I 

OSVJETLJENJE NA POJEDINIM MJESTIMA NA GRADILIŠTU 

Električne instalacije, uređaji, oprema i postrojenja na gradilištima moraju svojom izradom i 

izvođenjem odgovarati postojećim tehničkim propisima i standardima.. U pogledu zaštite na radu, 

ove instalacije, uređaji, oprema i postrojenja moraju odgovarati odredbama postojećih propisa o 

zaštitnim mjerama protiv opasnosti od električne struje u radnim prostorijama i na gradilištima. 

Glavni priključak i sve pomoćne instalacije, kao i razvodne ormare, koji će se koristiti prilikom 

montažnih radova, montirat će stručne osobe pogona montaže, a prema tehničkim propisima za 

elektro instalacije na gradilištima. Svi elektro uređaji moraju se zaštititi od previsokog napona 

dodira jednom od mjera zaštite (zaštitno uzemljenje, nulovanje, zaštitne sklopke i sl.), a prije 

puštanja uređaja u pogon izvršit će se kontrola zaštite od opasnog napona dodira. Za prijenosne 

ručne elektro uređaje koji će se koristiti na gradilištu mora se osigurati transformator sa sniženim 

naponom od 42 V, odnosno 24 V za prijenosne električne svjetiljke ( po potrebi ). Sklopke i drugi 

uređaji za uključivanje i isključivanje električne struje moraju biti postavljeni u ormarima na 

pristupačnom mjestu koji su opremljeni za zaključavanje u isključenom položaju. ispred elektro 

razvodnih ormara postaviti će se zaštitna izolaciona guma. Zabranjeno je svako improviziranje na 

elektro instalacijama, te krpljenje i premoštavanje topljivih uložaka. 

10.DREĐIVANJE VRSTE I IZVOĐENJA GRAĐEVINSKIH SKELA,

ZAŠTITNE NADSTREŠNICE I ZAŠTITNE PRIHVATNE SKELE 

Zaštitne prihvatne skele i nadstrešnice moraju biti izrađene i postavljene prema planovima koji 

sadrže: dimenzije skele, svi njeni sastavni elementi, sredstva za međusobno spajanje sastavnih 

elemenata, način pričvršćenja  skele za objekt, vrste materijala i njihovu kvalitetu , statički proračun 

nosećih elemenata, kao i upute  za montažu i demontažu tako da u potpunosti zaštićuju radnika od 

pada u dubinu i od pada materijala, alata i drugih predmeta sa visine. Zaštitne nadstrešnice i 

prihvatne zaštitne skele moraju se postaviti do najviše 5 metra ispod mjesta rada odnosno 

eventualnog  padanja materijala sa visine. Širina zaštitne nadstrešnice odnosno zaštitne prihvatne 
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skele određuje se zavisno od vertikalne udaljenosti između skele i mjesta i treba da iznosi: za 

udaljenosti od 2 metra najmanje 130 cm. A za udaljenosti od 5 metra najmanje 150 cm. 

Ako pri radu na visini ne postoji mogućnost upotrebe prihvatnih skela, moraju se ispod ugroženih 

radnih mjesta postaviti mreže za prihvaćanje radnika u slučaju pada.Prolaz radnika ispod skele ili 

mreže mora se pa potrebi ograničiti ili zabraniti, ako postaji opasnost od probijanja mreže usred 

pada materijala odnosno radnika. Udaljenost poda skele od zida ne smije biti veća od 20 cm, a 

širina poda skele ne smije biti manja od 80 cm. Na svakom katu mora biti izgrađen  siguran pristup 

odnosno silazak. Ako je na građevinskom objektu postavljena neposredno pored ili iznad 

prometnica, mora biti na vanjskoj strani po cijeloj dužini, prekrivena pokrivačima koji sprečavaju 

upadanje materijala u dubinu.  Visina zaštitne ograde skele na smije biti manja od 100 cm. 

11. OSOBNA  ZAŠTITNA SREDSTVA I OPREMA ZA OSOBNU ZAŠTITU

Poslovi na montaži metalnih konstrukcija i opreme, spadaju u poslove sa povećanom opasnošću 

po život i zdravlje radnika ili oštećenja zdravlja radnika, odnosno povećanu opasnost od povreda 

na radu. Za zaštitu radnika na gradilištu, koji obavljaju poslove sa posebnim uvjetima rada pored 

ostalih mjera zaštite (organizacionih, tehnoloških, tehničkih i dr.) koristit će se i sredstva i oprema 

za osobnu zaštitu i to: zaštitna kaciga, zaštitno odijelo, zaštitne cipele, patike sa gumenim đonom 

(za rad na visini),zaštitne naočale sa providnim staklom, kožne zaštitne rukavice, gumene rukavice 

za električare, kožno odijelo ili zaštitna kecelja za varioca, zaštitni opasač, respiratori za zaštitu 

dišnih organa  po potrebi.   

12.IZGRADNJA, UREĐENJE  I ODRŽAVANJE SANITARNIH ČVOROVA 

Pri izgradnji objekta može sa predvidjeti vodovodna mreža za opskrbu  objekta, radnih i pomoćnih 

prostorija vodom za piće i za gašenje požara. Broj slavina mora biti određen tako da najviše 60 

osoba koristi jednu slavinu. Ukoliko na gradilištu ne postoji mogućnost priključka na 

kanalizacionu mrežu potrebno je sanitarni čvor locirati u krugu gradilišta i izraditi ga u tipu 

poljskog nužnika. U tom slučaju svakog dana potrebno je vršiti kloriranje nužnika. Poljski nužnik 

izvesti visine 2 m, a površina kabine može iznositi najmanje 90*120 cm. Broj nužnika određuje 

se tako da se jedna kabina osigura na 30 radnika.  

13.ORGANIZIRANJE PRVE POMOĆI I MEDICINSKE POMOĆI NA

GRADILIŠTU 

Na gradilištu se mora nalaziti ormarić za pružanje prve pomoći s odgovarajućim priborom. Jedan 

zaposlenik na 20 zaposlenih treba biti osposobljen i određen za pružanje neposredne prve pomoći 

za slučaj povrede zaposlenika na radu do njihovog upućivanja na liječenje u najbližu ambulantu, i 

to u jednoj smjeni. Na svakih daljnih 50 zaposlenika, potrebno je osposobiti još jednog zaposlenika 

za pružanje prve pomoći itd. Za pružanje prve pomoći mora se osigurati na gradilištu  osnovni 
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sanitetski materijal koji je predviđen pravilnikom. Na ormarić prve pomoći treba  redom istaknuti 

slijedeće podatke: adresu i telefonski broj najbližeg liječnika, adresu  i telefonski broj najbliže 

zdravstvene  stanice, ime radnika osposobljenog za pružanje  prve pomoći . 

14.MJERE ZAŠTITE OKOLIŠA

Radi izbjegavanja rizika ili opasnosti po okoliš, pri planiranju ili izvođenju radova treba primijeniti 

sve potrebne mjere zaštite. Pri izvođenju radova voditi računa o racionalnom korištenju prirodnih 

izvora, a koristiti raspoloživu opremu i postupke najpovoljnije po okoliš.Sa svim opasnim 

materijalima treba pažljivo rukovati i stalno kontrolirati kako ne bi došlo do istjecanja u okoliš. Po 

završetku radnog dana ambalažu opasnog otpada pokupiti i uskladištiti na ranije pripremljenu 

lokaciju za privremeno skladištenje. U slučaju razlijevanja opasnog otpada odmah poduzeti nužne 

zaštitne mjere kako ne bi došlo do širenja i zagađivanja okoliša. Na svakom mjestu rada osigurati 

posudu za bacanje otpadaka i opušaka cigareta. 

ZAKLJUČAK 

Radove na gradilištu izvoditi isključivo prema projektu i elaboratu u kojem je opisan redoslijed i 

tehnologija pripremnih radova, te demontaža, postojeće konstrukcije i montaža konstrukcije i 

opreme. 

Izvođači građevinsko-zanatskih i drugih montažnih radova na gradilištu kao i investitor, 

sporazumno osiguravaju provođenje zaštitnih mjera na radu kao i odgovorna osoba za njihovo 

provođenje na gradilištu. Ako odgovorna osoba primijeti da izvođač građevinsko-zanatskih ili 

drugih montažnih radova ne primjenjuje pojedine zaštitne mjere pri svom radu, zabranit će mu 

daljnji rad dok ne provede te mjere zaštite. 

Obavezno je na početku izvođenja radova ograditi gradilište u skladu sa mogućnostima sa 

potpunom ispunom od daske, a preko koje će se postaviti zaštitni limovi ili neki drugi paravani koji 

mogu spriječiti nekontrolirano rasipanje materijala po okolnom terenu, a posebno prema pješačkim 

prilazima i prometnicama, gdje bi moglo doći do eventualnog oštećenja mot. vozila ili prolaznika. 

Svakodnevno prije početka rada, rukovodilac gradilišta je obavezan odrediti radnu ekipu za pregled 

ispravnosti i sigurnosti radne skele, a potom uputiti radnike za rad na visini uz upozorenje o 

maksimalnoj pažnji da ne dođe do klizanja i eventualnog pada radnika. Ispravnost i funkcionalnost 

skela mora se komisijski pregledati od strane neposrednog rukovodioca i dva člana koji su 

prisustvovali njenoj izradi i to jednom u mjesecu . Ispravnost skele upisuje se u kontrolnu knjigu 

skele.   

Građevinsko zanatski i montažerski radovi mogu se izvoditi samo sa stručno obučenim i 

zdravstveno sposobnim radnicima, upoznatim s opasnostima pri tim radovima, i pod nadzorom 

određene stručne osobe na gradilištu uz upotrebu odgovarajućih i za tu svrhu podešenih 
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mehaniziranih transportnih sredstava, kao i uređaja za dizanje, prenošenje i spuštanje montažnih 

elemenata.  

Strogo je zabranjeno  paljenje vatre na gradilištu i bez odobrenja. Imajući u vidu postojanje  lako 

zapaljivih materijala posebna pažnja na gradilištu mora se posvetiti njihovom uskladištenju, 

čuvanju i rukovanju. 

Glede sveg navedenog držeći se strogo navedenih uvjeta za nesmetan rad na objektu, možemo 

zaključiti da gradilište mora biti tako uređeno da se omogući siguran rad na svim pozicijama 

gradnje. 

Dakle, elaborat je detaljan dokument koji ima širok opseg i uključuje sve relevantne aspekte 

organizacije gradilišta, zaštite na radu, zaštite okoliša te osiguranje sigurnosti svih osoba uključenih 

u izgradnju objekta. 
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Sažetak 

Dana 22. studenog 2023. Europski parlament i Vijeće Europske unije (dalje: EU) donijeli su 

Direktivu (EU) 2023/ 2668 o izmjeni Direktive 2009/148/EZ o zaštiti radnika od rizika povezanih 

s izlaganjem azbestu na radu (dalje: Direktiva (EU) 2023/2668). U pitanju je novi sadržaj koji se 

odnosi na zaštitu radnika od rizika povezanih s izlaganjem azbestu na radu, utvrđen u posebnom 

postupku propisanim Ugovorom o funkcioniranju Europske unije, što, sa drugim oznakama, čini 

objektivne nomotehničke pretpostavke za izradu propisa, općenito i naglašeno u EU. U ovom radu 

piše se o: razlozima izmjene Direktive 2009/48/EZ o zaštiti radnika od rizika povezanih s 

izlaganjem azbestu na radu (dalje: Direktiva 2009/48/EZ); sadržaju osnovnih pitanja i odnosa u 

Direktivi (EU) 2023/2668), a posebno o dosljednoj zaštiti zdravlja radnika u primjeni minimalnih 

zahtijeva utvrđenih u navedenoj Direktivi te obvezama država – članica i poslodavaca u 

aktivnostima koje predstavljaju realiziranje njihove poslovne djelatnosti, kao i drugih subjekata.  

Ključne riječi: Europska unija, Direktiva 2023/2668, rizik izlaganja radnika azbestu na radu, 

obveze država, poslodavaca, radnika i drugih subjekata 

JEL klasifikacija: K31 

Abstract 

On November 22, 2023, the European Parliament and the Council of the European Union 

(hereinafter: EU) adopted Directive (EU) 2023/2668 amending Directive 2009/148/EC on the 

protection of workers from the risks associated with exposure to asbestos at work (hereinafter: 

Directive (EU ) 2023/2668). It is a new content related to the protection of workers from the risks 

associated with exposure to asbestos at work, established in a special procedure prescribed by the 

Treaty on the Functioning of the European Union, which, together with other designations, 

constitutes objective nomotechnical assumptions for the drafting of regulations, in general and 

emphasized in the EU. This paper describes: the reasons for amending Directive 2009/48/EC on 

the protection of workers from the risks associated with exposure to asbestos at work (further: 

Directive 2009/48/EC); the content of basic issues and relationships in Directive (EU) 2023/2668), 

and in particular on the consistent protection of workers' health in the application of the minimum 

requirements established in the aforementioned Directive and the obligations of member states and 

employers in activities that represent the realization of their business activities, as well as of other 

subjects . 

Keywords: European Union, Directive 2023/2668, risk of exposure of workers to asbestos at work, 

obligations of states, employers, workers and other entities 
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 UVOD 

Europski parlament i Vijeće Europske unije, „uzimajući u obzir ugovor o funkcioniranju 

Europske unije“, na prijedlog Europske komisije, „nakon prosljeđivanja nacrta zakonodavnog akta 

nacionalnim parlamentima“, „mišljenja Europskoga gospodarskog i socijalnog odbora…i odbora 

regija“, te“ u skladu s redovnim zakonodavnim postupkom“, donijeli su Direktivu (EU) 2023/2668 

od 22. studenog 2023. Ovo je dio preambule navedene Direktive, koji, pored ostalog, pokazuje 

posebnost i zahtjevnost postupka donošenja propisa što čine sekundarne propise (vrela prava) 

EU.194 

U preambuli (svojevrsnom „obrazloženju“), navodi se: 

- Direktiva 2009/48/EZ i u njoj sadržana „opća načela kako bi se državama članicama 

omogućilo da osiguraju dosljednu primjenu minimalnih zahtjeva“ u zaštiti radnika od 

rizika za njihovu sigurnost i zdravlje zbog izlaganja azbestu na radu; 

- Direktiva 2004/37/EZ o zaštiti radnika od rizika zbog izloženosti kancerogenim, 

mutagenim ili reproduktivno toksičnim tvarima na radu, SL. L. 158,30.04.2004.; 

- „Azbest je izrazito opasna kancerogena tvar koja i dalje utječe na razne gospodarske 

sektore…u kojima je rizik od izloženosti radnika visok“. „…čak 78% slučajeva raka 

povezanog s radom u državama članicama može se povezati s izlaganjem azbestu“;“… 

od trenutka izloženosti može proći prosječno 30 godina prije pojave prvih znakova 

bolesti…“. „Direktiva se primjenjuje na sve aktivnosti, uključujući građevinske radove, 

radove obnove i rušenja, gospodarenje otpadom, rudarstvo i gašenje požara…gdje su 

radnici izloženi ili bi mogli biti izloženi prašini iz azbesta ili materijala koji sadrže 

azbest“.195 

- „…zaštita zdravlja radnika od izlaganja azbestu ima međusektorsku dimenziju…u 

skladu s principom „Zdravlje u svim politikama“ i na međunarodnoj razini kako bi se 

postigla globalna zabrana azbesta… u skladu s drugim inicijativama Unije…“; 

- Nužno izbjegavanje izlaganja azbestu „u svakom obliku („izravno ili neizravno“, 

odnosno „pasivno“); obveze poslodavca izraditi procjenu rizika; načelo izbjegavanja 

rizika…196; 

- Posebna zaštita žene u izlaganju azbestu „uključujući sekundarno izlaganje“; nužnost 

praćenja, dijagnoze, liječenja i prepoznavanje bolesti povezanih s azbestom; za 

raspodjelu aktivnosti na radnom mjestu i drugo; 

- Potreba utvrđivanja (revidiranja) granične vrijednosti i metodologije mjerenja azbesta i 

snižavanje razine izloženosti; 

- Važnost „pravednih radnih uvjeta“; 

194 ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2023/2668/oj od 30.11.2023. 
195 Isto…Preambula Direktive 2023/2668/EU; Uredba (EZ) br. 1272/2008 o razvrstavanju, označavanju i pakiranju 

tvari i smjesa…(„SL.L. 353, 31.12.2008.). 
196 Direktiva Vijeća 89/391/EEZo uvođenju mjera za poticanje poboljšanja sigurnosti I zdravlja radnika na radu 

(SL.L. 189, 26.9.1989.). 
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- Nužnost osposobljavanja radnika u „specijaliziranim poduzećima za odstranjivanje 

azbesta…“; mjera za zaštitu radnika, osiguranje odgovarajuće opreme za zaštitu organa 

za disanje i druge osobne zaštitne opreme…197 

- Na temelju stručnih i znanstvenih istraživanja i dokaza treba „utvrditi revidiranu 

graničnu vrijednost utjecaja na zdravlje i izlaganja azbestu na radnom mjestu…“; nužno 

je ujednačavanje graničnih vrijednosti u državama – članicama; 

- U postupku sa socijalnim partnerima potvrđena je potreba „ojačanja mjera Unije za 

zaštitu radnika od prijetnje azbesta“: nužna je „zamjena metodologije…mjerenja 

azbestnih vlakana…u zraku… posebno tankih vlakana…“; uzimanje uzoraka…prema 

osobnom izlaganju radnika…“ obveza poslodavaca da se rizici izlaganja azbestu svedu 

„na najnižu razinu koja je tehnički moguća…“ (odstranjivanje prašine, opskrba svježim 

zrakom, uporaba filtera…); 

- Važnost preventivnih mjera i nadzora (obveza države i „nakon prestanka izlaganja 

radnika djelovanju azbesta“, a posebno „s obzirom na postojeće saznanje o bolestima 

koje mogu biti uzrokovane izlaganjem azbestu“; 

- Naglašava se sustav obavješćivanja; „relevantnih informacija o već ugrađenom azbestu 

u „instalacije“ prije donošenja Direktive…“; redovito ažuriranje podataka…; 

- Pomoć malim i srednjim poslodavcima („dostatna i ciljana tehnička potpora“) pri 

provedbi ove Direktive; 

- Potrebna je dozvola nadležnih tijela poduzeću „prije obavljanja radova rušenja ili 

odstranjivanja azbesta“; posebnu zaštitu treba primjenjivati za „vatrogasce i osoblje 

hitnih službi „kojima prijeti opasnost od izlaganja azbestu“…; 

- za dosljednu primjenu Direktive „Komisija će u suradnji sa Savjetodavnim odborom za 

sigurnost i zdravlje na radu izraditi i izdati smjernice…“; 

- „toplinska obnova zgrada…“zahtjeva „osiguranje najveće moguće razine zaštite 

radnika…koji su izloženi azbestu“.; 

- Zaštitu sigurnosti i zdravlja radnika izloženih azbestu na radu mogu „dostatno“ ostvariti 

države članice i na razini Unije. 

Ti i drugi razlozi uvjetovali su izmjenu Direktive 2009/148/EZ o zaštiti radnika od rizika 

povezanim s izlaganjem azbesta na radu. 

1.SADRŽAJ DIREKTIVE (EU) 2023/2668

Europski parlament i Vijeće Europske unije izmijenili su Direktiva 2009/148/EZ o zaštiti 

radnika od rizika povezanih s izlaganjem azbesta na radu. Te izmjene čine sadržaj Direktive 

(EU) 2023/2668 od 22.11.2023., koja, s drugim sekundarnim vrelima prava, čini osnov i 

okvir uređivanja sigurnosti i zaštite zdravlja radnika od rizika povezanih s izlaganjem 

azbestu na radu.198 

197 Direktiva 2009/148/EZ/SL. L. 330, 16.12.2009) 
198 Direktiva 2004/37/EZ o zaštiti radnika od rizika zbog izloženosti kancerogenim, mutagenim ili reproduktivno 

toksičnim tvarima na radu (SL. L . 158. 30.04.2004.) 
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1.1. IZMJENE DIREKTIVE 2009/148/EZ 

„U sklopu paketa za unaprjeđenje zaštite građana i okoliša“, a prvenstveno radnika koji su 

profesionalno izloženi azbestu, izvršene su izmjene Direktive 2009/148/EZ, u ovim i drugim 

pitanjima i odnosima: smanjenje granične vrijednosti izloženosti azbestu, naglašeno propisivanje 

obveza poslodavca u pogledu planiranja i provođenja osposobljavanja i zaštite radnika od 

izloženosti rizicima u radu s azbestom i drugo. 

Nadzor i liječenje raka mora se povećati, a izloženost radnika azbestu „izuzetno opasnoj 

kancerogenoj tvari“ mora se smanjiti. To je jedan od „ključnih prioriteta za Europski parlament“, 

jer je rizik za javno zdravstvo koji proizlazi iz izlaganja azbestu nemjerljiv a posljedice 

katastrofalne. Cilj je osigurati „da se rizik povezan s izloženošću radnika azbestu na mjestu rada 

svede na najmanju moguću mjeru, a u svakom slučaju na najnižu razinu koja je tehnički 

moguća“.199 

Svi propisi EU koji se odnose na sigurnost i zaštitu zdravlja radnika na radu naglašavaju 

preventivne mjere i aktivnosti, (odgovarajuće mjere „upravljanja rizicima“) u skladu s Ugovorom 

o funkcioniranju EU.200 Rizik izloženosti radnika u radu s azbestnom prašinom prisutan je na

poslovima obnove, prilagodbe ili rušenja brojnih starijih zgrada u kojima je, na određeni način 

azbest prisutan (krovni materijali, vodoinstalaterski radovi, stolarski radovi, gospodarenje 

otpadom, rudarstvo, gašenje požara, rad u tunelima i drugi). Procjenjuje se da je azbestu izloženo 

između 4,1 i 7,3 miliona radnika, od toga 97% u građevinskom sektoru (Prijedlog direktive o 

izmjeni Direktive 2009/148/EZ). 

„2005. uvedena je konačna zabrana proizvodnje, stavljanje na tržište i uporaba svih oblika 

azbesta te smjesa i proizvoda koji sadržavaju azbest i kojima je namjerno dodana azbestna 

materija“. 

Pored navedenih razloga, cilj izmjene Direktive 2009/148/EZ je: 

- ujednačavanje granične vrijednosti izloženosti azbestu na mjestu rada u svim državama 

članicama EU (do sada niže granične vrijednosti imaju Njemačka, Danska, Francuska, 

Nizozemska); 

- produženje trajanja, kvaliteta i produktivnost radnog vijeka radnika; 

- smanjenje troškova izostanka radnika s  posla i gubitka stručnih radnika, stvaranje 

ravnopravnih uvjeta za poslodavce, smanjenje troškova socijalnog osiguranja, veći 

porezni prihodi države; 

- pravedniji uvjeti kretanja radnika i drugi. 

Realiziranje ovih ciljeva stvara osnov za zdravo, sigurno i dobro prilagođeno, radno 

okruženje i osiguranje visoke razine sigurnosti i zaštite zdravlja radnika na radu koji su izloženi 

rizicima rada s azbestom. 

199 „Rak kao profesionalna bolest najčešći je uzrok smrtnih slučajeva povezanih s radom u EU, a to uzrokuje 

izloženost kancerogenim tvarima kao što je azbest (78% slučajeva raka). Od izlaganja do prvih znakova bolesti u 

prosjeku prođe 30 godina“. (Obrazloženje prijedloga direktive o izmjeni Direktive 2009/148/EZ….(SEC (2022) 342 

final…SWD (2022) 312 final). 
200 Ugovor o Europskoj uniji SL. L. 321, 29.12.2006.; Ugovor o funkcioniranju EU (proč. tekst) SL.L. 326, 

26.12.2012. 
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Ponovimo, u pitanju su minimalni standardi koji će se u državama članicama EU postupno 

primjenjivati uz određene tehničke prilagodbe u skladu s najnovijim znanstvenim i tehnološkim 

postignućima u zaštiti radnika izloženih azbestu. 

1.1.1. Konkretne izmjene Direktive 2009/148/EZ 

Otklanja se dvojba i eventualna kolizija u primjeni direktiva koji uređuju istu oblast odnosa. 

Dodan je novi stavak: „Odredbe Direktive 20041/17/EZ Europskog parlamenta i Vijeća  (Direktiva 

2004/17/EZ…od 23. travnja 2004. o zaštiti radnika od rizika zbog izloženosti kancerogenim, 

mutagenim ili reproduktivno toksičnim tvarima na radu (SL. L. 158. od 30.04.2004.) primjenjuje 

se uvijek kada su povoljnije u pogledu zaštite zdravlja i sigurnost radnika na radu“. U pitanju je 

svojevrsna primjena načela in favorem laboratores. 

Izmijenjen je članak koji definira (određuje) „azbest“ kao vlaknastog silikata…kao 

kancerogene kategorije (prema Uredbi Europskog parlamenta i Vijeća br. 1272/2008…SL. L. 153. 

31.12.2009) aktinolit, amazit, antefilit, krizotil, krokidolit, tremolit (azbesti).201 

Izmjena se odnosi i na obvezu izrade procjene rizika i „davanja“ prednosti odstranjivanja 

azbesta ili materijala koji sadržavaju azbest pred svim drugim oblicima rukovanja azbestom“  u 

slučaju „bilo kakve aktivnosti…pri izlaganju prašini azbesta“. Procjenom rizika utvrđuje se 

„priroda i stupanj izlaganja radnika prašini azbesta…“. 

Posebno je uređeno pravo države da „odstupi“ od propisanog postupka „pod uvjetom da je 

izlaganje radnika povremeno i niskog intenziteta…te ako je (na temelju procjene) jasno da neće 

biti prekoračena relevantna granična vrijednost…“. 

Poslodavci su dužni obavijestiti nadležna tijela o svim poslovima (lokacija radilišta, vrste i 

količine azbesta, postupci, broj uključenih radnika, početak i trajanje radova, mjere) povezanim s 

azbestom…“uzimajući u obzir dugoročne učinke azbesta na zdravlje radnika…“. 

Zahtjev Direktive je smanjenje „na najmanju moguću mjeru…izlaganje radnika azbestu ili 

materijalima koji sadržavaju azbest“, i poduzimanje „posebno sljedećih mjera“: ograničenje „na 

najmanji mogući broj“ radnika izloženih azbestu; planiranje poslova i mjera (odstranjivanje prašine 

azbesta, usisavanje prašine, kontrola „azbestnih vlakana raspršenih u zraku; postupak 

dekontaminacije radnika; zaštita za radove koji se obavljaju u zatvorenom prostoru; čišćenje i 

održavanje prostora i opreme „uključenih u obradu azbesta…“, poseban režim skladištenja i 

prijevoza azbesta i materijala „te  otpada…u skladu s Direktivom 2008/98/EZ Europskog 

parlamenta i Vijeća od 19.11.2008. o otpadu…(SL. L. 312, 22.11.2008.) 

Nove odredbe odnose se na: rezultate „početne procjene rizika“, „mjerenje azbestnih 

vlakana u zraku na radnom mjestu…redovitim vremenskim fazama…osobnog izlaganja 

radnika…osam sati (jedna smjena); brojanje vlakana obavlja se pomoću elektronske 

mikroskopije… ili „ druge metode koja daje jednako vrijedne ili preciznije rezultate…“; uzimaju 

se u obzir „samo vlakna dužinom većom od 5 mikrometra, širinom manjom od 3 mikrometra i s 

201 Članak 1. st. 1. i 2. Direktive 2023/2668 cit., uz mogućnost primjena na brionit, riebakit, vinčit, rihterit i 

fluoroedenit (Preambula (25). 

29. MEĐUNARODNA KONFERENCIJA / 29. INTERNATIONAL CONFERENCE 
“EKONOMSKI, PRAVNI I MEDIJSKI IZAZOVI KA ODRŽIVIM MODELIMA POSLOVANJA S POSEBNIM OSVRTOM NA CIRKULARNU EKONOMIJU U BiH

I ZEMLJAMA ZAPADNOG BALKANA” 
“ECONOMIC, LEGAL AND MEDIA CHALLENGES TOWARDS SUSTAINABLE BUSINESS MODELS WITH SPECIAL REFERENCE TO THE CIRCULAR ECONOMY 

IN BIH AND COUNTRIES OF THE WESTERN BALKANS” 

464



odnosnom dužinom širina većim od 3:1, a od 21. prosinca 2029. uzimaju se „vlakna sa širinom 

manjom od 0,2 mikrometra“.

Direktiva propisuje rok državama i poslodavcima da osiguraju manje od koncentracije 

azbesta u zraku na radnika i to: „do 20. prosinca 2029. ne veća od 0,01 vlakna na cm3 kao osmosatni 

vremenski ponderirani prosjek“; „od 21. prosinca 2029. poslodavci odgovaraju (osiguravaju) da 

nijedan radnik nije izložen koncentraciji azbesta u zraku većoj od 0,01 vlakna po cm3 ili 0,002 

vlakna po cm3 kao osmosatni vremenski ponderirani prosjek“. Države „osiguravaju da poslodavci 

podliježu barem jednoj od navedenih graničnih vrijednosti…“. 

Rad se „mora odmah prekinuti ako je premašena propisana granična vrijednost…ili postoji 

vjerovanje da su materijali koji sadržavaju azbest, a koji nisu bili identificirani prije rada, bili 

poremećeni tako da je nastala prašina…“ i to sve „dok se poduzima odgovarajuće mjere za zaštitu 

izloženih radnika“, a ako je „premašena granična vrijednost…utvrđuju se razlozi… i poduzimaju 

mjere za poboljšanje stanja. 

Ako se izlaganje ne može smanjiti…nošenje osobne zaštitne opreme za disanje ne smije 

biti trajno i „za svakog se radnika svodi na najmanju moguću mjeru“, uz osiguranje redovite 

stanke…u skladu s nacionalnim pravom i praksom“.  

Imajući u vidu da je azbest u različitim oblicima ugrađivan u razne prostore i prostorije 

prije propisivanja zabrana takvih postupanja, sada Direktiva obvezuje sve subjekte da „prije 

početka rušenja, održavanja ili obnove prostora… poduzima (poslodavac) sve potrebne korake za 

utvrđivanje…da postoji prisutnost azbesta…“ i o tome prikuplja informacije (na različite načine) i 

vrši ispitivanja „prije početka radova“ i stavlja ih, po potrebi i u istu svrhu „drugom poslodavcu…“. 

Poslodavac određuje mjere za osiguranje radnika tijekom…određenih aktivnosti kao što su 

rušenje, odstranjivanje azbesta, popravci i održavanje…“ gdje i pored poduzetnih mjera 

koncentracija azbesta može biti prekoračena: opremanje radnika osobnom zaštitnom opremom 

(nositi, rukovati, prilagođena); sprječavanje širenja prašine (propisna ograda i pod mehaničkom 

ventilacijom)…202 

Poslodavac je dužan i „po završetku rušenja ili odstranjivanja azbesta…provjeriti da na 

radnom mjestu nema rizika povezanih s izlaganjem azbestu prije nastavka ostalih aktivnosti“, sve 

u skladu „s nacionalnom praksom i pravom…“. 

Naglašeno je osposobljavanje (razumljivo radnicima, stjecanje potrebnih znanja i vještina), 

prema nacionalnim propisima i praksi, a minimalni zahtjevi osposobljavanja propisani su u 

„Prilogu I“.203 Dokaz o osposobljenosti radnika jedan je od dokaza koje poduzeće „koje namjerava 

vršiti radove rušenja ili odstranjivanje azbesta“ mora dostaviti nadležnom tijelu za dobivanje 

propisane dozvole. O poduzećima kojima je izdata dozvola država vodi posebnu evidenciju („popis 

poduzeća“). 

Novim odredbama ove Direktive dala je ovlast Komisiji da prati i ažurira „procjene i 

potrebe za izmjenu popisa o vlakovima „s obzirom na znanstvene spoznaje“ i „sekundarnog 

202 Članak 1. Direktive (EU) 2023/2668 cit.; izmijenjene odredbe Direktive 2009/148/EZ (cit.): članci 2., 3., 4., 6., 7., 

8., 10., 11., 12.  
203 Direktiva 2023/2668 – cit. čl. 1. t. 1. – 12. 
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izlaganja azbestu na radu“ uključivanje novih vlaknastih silikata (erionit, ribekit, vinčit, rihterit i 

fluoroedenit). 

Posebne odredbe odnose se na obvezu poslodavca da „unosi informacije o radnicima (vrsta 

i trajanje aktivnosti te stupanj izlaganja radnika“). Toj evidenciji moraju imati pristup liječnik ili 

tijelo nadležno za zdravstveni nadzor te radnici na koje se odgovarajući dio odnosi“. „Radnici i/ili 

njihovi predstavnici moraju imati pristup anonimnim podacima iz evidencije“. 

Države vode evidenciju o profesionalnim bolestima „povezanih s azbestom“.204 

Novim odredbama uređena je obveza komisije da do 31. prosinca 2028. prikuplja 

informacije od država članica EU i na temelju toga „procjenjuje izvedivost daljnjeg snižavanja 

graničnih vrijednosti“, ali i na temelju „tehničkog napretka i odnosa između novih analitičkih 

metoda…U tom smislu pruža podršku državama…“relevantnim fondovima“ (posebno malim i 

srednjim poduzećima).205 

1.1.2. Obveze država  

U odredbama članka 2. Direktive (EU) 2023/2668 propisuju se ove obveze država – članica: 

- do 21. prosinca 2025. „donijeti zakone i druge propise (da stupe na snagu)“ koji su 

potrebni radi usklađivanja s ovom Direktivom“ i „Komisiji odmah dostavljaju tekst tih mjera“; 

- kad god je moguće „obavljaju brojanje vlakana s pomoću fazno kontrastne mikroskopije 

u skladu s metodom koju je 1997. preporučila Svjetska zdravstvena organizacija ili bilo koje druge 

metode koja daje jednostavnije ili točnije rezultate“ i prije nego stupe na snagu usklađeni propisi; 

- donosi zakone i druge propise o „odstupanju od obveza po Direktivi i usklađivanje s 

člankom 1. točkom 6. podtočkama (c ) i (d) ( u vezi s člankom 7. stavkom 7., drugim podstavkom 

Direktive 2009/148/EZ) i člankom 1. točka 7. (u vezi s člankom 8. stavcima 2. i 3. Direktive 

2009/148/EZ“ do 21. prosinca 2029. i „odmak komisiji dostavljaju tekst tih mjera“; 

- u propisima, kao pravni osnov donošenja mora se „uputiti na ovu Direktivu“, a „načine 

upućivanja određuje država“ 

- „države članice dostavljaju tekst glavnih mjera nacionalnog prava koje donesu u području 

na koje se odnosi ova Direktiva (članak 2. pod. 6.)“. 

Direktiva je upućena državama članicama (članak 4.). 

ZAKLJUČAK 

Proizvodnja azbesta je zabranjena. Ostali su prostori, objekti i materijali u koje je azbest ugrađen. 

Svaka aktivnost s tim stvara azbestnu prašinu i predstavlja opasnost odnosno predstavlja rizik za 

204 „Izlaganje slobodnim vlaknima azbesta…može uzrokovati…bolesti: azbestozu, mezoteliom, rak pluća, rak 

probavnih organa, rak grkljana, rak jajnika, nezloćudne bolesti  pleure“. 
205 Direktiva 2023/2668- cit. članak 1. točke 13 -20. 
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zdravlje radnika izloženih tom riziku. Nažalost, sanacija tih posljedica je trajnija i često neizvjesna. 

Ako nema proizvodnje azbesta ima poslova u građevinskoj operativi, automobilskoj industriji, u 

brodogradnji, metalurgiji i drugima (rušenje, održavanje, rekonstrukcija i sl.) gdje se stvara 

azbestna prašina. 

U izmijenjenoj Direktivi  ne govori se  o pravu radnika na obeštećenje zbog posljedica izloženosti 

azbestu jer se smatra da je to već regulirano i nije sporno.206 

Dolazi vrijeme uklanjanja raznih materijala u koje je ugrađen azbest (rušenje, rezanje, bušenje, 

skladištenje i drugo). Preventivne mjere su obavezne. Nema izuzetaka: niti po djelatnostima, 

poslodavcima, niti po radnicima izloženih riziku djelovanja azbestne prašine. Za to je nužna 

evidencija koja omogućava tu zaštitu. 

Na poslovima gdje su radnici izloženi riziku azbestne prašine rade i žene koje imaju posebnu 

zaštitu. U provedbi ove Direktive treba imati u vidu i odredbe konvencija i preporuka Međunarodne 

organizacije rada (MOR-a, ILO, OIT) kojima je regulirana zaštita od azbesta: 

- Konvencija MOL-a broj 162. o sigurnosti prilikom upotrebe azbesta (1986) „N.N. M.U.“ 11/03. 

Za primjenu ove Konvencije uzimaju se u obzir i druge, koje se odnose na radnu okolinu 

(zagađenost zraka, buka, vibracija) na zdravstvene službe na radnom mjestu, ozljede na radu i 

profesionalne bolesti i dr.); 

- Preporuka MOR-a broj 172 (1986) „N.N. 53/91, (polje primjene, sigurnost pri uporabi azbesta, 

zabrana rada mlađih od 18 godina na poslovima s azbestom, mjere za sprječavanje i zaštita, briga 

o radnom okruženju, informiranje i obrazovanje i drugo).207

Pored Direktive 89/391/EEZ o utvrđivanju mjera za poticanje sigurnosti i zdravlja radnika na radu 

(okvirna direktiva), SL.L. 183, 29.06.1989., EK ovu oblast odnosa, reguliralo je i u drugim vrelima 

prava. 

Sve odredbe tih sekundarnih vrela prava EU treba tumačiti kao „minimalne zahtjeve“ (standarde) 

za poticanje poboljšanja, posebno u radnom okruženju, kako bi se zajamčila viša razina zaštite 

sigurnosti i zdravlja radnika…“. Osnovni zahtjev je da se izlaganje radnika azbesta mora svesti na 

najmanju mjeru. (Direktiva 67/548/EEC (1991), a klasifikaciji svih vrsta azbesta; Direktiva 

83/477/EEC (1983) o zaštiti radnika zbog izloženosti azbestu; Direktiva 91/659/EEC o zabrani 

uporabe svih vrsta azbesta; Direktiva 2003/18/EC o zaštiti radnika od  izloženosti radnika pri radu; 

Direktiva o sveobuhvatnoj zabrani korištenja i marketinga proizvoda koji sadrži azbest, 1997/77 

EC i druge. 

Naglašava se zaštita radnika pri poslovima skladištenja i reciklaže. Nacionalnim propisima i 

praksom uređuju se pitanja i odnosi obeštećenja radnika zbog posljedica izlaganja azbestu. 

Direktivom se pooštrava granična vrijednost izloženosti radnika azbestnoj prašini. Posljedice 

izloženosti za sve veći broj radnika su pogubne, u novije vrijeme u uklanjanju, skladištenju i 

uništavanju materijala koji sadrže azbest, pogotovo. 

206 U Republici Hrvatskoj radnici koji su profesionalno izloženi azbestu imaju pravo na odštetu ako se razbole bez 

obzira na protok vremena (vidi Zakon o obeštećenju radnika Salonit, Vranjic,  N.N. 84/11; Dana 1.1.2005. stupila je 

na snagu Direktiva o sveobuhvatnoj zabrani korištenja i marketinga proizvoda koji sadrže azbest 199/77/EZ. 
207 UČUR, Marinko, LALETA, Sandra, Konvencije MOR-a s komentarima, TIM PRESS, Zagreb, Pravni fakultet, 

Rijeka, 2007. 
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Sve dok bude navedenih aktivnosti s materijalima koji sadrže azbestna vlakna postojati će potreba 

za sve većom zaštitom radnika izloženih tom riziku. Univerzalni regionalni i nacionalni propisi će 

postavljati veće (više) zahtjeve (standarde), a obveze poslodavca i radnika će biti preciznije 

regulirane a u praksi dosljednije provođene. nadzirane a protupravna ponašanja sankcionirana. 

U Republici Hrvatskoj na snazi su zakoni i podzakonski akti (provedbeni propisi) koje će trebati u 

propisanom vremenu (do 2025. godine) uskladiti s Direktivom (EU) 2023/2668 i primjeni 

minimalnih zahtjeva utvrđenim Direktivom, odnosno do 2029. 

Detaljno je uređeno pitanje osposobljavanja radnika koji su izloženi prašini od azbesta (Prilog 1a 

Direktivi). 
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Stručni članak 

UDK / UDC 74(075) 

Sažetak 

Ilustracija je oduvijek zaokupljala interes akademske zajednice, ali i umjetnika, grafičkih 

dizajnera, poslovnog sektora itd. Zato postoje brojne definicije izgleda i značenja ilustracije. 

Obično se definira kao vizualno objašnjenje teksta, procesa, poruka ili koncepata, grafičkih 

interpretacija i ukrasa. Ilustracija se vidi i kao način koji objašnjava, pojednostavljuje, stvara 

prepoznatljivost i stil, ali prije svega predstavlja odgovor na vizualnu komunikaciju. Danas je 

većina grafičkih ilustratora fleksibilna i transformiše svoj grafičko-tehnički pristup kako bi 

pokazala svoju inventivnost i kreativnost. Ilustratori se posebno fokusiraju na implementaciju 

estetskog koncepta. U razvoju grafičkih komunikacija (bilo da je riječ o plakatu, ilustraciji ili 

grafičkim simbolima) uočava se isti proces koji uključuje cjelokupnu umjetnost preplitanja svih 

komponenti koje međusobno stvaraju cjelinu. U literaturi se može naći širok izbor ilustracija, 

uključujući posebne grafičke elemente za web stranice, knjige, časopise, naslovnice i ambalažu 

proizvoda, prilagođene jedinstvene ilustracije itd. 

Klučne riječi: časopis, knjiga, transformacija. 

JEL klasifikacija: Z11 

Abstrakt 

Illustration has always kept the interest of the academic community, as well as artists, graphic 

designers, the business sector, and more. That is why there are a lot of  definitions for the 

appearance and meaning of illustration. It is most commonly defined as a visual explanation of 

text, processes, messages, or concepts, graphical interpretations, and decorations. Illustration is 

also viewed as a way to explain, simplify, create recognition and style, but most importantly, it 

represents a response to visual communication. Today, most graphic illustrators are flexible and 

transform their graphic-technical approach in order to showcase their inventiveness and 

creativity. Illustrators particularly focus on the implementation of an aesthetic concept. In the 

development of graphic communication (whether we are talking about posters, illustrations, or 

graphic symbols), the same process is observed, encompassing the entire art of intertwining all 

components, which together form a whole. In literature, a wide range of illustrations can be found, 

including special graphic elements for websites, books, magazines, cover pages for print, and 

product packaging, as well as purpose-specific unique illustrations, etc. 

Keywords:madagizine, book, transformation. 

JEL classification: Z11 
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UVOD 

U razvoju naših grafičkih komunikacija može se govoriti o posteru, ilustraciji ili grafičkih 

simbola, posmatra se isti proces koji obuhvata svu umetnost preplitanje svih komponenti koje 

zajedno čine cjelinu. U oblasti umetnosti javlja se podela, posebno likovne umetnosti, koja zapravo 

takođe se odnosi na ukupnu kulturu. U intelektu nema ničega što ranije nije postojalo u našim 

čulima na kojima je Džon Lok na šta je Leinitz odgovorio Ništa osim samog intelekta. Simbol se 

razlikuje od slike ili asocijativne evokacije dvaju konkretnih stvarnosti, simbol je veza konkretne 

slike sa apstraktnom idejom. Označava stvarnu vezu između objekata i ideje koju taj predmet 

označava. Ed Ortig je rekao da suštinu simboličke ideje treba tražiti u pravcu sličnost između 

društvene i jezičke činjenice, u zoni tranzicije između psihologije o imaginarnosti i istinitosti 

pojma.208 Zatim umjetnik pokušava odgovoriti na pitanje o svemiru, natprirodnom sile, 

zaljubljenost u ljubav čak i simbolom, povezanost sa sviješću koju već ilustrator i grafičari se igraju 

vizuelnim posmatranjem, koje je za njih jednako iskustvu. Vizuelna slika, kaligrafija, nadrealizam 

sa asocijacijama uvode nas u polje estetike posmatranja, treba izraziti jednom riječju, rečenicom, 

ilustracijom, simbolom. 

Odnos koncept umjetnosti i ilustracije donekle je lagano objasniti na simplificiran način – 

koncept možemo gledati kao brzinsku skicu neke ideje, dok je ilustracija završeno i detaljizirano 

djelo. Koncepti i ilustracije mogu bidi izgrađeni tradicionalnim tehnikata crtanja (olovka na papiru 

i slično), no u kontekstu digitalne umjetnosti za oboje će se koristititi neki od programa za digitalno 

crtanje poput Adobe Photoshopa, Krite, Procreatea i sličnih programa. Koncept art je često grupa 

skica, no iključuje primjere materijala, boja i tekstura te dimenzije kako bi bolje definirali objekt i 

njegova interakcija s ostalim elementima. Koncept artiski često moraju biti sposobni izraditi brze 

skice jer moraju pripremiti desetke, pa čak i stotine skica pojedinog objekta prije odabira kako če 

on točno izgledati u krajnjem proizvodu. (slika br. 1). 

Slika br. 1 Proces koncepta209 

208 Le discors et le symbole, Aubier, 1962, str. 191. 
209 https://machina.academy/blog/concept-art-ilustracija-i-grafiki-dizajn, 01.12.2024 godina. 
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1.ILUSTRACIJA – POJMOVNO OPREDELJENJE I RAZVITAK

Ilustracija je crtež ili slika koja tumači, dopunjuje ili ukrašava tekst odražava stil i ukus tog 

vremena i manire autora. Na tehničkoj ilustraciji a cilj je vjernije predstaviti predmet ili događaj 

koji je ranije imao veliki značaj pronalazak fotografije. U dječjoj knjizi ilustracija može dominirati 

tekstom ili ga potpuno zamijenite (slikovnica). U opisu kataloga ilustracija je uobičajen naziv za 

crteže, slike, fotografije i sve druge grafičke izvedbe ako se pojavljuju zajedno Ilustracija po 

definiciji je slika. 

Slika stvorena u knjigama i publikacijama i može biti djelo za sebe. Jer često pokazuje pravi 

izgled stvari, njegova izrada nije jednostavna umjetnost proizvodnje jer zahteva tačnije poznavanje 

anatomije, perspektivno i zavidno poznavanje likovne kulture. 

Za razliku od koncepta koji služi ostalim dizajnerima ili inženjerima za razvoj proizvoda 

cilj ilustracije je uvijek na oku ugodan način korisniku približiti proizvod! Islustracije su široko 

primenjive u gotovo svim industrijama, a izvan razvoja videoigara obično obuhvačuju stvari poput 

naslovnica i omota (slikovnice, romani, rokovnici i slično), grafike koje možemo naći u 

udžbenicima, za print na majice i šalice i slično.  

Prednost rasterskih ilustracija nastalih u programima poput Adobe Photoshopa je u puno 

većoj slobodi pri korištenju komlkesnih oblika, boja i sjena. Prednost vektorskih ilustracija u 

programima poput Adobe Ilustratora je mogućnost skaliranja bez gubitka kvalitete, što znači da se 

ista ilustracija može isprintati ili otisnuti na malom formatu (na pr. na šalicu) i u velikom formatu 

(na pr.poster). nedostatak je ograničena kompleksnost i detalji samog dizanja.(slika br. 2)210 

Slika br. 2 Prikaz rasterska i vektorska ilustracija 

         Ilustracija je vrlo stara umjetnička forma i pojavljuje se kao vjerska scena na papirusu u 

starom Egiptu. U Evropi su najstarije rimske ilustracije iz 6. veka i srednjeg veka kodeksi su počeli 

kao minijature. Riječ minijatura je zasnovana na riječi minio - olovni oksid crvene boje koji se 

210 Ibid. 

29. MEĐUNARODNA KONFERENCIJA / 29. INTERNATIONAL CONFERENCE 
“EKONOMSKI, PRAVNI I MEDIJSKI IZAZOVI KA ODRŽIVIM MODELIMA POSLOVANJA S POSEBNIM OSVRTOM NA CIRKULARNU EKONOMIJU U BiH

I ZEMLJAMA ZAPADNOG BALKANA” 
“ECONOMIC, LEGAL AND MEDIA CHALLENGES TOWARDS SUSTAINABLE BUSINESS MODELS WITH SPECIAL REFERENCE TO THE CIRCULAR ECONOMY 

IN BIH AND COUNTRIES OF THE WESTERN BALKANS” 

471



koristi za ukrašavanje početaka teksta ili pasusa knjige i kasnije korištenje tempere i zlatnih listića 

za ukrašavanje slikanih dijelova. Srednjovjekovne minijature proširene slikanjem rubova ili cijelih 

stranica. Osim iz kršćanskih svetih knjiga postoje brojni primjeri ilustrovanih, iluminiranih svete 

knjige u islamu i drugim religijama, ali sa razlikama u motivima, prikazima, ukrasima i tehnika. 

Troškovi njihove proizvodnje bili su veoma visoki do uvođenja papir u Evropu koji je stigao iz 

Kine. Zatim se ilustracije množe postupkom na ksilografiji (drvorez), sa gravurom u drvenim 

pločama odvojenim od teksta (slika br. 3). 

Slika br. 3 Minijatura (iluminarni rukopisi) 

          Riječ minijatura izvedena od latinskog minium je jednostavan ukras tj. slika u antičkim ili 

srednjovjekovnim rukopisima. Inače, mali broj srednjovjekovnih slika dovode do etimološke 

zabune malih slika, posebno portretnih minijatura koje su izvode se u istoj tradiciji i koriste iste 

tehnike. U srednjem vijeku kažemo da su rukopisi jedni od najbolje očuvanih primjeraka i neki od 

u mnogim dijelovima sačuvanih primjera srednjovjekovnog slikarstva. Američki zlatni period u 

ilustraciji trajao je od 1880. do Prvog svjetskog rata rata iako kažemo da se nekoliko kasnijih 

ilustratora ističe i nakon nekoliko decenija nakon toga. Kao iu Evropi nekoliko decenija ranije, 

novine, časopisi i ilustrovane knjige postati dominantan medijski prostor za javnu potrošnju. Važno 

je napomenuti da je u lijepom dijelu ilustracije početkom 19. stoljeća u Evropa je svakako Gustave 

Doré. 

29. MEĐUNARODNA KONFERENCIJA / 29. INTERNATIONAL CONFERENCE 
“EKONOMSKI, PRAVNI I MEDIJSKI IZAZOVI KA ODRŽIVIM MODELIMA POSLOVANJA S POSEBNIM OSVRTOM NA CIRKULARNU EKONOMIJU U BiH

I ZEMLJAMA ZAPADNOG BALKANA” 
“ECONOMIC, LEGAL AND MEDIA CHALLENGES TOWARDS SUSTAINABLE BUSINESS MODELS WITH SPECIAL REFERENCE TO THE CIRCULAR ECONOMY 

IN BIH AND COUNTRIES OF THE WESTERN BALKANS” 

472



   Danas, umjentici osposobljavju se za upotrebu klasičnih i savremenih medija ilustrovanja u 

kontekstu digitalne umjetnosti. To su savremene tendencije ilustrovanja i to u kontekstu grafičkog 

oglašavanje, animacije i digitalne umjetnosti. Orijetnacija je ka savremenoj softverskoj i 

hardverskoj insfrastrukturi u domenu ilustracije. 

2. GRAFIČKI DIZAJN I  ILUSTRACIJA

          Dizajn ili oblikovanje (engleski design), pojam kojim se obuhvaća širok raspon teorijskih i 

kritičkih pristupa kao i praktičkih djelatnosti u oblikovanju sveukupne predmetne okoline. Pojava 

dizajna veže se uz suvremenu industrijsku proizvodnju, a obuhvaća tehnološku i likovnu analizu 

projekta te oblikovanje proizvoda (pokućstvo, automobili, tehnički predmeti, moda).211  Uloga 

grafičkog dizajna je komuniciranje putem vizuala i informacija. Dizajn nas okružuje i putem njega 

proizvod komunicira s kupcem, klijentom. Nailazimo ga na ulici, u dućanima, na filmskim 

špicama, reklamama, web stranicama, plakatima itd. Dizajnom se rješavaju problemi, važno je 

proslijediti pravi odgovor putem vizualnih komunikacija. Dizajn temeljen na slikama koristi se 

kada dizajner utvrdi da, u određenom slučaju, slika doista vrijedi tisuću riječi. Kada pravilno 

primjenjujemo vizualnu hijerarhiju i tehnike izgleda same stranice, koristi se tipografija ili boja 

radi postizanja balansa.212  Jedan od ključnih dijelova grafičkog dizajna je digitalna ilustracija. 

          Grafički dizajn se u praksi prilično razlikuje od koncept arta, no ima dosta zajedničkih točaka 

s vektorskom ilustracijom – možemo reći da je viće tehnički orijentisan, dok su koncept art i 

rasterska ilustracija pretežno umjetnički smjerovi. Razlog izraženijem tehničkom aspektu je što se 

grafički dizajn koristi uglavno za prikaz stvari koje moraju biti prilagodljive te predstavljaju 

identite tvrtke koji treba zadržati konzistentnost kroz cijelu liniju proizvoda ili usluga. Grafički 

dizajner će ovično dizajnirati identitet tvrtke – logotip, odrediti temeljne boje i fontove koja ta 

tvrtka koristi, no često će kreirati i stvari poput infografika, posjetnica, brošura i drugih poslovnih 

materijala, te ih također pripremiti za print. U svoj radu najčešče koriste vektorske alate poput 

Adobe Illustratora, Affinitu Designera ili InDesigna, te se oslanjaju na matematičke omjere pri 

postavljanju nekih temeljnih pravila i principa dizajna, koji se kasnije mogu kombinirati s 

fotografijama, ilustracijama ili videima (slika br. 4).213 

211 Dizajn. Hrvatska enciklopedija, mrežno izdanje. Leksikografski zavod Miroslav Krleža, 2021 godina, str. 17 
212 Grafički dizajn. Hrvatska enciklopedija, mrežno izdanje. Leksikografski zavod Miroslav Krleža, 2021 godina, 

str.132.  
213 https://machina.academy/blog/concept-art-ilustracija-i-grafiki-dizajn, 01.12.2024 godina. 
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Slika br. 4 

3. UMJETNIČKE KNJIGE

Knjiga je svaki pismom fiksirani jezični dokument većeg opsega zabilježen na lako 

prenosivu materijalu.214  Obično na papiru koji je plošni proizvod dobiven iz vodene suspenzije 

biljnih vlakana na stroju s finim sitom koji omogućuje oblikovanje u tanki list.215  Tvrdi povez je 

povez knjige nekada umotane u tkaninu, čvrsti papir ili ponekad kože. Ako se štampaju na papiru 

bez prisustva kiseline, trajnije su od običnih papirnih korica i neznatno su skuplji za proizvodnju, 

ali su umjetnički sami oblikovani zaštitni poklopci (slika br. 5). 

Slika br. 5 

Zaštitni poklopac je često napravljen od papira i grafički raspoređen sa tekstom i ilustracija (slika 

br. 6). 

214 Ibid. 
215 https://dokumen.tips/documents/-2014-2015xxxdocxweb-viewpismo-gotica-latinskopismo-knjiznog-i-

dokumentarnog.html?page=55 
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Slika br. 6 

          Umjetničke knjige su zapravo djela s umjetničkim impulsom, ali realizovana u obliku knjiga 

je forma pronađena u kasnom 20. veku. Umjetničke knjige su knjige s izgledom u kojem umjetnik 

ima visok stepen kontrole gde se knjiga tretira kao umetničko delo. 

          Ispostavlja se da je umjetnička knjiga ključna za razvoj konceptualnog art. Lawrence Weiner, 

Bruce Nauman i Sol LeWitt u Sjevernoj Americi, umjetnost i jezik u Engleskoj i Jaroslaw 

Kozlowski u Poljskoj koriste umjetničku knjigu kao dio svoje umjetnička aktivnost. Od 5. do 31. 

januara 1969. godine u New Yorku se obilježava gomila istoimenih knjiga o umjetnosti 5-31. 

januara (slika br. 7) 

Slika br. 7 Dvostrana autobiografija Sol LeWitt, 1980 

          Početkom 1970-ih, umjetnička knjiga se počela prepoznavati kao posebna žanr, a sa tim  

priznanjem dolazi i kritička valjanost i debata oko teme. Institucije posvećeno proučavanju knjige 

i predavanju o formi osnovani su u Njujorku (Centar za umjetnost knjige u New Yorku), biblioteke 

i zbirke u muzejima kao što je Metropolitan koji ima zavidnu kolekciju knjiga sa ilustracijama 

poznatih umjetnika poput Picassa. Picassova tendencija je da poveže štampano sa narativnim 

sadržajem. Njegovo poznata ilustrativna djela su Pikador, Orfejeva smrt gdje postavlja pristup 

linearni stil. Nadrealni izraz portreta koji su dvoliki od sredine 1920, svesni i nesvesni deo 

stvarnosti do apstraktnih linearnih kompozicija. Od ilustracija daje bogat opus i u neoklasičnom 

stilu Orfejeva smrt, Tri šešira simbolizuje lepotu, milost i plodnost. Bijeli papir s prostorom stvara 
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alegoriju svjetlo. Picasso kaže - da ga više zanima kretanje u svojim mislima nego sama misao 

(slika br. 8 i 9). 

Slika br. 8 

Slika br. 9 

          Aktivno se stvaraju nove rubrike s kojima se klasificiraju i katalogiziraju umjetničke knjige 

se također aktivno dopunjuju, ali i novima kao i brojnim izložbama u Evropa i Amerika. Važno je 

spomenuti Filadelfijski katalog iz 1973. prema Stefanu Klimin kritički osvrt na literaturu prvi je 

put da se koristi termin Umjetnička knjiga. 

19. vijek obilježava format koji je pokrenuo njemački izdavač Albatros knjige 1931. godine,

ali je taj eksperiment kratko trajao. U Engleskoj kada Penguin knjige usvojite mnoge inovacije 

Albatrosa, uključujući logo i stranice označene bojama za različitim žanrovima, postao je trenutni 

finansijski uspjeh 1935. Britanski izdavač Allen Lane sa 10 naslova 1935. pokrenuo je revoluciju 

formata ukoričenih knjiga. Robert de Graaf, 1939. u partnerstvu sa Simon & Schusterom i 

kreiranjem džepne knjige počast koja ostaje do danas. 

          U stripovskom mediju, za njihovo ponovno štampanje koristi se vrsta mekog poveza 

nekoliko delova strip serijala u jednom tomu. Modernizam kao umjetnički pokret moćno je oruđe 

za novu generaciju grafičara dizajneri čiji logotipi obilježavaju Ludwiga Van der Rohea uz izreku 

Manje je više. U 50-im godinama, umjetnici su razvili interesovanje za knjigu pod utjecajem 

modernizma teorija i pokušaj obnove ratom uništenih pozicija.- Dieter Schwarz. Funkcije i forma 
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knjizi ozbiljno se okreće. Određeni pjesnici u Brazilu kao što su Augusto i Harold de Campus, 

umjetnici Cobra u Holandiji i Danskoj i francuski pisci počinju da sistematski dekonstruišu knjigu. 

          Moderna ilustracija dolazi iz 15. stoljeća sa blok knjigama i stalno prati razvoj štampanje. 

Drvorez i litografija pokreću proizvodnju ilustrovanog dijelovi i precizno su ih koristili velikani 

kao što su Daumier, Doré i Gavarni. U Engleskoj, jedan od najpoznatijih i najcjenjenijih umjetnika 

koji je zadužio svijet ilustraciju spominjemo William Blake, Morris i Aubrey Beardsley. 

ZAKLJUČAK 

          Ilustracija je grafičko-umjetnička disciplina koja kombinira primenjenu umjetnost i slikarske 

tehnike, a karakterizira je velika upotrebljivost u svim kontekstima vizualne komunikacije. 

Informacione tehnologije imaju silan impakt u ovoj sferi. Štoviše, multimedija u digitalnim 

knjigama za ilustraciju znači prijelaz u vizualnu interaktivnu umjetnost, kao što su primjerice 

ilustracije u pokretu, 2D ilustracije, animacije, spojevi zvuka i ilustracije, primjena tehnologije 

proširene stvarnosti, računalnih igara i slično. Isto tako, postupci kreiranja digitalnih knjiga uvelike 

se razlikuju od onih za izradu tiskane knjige. Primjerice, za te su postupke potrebni i različiti profili 

stručnjaka.216 

          U pokušaju da objasni trenutke stvaranja i inspiracije u dizajnu poezija koja je priložena 

pokriva i volumen i ljubav prema ilustraciji, tako da čista misao je temelj. Uspjeh kao Picasso kaže 

da je linearna linija i bijela prostor na listu ilustracije oslobađa um simbolikom i senzibilnošću. 

Osvojiti i osloboditi nesvesno od svesnog ono što vidimo u liku pesme - O radosti i linearnosti u 

Pogledu. 
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Sažetak 

Dizajn postera bi trebao lako privući pažnju bilo koje osobe, bez obzira na spol, rasu, godine, 

obrazovanje ili karakter. To bi također trebalo izazvati reakciju i natjerati nas na razmišljanje. 

Iako je poster pasivan, tj. nepromjenjiv i statičan, mora svjesno ili nesvjesno utjecati na svakog 

prolaznika. Danas se sve manje pažnje poklanja umjetnosti izrade i oblikovanja plakata. Zato sve 

više liče jedno na drugo ili na nekoga iz prethodne godine. Uvek preovlada velika iskorišćenost 

efekata i pretrpanost plakata, kao i otkrivanje dela radnje filma u njemu. Budući da živimo u brzom 

i dinamičnom vremenu, rijetko tko bulji u plakat ili mu pridaje važnost kao sredstvu vizualne 

komunikacije, zato je potrebno istražiti reviziju već postojećih plakata kako bi dali svježine i 

ponuditi alternativno rješenje u promociji filmova. 

Ključne riječi: poster, komunikacije, promocija. 

JEL klasifikacija: Z11 

Abstract 

The design of a poster should easily attract the attention of any person, regardless of gender, race, 

age, education, or character. It should also provoke a reaction and make us think. Although the 

poster is passive, i.e., unchanging and static, it must consciously or unconsciously influence every 

passerby. Nowadays, less and less attention is paid to the art of poster creation and design. As a 

result, they increasingly resemble one another or even one from the previous year. There is often 

an overuse of effects, overcrowding on the poster, and revealing parts of the film's plot. Since we 

live in a fast and dynamic era, rarely does anyone take the time to stare at a poster or assign 

meaning to it as a means of visual communication. Therefore, there is a growing need to explore 

the redesign of existing posters in order to refresh them and offer an alternative solution for 

promoting films. 

Keywords: poster, communication, promoting. 

JEL classification: Z11 
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UVOD 

Dizajn plakata bi trebao lako privući pažnju bilo koje osobe, bez obzira na spol, rasu, 

godine, obrazovanje ili karakter, trebao bi izazvati reakciju i natjerati nas na razmišljanje. Iako je 

poster pasivan, tj. nepromjenjiv i statičan, mora svjesno ili nesvjesno utjecati na svakog prolaznika. 

Danas se sve manje pažnje poklanja umijeću izrade i dizajna plakata i stoga sve više liče jedni na 

druge ili na nekoga iz prethodne godine. Uvek preovlada velika iskorišćenost efekata i pretrpanost 

plakata, kao i otkrivanje dela radnje filma u njemu. 

Od začetaka kinematografije filmski plakati se koriste za promociju filmova i stvaranje 

pompe. Ispočetka su služili kao program, to jest popis projekcija kratkih filmova koji su bili na 

repertoaru za prikazivanje. Baš kako je stil kina i filmova evoluirao, tako se i dizajn plakata 

mijenjao. Tiskanje i tehnike izrade su se značajno promijenile od 1900-tih godina, stoga se današnji 

plakati značano razlikuju po stilu, cijeni, tehnici i jednostavnosti izrade. Posteri su evoluirali po 

pitanju tipografije, kompozicije, načinu ilustracije, te sadržaju teksta i veličini. Ovim završnim 

radom obrađena je tema dizajna filmskih plakata tj. postera. U teoretskom dijelu napravljena je 

usporedba uloge, izgleda plakata, kompozicije (raspodijele i pozicioniranja slika i teksa) i 

tipografije (vrste fonta te vizualnim manipulacijama teksta) koja se koristi kod dizajna plakata za 

najavu i promociju filmova, ovisno o vrsti filmova, ciljanoj publici, te razvoj dizajna plakata kroz 

dvadesto stoljeće. Također je analizirana nekolicina najupečatljvijih plakata od poznatih dizajnera. 

U praktičnom dijelu prikazana su rješenja dizajna nekoliko primjera plakata u skladu s današnjim 

tendencijama i trendovima u dizajnu, te su prikazane i analizirane najznačajnije razlike dizajnerskih 

tekhnika po žanrovima filmova.217 

Filmski plakat je prošao dugačak put kroz istoriju – od jedinog načina promovisanja 

filmova krajem 19. veka, preko jedne od omiljenih formi dizajnera i umetnika kojom mogu da 

izraze svoju kreativnost, do efikasnog marketinškog sredstva za privlačenje publike. 

Plakat za film ima jedan zadatak – da u jednom kadru prikaže suštinu celog filma. Pri 

tome, treba da ispuni i nekoliko uslova: 

 da su tekst i slike vešto ukomponovani;

 da su boje pažljivo odabrane i dobro uklopljene;

 da celokupan dizajn bude što kreativniji, inspirativniji i intrigantniji;

 da privuče pažnju što većeg broja gledaoca.

Filmski plakati su na neki način i umetnost za sebe, a pojedini su čak i stekli istaknut status

među najskuplje prodatim umetničkim delima na aukcijama širom sveta.218 

Filmski plakat je plakat koji promovira određeni film. Može postojati i nekoliko verzija plakata, 

s varijacijama u formatu i sadržaju, za domaće i strano tržište.219 

1.FILMSKI PLAKAT – POJAM

          Filmski plakat je medij koji publiku obavještava o novom proizvodu (filmu), a njegov je 

zadatak privući, zaintrigirati, ali također i ispravno informirati. Plakati filmova proizašlih iz velikih 

holivudskih studija često slijede niz predefiniranih dizajnerskih rješenja, specifičnih za pojedini 

217 https://repozitorij.grf.unizg.hr/islandora/object/grf:820, 02.12.2024 godina. 
218https://www.popwebdesign.net/popart_blog/2019/02/filmski-plakat-kroz-istoriju-najzanimljiviji-primeri/, 

02.12.2024 godina. 
219 History of the Movies and the Movie Poster, http://www.fffmovieposters.com/movieposterhistory.php,02.12.2024 

godina 
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filmski žanr, čime se favoriziraju klišeji nad originalnošću te se dolazi do svojevrsne vizualne 

monotonije. Takva pojava sa sobom nosi određenu sigurnost i omogućuje lakše prepoznavanje 

sadržaja (kakav film mogu gledatelji očekivati), no s druge strane zanemaruje vizualnu 

upečatljivost i pamtljivost. Kao primjeri drukčijeg pristupa filmskim plakatima opisuju se poljska 

škola plakata te američka nezavisna filmska scena.220 

Budući da živimo u brzom i dinamičnom vremenu, rijetko tko bulji u poster ili mu pridaje 

važnost kao sredstvu vizualne komunikacije. Mnogi od najvećih filmova ikada snimljenih 

proizvedeni su 1930. godine, uključujući King Kong, Građanin Kane, Prohujalo s vihorom i 

Čarobnjak iz Oza. U svijetu je depresija pri kraju i sve više ljudi odlazi u kino kako bi uživali i 

pobjegli od stvarnosti oko sebe. Studiji su veoma plodni tokom ovog vremenskog perioda, a razni 

izlagači filmova širom Severne Amerike imaju problema da pronađu reklamne materijale potrebne 

za reklamiranje svakog filma. Tada su mnogi izlagači morali samostalno raditi sa ateljeom za svoje 

potrebe. 

Plakat u većini slučajeva sadrži elemente slike i teksta s promjenjivim odnosima gdje 

jedan element dominira, često u odnosu veličina 70:30. Tekstualni dio obično čine naslov filma 

(pisano najvećim slovima), imena glavnih glumaca, a javljaju se još i ime redatelja, dan premijere 

filma te tzv. “billing block” (tekstualni blok u kojem se nalaze razne informacije, tradicionalno se 

smješta na dno plakata, a karakterizira ga izrazito sužena tipografija kako bi se uštedjelo na prostoru 

s obzirom da se radi o marketinški nezanimljivom sadržaju). Filmski se plakati izlažu unutar i izvan 

kina te drugdje u gradu, na ulici i raznim izlozima. Isti dizajn (ili prilagođeni) može se koristiti i na 

internetskim stranicama filma, omotu DVD ili Blue-ray kutija, lecima, oglasima u novinama i 

časopisima i dr.221 

Prepoznajući neefikasnost povezanu sa ovim procesom, studiji su 1939. godine sklopili 

ugovor sa kompanijom - National Screen Service (NSS). NSS se već dvadeset godina bavi 

proizvodnjom i distribucijom filmskih trejlera za izlagače i ima uspostavljenu distribucijsku 

infrastrukturu. Prema ugovoru za gotovo sve studije, kompanija postaje defacto štampač i 

distributer svih filmskih plakata i marketinških proizvoda. U to vrijeme postojalo je oko 28 

nezavisnih filmskih kuća. Ove kompanije su se ranije nadmetale sa NSS u proizvodnji i distribuciji 

filmskih trejlera i postera. Nezavisne kompanije su smatrale da imaju pravo da nastave sa 

distribucijom reklamnih materijala i proizvoda svojim kupcima. Slede tužbe i NSS popušta 

sklapajući ugovore o distribuciji svim malim preduzećima.  

Iako bi izlagači u većim gradovima mogli ispuniti svoje reklamne potrebe u suradnji s 

lokalnim filmskim kućama, mnogi manji gradovi u Sjevernoj Americi dobivali su filmove 

autobusom. Film se igrao samo nekoliko dana ili sedmicu u svakom gradu. 

Kasete su zatim spakovane u kovertu zajedno sa posterima i poslate u sledeći grad. Nakon 

putovanja po zemlji ili nekoliko provincija, plakati i reklamni materijal završili su u prilično lošem 

stanju. Obično su ih bacali. Zbog toga nije sačuvano mnogo primjeraka značajnih filmskih naslova 

iz ovog perioda. U to vrijeme niko nije pretpostavljao da će proizvodi za filmsko oglašavanje ikada 

imati novčanu vrijednost. 

Za visokobudžetne filmove, studiji često izdaju i tzv. teaser plakate koji najavljuju 

određeni film tjednima ili čak mjesecima prije prvih kino projekcija. Takvi plakati često sadrže 

minimum informacija otkrivajući naslov filma ili tek datum premijere, a njihov je zadatak da kod 

publike stvore svijest o tome da je film u pripremi, odnosno potaknu iščekivanje. Za neke filmove 

220 Udovičić N., Tipizacija filmskih plakata, Sveučilište u Zgrebu, Grafički fakultet, Zagreb, 2012 godina, str. 3. 
221 Ibid. 
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izradi se više različitih verzija plakata od kojih jedan prikazuje primjerice akcijsku dimenziju filma, 

dok se drugi plakat fokusira na romantičnu priču, sve u nadi da će takvom kampanjom film privući 

široku publiku raznih ukusa.222 

2.FILMSKI PLAKAT – RAZVOJ

Dolaskom Drugog svjetskog rata (i po nalogu vlade) studiji su proizvodili uglavnom ratne 

filmove. Umjetnost filmskog plakata u ovoj eri postaje oskudna zbog nestašice papira širom svijeta. 

Hiljade papirića u zajednicama širom Sjeverne Amerike date su kao podrška ratnim potrebama. Ali 

NSS nastavlja da se razvija iu ovim godinama. NSS prodaje reklamni materijal berzama plakata ili 

pozorišta koje ga iznajmljuju ili prodaju lokalnim izlagačima u svom regionu. Neki od materijala 

iz ovih godina ukazuju na to da je kompanija prodavala jednostrane filmske postere za dvadeset 

pet centi! Štaviše, ako je izlagač tako želio, mogao je vratiti plakat uz kredit od dvanaest i po centi. 

Kompanija je osnovala tzv Sistem brojeva koji je prikazan na svakom uzorku. Obično je 

godina izrade plakata bila u prvom planu. Na primjer: broj 60/165 - "60" za 1960. godinu, zatim 

broj "165" označava da je film bio 16. film objavljen te godine. Ovi brojevi se obično prikazuju na 

svim posterima nakon 1940. do sredine 1980-ih. 

Gotovo svi originalni listovi prodani iz ovog perioda su presavijeni radi lakšeg transporta. 

U periodu najvećeg uspeha i kontrole nad tržištem, za NSS se kaže da je proizveo 90% 

svih filmskih reklamnih proizvoda. Nažalost, niz faktora je označio početak kraja NSS-a i filmskih 

kuća. 

Početkom 1980-ih osjetila se potreba za izgradnjom bioskopa sa više sala i platna za 

prikazivanje filmova. To bi povećalo prihode, ali bi istovremeno značilo i smanjenje posjećenosti 

kina sa jednom projekcijom. 

Prije pojave pozorišta sa više projekcija, obično se u svakom pozorištu prikazivao samo 

jedan film. To je zahtijevalo od vlasnika da imaju vrlo različite veličine reklamnog materijala 

unutar i izvan kina kako bi promovirali film. Zbog toga je u posljednjih 45 godina bilo dostupno 

toliko različitih reklamnih materijala. 

Ova evolucija od pojedinačnih bioskopa do kompleksa sa više ekrana značila je da je 

vlasnicima bioskopa potrebno manje proizvoda za promociju različitih filmova koji se prikazuju u 

svojim kinima. Odlučili su da za promociju filmova koriste samo jednostrane postere i mini postere. 

Studiji su odlučili da povuku distribuciju svojih reklamnih materijala i od sredine 1980-

ih NSS se odrekla kontrole nad industrijom filmskog oglašavanja. Mnoge kompanije bile su 

prisiljene da odustanu od ovog posla. Neke od ovih kompanija su još uvijek imale na lageru 

određeni broj proizvoda koje su distribuirali tokom godina. Neke od ovih kompanija su se 

pretvorile u direktnu dostavu pošte ili kataloške poslove kako bi prodale sve što je bilo višak 

kolekcionarima širom svijeta. 

Druge kompanije su, s druge strane, jednostavno zatvorile svoje poslovanje i bacile sav 

preostali materijal na zalihama. Postoje legendarne priče u poslovanju vlasnika koji su bacili robu 

koja će za nekoliko godina vrijediti stotine hiljada dolara. 

Vremenom, plakati starih filmova postaju popularni i njihova vrijednost i potražnja na 

tržištu raste, kao i umjetnost njihovog kreiranja. Danas postoje stotine prodavača širom svijeta koji 

prodaju nove i klasične filmske postere. Tržište se povećava iz godine u godinu. U proteklih pet 

222 Vintage movie posters, dostupno na: http://www.filmposters.com/vintage-posters/vintage-posters.asp, 01.12.2024 

godina. 
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godina, tržišne cijene najpoželjnijih postera su dostigle vrhunac, čineći umjetnost filmskih plakata 

veoma poželjnim i profitabilnim nivoom za hobi kolekcionare i trgovce. 

Poznati filmski posteri kroz istoriju: 
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Poznati kreatori filmskih postera: 

- Džon Alvin (Blade Runner, Kralj lavova, E.T.) 

- Sol Bass (Vertigo, The Shining) 

- Renold Brown (Napad žene od 50 stopa, Vremeplov) 

- Bill Gold (Kazablanka, Narandža sa satnim mehanizmom, Samo za vaše oči) 

- Mitchell Hooks (Dr. No, The Sand Pebbles, El Dorado) 

- Tom Jung (Ratovi zvijezda, Papillon, Prohujalo s vihorom, Gospodar prstenova) 

- Mort Kunstler (Posejdonova avantura, Zauzimanje Pelhama 1 2 3, Hundenburg) 

- Robert McGuinness (Casino Royale, Doručak kod Tifanija) 

- Bob Peake (Kamelot, Apokalipsa sada, Špijun koji me je volio) i dr. 
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3.FILMSKI PLAKATI – SAVREMENI ASPEKAT

Danas se većina filmova prikazuje na plakatima veličine 60 x 100 cm. Ovi posteri su postali 

sveprisutni reklamni proizvod za sve studije. Većina studija ove nove postere ne stavlja na 

raspolaganje direktno potrošačima. To znači da je dostupan samo ograničen broj postera ili ako 

poznajete nekoga ko radi za studio ili kino. MovieGoods vjeruje da će se ovo promijeniti. Studiji 

će svoje postere učiniti dostupnim korisnicima, a internet će postati najveći distributer ovih novih 

postera. 

U prošlim godinama, jedini način da kolekcionar filmske umjetnosti proda svoj proizvod 

bio je putem kataloga ili aukcija koje su se rijetko održavale širom svijeta. Danas postoje online 

aukcije koje se održavaju gotovo svake minute. Za razliku od ranije, više nema nekoliko prodavaca 

koji strogo kontrolišu tržište. Cijeli ovaj proces je vrlo masivan i dostupan svima koji su 

zainteresovani. 

Primjer za to je web stranica Ebay koju svakodnevno posjećuju milijuni ljudi i za koju se 

vjeruje da revolucionira film kao tržište umjetnosti. 

Za devedesete godine važno je spomeniti kinematografkinju i fotografkinju Cindy Sherman 

koja je obilježila i razvoj filmskog plakata u jednom smjeru. Na nju je djelovao veliki utjecaj medija 

te ona ujedinjuje performans i fotografiju kako bi sama glumila u svojim prizorima i tako mijenjala 

identitete. Radi si kostime, osvjetljenje, šminku, perike, scenarije. Uglavnom stereotipne uloge 

žena iz filmova i sapunica: od kućanice koja se dosađuje do playboyske zečice, tinejdžerke.223 

Pojavom Interneta kao novog medija značajno se izmijenila uloga tiskanih promotivnih 

materijala pa se danas velik dio informacija o novim ili nadolazećim filmovima prima upravo 

elektronskim putem. Filmske najave u video obliku koje se nazivaju foršpanima, osim prikazivanja 

prije kinoprojekcija sve se više pregledavaju na i na Internetu. U takvom novom kontekstu 

filmovima su i dalje potrebni vizualni materijali, no oni se sada konzumiraju preko internetskih 

stranica, a ograničenja ili mogućnosti dizajna više ne diktiraju tisak i uvjeti oglasnih prostora, već 

kompjutorski ekrani i dostupne tehnologije.224 

Rad na filmu ne prestaje u stadiju marketinga. Naime, upravo marketing određuje 

budućnost filmaša, kao i pozicioniranje samog filma te hoće li snimanje drugog filma biti borba ili 

tek nastavak rada nakon uspjeha prvijenca.225 

223 https://zir.nsk.hr/islandora/object/ffos%3A3543/datastream/PDF/view, 02.12.2024 godina. 
224 Ibid. 
225 Make Independent Films, dostupno na: http://www.makeindependentfilms.com, 02.12.2024 godina. 
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ZAKLJUČAK 

Dizajn postera, u konkretnom slučaju dizajn filmskih postera  je proces koji se od početka 

treba detaljno osmisliti i planirati, inače mogu nastati veliki gubici. Uspostavljanje jedinstvenog 

dizajna znači i dugoročno uspostavljanje vizuelnog identiteta, koji kada se efektivno postigne, ne 

preporučuje se drastična promena. 

Dobro dizajnirana naslovna strana može vrlo dobro prodati film, tako da sve fotografije 

koje će se koristiti za naslovnu stranu moraju biti kvalitetne, kreativne i živopisne. 

Pametan izbor je postaviti poster koja se savršeno uklapa u prateću priču u filmu, ili sama 

fotografija može nešto reći. 
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Sažetak 

U digitalnom dobu, lažne vijesti sve češće postaju alat za krađu podataka i cyber napade, što 

naglašava potrebu za razvojem medijske pismenosti. Ovaj rad istražuje povezanost medijske 

pismenosti i lažnih vijesti, te način na koji nedostatak kritičkog razmišljanja o medijskim 

sadržajima može ugroziti privatnost i sigurnost korisnika. Lažne vijesti često služe za phishing 

napade, širenje lažnih promocija i manipulaciju osjetljivim informacijama, čime se korisnici 

dovode u opasnost od digitalnih prevara. Medijska pismenost, koja uključuje prepoznavanje 

vjerodostojnih izvora, analizu sadržaja i edukaciju o digitalnoj sigurnosti, ključna je za zaštitu od 

ovih prijetnji. Rad zaključuje da je jačanje medijske pismenosti neophodno za smanjenje rizika od 

krađe podataka, dok kolektivna odgovornost pojedinaca, institucija i medijskih platformi igra 

ključnu ulogu u stvaranju sigurnog digitalnog okruženja.  

Ključne riječi: digitalizacija, mediji, pismenost, sigurnost, krađa, podaci, cyber, phishing 

JEL klasifikacija: K240 

Abstract 

In the digital age, fake news is increasingly becoming a tool for data theft and cyber attack, which 

highlights the need to develop media literacy. This paper explores the connection between media 

literacy and fake news, and how a lack of critical thinking about media content can threaten users' 

privacy and security. Fake news is often used for phishing attacks, spreading false promotions and 

manipulating sensitive information, putting users at risk of digital fraud. Media literacy, which 

includes identifying credible sources, content analysis, and digital security education, is key to 

protecting against these threats. The paper concludes that strengthening media literacy is 

necessary to reduce the risk of data theft, while the collective responsibility of individuals, 

institutions and media platforms plays a key role in creating a secure digital environment. 

Keywords: digitization, media, literacy, security, theft, data, cyber, phishing 

JEL classification: K240 
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UVOD 

Razvoj tehnologije i sveprisutnost interneta transformisali su način na koji ljudi dolaze do 

informacija, komuniciraju i djeluju u svakodnevnom životu. Međutim, ova digitalna revolucija 

donijela je i brojne izazove, među kojima su lažne vijesti i prijetnje sigurnosti podataka. U 

okruženju gdje se informacije šire brzo i bez mnogo provjere, medijska pismenost postaje ključna 

vještina za prepoznavanje tačnih informacija i zaštitu od manipulacija. Lažne vijesti, definisane 

kao dezinformacije koje se namjerno šire radi obmane, često imaju šire posljedice od pukog 

dezinformisanja javnosti. One se sve češće koriste kao alat za krađu podataka, uvlačeći korisnike 

u zamke poput phishing napada, lažnih promocija i zlonamjernih aplikacija. Nepoznavanje 

osnovnih principa medijske pismenosti i nedostatak kritičkog razmišljanja o sadržaju kojem smo 

izloženi čine pojedince ranjivim na ove vrste digitalnih prijetnji. U ovom radu analizira se 

povezanost medijske pismenosti i lažnih vijesti s fokusom na njihovu ulogu u krađi podataka. Cilj 

je naglasiti značaj medijske pismenosti kao osnovne zaštite u digitalnom svijetu, te istražiti načine 

na koje edukacija i podizanje svijesti mogu smanjiti rizik od prevara i povećati sigurnost korisnika 

interneta. Kroz detaljno istraživanje, rad ukazuje na uzroke i posljedice niske medijske pismenosti, 

kao i na konkretne mjere koje društvo može preduzeti kako bi se efikasno suprotstavilo ovim 

izazovima. 

1.MEDIJSKA PISMENOST KAO ZAŠTITA U DIGITALNOM SVIJETU 

Medijska pismenost podrazumijeva sposobnost prepoznavanja i procjene vjerodostojnosti 

informacija koje se plasiraju putem različitih medija, posebno digitalnih platformi. Nedostatak 

medijske pismenosti čini korisnike interneta ranjivim na lažne vijesti i različite oblike digitalnih 

prevara. 

 Osnovne komponente medijske pismenosti:

o Prepoznavanje manipulativnih sadržaja.

o Kritičko analiziranje izvora informacija.

o Razumijevanje namjera iza medijskih poruka.
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1.1.LAŽNE VIJESTI KAO ALAT ZA KRAĐU PODATAKA 

Lažne vijesti često služe kao mamac za prevaru korisnika, uvlačeći ih u situacije koje 

omogućavaju krađu njihovih ličnih ili finansijskih podataka. Ove vijesti obično ciljaju na: 

1. Phishing napade:

Lažne vijesti sa linkovima koji vode na lažne web stranice dizajnirane da prikupe

osjetljive podatke (npr. korisnička imena, lozinke, brojevi kreditnih kartica).

2. Lažne promocije i nagradne igre:

Oglasi ili članci koji obećavaju nagrade u zamjenu za dijeljenje ličnih informacija ili

uplatu manjih iznosa.

3. Širenje dezinformacija o sigurnosnim prijetnjama:

Vijesti koje plaše korisnike izmišljenim cyber napadima i nude lažna rješenja, poput

antivirusnih programa, koji su zapravo alati za prikupljanje podataka.

1.2.UTICAJ NEDOSTATKA MEDIJSKE PISMENOSTI NA KORISNIKE 

Pojedinci koji nisu medijski pismeni često ne prepoznaju manipulativne elemente lažnih vijesti. 

Ovo može rezultirati: 

 Klikanjem na zlonamjerne linkove.

 Otkrivanjem ličnih podataka nepoznatim entitetima.

 Gubitkom povjerenja u online platforme zbog prevara i zloupotreba.

1.3.KAKO MEDIJSKA PISMENOST POMAŽE U ZAŠTITI PODATAKA? 

Medijska pismenost predstavlja ključnu vještinu u borbi protiv digitalnih prijetnji, uključujući 

krađu podataka. Razvijanjem sposobnosti kritičkog razmišljanja i razumijevanja medijskih 

sadržaja, pojedinci postaju svjesniji potencijalnih opasnosti koje vrebaju na internetu. Evo kako 

medijska pismenost pomaže u zaštiti podataka: 

1. Prepoznavanje lažnih vijesti i manipulacija
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Korisnici koji su medijski pismeni lakše prepoznaju dezinformacije, senzacionalističke naslove i 

manipulativne sadržaje. Oni analiziraju izvore informacija, provjeravaju činjenice i ne donose 

odluke na osnovu nepouzdanih podataka. Ovo smanjuje rizik od klikanja na sumnjive linkove koji 

vode na phishing stranice. 

2. Razlikovanje sigurnih i nesigurnih izvora

Medijska pismenost podučava korisnike da procijene vjerodostojnost izvora informacija. 

Prepoznavanjem pouzdanih medija i web stranica, korisnici izbjegavaju one koje potencijalno 

sadrže zlonamjerni sadržaj. Također, uče kako provjeriti sigurnost web stranica (npr. prisustvo 

HTTPS protokola). 

3. Razumijevanje tehnika manipulacije i prevara

Edukacija o medijskoj pismenosti obuhvata i prepoznavanje tehnika koje prevaranti koriste za 

krađu podataka. To uključuje: 

 Lažne e-mail poruke (phishing).

 Ponude koje zvuče predobro da bi bile istinite.

 Zlonamjerne aplikacije koje zahtijevaju nepotrebne dozvole za pristup podacima.

4. Razvijanje kritičkog razmišljanja

Medijska pismenost potiče korisnike da kritički razmišljaju o sadržaju kojem su izloženi, umjesto 

da automatski vjeruju svemu što pročitaju. To ih čini otpornijima na emocionalne manipulacije, 

poput onih koje igraju na strah ili pohlepu. 

5. Edukacija o digitalnoj privatnosti

Dio medijske pismenosti uključuje svijest o važnosti zaštite ličnih podataka. Korisnici uče: 

 Kako koristiti jake lozinke.

 Zašto je važno aktivirati dvofaktorsku autentifikaciju.

 Kako čuvati osjetljive informacije i izbjegavati dijeljenje podataka na sumnjivim

platformama.
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6. Smanjenje širenja dezinformacija

Medijski pismeni korisnici ne samo da se sami štite, već i doprinose sigurnijem digitalnom 

okruženju time što ne dijele lažne vijesti ili sumnjive sadržaje. Time smanjuju širenje prevara koje 

ciljanju na druge korisnike. 

ZAKLJUČAK 

Veza između medijske pismenosti i lažnih vijesti naglašava važnost edukacije u digitalnom dobu. 

Razvijanjem sposobnosti kritičkog razmišljanja i prepoznavanja manipulacija, korisnici mogu 

značajno smanjiti rizik od krađe podataka. Samo kroz podizanje svijesti o važnosti medijske 

pismenosti možemo graditi sigurnije i informisanije društvo. Lažne vijesti nisu samo alat za 

dezinformisanje, već i ozbiljna prijetnja za sigurnost podataka korisnika interneta. Njihova 

povezanost s krađom podataka naglašava potrebu za jačanjem medijske pismenosti kao ključne 

vještine u digitalnom dobu. Edukacija o prepoznavanju lažnih vijesti i razumijevanje kako 

manipulativni sadržaji funkcionišu omogućavaju pojedincima da izbjegnu zamke koje vode do 

gubitka ličnih i finansijskih podataka. Uz to, odgovornost ne leži samo na pojedincima već i na 

institucijama, obrazovnim sistemima i medijskim platformama. Organizacije trebaju ulagati u 

razvoj alata za detekciju lažnih vijesti, dok obrazovni programi trebaju uključivati obuku iz 

medijske i digitalne pismenosti. Na kraju, jačanje kritičkog razmišljanja i razvijanje svijesti o 

opasnostima koje dolaze s lažnim vijestima ključni su za zaštitu podataka i izgradnju sigurnog 

digitalnog okruženja. Samo zajedničkim naporima možemo stvoriti društvo koje je otporno na 

manipulacije i svjesno vrijednosti svojih podataka. Medijska pismenost pomaže pojedincima da 

bolje razumiju digitalni svijet, prepoznaju opasnosti i donose informisane odluke. Ovo ne samo da 

smanjuje šanse za krađu podataka, već i jača kolektivnu otpornost društva na prijetnje koje dolaze 

s lažnim vijestima i manipulacijama. Ulaganjem u edukaciju o medijskoj pismenosti možemo 

digitalnom okruženju i smanjiti ranjivost korisnika na razne vrste prevara. Na taj način, medijska 

pismenost ne samo da osigurava individualnu zaštitu, već doprinosi stvaranju sigurnijeg i 

transparentnijeg digitalnog ekosistema. Kroz kontinuirano podizanje svijesti o važnosti kritičkog 

pristupa informacijama i edukaciju o sigurnom ponašanju na internetu, pojedinci postaju ne samo 

pasivni korisnici, već aktivni i odgovorni sudionici digitalnog društva. Ova kompetencija je ključna 

u borbi protiv cyber prijetnji i obezbjeđivanju privatnosti i sigurnosti podataka na globalnom nivou. 
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Sažetak 

U svom ekspanzivnom razvoju vještačka inteligencija nalazi primjenu i u modernizaciji rada e-

vlada mnogih država. E-vlade nastoje da u odgovoru na sve veće zahtjeve koje pred njih postavljaju 

građani i drugi akteri uključeni u interakciju s vladama izvrše odgovarajuću transformaciju svojih 

servisa. Glavni pokretač pomenute transformacije je integracija vještačke inteligencije u vladine 

servise. Vještačka inteligencija predstavlja najvažniju tehnologiju za automatizaciju procesa 

javnog sektora i državnih agencija pa vlade nastoje da putem nje obezbijede bolje usluge svojim 

građanima. Potencijal ove inovativne tehnologije se može koristiti za poboljšanje angažmana 

građana i njihove interakcije sa digitalnim državnim uslugama. Ovaj rad se bavi primjenom 

vještačke inteligencije u e-vladi s ciljem pojašnjavanja načina na koji ova inovativna tehnologija 

poboljšava javne usluge. 

Ključne riječi: e-vlada, vještačka inteligencija, automatizacija, kibernetička sigurnost. 

JEL klasiikacija: L86 

Abstract 

In its expansive development, artificial intelligence finds application in the modernization of e-

government work in many countries. E-governments strive to respond to the ever-increasing 

demands placed on them by citizens and other actors involved in the interaction with governments, 

to carry out an appropriate transformation of their services. The main driver of the aforementioned 

transformation is the integration of artificial intelligence into government services. Artificial 

intelligence represents the most important technology for automating the processes of the public 

sector and state agencies, so governments strive to provide better services to their citizens through 

it. The potential of this innovative technology can be used to improve citizen engagement and 

interaction with digital government services. This paper deals with the application of artificial 

intelligence in e-government with the aim of clarifying how this innovative technology improves 

public services. 

Keywords— e-Government, artificial intelligence, automation, cyber security. 

JEL classification: L86 
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UVOD 

U gotovo svim državama vlade nastoje da osiguraju pravovremene i kvalitetne usluge svojim 

građanima. Razvoj informaciono komunikacionih tehnologija rezultirao je automatizacijom 

mnogobrojnih procesa a njihova primjena u javnim uslugama je povećala ukupnu kvalitetu tih 

usluga. Temeljni generator četvrte industrijske revolucije je vještačka inteligencija, čiji je fokus 

programiranje pametnih i inteligentnih mašina za obavljanje zadataka i rješavanje problema, uz 

ograničenu ljudsku intervenciju (Ćosić, 2023). Pojavom tehnologija vještačke inteligencije, kao 

jedne od najnaprednijih informacionih tehnologija današnjice, nastupila je faza u kojoj se javne 

usluge i servisi mogu podići na do sada nezamisliv nivo. Vještačka inteligencija  je mašinska 

inteligencija koja izvršava aktivnosti povezane s inteligencijom (J.-H. Li, 208). Danas se mogu 

vidjeti primjeri integracije ovih novih, inovatinvnih tehnologija u različite sisteme koje koriste e-

vlade. Što je veći stepen integracije vještačke inteligencije to se može govoriti o većem stepenu 

„pametne“ e-vlade. Javni servisi koji su implementirali alate vještačke inteligencije postaju 

inteligentni i povećevaju stepen svoje efikasnosti. Obzirom da se mnogi zadaci primjenom 

navedenih alata mogu automatizirati uposlenici e-vlada povećavaju svoju produktivnost i 

doprinose bržem reagovanju „inteligentnih“ e-vlada. Poseban doprinos upotrebe vještačke 

inteligencije ogleda se u činjenici da građani mogu komunicirati sa digitalnim uslugama vlada na 

prirodan način. To je omogućeno primjenom inteligentnih chatboot-ova koji su bazirani na obradi 

prirodnog jezika. Takođe to olakšava i invalidnim osobama komunikaciju  sa vladinim servisima. 

Vještačka inteligencija ima ogroman potencijal a njena primjena u javnim servisima donosi 

pozitivnu transformaciju. Kao što je to slučaj i sa drugim slučajevima uvođenja novih tehnologija, 

postoje evidentni otpori uvođenju tehnologija vještačke inteligencije kako od građana tako i od 

samih uposlenika u javnom sektoru. Taj problem se može riješiti kvalitetnom edukacijom svih 

sudionika uključenih u taj proces te promicanjem odgovorne prakse, transparentnosti i 

prikazivanjem svih prednosti koje donosi inkorporacija vještačke inteligencije u javne servise.  

U današnjem stadiju razvoja elektronske-vlade potrebno je dati odgovor na nekoliko važnih 

pitanja: 

1. U kojoj mjeri e- vlade inkorporiraju tehnike vještačke inteligencije u svojim servisima?

2. Da li postoje problemi ili mogući otpori uvođenja ove inovativne tehnologije?

3. Da li uvođenje pomenute tehnologije može negativno uticati na sigurnost i bezbjednost

podataka građana?

4. Koje je mjere potrebno preduzeti na prevazilaženju problema oko mogućih otpora

uvođenja tehnologija vještačke u vladine elektronske servise?

1.E-VLADA 
Za stvaranje transformativne vrijednosti po niskoj cijeni, bilo koja organizacija treba inteligentno 

kombinovati ljude, tehnologiju i različite procese (Ahmić, 2023). Pojava interneta i kontinuirani 

razvoj informaciono komunikacionih tehnologija omogućile su vladama  potpuno nove mogućnosti 

za poboljšanje raznih usluga. Internet je postao instrument pomoću kojega su organi upravljanja 

mogli brže, lakše i kvalitetnije da šire potrebne informacije te ostvare bolju komunikaciju sa 

građanima. U današnje vrijeme su mnogi vladini servisi, kroz upotrebu savremenih informaciono 

komunikacionih tehnologija, postali bliži i pristupačniji a participativni proces sa organima 

upravljanja utemeljen na digitalnoj interaktivnoj komunikaciji postao je konstanta. Sve je to 

rezultiralo pojavom e-vlada koje se danas implementiraju  u većini zemalja širom svijeta. E-vlada 

se odnosi na napore javnih vlasti da koriste informaciono komunikacione tehnologije (IKT) za 
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poboljšanje javnih usluga i povećanje demokratskog učešća (EPRS, 2015). E-uprava se može 

definisati kao način na koji vlade koriste najinovativnije informacione i komunikacione 

tehnologije, posebno web-bazirane internet aplikacije, kako bi se građanima i preduzećima 

omogućio praktičniji pristup državnim informacijama i uslugama, za poboljšanje kvaliteta usluga 

i pružanje veće mogućnosti za učešće u demokratskim institucijama i procesima (Fang 2002). 

Najjednostavnije rečeno, e-vlada nudi subjektima koji su u njenoj nadležnosti da elektronskim 

putem obavljaju komunikaciju i interakciju sa vladom. Njeno osnovno usmjerenje je na upotrebi 

informaciono komunikacionih tehnologija za transformaciju svojih operacija u cilju pružanja što 

boljih usluga građanima. E-vlada je poznata po različitim imenima kao što su elektonska vlada, 

elektronska uprava, digitalna vlada, internetska vlada, e-uprava (Grönlund, 2004, str. 1). Prema 

Jaeger-u (Jaeger, 2003) efikasna e-vlada ima kapacitet da kreira nove metode i načine za angažman 

vlada, koja se ponaša kao beskonačna žica, elektronski spajajući građane preduzeća i sve nivoe 

vlasti u jednoj državi. Usluge digitalne-vlade podrazumijevaju mnogobrojne procese koji se mogu 

realizovati online poput ispunjavanja obrazaca, podnošenja zahtjeva za izdavanje različitih 

dokumenata, istraživanja javnih zapisa o zemljišnjim parcelama i sl. E-vlada ima mnoge prednosti, 

neke od njih su sljedeće: 

 Prostorna nezavisnost: servisi e-vlada građanima osiguravaju jednostavan pristup

digitalnim informacijama neovisno o prostornoj udaljenosti od nadležnog ureda;

 Pojednostavljivanje procesa: e-vlada može značajno pojednostaviti administrativne

procese kroz digitalizaciju državnih usluga i informacija;

 Bolja komunikacija: u odnosnu na tradicionalni „papirnati“ oblik komunikacije, e-vlada

omogućava znatno veću brzinu protoka informacija od građana do vlade i unutar same-

vlade.

 Bolje korisničko iskustvo: uz sve veći stepen mobilnosti koja omogućava glatku

interakciju i transakcije povećava se dostupnost javnih usluga i poboljšava cjelokupno

korisničko iskustvo.

 Smanjenje troškova: bolja pristupačnost i komunikacija, jednostavniji procesi kao i

prostorna nezavisnost doprinose smanjenju troškova kako vladama tako i građanima.

 Bolja transparentnost: e-vlada doprinosi da građani imaju veće povjerenje u organe

uprave jer omogućava da informacije budu dostupne online što eliminira prikrivanje

informacija.

Iako koristi koje donosi e-vlada uveliko nadmašuju rizike važno je uzeti u obzir  i potencijalne 

nedostatke. Kada su u piotanju građani onda je prije svega riječ o zaštiti privatnosti pri njihovim 

transakcijama se e-vladom. Takođe mora se uzeti u obzir da mnogi akteri uključeni u pomenute 

transakcije nemaju dovoljnu informatičko obrazovanje pa je nužno osigurati adekvatne upute za 

rad. Postoje različite vrste e-vlada koje su identificirane u literaturi a one se mogu sažeti u okviru 

ovih 5 kategorija (Shema 1): 

 odnosi između vlada;

 odnosi između vlade i građana;

 odnosi između vlade i zaposlenika;

 odnosi između vlade i poslovnih subjekata i

 osdnosi između vlade i neprofitnih organizacija.
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Shema 1: Vrste e-vlade (Izvor: Istraživački rad autora) 

Svaka od nabrojanih kategorija usmjerena je na određene grupe korisnika i njihove potrebe, a u 

cilju povećanja komunikacije, transparentnosti, efikasnosti kao i olakšavanja provođenja vladinih 

međusobnih poslova i operacija. 

2.VJEŠTAČKA INTELIGENCIJA U E-VLADI

U novije vrijeme glavni pokretač transformacije u radu e-vlada  je integracija vještačke 

inteligencije u vladine servise. Pomenuta integracija podiže stepen produktivnosti e-vlada i ima 

potencijal da revolucionira načine njene komunikacije sa građanima, organizacijama i poslovnim 

subjektima.  Redizajniranje državnih procesa potrebno je kako bi se moderne-vlade prilagodile 

zahthevima građana i drugih sudionika koji rade s vladom a primarni rezultat bi tebao biti pružanje 

integrisanih usluga vlade. Pojava novih tehnologija kao što su vještačka inteligencija, blockchain i 

Internet stvari (IoT) utrla je put novoj eri e-uprave, koja se naziva e-uprava 3.0 (Terzi idr. 2019).  

Za razliku od bilo moje druge tehnologije koju koriste e-vlade, vještačka inteligencija ima 

ogroman potencijal koji ima mogućnost da trajno promijeni način rada e-vlade. Takođe, ima 

potencijal da omogući pogodnosti za građane i druge participante koju nijedna druga tehnologija 

nije u stanju ponuditi. Primjena tehnologija vještačke inteligencije u radu e-vlada omogućuje 

pojavu potpuno novih segmenata odnosa vlade sa korisnicima.  

Jedna od glavnih prednosti korištenja vještačke inteligencije u e-vladi je poboljšanje efikasnosti 

i brzine procesa. Vještačka inteligencija može pomoći u automatizaciji rutinskih zadataka, što može 

uštedjeti vrijeme i novac. Na primjer, vještačka inteligencija može pomoći u obradi velikih količina 

podataka što može biti korisno u slučajevima kada je potrebno analizirati velike količine podataka 

kako bi se donijele odluke. Takođe, vještačka inteligencija može pomoći u poboljšanju kvalitete 

usluga koje pruža e-vlada kao što su usluge korisničke podrške.   

Iako su e-vlade zasnovane na vještačkoj inteligenciji u razvoju, već sada se može ustvrditi da će 

one imati pozitivan i transformativan uticaj na društva. Pametne e-vlade mogu osloboditi puni 

potencijal tehnologije u uspostavljanju efikasnog i inkluzivnog upravljanja. Najčešće korištene 
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tehnologije vještačke inteligencije u e-vladama su sljedeće: 

 mašinsko učenje,

 obrada prirodnog jezika,

 robotika,

 računarski vid,

 prepoznavanje govora,

 prepoznavanje slike,

 sistemi temeljeni na pravilima i

 prediktivna analitika.

U nastavku ovoga rada bit će nabrojani neki od načina primjene vještačke inteligencije u radu e-

vlada. 

2.1.PAMETNO KREIRANJE POLITIKE 

Uspješne inicijative e-uprave izgrađene su na adekvatnom razumijevanju interakcija i procesa 

koje treba podržati (Crichton et al., 2007). Vještačka inteligencija je upravo ono što je potrebno da 

bi se mogle bolje da osmisle pomenute inicijative. Tehnologije vještačke inteligencije redefiniraju 

način na koji e-vlade vrše intarakciju sa građanima i drugim sudionicima i pomažu joj u upravljanju 

kroz pametnije donošenje odluka. Prediktivno modeliranje koje omogućava vještačka inteligencija 

je nenadomjestiv alat u kreiranju i analizi politika. Napredna analitika ogromnog broja javnih 

podataka omogućava e-vladama pametnu identifikaciju važnih pitanja za određene regije i na taj 

način da budu efikasnije u utvrđivanju razvojnih politika. Područja primjene vještačke inteligencije 

u kreiranju politika su mnogobrojna, a neka od njih su sljedeća: 

 zdravstvena politika,

 bezbjednosna politika,

 obrazovna politika,

 politika zaštite podataka,

 politika upravljanja krizama,

 politika zaštite od klimatskih promjena,

 politika socijalne zaštite,

 politika razvoja saobraćaja,

 politika useljavanja,

 stambena politika i sl.

Performantnost koju posjeduje vještačka inteligencija u smislu brzine prikupljanja, obrade i 

tumačenja velikih količina podataka omogućava pronalaženje skrivenih obrazaca i omogćava 

pravovremenu reakciju vlasti u situacijama kada je brzina donošenja odluka od presudnog značaja. 

Iskustva koja su vezana za pandemiju COVID-19 kao i iskustva iz drugih sličnih kriza e-vladama 

daju smjernice u pogledu važnosti brzre obrade podataka i pravovremenog donošenja i kreiranja 

potrebnih politika. „Mašinsko upravljanje“ u kreiranju politika pojednostavljuje odluke e-vlada kao 

i mehanizme povratnih informacija što rezultira povećanom efikasnošću u njenom radu. Države sa 

najvećim stepenom primjene vještačke inteligencije za kreiranje različitih politika su Kina, koja je 

tehnološki najbolje pripremljena za vještačku inteligenciju, zatim SAD, Estonija, Francuska i 

Slovenija. Evidentno je da i druge države takođe ulažu velike napore na razvoj rješenja 

prilagođenih svojim specifičnim potrebama. Zabrinjavajući podatak za e-vlade je da se većina 
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stručnjaka za vještačku inteligenciju nakon školovanja zaposli u industriji, skoro trećina u 

akademskim ustanovama, a manje od 1% u vladama. 

2.2. AUTOMATIZACIJA ZADATAKA UPOTREBOM INTELIGENTNIH AGENATA 

Unatoč njihovoj neosporivoj važnosti, analiza utjecaja koje automatizacija omogućena 

digitalnom transformacijom ima na radnu snagu, organizacijske strukture, privredu, vladu ili 

društvo i dalje je uglavnom nepotpuna (Alon-Barkat i Busuioc, 2023). Kada su u pitanju e-vlade 

automatizacija omogućena vještačkom inteligencijom može se implementitati i upotrebom 

inteligentnih agenata, prevenstveno chatbot-ova. Chatbot-ovi ili razgovorni agenti, uz pomoć 

vještačke inteligencije i obrade prirodnog jezika sposobni su da repliciraju ljudski dijalog. 

Inteligentni agenti imaju potencijal unaprijediti procedure i načine rada u vladinim servisima na 

način da obavljaju više poslova za koje bi bilo potrebno angažovati veliki broj ljudi. Smanjenje 

broja angažovanog ljudstva direktno utiče i na smanjenje troškova čime se mogu osloboditi dodatna 

finansijska sredstva i preusmjeriti ih na npr. socijalne ili druge važne programe. „Inteligentna 

automatizacija“ upotrebom inteligentnih agenata može biti važan alat vladinih servisa za 

optimizaciju različitih procesa na svim nivoima vlasti. Moderni chatbotovi korištenjem tehnologije 

obrade prirodnog jezika mogu odgovarati na korisničke upite na prirodan način i korisnicima 

omogučiti efikasnu interakciju sa različitim vladinim servisima. Jedan od načina njihove primjene 

je u automatizaciji ispunjavanja različitih obrazaca popout obrazaca za izdavanje dokumenata o 

vlasništvu nad nekretninama. Jedna od prednosti chatbotova je ta što su oni kompatibilni sa 

različitim platformama kao što su web stranice, mobilne aplikacije ili aplikacije za razmjenu 

tekstualnih poruka, što utiče na široku dostupnost velikom broju građana. Shema 1 prikazuje jedan 

od mogućih scenarija upotrebe chatbot-ova u radu e-vlada.   

Shema 2: Scenario upotrebe chatbot-ova u radu e vlade (Izvor: Istraživački rad autora) 

Pored toga, inteligentna automatizacija temeljena na upotrebi chatbot-ova može pomoći e-vladama 

u efikasnijem upravljanju podacima i informacijama omogućavajući brže donošenje odluka i 

efikasnijuprovedbu politika. Ovo su neka od mogućih primjena chatbot-ova u radu e-vlada: 
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 pružanje informacija o vladinim politikama,

 pružanje informacija o vladinim uslugama,

 pružanje informacija o vladinim programima,

 pružanje usluga obnavljanja licenci i dozvola,

 pomoć u popunjavanju poreznih obrazaca,

 automatizovano prikupljanje podataka o interakcijama građana,

 podnšenje različitih žalbi i prijava,

 evidencija i registracija za glasanje,

 pružanje IT podrške zaposlenicima vlade i td.

Vještačka inteligencija predstavlja najvažniju tehnologiju za automatizaciju procesa javnog sektora 

i državnih agencija. Upotrebom inteligennih agenata za automatizaciju procesa i zadataka, e-vlade 

mogu olakšano upravljati svojim operacijama i građanima te pružiti kvalitetnije usluge i 

pravovremene informacije o njenim programima i politikama. Jedna od opasnosti koja se mora 

spomenuti kada se govori o automatizaciji zadataka upotrebom inteligentnih agenata je mogućnost 

pojavljivanja tzv. pristrasnosti automatizacije. Pristrasnost automatizacije može nastati iz dizajna 

chatbot-a, interakcije korisnika i društvene implementacije (Xue et.all. 2023). Prilikom razvoja i 

obuke chatbot-ova koriste se različite metode kako bi se mogućnost pojave pristrasnosti smanjila 

na prihvatljivi nivo. 

2.3. SPREČAVANJE KIBERNETIČKIH NAPADA 

OECD definiše e-vladu kao upotrebu IKT-a, a posebno interneta, kao alata za postizanje bolje-

vlade (OECD, 2003). Porast kibernetičkih napada među organizacijama prvenstveno je posljedica 

sve većeg oslanjanja na internetske tehnologije koje omogućuju pohranu osobnih i ekonomskih 

podataka (Corallo et.all. 2022). Dakle za fukcioniosanje e-vlade nužno je oslanjati se na tehnologiju 

interneta međutim proporcionalno povećanju njegove primjene u vladinim servisima povećava se 

i rizik od mogućih kibernetičkih napada na te servise. U prvim fazama razvoja interneta njegov 

osnovni dizajn bio je temeljen na zajedničkom pristupu i povjerenju dok su sigurnosnim mjerama 

nije pridavao veliki značaj. Danas se putem interneta šalju povjerljivi podaci, vrše transakcije 

novca, prenose se važne informacije između različitih državnih organa ili između država. U takvim 

okolnostima pitanje zaštite od kibernetičkih napada postalo je primarno u razvoju internetskih 

usluga, aplikacija i servisa. Kibernetičkim napadima mogu se ukrasti informacije primjenom 

različitih metoda i aktivnosti kibernetičkih kriminalaca, čime se uništavaju podaci, računarski 

programi i umrežavanje na jednom ili više računara (Ali Shah, 2022). Dokumenti koje e-vlade 

izdavaju svojim građanima ključni su elemenat za definisanje identiteta osobe. Kibernetičkim 

napadima se mogu ugroziti, otuđiti ili uništiti podaci i dokumenti koji se izdaju putem interneta.  

Takođe dokumenti kojima se utvrđuje vlasništvo nad imovinom, sistem elektronskog glasanja na 

izborima kao i svi drugi vidovi online komunikacije i davanja usluga građanima podložni su 

kibernetičkim napadima. Zbog uspješno izvedenih kibernetičkih napada građani, preduzeća, 

organizacije pa i same e-vlade mogu trpiti ekonomske gubitke i gubitke povjerljivih informacija. 

E-vlade zbog svega navedenog moraju osigurati mehanizme pravovremene i efikasne zaštite od 

kibernetičkih napada odnosno obezbjediti kibernetičku sigurnost. U organizacijskom kontekstu 

kibernetička sigurnost uključuje zaštitu svih relevantnih dimenzija kibernetičkog prostora 

istovremeno (Li, Liu, 2021). Vještačka inteligencija se sve više nameće kao jedna od ključnih 

tehnologija kada je u pitanju razvoj savremenih mehanizama zaštite od kibernetičkih napada. 

Površine napada svakim danom postaju sve veće i evolucija sigurnosnih strategija mora dati 

adekvatan odgovor u vidu inteleigentne zaštite temeljene na vještačkoj inteligenciji koja u 
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poboljšanju mjera kibernetičke sigurnosti mora imati centralnu ulogu. Upotreba vještačke 

inteligencije u kibernetičkoj sigurnosti usmjerena je na proaktivno nadziranje mrežnih okruženja i 

poduzimanje akcija protiv kibernetičkih prijetnji na način koji oponaša inteligenciju, donošenja 

odluka i rutine koje primjenjuju administratori sistema i stručnjaci za kibernetičku sigurnost.  U 

nastavku su nabrojane neke od mogućih primjena vještačke inteligencije za poboljšanje 

kibernetičke sigurnosti: 

 analiza mrežnog saobraćaja i detekcija anomalija i sumnjivih obrazaca koji aludiraju na

mogući napad,

 analiza e-pošte u cilju detekcije sumnjivih poruka ili pokušaja tzv. phishing-a,

 automatizovano reagovanje i blokiranje sumnjivih IP adresa prekidanje zlonamernih

procesa,

 otkrivanje skrivenih obrazaca analizom velike količine podataka,

 analiza velikih podataka: VI može analizirati ogromne količine podataka,

 prediktivna analitika i predviđanje mogućih kibernetičkih napada na osnovu istorijskih

podataka,

 identifikacija zlonamjernih entiteta kroz klasifikaciju i filtriranje sumnjivih URL-ova i sl.

Najčešće korištene tehnike vještačke inteligencije koje se primjenjuju u zaštiti od kibernetičkih 

napada su mašinsko i duboko učenje, vještačke neuronske mreže, obrada prirodnog jezika, genetski 

algoritmi, računarski vid i dr. Kao i u slučaju automatizacije zadataka upotrebom inteligentnih 

agenata takođe i u slučaju primjene vještačke inteligencije u prevenciji kibernetičkih napada 

moguća je pojava pristrasnosti. Vještačka inteligencija je u pogledu pristrasnosti direktno zavisi od 

stepena pristrasnosti podataka na kojima je obučavana. Moguće je da bi napadač mogao utjecati na 

obuku modela da nauči zlonamjerne aktivnosti kao originalne. (Meister, Markantonakis i Akram, 

2018.) Kako bi se spriječile diskriminirajuće odluke sistema baziranih na vještačkoj inteligenciji u 

pogledu kibernetičke sigurnosti ozbiljne platforme poput IBM Watson-a ulažu velike napore i 

kontinuirano rade na adekvatnoj obuci i treningu tih sistema. 

2.4.NADZOR I UPRAVLJANJE IMOVINOM 

Geoprostorna analitika u visokoj rezoluciji sada je moguća jer vještačka inteligencija preoblikuje 

naše istraživačko okruženje (Srivastava, Saxena, 2023). Geoprostorne podatke dobivene putem 

alata baziranih na vještačkoj inteligenciji e-vlade mogu koristiti na različite načine kao npr. za 

procjenu vrijednosti imovine ili procjenu otpornosti na elementarne nepogode. Takođe, vještačka 

inteligencija može pomoći u poboljšanju nadzora izgradnje zgrada i drugih obkekata u cilju 

sprečavanja bespravne gradnje. Na primjer, algoritmi vještačke inteligencije mogu analizirati video 

snimke dobivene od različitih IoT uređaja kako bi identificirali potencijalnu bespravnu izgradnju. 

Ovo može pomoći vladama praćenje i upravljanje imovinom. Softveri bazirani na vještačkoj 

inteligenciji sposobni su da rade identifikaciju i segmentaciju zemljišta na osnovu fotografija iz 

vazduha.  
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Slika 1: Fotografija obrađena pomoću NearMap VI alata (Izvor: 

https://www.nearmap.com/au/en/products/ai-aerial-

maps?utm_source=google&utm_medium=organic) 

Danas na postoje vrlo moćni alati bazirani na upotrebi vještačke inteligencije za obradu 

geoprostornih podaka i podataka o lokaciji. Pomenuti alati na automatizovan način vrše redovna 

ažuriranja mapa dobivenih iz fotografija visoke rezolucije. Ono što je jedna od ključnih osobina 

ovih alata jeste izrada tzv. Digitalnih blizabnaca objekata, regija ili teoretski i čitave zemljine 

površine. Virtuelnim pregledom digitalnih blizanaca mogu se otkriti promjene u stvarnom 

vremenu. Vještačka inteligencija se koiristi  za pretvaranje fotografije visoke rezolucije u vektorske 

karte visoke rezolucije. Pomenute karte predstavljaju digitalni prikaz stvarnog stanja na terenu i 

njihovom upotrebom se eliminiša potreba za pregledom objekata na njihovoj stvarnoj fizičkoj 

lokaciji. Na osnovu pregleda vektorskih karti visoke rezolucije država Francuska je u predhodnih 

nekoliko godina registrovala 20000 neprijavljenih bazena za kupanje. Porezne vlasti Francuske su 

na osnovu tih podataka uspjele prikupiti više od deset miliona poreznih prihoda. Poučena ovim 

iskustvom, Generalna uprava za javne financije (DGFiP) imam namjeru da proširi kontrole 

objekata upotrebljavajući alat vještačke inteligencije tako da će se ubrzo vršiti provjere 

neprijavljenih terasa, proširenja kuća i sl. Brojni su primjeri upotrebe alata vještačke inteligencije 

za dobivanje geoprostornih podataka i u drugim državama. Vještačka inteligencija može pomoći 

e-vladma implementaciju politika usmjerenih na upravljanje infrastrukturom i u konačnici 

rezultirati  sprečavanjem nezakonitih promjena vlasništva i utaje poreza. 

ZAKLJUČAK 

Da bi obezbijedile bolje usluge i adekvatno odgovorile na sve kompleksnije izazove i zahtjeve 

građana, e-vlade moraju da prilagode svoje servise i učine ih efikasnijim i modernijim. Vještačka 

inteligencija kao inovativna i tehnologija u ekspanzivnom razvoju nameće se sama po sebi kao 

primarni izbor u odgovoru na postavljene zahtjeve. Brojni su načini na koje je moguće da se servisi 

e-vlada transformiraju upotrebom vještačke inteligencije. Jedna od prednosti ove savremene 

tehnologije je brza i pouzdana obrada velikih količina podataka što je veoma korisno u slučajevima 

kada je potrebno analizirati velike količine podataka kako bi se donijele odluke. Tehnologije 

vještačke inteligencije redefiniraju način na koji e-vlade vrše intarakciju sa građanima i drugim 

sudionicima i pomažu joj u upravljanju i kreiranju politika. Inteligentna automatizacija omogućena 
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vještačkom inteligencijom može biti korištena kao moćan alat vladinih servisa za optimizaciju 

različitih procesa na svim nivoima vlasti. Takođe i kada je u pitanju razvoj savremenih mehanizama 

zaštite od kibernetičkih napada vještačka inteligencija sve više postaje nezaobilazna tehnologija. 

Vještačka inteligencija može pomoći e-vladama u implementaciji politika usmjerenih na efikasno 

upravljanje infrastrukturom kao i u sprečavanju nezakonitih promjena vlasništva i utaje poreza. 

Odgovori na postavljena pitanja iz uvoda su sljedeći: 

1. Postoje brojni načini primjene vještačke inteligencije u radu e-vlada a neki su opisani i u

ovome radu; 

2. Kao i kod uvođenja bilo koje nove tehnologije moguće je da postoje problemi i otpori. U radu

je ukazano na moguću pojavu pristrasnosti sistema vještačke inteligencije koji mogu imati izvor u 

npr. pristrasnim podacima na kojima su obučavani takvi sistemi. 

3. Integracija vještačke inteligencije u servise e-vlada ima više pozitivnih nego negativnih uticaja

na sigurnost podataka. Evolucija sigurnosnih strategija zaštite podataka mora dati adekvatan 

odgovor u vidu inteleigentne zaštite temeljene na vještačkoj inteligenciji koja u poboljšanju mjera 

kibernetičke sigurnosti mora imati centralnu ulogu. 

Ovaj rad je tretirao samo neke od mogućih primjena vještačke inteligencije u radu e-vlada ali se i 

na osnovu predstavljnih primjera može zaključiti da ona ima ogroman potencijal da u pozitivnom 

smislu trajno promijeni način rada e-vlada. 
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Sažetak 

Kako moderna tehnologija napreduje, tako i kibernetičke prijetnje postaju sve sofisticiranije, 

a računarska forenzika igra ključnu ulogu u istraživanju i analizi cyber napada. Ovaj rad 

istražuje primjenu računarske forenzike tokom i nakon napada, fokusirajući se na faze 

oporavka, analize napada i povezivanje kriminalaca s napadima. Računarska forenzika ne 

služi samo za identifikaciju napada, već i za razumijevanje metoda napadača, čime doprinosi 

prevenciji budućih prijetnji i osiguravanju pravne odgovornosti. Rad razmatra osnovne 

pojmove računarske forenzike, s naglaskom na očuvanje integriteta dokaza i izazove koji se 

javljaju pri analizi digitalnih podataka. Poseban fokus stavlja na alate i tehnike koje se koriste 

u istraživanju različitih vrsta cyber prijetnji. Također se razmatraju tehnički i pravni izazovi, 

poput problema šifriranja, zaštite privatnosti i složenosti u analizi digitalnih dokaza. U 

zaključku, rad ističe važnost daljnjeg razvoja računarske forenzike u borbi protiv sofisticiranih 

cyber prijetnji, naglašavajući potrebu za novim alatima, tehnikama i metodologijama koje će 

omogućiti efikasniju zaštitu, oporavak i jaču sigurnost u digitalnom okruženju. 

Ključne riječi: Računarska forenzika, Cyber napadi, Cyber prijetnje 

JEL klsifikacija: O33 

Abstract 

As modern technology advances, so do cyber threats, and computer forensics plays a key role 

in investigating and analyzing cyberattacks. This paper explores the application of computer 

forensics during and after cyberattacks, focusing on the phases of recovery, attack analysis, 

and linking perpetrators to the attacks. Computer forensics not only helps identify attacks but 

also provides insights into the methods used by attackers, contributing to the prevention of 

future threats and ensuring legal accountability. The paper examines the fundamental concepts 

of computer forensics, emphasizing the preservation of evidence integrity and the challenges 

encountered in analyzing digital data. It places special focus on the tools and techniques used 

in investigating various types of cyber threats. The paper also discusses the technical and legal 

challenges, such as encryption issues, privacy protection, and the complexities involved in 

digital evidence analysis. In conclusion, the paper highlights the importance of further 

developing computer forensics in the fight against increasingly sophisticated cyber threats, 

emphasizing the need for new tools, techniques, and methodologies to enable more effective 

protection, recovery, and enhanced security in the digital environment. 

Keywords: Computer forensics, Cyber attacks, Cyber threats 

JEL classification: O33  
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S razvojem informacionih tehnologija, digitalni svijet postao je neizostavan dio savremenog 

društva, nudeći nove mogućnosti za komunikaciju, rad i razmjenu informacija. Međutim, 

uporedo sa benefitima, raste i prijetnja u vidu cyber kriminala, čiji je uticaj sve ozbiljniji i 

složeniji. Cyber napadi predstavljaju jednu od najopasnijih prijetnji modernom društvu, jer 

mogu izazvati ogromne finansijske gubitke, narušiti povjerenje u institucije, pa čak i ugroziti 

nacionalnu bezbjednost. U takvom kontekstu, računarska forenzika postala je ključno oruđe za 

analizu i istraživanje ovih incidenata. Računarska forenzika predstavlja specijalizovanu oblast 

digitalne nauke koja se bavi identifikacijom, prikupljanjem, očuvanjem i analizom digitalnih 

dokaza u svrhu istraživanja i rješavanja kriminalnih aktivnosti koje uključuju informacionu 

tehnologiju. Njena primjena nadilazi tradicionalno shvatanje kriminalistike, jer omogućava 

istraživačima da otkriju tragove napadača, rekonstruišu lanac događaja, identifikuju ranjivosti 

u sistemima i pruže dokaze koji su prihvatljivi na sudu. Uloga računarske forenzike naročito 

dolazi do izražaja u kontekstu istraživanja cyber napada, koji su postali učestaliji i sofisticiraniji 

zahvaljujući napretku tehnologije. Napadi poput ransomware-a, DDoS napada, phishing 

kampanja i naprednih upornjih prijetnji zahtijevaju brzu, preciznu i pouzdanu reakciju. 

Računarska forenzika omogućava ne samo razotkrivanje prirode napada i njegovih posljedica, 

već i prevenciju sličnih incidenata u budućnosti. Cilj rada je da pruži sveobuhvatan uvid u 

značaj i mogućnosti računarske forenzike u analizi cyber napada, identifikuje ključne metode 

i alate koji se koriste u ovoj oblasti, i predloži strategije za unapređenje praksi. Pored toga, rad 

se osvrće na buduće trendove u oblasti računarske forenzike, uključujući ulogu vještačke 

inteligencije i mašinskog učenja u analizi velikih količina podataka i detekciji anomalija. 

Važnost ove teme ogleda se u činjenici da cyber kriminal postaje sve značajnija prijetnja, kako 

za pojedince i kompanije, tako i za čitave države. Razumijevanje i primjena računarske 

forenzike ključni su za jačanje kapaciteta za otkrivanje i borbu protiv ovih prijetnji, kao i za 

unapređenje digitalne bezbjednosti na globalnom nivou. Ovaj rad predstavlja doprinos naučnoj 

zajednici, pružajući temelj za buduća istraživanja i praktičnu primjenu u oblasti računarske 

forenzike i cyber bezbjednosti. 

1.OSNOVE CYBER NAPADA 

Cyber napadi predstavljaju pokušaje, ili realizovane radnje, kojima se narušava bezbjednost 

informacionih sistema, kompromituje privatnost ili izaziva šteta korisnicima digitalnih 

tehnologija. Ovi napadi se mogu realizovati kroz različite tehnike, alate i taktike, zavisno od 

ciljeva i motivacija napadača. Razumijevanje osnova cyber napada ključno je za unapređenje 

mjera zaštite i efikasnu primjenu računarske forenzike u istraživanju i prevenciji. Cyber napadi 

se mogu klasifikovati prema njihovim ciljevima, tehnikama i nivou sofisticiranosti. Najčešći 

oblici napada uključuju: 

1. Malware napadi

2. Phishing napadi

3. DDoS (Distributed Denial of Service)

4. Napadi na aplikacije i web

stranice
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5. Advanced Persistent Threats

(APT)

Napadači koriste niz tehnika kako bi realizovali svoje ciljeve. Neke od najčešćih tehnika 

uključuju: 

1. Društveni

inženjering

2. Eksploatacija

ranjivosti

3. Upotreba botneta

4. Lateralno kretanje u mreži

Računarska forenzika igra ključnu ulogu u istraživanju cyber napada. Forenzički eksperti 

analiziraju digitalne tragove kako bi: 

 Identifikovali način na koji je napad izvršen.

 Utvrdili obim kompromitacije podataka i sistema.

 Pronašli dokaze koji mogu pomoći u identifikaciji napadača i pokretanju pravnih

postupaka.

 Razvili strategije za sprečavanje sličnih napada u budućnosti.

Analiza cyber napada često uključuje prikupljanje log fajlova, mrežnih tokova, memorijskih 

podataka i malicioznih fajlova, što omogućava rekonstrukciju napada i detekciju metoda koje 

su napadači koristili. 

2.METODOLOGIJA RAČUNARSKE FORENZIKE 

Računarska forenzika je disciplinovan proces koji zahtijeva strukturirani pristup u prikupljanju, 

analizi i očuvanju digitalnih dokaza. Cilj je da se osigura integritet dokaza kako bi bili 

prihvaćeni u pravnim postupcima i korišteni za otkrivanje činjenica u vezi sa incidentima u 

informacionim sistemima. Metodologija računarske forenzike oslanja se na precizne korake, 

stroga pravila i alate koji omogućavaju pouzdano sprovođenje istrage. 

2.2.PROCES PRIKUPLJANJA DIGITALNIH DOKAZA 

Prikupljanje digitalnih dokaza ključno je za uspjeh forenzičke istrage. Ovaj proces 

podrazumijeva sljedeće korake: 

1. Identifikacija dokaza

Prvi korak u forenzičkoj analizi je identifikacija izvora dokaza, što može uključivati računare, 

mobilne uređaje, servere, mrežnu opremu, baze podataka i cloud servise. Digitalni dokazi mogu 

uključivati log fajlove, mrežne tokove, e-mail prepiske, fajlove na disku, keš memoriju i meta 

podatke. 
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2. Zaštita mjesta incidenta

Mjesto incidenta se mora osigurati kako bi se spriječilo narušavanje dokaza. Pristup uređajima 

i mrežama treba ograničiti kako bi se očuvao integritet podataka. 

3. Prikupljanje podataka

Koriste se specijalizovani alati za kopiranje podataka na način koji čuva originalni sadržaj. 

Tehnike prikupljanja uključuju kreiranje forenzičke kopije (bitstream copy), koja predstavlja 

tačnu repliku originalnog medija. Tokom prikupljanja podataka dokumentuju se svi koraci i 

radnje, uključujući vrijeme, mjesto i osobe koje su bile prisutne. 

4. Čuvanje dokaza

Digitalni dokazi moraju biti zaštićeni od manipulacije, oštećenja i neovlaštenog pristupa.  Za 

čuvanje dokaza  koristi se specijalna oprema, poput zaštićenih kontejnera i uređaja za zaštitu 

od elektromagnetnih smetnji. 

2.3. OSIGURAVANJE LANCA NADLEŽNOSTI ("CHAIN OF CUSTODY") 

Osiguravanje lanca nadležnosti ključno je za pravnu validnost digitalnih dokaza. Lanac 

nadležnosti predstavlja dokumentovani zapis koji prati tok dokaza od trenutka prikupljanja do 

korištenja u sudskom postupku. Cilj ovog procesa je da se očuva integritet dokaza i spriječe 

manipulacije. 

2.3.1. Alati i tehnike za analizu podataka 

Digitalna forenzika koristi raznovrsne alate i tehnike kako bi se izvršila detaljna analiza dokaza. 

Neki od najvažnijih alata uključuju: 

1. EnCase

EnCase je jedan od najpoznatijih alata za digitalnu forenziku. Omogućava prikupljanje, analizu 

i prezentaciju dokaza. Koristi se za analizu fajlova na računarima, mobilnim uređajima i 

mrežnim sistemima. Nudi mogućnosti rekonstrukcije fajlova, analize e-mailova i pretraživanja 

izbrisanih podataka. 

2. FTK (Forensic Toolkit)

FTK je alat koji omogućava brzu i efikasnu analizu velikih količina podataka. Podržava analizu 

diskova, fajlova, mrežnih podataka i elektronske prepiske. Ima ugrađene funkcije za 

dešifrovanje i analizu ključnih reči. 

3. Wireshark

Wireshark je alat za analizu mrežnog saobraćaja. Omogućava prikupljanje i analizu mrežnih 

paketa, identifikaciju anomalija i praćenje aktivnosti napadača. Često se koristi u istraživanju 

DDoS napada, analizi malvera i detekciji neovlaštenog pristupa. 

4. Autopsy i Sleuth Kit

Ovi alati omogućavaju dubinsku analizu fajlovnih sistema. Koriste se za analizu izbrisanih 

fajlova, particija i meta podataka. 
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2.4.OSNOVNI PRINCIPI VALIDNOSTI DOKAZA U SUDSKIM POSTUPCIMA 

Da bi digitalni dokazi bili prihvaćeni u sudu, moraju zadovoljiti određene kriterijume 

validnosti:  

Autentičnost: Dokaz mora biti autentičan i nesumnjivo povezan sa incidentom koji se 

istražuje.  

Integritet: Integritet dokaza se obezbeđuje korištenjem kontrolnih zbirki (hash vrijednosti, kao 

što su MD5 ili SHA-256). Ako se hash vrijednost dokaza promijeni, to ukazuje na 

manipulaciju.  

Pouzdanost: Metodologije i alati korišteni za prikupljanje i analizu dokaza moraju biti 

pouzdani i široko prihvaćeni u forenzičkoj zajednici.  

Zakonitost: Dokazi moraju biti prikupljeni u skladu sa zakonima i regulativama kako bi bili 

prihvaćeni u pravnom postupku.  

Reproduktivnost: Rezultati forenzičke analize moraju biti reproduktivni, tj. nezavisni 

istraživači bi trebalo da dobiju iste rezultate ako koriste istu metodologiju. 

3.ANALIZA I ISTRAŽIVANJE CYBER NAPADA 

Analiza i istraživanje cyber napada ključni su procesi u digitalnoj forenzici, jer omogućavaju 

razumijevanje prirode napada, rekonstrukciju događaja, identifikaciju počinioca i 

preduzimanje mjera za sprečavanje sličnih incidenata. Ovi procesi zahtijevaju sistematičan 

pristup, korištenje specijalizovanih alata i tehničku ekspertizu kako bi se istražio svaki aspekt 

napada i obezbijedili validni digitalni dokazi. Rekonstrukcija cyber napada podrazumijeva 

detaljno analiziranje svih dostupnih informacija kako bi se utvrdio način na koji je napad 

izvršen, koje su tehnike korištene i kakve su posljedice napada. Logovi su osnovni izvor 

podataka o događajima u informacionom sistemu. Sistemski logovi, mrežni logovi i logovi 

aplikacija sadrže informacije o vremenu, IP adresama, korisničkim sesijama i greškama koje 

mogu ukazati na tok napada. Na primjer, logovi web servera mogu otkriti pokušaje SQL 

injekcija, dok mrežni logovi mogu ukazati na DDoS napad ili upad u mrežu. Mrežni tokovi 

bilježe komunikaciju između uređaja i mogu ukazati na anomalije poput neobičnog saobraćaja, 

velikih količina podataka koje izlaze iz mreže ili neautorizovanih konekcija. Prikupljeni podaci 

se organizuju u hronološkom redoslijedu kako bi se rekonstruisala vremenska linija događaja. 

Ovaj proces uključuje kombinaciju informacija iz logova, memorijskih dump-ova, diskova i 

mrežnih tokova. Na primjer, vremenska linija može pokazati kada je zlonamerni fajl ubačen u 

sistem, kako je aktiviran i koje je promjene izazvao. Jedan od glavnih ciljeva analize cyber 

napada je identifikacija izvora prijetnje. Analiza IP adresa koje su učestvovale u napadu može 

pomoći u otkrivanju lokacije napadača. Međutim, napadači često koriste proxy servere, VPN-

ove ili botnete kako bi prikrili svoj identitet, što otežava direktnu identifikaciju. Meta podaci u 

dokumentima, e-mailovima ili fajlovima mogu otkriti informacije o autoru ili uređaju koji je 

koristio fajl. Na primjer, Word dokument može sadržavati informacije o autoru, datumu 

kreiranja ili softveru korištenom za izradu fajla. Reverse DNS pretraga može pomoći u 

identifikaciji domena povezanih sa IP adresama, dok WHOIS alati pružaju informacije o 

registraciji domena. Napadači često ostavljaju tragove na mreži, poput poruka na forumima, 
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blogovima ili društvenim mrežama. Ove informacije mogu pomoći u povezivanju određenih 

aktivnosti sa identitetom napadača. 

3.1.UPOTREBA SANDBOX TEHNOLOGIJE ZA ANALIZU MALICIOZNIH 

FAJLOVA 

Sandbox tehnologija je ključni alat u istraživanju zlonamjernog softvera (malvera). Sandbox 

okruženje omogućava izolovano pokretanje sumnjivih fajlova ili aplikacija kako bi se 

analiziralo njihovo ponašanje bez rizika za stvarni sistem.  Sandbox omogućava posmatranje 

akcija malvera, poput kreiranja fajlova, izmjene registara, mrežnih konekcija i šifrovanja 

podataka. Na primjer, ransomware će pokušati da šifruje fajlove u izolovanom okruženju, 

otkrivajući svoje metode rada. IoC su tragovi koje malver ostavlja, poput određenih domena 

koje koristi, IP adresa, fajlova koje kreira ili ključnih reči. Analiza IoC omogućava brže 

otkrivanje i blokiranje malvera u budućim incidentima. Alati poput Cuckoo Sandbox i FireEye 

omogućavaju automatizovanu analizu malicioznih fajlova, smanjujući vrijeme potrebno za 

istraživanje. Sandbox tehnologija omogućava istraživačima da testiraju malver i eksploite bez 

ugrožavanja stvarnog sistema ili mreže. 

3.2.TEHNIKE PRAĆENJA HAKERA I POVRATNE ANALIZE 

Praćenje hakera i povratna analiza (engl. backtracking) predstavljaju složen proces kojim se 

nastoji otkriti identitet napadača i njihova infrastruktura.  Malveri često komuniciraju sa C2 

serverima kako bi primili komande ili proslijedili ukradene podatke. Analizom mrežnog 

saobraćaja i DNS upita, istraživači mogu otkriti lokaciju i konfiguraciju C2 servera. Honeypoti 

su namjerno ranjivi sistemi dizajnirani da privuku napadače i zabilježe njihove aktivnosti. Ovi 

sistemi pružaju vrijedne informacije o tehnikama i alatima koje napadači koriste. Reverse 

engineering malvera može otkriti informacije o njegovom autoru, poput korištenih jezika, kôda 

i stilova programiranja. Na primjer, određeni kodovi ili fraze u malveru mogu ukazivati na 

geografski ili kulturni identitet autora. OSINT alati omogućavaju prikupljanje informacija iz 

javno dostupnih izvora, uključujući društvene mreže, forume i blogove. Napadači ponekad 

ostavljaju tragove o svojim aktivnostima na "dark webu" ili forumima za hakersku zajednicu. 

Praćenje hakera često zahtijeva saradnju sa međunarodnim organizacijama, obzirom da 

napadači mogu djelovati iz različitih jurisdikcija. Organizacije poput INTERPOL-a i CERT 

timova igraju ključnu ulogu u globalnim naporima za identifikaciju i hapšenje cyber 

kriminalaca. 

3.3.ULOGA VJEŠTAČKE INTELIGENCIJE I MAŠINSKOG UČENJA U 

FORENZIČKOJ ANALIZI 

Sa porastom količine digitalnih dokaza, vještačka inteligencija (AI) i mašinsko učenje (ML) 

postali su ključni alati za automatizaciju i unapređenje forenzičkih analiza. AI omogućava brzo 

pretraživanje velikih datasetova, uključujući log fajlove, e-mail prepiske i mrežne tokove. 

Mašinsko učenje se koristi za identifikaciju obrazaca u podacima, poput ponavljajućih 

aktivnosti napadača. Algoritmi mašinskog učenja mogu otkriti anomalije u mrežnom 

saobraćaju, koje često ukazuju na napade ili sumnjive aktivnosti. Na primjer, neuobičajeni 

29. MEĐUNARODNA KONFERENCIJA / 29. INTERNATIONAL CONFERENCE 
“EKONOMSKI, PRAVNI I MEDIJSKI IZAZOVI KA ODRŽIVIM MODELIMA POSLOVANJA S POSEBNIM OSVRTOM NA CIRKULARNU EKONOMIJU U BiH

I ZEMLJAMA ZAPADNOG BALKANA” 
“ECONOMIC, LEGAL AND MEDIA CHALLENGES TOWARDS SUSTAINABLE BUSINESS MODELS WITH SPECIAL REFERENCE TO THE CIRCULAR ECONOMY 

IN BIH AND COUNTRIES OF THE WESTERN BALKANS” 

508



obrasci pristupa podacima ili naglo povećanje mrežnog saobraćaja mogu signalizirati pokušaj 

eksfiltracije podataka. AI alati analiziraju ponašanje malicioznih fajlova kako bi klasifikovali 

nove vrste malvera. Algoritmi se obučavaju na osnovu karakteristika poznatih malvera kako bi 

prepoznali nove prijetnje. Mašinsko učenje se koristi za analizu velikih kolekcija tekstualnih 

dokaza, poput e-mailova i prepiski. Algoritmi mogu identifikovati ključne fraze, emocionalne 

tonove i potencijalne indikatore kompromitacije. Korištenjem historijskih podataka o 

napadima, AI može predvidjeti buduće prijetnje i preporučiti mjere za unapređenje 

bezbjednosti sistema. 

3.4.ANALIZA MOBILNIH UREĐAJA I IOT SISTEMA 

Mobilni uređaji i IoT (Internet of Things) sistemi postali su ključni izvori digitalnih dokaza 

zbog svoje sveprisutnosti u svakodnevnom životu i poslovanju. Analiza mobilnih uređaja 

obuhvata pristup podacima sa SIM kartica, internog skladišta, cloud naloga, aplikacija i 

mrežnih logova. Alati poput Cellebrite i XRY omogućavaju preuzimanje podataka sa mobilnih 

telefona, čak i kada su šifrovani. Ključni podaci uključuju SMS poruke, pozive, geolokacijske 

informacije, fotografije i pretrage na internetu. IoT uređaji (pametni termostati, kamere, 

pametni zvučnici, itd.) čuvaju vrijedne digitalne dokaze poput vremenskih žigova, aktivnosti 

uređaja i mrežnih logova. Analiza IoT sistema zahtijeva specifične alate i tehnike jer ovi uređaji 

koriste raznovrsne protokole i arhitekture. Šifrovanje podataka, različiti standardi hardvera i 

softvera, kao i dinamična priroda IoT uređaja, otežavaju analizu. Čuvanje podataka u cloud 

okruženju takođe može otežati pristup i validaciju dokaza. 

3.5.REVERSE ENGINEERING MALICIOZNIH PROGRAMA 

Reverse engineering (obrnuti inženjering) malicioznih programa ključan je proces u 

razumijevanju prirode i funkcionalnosti zlonamjernog softvera. Cilj je analizirati kôd malvera 

kako bi se otkrile njegove namjere, mehanizmi djelovanja i moguće slabosti. Korištenjem alata 

poput IDA Pro i Ghidra, istraživači analiziraju binarne fajlove kako bi rekreirali njihov izvorni 

kôd. Ovo omogućava razumijevanje logike malvera i njegovih funkcionalnih komponenti. 

Malver se pokreće u kontrolisanom okruženju kako bi se posmatralo njegovo ponašanje u 

realnom vremenu. Dinamička analiza otkriva koje fajlove malver kreira, koje procese pokreće 

i kako komunicira sa spoljnim serverima.  

Analiza statičkih karakteristika malvera, poput strukture fajlova, heder informacija i 

enkriptovanih sekcija, pruža uvid u njegov dizajn i potencijalne ranjivosti.  Reverse engineering 

otkriva algoritme šifrovanja i mehanizme zaštite koji se koriste za sakrivanje aktivnosti 

malvera. Ovo omogućava analizu šifrovanih fajlova i komunikacija koje malver koristi. Na 

osnovu analize malvera, kreiraju se sigurnosni potpisi koji omogućavaju alatima za detekciju 

malvera da prepoznaju i blokiraju slične prijetnje u budućnosti. 

4.IZAZOVI I OGRANIČENJA DIGITALNE FORENZIKE

Digitalna forenzika suočava se sa brojnim izazovima koji proizlaze iz tehničkih, pravnih i 

etičkih aspekata modernog digitalnog okruženja. Sve veći obim digitalnih podataka, napredne 
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tehnologije enkripcije, kao i konflikti između privatnosti i bezbjednosti, značajno otežavaju 

proces istrage i analize cyber incidenata. Enkripcija je ključni alat za zaštitu privatnosti i 

sigurnosti podataka, ali predstavlja jedan od najvećih izazova u digitalnoj forenzici. Ona 

omogućava šifrovanje podataka na način koji ih čini nečitljivim bez odgovarajućeg ključa za 

dešifrovanje. Moderni algoritmi enkripcije, poput AES (Advanced Encryption Standard) i 

RSA, koriste složene matematičke operacije koje čine dešifrovanje bez ključa praktično 

nemogućim. Enkripcija podataka na diskovima (npr. BitLocker, FileVault) i mrežnoj 

komunikaciji (TLS, VPN) otežava pristup digitalnim dokazima. Servisi za razmjenu poruka 

poput WhatsApp-a, Signal-a i Telegram-a koriste end-to-end enkripciju, što znači da čak ni 

servis ne može da pristupi sadržaju poruka. Ovo značajno otežava prikupljanje podataka u 

slučaju kriminalnih istraga. Ransomware šifruje podatke žrtve i zahtijeva otkup za 

dešifrovanje. Analiza ovakvih slučajeva često zahteva složenu kriptografsku ekspertizu i može 

biti neuspješna bez pristupa ključu. Postoje specijalizovani alati za "force attack" napade na 

šifrovane podatke, poput Passware Kit i ElcomSoft, ali oni zahtijevaju značajne resurse i 

vrijeme. Analiza memorije (RAM) može pomoći u identifikaciji enkripcijskih ključeva koji su 

aktivni tokom rada uređaja. U mnogim zemljama, forenzičari se oslanjaju na sudske naloge za 

dešifrovanje uređaja. Međutim, postoji debata o balansu između prava na privatnost i potreba 

za sprovođenjem zakona. 

4.1.PROBLEM PRIVATNOSTI U DIGITALNIM ISTRAGAMA 

Digitalne istrage često zadiru u lične podatke pojedinaca, što otvara pitanja privatnosti i etike. 

Mnogi pravni sistemi priznaju pravo na privatnost kao osnovno ljudsko pravo. Forenzičke 

istrage mogu uključivati pristup e-mailovima, porukama, fotografijama, zdravstvenim 

podacima i finansijskim transakcijama, što može biti sporno ako nije striktno opravdano. Sve 

više podataka se čuva na cloud platformama, što zahtijeva pristup serverima koji se često nalaze 

u drugim jurisdikcijama. Ovo može stvoriti pravne konflikte između zemalja koje imaju 

različite zakone o zaštiti podataka. Tehnike poput "dragnet surveillance" (masovnog nadzora) 

često rezultiraju prikupljanjem podataka velikog broja ljudi, uključujući i nevine korisnike. 

Ovo izaziva zabrinutost zbog potencijalne zloupotrebe ili curenja podataka.  

Postoji potreba za balansiranjem između forenzičke analize i transparentnosti postupaka kako 

bi se zaštitila prava pojedinaca. Alati za automatizaciju analize, ako nisu pravilno kontrolisani, 

mogu dovesti do netačnih rezultata ili pretjeranog narušavanja privatnosti. 

4.2.BRZI TEHNOLOŠKI RAZVOJ I PROBLEMI ZASTARJELIH METODA 

Brz razvoj tehnologije predstavlja ozbiljan izazov za forenzičke stručnjake, koji se često 

suočavaju sa zastarjelim alatima i metodama. Savremeno digitalno okruženje uključuje širok 

spektar uređaja (pametni telefoni, IoT uređaji, autonomna vozila), od kojih svaki zahtijeva 

specifične alate i metode analize. Alati zastarjevaju brzo jer se operativni sistemi i hardver 

stalno ažuriraju. Stariji forenzički alati možda neće podržavati analizu podataka sa novih 

uređaja ili sistema, pa nova enkripcijska tehnologija može biti nespojiva sa postojećim alatima. 

Zlonamerni softver postaje sve sofisticiraniji, koristeći tehnike poput polimorfizma i enkripcije 
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kako bi izbjegao detekciju. Forenzičari moraju stalno razvijati nove metode za prepoznavanje 

i analizu ovakvih prijetnji. Mnoge organizacije i agencije nemaju dovoljno resursa za nabavku 

novih alata i obuku stručnjaka, što može dovesti do zaostajanja u forenzičkim sposobnostima 

u poređenju sa naprednim tehnikama koje koriste kriminalci. 

4.3.PRAVNA I ETIČKA PITANJA 

Forenzička analiza digitalnih dokaza nosi sa sobom brojne pravne i etičke izazove koji se tiču 

očuvanja ljudskih prava, legitimnosti dokaza i etičkog postupanja. Digitalni dokazi moraju biti 

prikupljeni u skladu sa zakonom kako bi bili prihvaćeni na sudu. Očuvanje lanca nadležnosti 

(chain of custody) ključni je aspekt pravne validnosti. Cyber kriminal često uključuje više 

zemalja, što izaziva probleme jurisdikcije i primjene zakona. Na primjer, forenzičari iz jedne 

zemlje možda neće imati pravo da pristupe serverima u drugoj zemlji. Stvaranje "backdoor" 

pristupa za šifrovane sisteme radi olakšavanja forenzičkih istraga izaziva debatu o bezbjednosti 

i privatnosti. Takvi pristupi mogu biti zloupotrebljeni od strane kriminalaca ili autoritarnih 

režima. AI alati za analizu podataka mogu rezultirati pristrasnim zaključcima ako nisu pravilno 

dizajnirani i testirani. Takođe postoji zabrinutost zbog mogućnosti automatizovanog donošenja 

odluka koje utiču na prava pojedinaca. Forenzičari moraju biti obučeni ne samo u tehničkim 

vještinama, već i u razumijevanju etičkih i pravnih implikacija svojih postupaka. Održavanje 

integriteta i nepristrasnosti ključni je element profesionalne etike u ovoj oblasti. 

ZAKLJUČAK 

Računarska forenzika je ključna u borbi protiv cyber kriminala i zaštiti digitalnih podataka. 

Tehnološki napredak i rast složenosti cyber napada povećali su potrebu za naprednim 

metodama analize digitalnih dokaza. Forenzičari sada mogu precizno identifikovati izvore 

napada i analizirati njihove taktike, što pomaže u razjašnjavanju okolnosti napada.  

Zbog toga što se digitalni dokazi brzo brišu ili modifikuju, pravilno prikupljanje i očuvanje 

podataka postaje od presudnog značaja, kako za analize, tako i za pravne postupke. Međutim, 

forenzika se suočava sa izazovima kao što su enkripcija, koja otežava pristup podacima, te 

etička i pravna pitanja vezana za privatnost i ljudska prava. Razvoj naprednih alata za analizu 

malvera, kao i upotreba vještačke inteligencije i mašinskog učenja, biće ključni za efikasnost 

istraživanja. Takođe, rast upotrebe IoT uređaja stvara nove izazove u analizi podataka. Iako 
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mnoge zemlje imaju zakonske okvire za forenziku, globalna saradnja i harmonizacija 

zakonodavstva su od ključne važnosti u borbi protiv transnacionalnog cyber kriminala. 

Budućnost računarske forenzike zavisi od stalnog razvoja novih tehnologija, edukacije 

stručnjaka i prilagodbe zakonodavnim promjenama, kako bi se suočili sa sve dinamičnijim 

digitalnim prijetnjama. 
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Sažetak 
Informaciona sigurnost postaje ključna komponenta za savremeno poslovanje zbog sve veće 

zavisnosti od digitalnih tehnologija. Ciljevi informacionih sistema obuhvataju očuvanje 

povjerljivosti, integriteta i dostupnosti podataka, što je ključno za efikasnost i zaštitu 

organizacija. Ulaganje u informacioni sistem omogućava bolje donošenje odluka, upravljanje 

poslovanjem i unapređenje odnosa sa klijentima. S razvojem tehnologije javljaju se prijetnje 

poput zlonamjernog softvera, phishing napada i tehničkih ranjivosti. Da bi se smanjio rizik, 

potrebno je koristiti enkripciju, dvofaktorsku autentifikaciju i redovne sigurnosne provjere, uz 

kontinuirano obrazovanje zaposlenih. ISO 27001 standard omogućava sistemski pristup 

upravljanju sigurnošću informacija, što doprinosi stabilnosti i jačanju povjerenja klijenata. 

Implementacijom ovog standarda, organizacije smanjuju sigurnosne prijetnje, identifikuju 

ranjivosti i razvijaju strategije za smanjenje rizika gdje ostvaruju konkurentsku prednost i 

dugoročnu efikasnost. 

Ključne riječi: Informaciona sigurnost, rizici, prijetnje, strateško upravljanje i organizacija, 

zaštita podataka. 

JEL klasiikacija: L86 

Abstract 
Information security is becoming a key component for modern business due to the increasing 

dependence on digital technologies. The goals of information systems include the preservation 

of confidentiality, integrity and availability of data, which is crucial for the efficiency and 

protection of organizations. Investing in an information system enables better decision-making, 

business management and improvement of relations with clients. As technology evolves, do to 

threats such as malware, phishing attacks, and technical vulnerabilities. To reduce the risk, it 

is necessary to use encryption, two-factor authentication and regular security checks, along 

with continuous employee education. The ISO 27001 standard enables a systematic approach 

to information security management, which contributes to stability and strengthening client 

trust. By implementing this standard, organizations reduce security threats, identify 

vulnerabilities and develop risk reduction strategies where they achieve competitive advantage 

and long-term efficiency. 

Keywords: Information security, risks, threats, strategic management and organization, data 

protection. 

JEL classification: L86 
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UVOD 

Informaciona sigurnost je ključni poslovni proces u zaštiti povjerljivih poslovnih podataka i 

očuvanja stabilnosti i integriteta poslovanja. Sistem upravljanja sigurnošću informacija (ISMS) 

je neophodan jer prijetnje dostupnosti, integritetu i povjerljivosti informacija organizacije su 

velike i stalno rastu.226 Razumijevanje, implementacija i održavanje visokih standarda 

informacione sigurnosti postaju strateški proces za organizacije. Upravljanje informacionom 

sigurnosti igra važnu ulogu u sposobnosti organizacije da efikasno upravlja sigurnosnim 

pitanjima u svim poslovnim aktivnostima. Održavanje sigurnosti informacionih sistema i 

zaštita osjetljivih podataka predstavljaju izazove za organizacije, ali su neophodni za očuvanje 

kontinuiteta poslovnih operacija i reputacije. Cilj informacionog sistema (IS) je osigurati 

pravovremenu, tačnu i relevantnu informaciju na odgovarajućem mjestu uz minimalne 

troškove. Međutim, postizanje tog cilja u praksi nije jednostavno. Samo poslovni sistemi koji 

ulažu dovoljno u razvoj informacionih sistema mogu se uspješno nositi sa izazovima složenih 

uslova globalnog tržišta i konkurencije. Danas je nemoguće zamisliti da menadžeri mogu 

uspješno upravljati organizacijama na čijem su čelu bez dobro organizovanog i efikasnog 

informacionog sistema. Upravljanje organizacijom je sve više zavisno od kvaliteta informacija 

koje informacioni sistem pruža. Informacioni sistemi direktno utiču na procese donošenja 

odluka, planiranje i upravljanje zaposlenicima, dok sve više postaju ključan faktor u 

određivanju prioriteta i vremenskog rasporeda odluka.  

Ključne uloge informacionih sistema u organizacijama uključuju: 

• Pomoć pri donošenju odluka: Informacioni sistemi omogućavaju 

menadžmentu donošenje informisanih odluka kroz analize, izvještaje i prediktivnu 

analizu.  

• Povećanje efikasnosti i produktivnosti: Automatizuju zadatke, ubrzavaju 

razmjenu podataka i omogućavaju lakši pristup informacijama, što poboljšava 

produktivnost.  

• Podrška poslovnim aktivnostima: Integracijom funkcija omogućavaju bolje 

upravljanje resursima i identifikaciju oblasti za unapređenje.  

• Komunikacija: Omogućavaju internu saradnju putem alata za komunikaciju, 

bez obzira na lokaciju.  

• Unapređenje odnosa sa klijentima: Kroz CRM sisteme pomažu u 

personalizovanoj komunikaciji i izgradnji dugoročnih veza.   Podsticanje 

inovacija: Pružaju pristup informacijama za identifikaciju poslovnih prilika i razvoj 

novih proizvoda i usluga.  

Upotreba savremenih informacionih sistema omogućava organizaciji da se izdvoji na tržištu, 

nudeći bolje, pouzdanije i kvalitetnije usluge ili proizvode. Kombinovanjem ovih elemenata, 

IS postaje ključan faktor za uspješno poslovanje kako na lokalnom tako i na globalnom planu. 

U današnjem poslovnom okruženju, informacije su postale ključni resurs savremenog 

poslovanja. One nisu samo podaci, već dragocjeni resurs sa ogromnim potencijalom za 

transformaciju i konkurentsku prednost za organizacije. Prvo i najvažnije, informacije su temelj 

za donošenje informisanih odluka. Kvalitetne informacije omogućavaju menadžerima da 

sagledaju tržišne uslove, preferencije potrošača, strategije konkurencije i unutrašnje operacije. 

226 Calder, A, Watkins, S. (2015) An international guide to data security and ISO27001/ISO27002, IT 

Governance 6th edition:  Kogan Page Publishers, str. 9.  
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Na osnovu dobivenih podataka, menadžeri mogu donositi odluke koje su u skladu sa ciljevima 

i planovima organizacije te doprinose njenom dugoročnom uspjehu. Organizacije koje efikasno 

prikupljaju, analiziraju i primjenjuju relevantne informacije često su uspešnije od konkurencije. 

Razumjevanje tržišta i potrošača omogućava organizacijama da razvijaju proizvode i usluge 

koje bolje zadovoljavaju potrebe klijenata, čime stvaraju održivu prednost na tržištu. Inovacije 

su ključno područje u kojem informacije igraju presudnu ulogu. Analizom podataka o 

trendovima, potrebama kupaca i novim tehnologijama, organizacije mogu prepoznati prilike za 

razvoj novih proizvoda ili usluga. Ova sposobnost predviđanja i inovativnog reagovanja 

ključna je za dugoročni uspjeh u dinamičnom poslovnom okruženju. Upravljanje rizicima u 

poslovanju takođe zavisi od tačnih i pravovremenih informacija koje omogućavaju 

identifikaciju i smanjenje potencijalnih rizika, čime se pomaže u kontroli finansijskih rizika, 

sajber bezbjednosti i usklađenosti sa zakonima. Informacije su važan resurs za izgradnju i 

održavanje odnosa s kupcima. Razumijevanje njihovih potreba i povratnih informacija 

omogućava organizacijama da pruže personalizovane usluge i izgrade lojalnost što doprinosi 

dugoročnom uspjehu.  

1. INFORMACIONA SIGURNOST

Tehnološki napredak i novi uređaji povećavaju oslanjanje na informacione sisteme, ali i 

zabrinutost zbog prijetnji kao što su hakeri i krađa podataka. Organizacije prikupljaju i skladište 

osjetljive informacije o zaposlenima, klijentima i proizvodima, što zahtijeva ozbiljan pristup 

zaštiti sistema. Budući da vrijednost organizacije često zavisi od vrijednosti njenih informacija, 

zaštita tih podataka postaje od strateškog značaja. Sigurnost informacionih sistema obuhvata 

metode koje osiguravaju zaštitu podataka i sistema od neovlaštenog pristupa, manipulacije i 

uništenja, što je od strateškog značaja za vrijednost organizacije227.  

Tri glavna područja koja čine osnovu informacione sigurnosti su: 

Povjerljivost ( eng. Confidentiality ), osigurava da samo ovlaštene osobe imaju pristup 

informacijama i sistemima. Procedure za održavanje povjerljivosti moraju biti temeljito 

implementirane. Ključni aspekti povjerljivosti uključuju korisničku identifikaciju i 

autentifikaciju. Uspješna identifikacija je ključna kako bi se osigurala djelotvornost politika 

koje određuju koji korisnici imaju ovlasti pristupa određenim podacima. Povjerljivost može 

biti kompromitirana na različite načine.   

Najčešće prijetnje povjerljivosti su:   

• Nepoštivanje sigurnosnih procedura i politika od strane zaposlenika.

• Neovlašten pristup ili krađa identiteta.

• Napadi hakera i krađa podataka putem računarskih mreža.

• Fizički gubitak ili krađa uređaja koji sadrže osjetljive informacije.

• Društveno inženjerstvo i prevare putem lažnog predstavljanja.

• Slabe kontrole pristupa i nedostatak autentifikacije.

• Nedostatak obuke i svijesti o sigurnosnim praksama među zaposlenicima.

• Propusti u sigurnosti dobavljača i vanjskih partnera.

227 Michael E. Whitman & Herbert J. Mattord (2021) Principles of Information Security, Cengage 

Learning, poglavlja 2 i 3.  
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Integritet ( eng. Integrity ) - osigurava da podaci ostanu ispravni i cjeloviti, te da nisu podložni 

neovlaštenim promjenama.Važno je osigurati da podaci kojima pristupaju ovlašteni korisnici 

ostanu cjeloviti. Sigurnosne mjere ne mogu jamčiti tačnost podataka koje korisnici unose u 

sistem, ali mogu pomoći u osiguranju ispravnosti promjena nad podacima. Integritet se može 

ugroziti putem hakiranja, prikrivanja, neovlaštene korisničke aktivnosti, nezaštićenog 

preuzimanja datoteka, lokalnih mreža, trojanskih konja i slično. 

Tri su temeljna principa uspostave kontrola integriteta: 

• Dodjela samo određenih prava pristupa (eng. Need-to-know basis). Korisnicima treba

dodijeliti pravo pristupa samo na one datoteke i programe koji su im potrebni da bi

obavljali svoju poslovnu funkciju u organizaciji.

• Razdvajanje dužnosti (eng. Separation of duties). Potrebno je osigurati da nijedan

zaposlenik nema kontrolu nad informacijom  od početka do kraja.

• Rotacija dužnosti (eng. Rotation of duties). Periodično mijenjanje poslovnih zadataka

može otežati zlonamjerno preuzimanje kontrole nad sistemom. Ovaj princip pokazuje

učinkovitost kada se koristi zajedno sa odvajanjem dužnosti. Međutim, organizacije koje

imaju manjak zaposlenih ili zaposlenika sa manje iskustva teško provode rotaciju dužnosti.

Raspoloživost ( eng. Availability ). Osigurava da ovlaštene osobe imaju pravovremen i 

neprekidan pristup informacijama i sistemima.  

Dva su najvažnija aspekta raspoloživosti: 

• Uskraćivanje usluge (eng. Denial of service). Distribuirano uskraćivanje usluge (eng.

Distributed Denial of Service - DDoS) je vrsta napada u kojoj se namjerno generiše velika 

količina mrežnog prometa kako bi se zagušili mrežna oprema i poslužitelji. Kada su 

opterećeni, oni postaju nesposobni obraditi ispravan zahtjev za izvršenje usluge.  

• Gubitak sposobnosti procesiranja podataka kao rezultat prirodnih katastrofa

(npr:poplave, potresi, požari) ili ljudskih akcija (teroristički napadi, štrajkovi).

Planiranje nepredviđenih situacija, koje može uključivati planiranje oporavka od katastrofe 

(eng. Disaster recovery planning), planiranje obnove poslovnih procesa (eng. Business 

resumption planning) i slično, pruža alternativne načine procesiranja podataka odnosno 

osiguranje raspoloživosti  

Ranjivost predstavlja nedostatak ili slabost u sigurnosnim procedurama, dizajnu, 

implementaciji ili unutrašnjim kontrolama informacionog sistema. Takva ranjivost može biti 

slučajno aktivirana ili namjerno iskorištena od strane zaposlenih ili napadača, što može ugroziti 

sigurnost sistema i dovesti do kršenja sigurnosne politike. Prijetnje informacionom sistemu 

uključuju aktivnosti koje narušavaju integritet, poverljivost i dostupnost podataka i resursa, bilo 

kroz tehničke ili fizičke napade ili kroz nenamjerne ili namjerne ljudske aktivnosti. Zaštita 

informacionih sistema zavisi od uvođenja i primjene informacionih kontrola, koje služe 

smanjenju ili ublažavanju rizika. Ove kontrole obuhvataju preventivne, detektivne i korektivne 

mjere koje sprečavaju, otkrivaju i ispravljaju neželjene događaje, omogućavajući tako 

nesmetano funkcionisanje sistema. Efikasne kontrole smanjuju vjerovatnoću da informacioni 

sistem bude izložen prijetnjama i da neželjeni događaji postanu poslovni rizici.  
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2. ISO / IEC 27001 STANDARD

Međunarodni standard ISO/IEC 27001 je ISMS skup zahtjeva za uspostavljanje, 

implementaciju, implementaciju, praćenje, pregled, održavanje, ažuriranje i poboljšanje 

dokumentovanog ISMS-a u odnosu na sveukupne poslovne rizike i mogućnosti organizacije.228 

Standard ISO 27001 ima za cilj zaštitu poverljivosti, integriteta i dostupnosti informacija za sve 

zainteresovane strane kroz uspostavljanje odgovarajućih mehanizama kontrole zaštite i pristupa 

informacijama. U tehnološkom razvoju informacionih tehnologija, informacije su postale 

dostupne svim zainteresiranim stranama, ali i sigurnosno veoma ranjive. Informacije 

predstavljaju resurs koji poput drugih poslovnih sredstava ima značaj za organizaciju i potrebno 

je da budu adekvatno zaštićene. Implementacija međunarodnih standarda i pravila za 

informacionu sigurnost je imperativ za organizacije koje žele opstati u poslovnom okruženju 

sa brzim tehnološkim napretkom. Korištenje ISO 27001 standarda postaje strateški cilj za 

organizacije koje žele osigurati visoku razinu kvalitete i sigurnosti u svojim aktivnostima. 

Standard je posvećen bezbjednosti informacija i daje okvir na koji način organizacije treba da 

pristupe zaštiti informacija. On je značajan za sve organizacije koje imaju potrebu za kontrolom 

pristupa informacijama, bez obzira čime se bave, to jeste  da li posluju u oblasti informacionih 

tehnologija, proizvodnjom ili pružanjem usluga.  

U uslovima visoke konkurentnosti, tačna i blagovremena informacija predstavlja novac  

(kapital), opstanak i prednost na tržištu. Podatak koji je ažuriran i pravovremeno dostavljen do 

korisnika postaje informacija. ISO 27001 standard se primjenjuje u raznim oblastima kako bi 

identificirao različite procese u organizaciji povezane sa upravljanjem informacionom 

sigurnosti. Ovi procesi obuhvataju: politiku sigurnosti, kontrolu i klasifikaciju resursa, 

sigurnost zaposlenih, zaštitu poslovnih sredstava, strateško upravljanje i komunikaciju, 

kontrolu pristupa, razvoj i održavanje informacionih sistema, kao i upravljanje kontinuitetom 

poslovanja.  

Prednosti implementiranog ISMS-a prema zahtjevima standarda ISO 27001 mogu se podjeliti 

u dva dijela:  

• Zaštita i sigurnost informacija i know-how organizacije postiže se sistematskim

pristupom za identifikaciju i dovođenje pod kontrolu različite potencijalne rizike sa 

kojima je organizacija izložena. Upravljanje rizicima po bezbjednost informacija 

značajno smanjuje vjerovatnoću pojave nekontrolisanih situacija u poslovnim 

aktivnostima.  

• Zaštita podataka i informacija klijenata sa kojima organizacija dolazi u kontakt

tokom instalacije opreme, obuke, projektovanja i montaže je ključna. Certifikat o 

implementiranom ISMS-u prema zahtjevima standarda ISO 27001 dokazuje da su 

informacije klijenata i partnera sigurni i zaštićeni od različitih zloupotreba. Takav 

sistem daje organizaciji konkurentsku prednost.  

Standard koristi procesni pristup za uspostavljanje, implementaciju, rad, praćenje, kontrolu, 

održavanje i unapređivanje ISMS-a u organizaciji. Kako bi organizacija funkcionisala efikasno, 

potrebno je da upravlja sa brojnim aktivnostima. Aktivnosti koje koriste poslovne resurse i u 

kojima se vrši transformacija ulaznih elemenata u izlazne naziva se procesom. Procesni pristup 

podrazumijeva primjenu sistema procesa unutar same organizacije, uključujući identifikaciju, 

međusobno djelovanje i njihovo upravljanje.  

228 Humphreys, Edward. (2016) Implementing the ISO/IEC 27001: 2013 ISMS Standard. Artech 

House, str. 22.  
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3. REZULTATI ISTRAŽIVANJA

Cilj provedenog istraživanja bio je da se dobiju podaci o percepciji uposlenika o aspekatima 

informacione sigurnosti u organizacijama.  Kroz ovo istraživanje analizirani su stavovi, znanje 

i praksa zaposlenika u vezi s različitim komponentama informacione sigurnosti. Fokus je bio  

trenutnoj svijesti zaposlenika o sigurnosnim protokolima i procedurama unutar organizacija.  

Istraživanje je provedeno kroz anketiranje kompanija male, srednje i velike veličine, različitih 

djelatnosti i vlasničke strukture (privatne i državne),  na uzorcima 305 zaposlenika. Anketirane 

kompanije iz naftnog, proizvodnog, trgovačkog, finansijskog, građevinskog i informatičkog 

sektora. Ukupan broj kompanija na kojima je napravljeno istraživanje jeste 115 privatnih i 35 

državne kompanije. Sve kompanije u kojima je provedeno istraživanje nalaze se u Republici 

Bosni i Hercegovini. 

Grafikon 1 prikazuje rezultate anketnog 

istraživanja o stanju informatičke 

sigurnosti u organizaciji na osnovu uzorka 

od 305 zaposlenika, koristeći pie chart.   

Opis rezultata prikazanih na grafikonu:  

• Ovaj segment čini najveći 

dio grafikona, što znači da je najveći 

broj zaposlenika ocijenio stanje 

informatičke sigurnosti kao "Vrlo 

dobro" (45,5%).  

• Značajan broj zaposlenika 

ocijenio stanje informatičke 

sigurnosti kao "Dobro" (32,5%).  

• Ovaj segment prikazuje 

manji broj zaposlenika koji su 

ocijenili stanje kao "Izvrsno" 

(15,1%).  

• Vrlo mali broj zaposlenika 

ocijenio stanje kao "Loše" (4,6%).  

Ovaj segment je najmanji, 

što znači da je najmanji broj 

zaposlenika odgovorio s "Ne znam" 

(2,3%).  

Grafikon jasno prikazuje kako su 

zaposlenici ocijenili informatičku sigurnost 

u njihovoj organizaciji, sa većinom ocjena 

u pozitivnom spektru ("Vrlo dobro" i 

"Dobro").  

Izvor: Istraživanje autora rada 

Grafikon 1: Kakvo je prema Vašem 

mišljenju stanje informatičke sigurnosti u 

Vašoj organizaciji?  

PONUĐENI  

ODGOVORI 

ODGOVOR 

Broj % 

Loše 14 4,6 

Dobro 99 32,5 

Vrlo dobro 139 45,5 

Izvrsno 46 15,1 

Ne znam 7 2,3 

UKUPNO 305 100 % 

Izvor: Istraživanje autora rada  

Tabela 1: Kakvo je prema Vašem mišljenju 

stanje informatičke sigurnosti u Vašoj 

organizaciji?  
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Ovi podaci predstavljaju rezultate anketnog 

istraživanja u kojem su zaposlenici 

ocjenjivali stanje informatičke sigurnosti u 

organizaciji na skali od "Loše" do 

"Izvrsno". Rezultati su prikazani brojčano 

sa postotcima za svaku ocjenu.  

Grafikon 2 prikazuje učestalost provjere 

slabosti - ranjivosti IT sistema u 

organizacijama na osnovu uzorka od 305 

zaposlenika, koristeći pie chart.   

Opis rezultata prikazanih na grafikonu:  

• Ovaj segment čini najveći 

dio grafikona, što znači da je 

najveći broj zaposlenika odgovorio 

da se provjere vrše "Kvartalno" 

(37%).   Određeni broj 

zaposlenika je odgovorio je da se 

provjere vrše "Mjesečno" (20,3%).  

• Značajan broj zaposlenika 

odgovorio je da se provjere vrše 

"Polugodišnje" (25,6%).  

• Ovaj segmentt prikazuje 

broj zaposlenika koji su odgovorili 

da "Ne provode se"provjere 

slabosti – ranjivosti IT sistema 

(9,2%).  Ovaj segment je 

najmanji, što znači da je najmanji 

broj zaposlenika odgovorio da se 

provjere vrše  

"Godišnje" (7,9%).  

Prema grafikonu, najveći broj organizacija 

vrši provjere kvartalno, zatim mjesečno, pa 

godišnje, dok pojedine organizacije ne 

provode provjere nikako dok mali broj 

organizacija vrši provjere polugodišnje.  

Izvor: Istraživanje autora rada 

Grafikon 2: Koliko često se provodi 

provjera slabosti – ranjivosti IT sistema u 

Vašoj organizaciji?  

PONUĐENI  

ODGOVORI 

ODGOVOR 

Broj % 

Mjesečno 62 20,3 

Kvartalno 113 37 

Polugodišnje 78 25,6 

Godišnje 24 7,9 

Ne provodi se 28 9,2 

UKUPNO 305 100 % 

Izvor: istraživanje autora rada  

Tabela 2: Koliko često se provodi provjera 

slabosti – ranjivosti IT sistema u Vašoj 

organizaciji?  

Ovi podaci predstavljaju rezultate anketnog 

istraživanja u kojem su zaposlenici 

ocjenjivali koliko često se provodi provjera 

slabosti – ranjivosti IT sistema u 

organizaciji. Rezultati su prikazani 

brojčano sa postotcima za svaku ocjenu.  
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Grafikon 3 prikazuje najveće opasnosti za 

sigurnost u organizacijama na osnovu 

uzorka od 305 zaposlenika, koristeći pie 

chart.  

Opis rezultata prikazanih na grafikonu:  

 Ponašanje zaposlenika predstavlja 

manju opasnost (11,5%).  

• Napad na IT sistem predstavlja

najveću opasnost (59,7%).

• Stanje IT infrastrukture je 

predstavlja značajnu opasnost 

(5,9%).

• Napadi na zaposlenike putem ucjena

i drugih vrsta elektronskih prevara

su opasnost, koje pored napada na

IT sistem zauzimanju najveći dio

grafikona (21,6%).  Ponašanje

uprave organizacije predstavlja

najmanju opasnost (1,3%).

Iz grafikona se može zaključiti da većina 

zaposlenika smatra da su napadi na IT 

sistem najveća opasnost za sigurnost u 

organizaciji, dok je ponašanje zaposlenika 

najmanje zabrinjavajuće.  

Izvor: Istraživanje autora rada 

Grafikon 3: Koja je najveća opasnost za 

sigurnost Vaše organizacije?  

PONUĐENI  

ODGOVORI 

ODGOVOR 

Broj  % 

Napad na IT sistem 182 59,7 

Napad na zaposlene - 

ucjene i druge vrste 

elektronskih prevara  

66 21,6 

Ponašanje zaposlenika 35 11,5 

Ponašanje uprave 

organizacije  

4 1,3 

Stanje IT infrastrukture 18 5,9 

UKUPNO 305 100 % 

Izvor: istraživanje autora rada 

Tabela 3: Koja je najveća opasnost za 

sigurnost Vaše organizacije?  

Ovi podaci pokazuju da je napad na IT 

sistem glavni razlog za zabrinutost među 

zaposlenicima, dok su ponašanje 

zaposlenika i uprave najmanje 

zabrinjavajući faktor. Rezultati su prikazani 

brojčano sa postotcima za svaku ocjenu.  
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Grafikon 4 prikazuje rezultate ankete o 

primjeni sigurnosnih politika u 

organizacijama na osnovu uzorka od 305 

zaposlenika, koristeći pie chart.  

Opis rezultata prikazanih na grafikonu:  

• Ovaj segment čini najveći dio

grafikona, što znači da je najveći

broj zaposlenika odgovorio da je

primjena sigurnosnih politika 

"Zadovoljavajuća" (61,3%). 

Značajan broj zaposlenika 

odgovorili su da je primjena

sigurnosnih politika "Izvrsna"

(26,2%).

• Ovaj segmentt prikazuje broj

zaposlenika koji su odgovorili da je

primjena sigurnosnih politika "

Slaba" (10,5%).

• Najmanji broj zaposlenika

odgovorio je da "Ne provodi se"

primjena sigurnosih politika (2,0%).

Na rezultata iz grafikona, najveći broj 

ispitanika smatra da je implementacija 

sigurnosnih politika zadovoljavajuća dok 

najmanji broj smatra da je primjena slaba. 

Izvor: Istraživanje autora rada 

Grafikon 4: Kakva je primjena sigurnosnih 

politika u Vašoj organizaciji?  

PONUĐENI  

ODGOVORI 

ODGOVOR 

Broj  % 

Izvrsna 80 26,2 

Zadovoljavajuća 187 61,3 

Slaba 32 10,5 

Ne provodi se 6 2,0 

UKUPNO 305 100 % 

Izvor: istraživanje autora rada 

Tabela 4: Kakva je primjena sigurnosnih 

politika u Vašoj organizaciji?  

Ovi podaci pokazuju da je primjena 

sigurnosnih politika u organizacijama 

zadovoljavajuća. Rezultati su prikazani 

brojčano sa postotcima za svaku ocjenu. 
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Izvor: Istraživanje autora rada 

Grafikon 5: Učestalost provjere slabosti i ranjivosti IT sistema   

Grafikon 5 prikazuje broj odgovora po kategorijama prijetnji i učestalost provjere slabosti i 

ranjivosti IT sistema. Većina zaposlenika smatra da su napadi na IT sistem najveća prijetnja 

sigurnosti (55,0%). Slijede nedovoljna edukacija zaposlenika (14,8%), ponašanje zaposlenika 

(11,8%), stanje IT infrastrukture (5,0%), i nepostojanje opreme za otkrivanje napada (3,1%).  

Grafikon također prikazuje učestalost provjere slabosti i ranjivosti IT sistema po kategorijama. 

Najveći broj odgovora je za redovne provjere (najviše za napade na IT sistem).  

4. DISKUSIJA

Ovi podaci ukazuju na to da su napadi na IT sistem prepoznati kao najveća prijetnja za organizacije, 

dok se većina organizacija pridržava zadovoljavajućih sigurnosnih politika. Redovne provjere 

slabosti i ranjivosti IT sistema su ključne za održavanje sigurnosti. Provedena anketa omogućila je 

analizu poznavanja osnovnih aspekata informacione sigurnosti u organizacijama među 

zaposlenicima te je istražila povezanost stepena obrazovanja zaposlenika, godina rada u 

organizaciji i poznavanje politika i procedura u zaštiti informacionih sistema unutar organizacije. 

Na osnovu ankete utvrđeno je da su zaposlenici organizacije upoznati sa osnovnim aspektima 

informacione sigurnosti, a njihov stepen obrazovanja utiče na razinu zaštite informacionih sistema 

unutar organizacije. Podaci dobiveni istraživanjem su dodatno ukazali na značaj implementacije 

ISO/IEC 27001 standarda u zaštiti informacione sigurnosti u korporativnom poslovanju. Rezultati 

istraživanja su potvrdili važnost svijesti o infomacionoj sigurnosti u korporativnom poslovanju i 

implementacije normi ISO/IEC 27001.  

Standard se može implementirati u bilo kojoj organizaciji, bez obzira na njen profitni status, 

vlasničku strukturu ili veličinu. Standard su razvili vodeći svjetski eksperti za informacionu 

sigurnost i pruža metodologiju za uvođenje sistema upravljanja informacionom sigurnosti unutar 

organizacije. Takođe, omogućava organizacijama sticanje certifikata koji potvrđuje da je 

nezavisno certifikacijsko tijelo verifikovalo usklađenost organizacije sa ISO/IEC 27001 

standardom. U savremenom poslovanju, informacioni sistemi su ključni za uspjeh organizacije, jer 

omogućuju donošenje odluka i upravljanje podacima neophodnim za funkcionisanje. Oni 

omogućavaju efikasno upravljanje podacima, automatizaciju poslovnih procesa, poboljšanu 

komunikaciju i saradnju, bolje upravljanje resursima i pružanje usluga korisnicima.   
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ZAKLJUČAK 

Porast digitalizacije i modernizacije poslovanja donosi i povećane sigurnosne rizike. Stoga je 

važno da organizacije prepoznaju opasnosti koje prijete njihovim informacionim sistemima i 

preduzmu odgovarajuće mjere zaštite. Izazovi sa kojima se suočavaju uključuju krađu 

intelektualne svojine, hakerske napade, špijunažu i unutrašnje prijetnje od zaposlenih. Posljedice 

sigurnosnih incidenata mogu biti ozbiljne, uključujući finansijske gubitke, gubitak povjerenja 

kupaca i partnera te narušavanje ugleda organizacije. Zbog toga je važno redovno provjeravati i 

unapređivati sigurnost informacionih sistema, implementirajući dodatne sigurnosne kontrole 

prema preporukama stručnjaka za informacionu sigurnost. Na taj način, organizacije mogu 

smanjiti rizik od napada i osigurati pouzdanost i sigurnost svojih informacionih sistema. Zahtjevi 

za posjedovanjem certifikata kao uslova za učestvovanje u javnim konkursima jasno pokazuju da 

je sistemski pristup i osiguranje informacione sigurnosti prepoznato kao preduslov za poslovanje 

i ekonomsku saradnju pravnih subjekata na globalnom i lokalnom tržištu.   

Standard ISO/IEC 27001 u potpunosti zadovoljava stroge zahtjeve Opšte uredbe o zaštiti podataka 

(GDPR) i Direktive o sigurnosti mrežnih i informacionih sistema (NIS direktiva), čime se 

osigurava usklađenost sa većinom zahtjeva ovih zakonskih dokumenata kada organizacija 

implementira navedenu normu. Certificirani sistem upravljanja informacionom sigurnosti služi 

kao potvrda organizaciji prema postojećim i potencijalnim klijentima da su preduzeti svi koraci za 

zaštitu njenog poslovanja, informacija i podataka. Certifikat predstavlja dokaz učinkovite interne 

sigurnosne prakse, što organizaciji omogućuje sticanje konkurentske prednosti u odnosu na 

konkurenciju koja ne posjeduje isti certifikat.   

Važnost, prihvaćenost i prepoznatljivost norme ISO/IEC 27001 raste u nacionalnim i 

međunarodnim okvirima, postajući ključni uslov za organizacije koje teže opstanku, razvoju i 

proširenju na nacionalnom i globalnom tržištu. Implementacija norme ISO/IEC 27001 u 

poslovanje organizacija stoga nije samo poželjna praksa, već imperativ.   
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Sažetak 

Nove tehnologije i društveni mediji značajno oblikuju suvremeno društvo. Razvoj pametnih 

telefona, društvenih mreža i aplikacija za komunikaciju omogućio je bržu razmjenu informacija i 

povezivanje ljudi širom sveta. Ove platforme, poput Facebooka, Instagrama i Twittera, ne samo 

da olakšavaju socijalne interakcije, već i omogućavaju korisnicima da izraze svoje stavove i 

kreativnost. Međutim, upotreba društvenih medija donosi i izazove, poput širenja dezinformacija, 

cyberbullyinga i smanjenja privatnosti. Također, utjecaj na mentalno zdravlje, posebno kod 

mladih, postaje sve više očigledan. U tom kontekstu, važno je razvijati medijsku pismenost kako bi 

korisnici mogli kritički analizirati informacije. Na taj način, nove tehnologije mogu postati alat za 

unaprijeđenje društva, umjesto izazova. 

Ključne riječi: tehnologija, mediji, društvo, razvoj 

JEL klasiikacija: L86, O33, D83, M31, J24, Z13 

Abstract 

New technologies and social media significantly shape modern society. The development of 

smartphones, social networks, and communication apps has enabled faster information exchange 

and connectivity among people worldwide. Platforms like Facebook, Instagram, and Twitter not 

only facilitate social interactions but also allow users to express their opinions and creativity. 

However, the use of social media also presents challenges, such as the spread of misinformation, 

cyberbullying, and decreased privacy. Additionally, the impact on mental health, particularly 

among young people, is becoming increasingly evident. In this context, it is essential to develop 

media literacy so users can critically analyze information. By doing so, new technologies can 

become tools for societal improvement rather than challenges. 

Keywords: technology, society, media, development 

JEL classification: L86, O33, D83, M31, J24, Z13 
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UVOD 

U današnjem digitalnom dobu, brzo razvijajući tehnološki napredak postavlja nove izazove i 

mogućnosti za sve sektore društva, a posebno za ekonomiju, pravo i medije. U kontekstu Zapadnog 

Balkana, koji se suočava s izazovima održivog razvoja i tranzicije ka cirkularnoj ekonomiji, 

integracija novih tehnologija i društvenih medija postaje ključna za postizanje održivih poslovnih 

modela.  Novi digitalni alati i platforme ne samo da omogućavaju efikasniju komunikaciju i širenje 

informacija, već i značajno utiču na način poslovanja, donošenje odluka i implementaciju 

ekonomskih i pravnih normi. Društveni mediji, kao dominantni oblik komunikacije u suvremenom 

društvu, imaju ogroman utjecaj na oblikovanje javnog mnijenja, ali i na oblikovanje ekonomskih 

i pravnih politika. Ovi mediji, uz primjenu naprednih tehnologija kao što su vještačka inteligencija 

i blockchain, otvaraju nove mogućnosti za implementaciju održivih poslovnih praksi i promociju 

cirkularne ekonomije, koja se zasniva na ponovnoj upotrebi resursa, smanjenju otpada i 

optimizaciji proizvodnih lanaca. U kontekstu Zapadnog Balkana, region koji se suočava s brojnim 

izazovima, uključujući ekonomsku nestabilnost, visoku stopu nezaposlenosti i slabo razvijene 

pravne norme, primjena novih tehnologija može biti ključni faktor za prevazilaženje ovih 

problema. Uvođenje inovacija u ekonomiju i medije može unaprediti poslovanje, povećati 

konkurentnost i doprinijeti održivom razvoju, dok društveni mediji mogu igrati centralnu ulogu u 

promociji i obrazovanju o cirkularnim principima. Ovaj rad ima za cilj istražiti utjecaj novih 

tehnologija i društvenih medija na razvoj održivih poslovnih modela u okviru cirkularne 

ekonomije, sa posebnim fokusom na izazove i mogućnosti koje se pojavljuju u BiH i zemljama 

Zapadnog Balkana.  

Uvođenje tehnologija značajno utiče na način na koji se ljudi povezuju i komuniciraju, što ima 

duboke implikacije na sve aspekte društva, uključujući ekonomiju, pravne normativne sisteme i 

medijsku industriju. Inovacije kao što su 5G mreže, internet stvari (IoT), vještačka inteligencija 

(AI) i blockchain omogućavaju trenutnu i globalnu povezanost, čineći da granice između lokalnog 

i globalnog tržišta postanu sve manje vidljive. Ove tehnologije omogućavaju prepoznavanje 

obrazaca u velikim količinama podataka, što doprinosi boljoj analizi tržišta, donošenju 

informiranih odluka i optimizaciji poslovnih procesa. Povećana povezanost koja dolazi s 

digitalnim platformama omogućava bržu razmjenu informacija i ideja, stvarajući prostor za 

efikasniju saradnju između poduzetnika, potrošača, vlada i drugih aktera u društvu. Na primjer, 

društveni mediji kao što su Facebook, Twitter i LinkedIn omogućili su stvaranje globalnih mreža 

koje omogućavaju lakšu promociju ideja i poslovnih modela. Za razliku od tradicionalnih medija, 

društveni mediji omogućavaju direktnu interakciju sa potrošačima, što otvara nove mogućnosti za 

transparentnost i odgovornost u poslovanju. 
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1.TEHNOLOŠKI TRENDOVI KOJI OBLIKUJU BUDUĆNOST 

DRUŠTVENIH MEDIJA 

U posljednjim godinama, tehnologija je drastično promijenila pejzaž društvenih medija, 

omogućujući brže, efikasnije i personalizirane načine komunikacije, interakcije i konzumacije 

sadržaja. Glavni tehnološki trendovi koji oblikuju budućnost društvenih medija uključuju primjenu 

vještačke inteligencije (AI), automatizacije, virtualne stvarnosti (VR) i proširene stvarnosti (AR), 

kao i sofisticirane algoritme koji prilagođavaju sadržaj prema ponašanju i interesiranjima 

korisnika. Ovi trendovi ne samo da mijenjaju način na koji se korisnici povezuju, već i kako 

brendovi komuniciraju sa svojom ciljnom publikom. 

 Vještačka inteligencija i automatizacija u društvenim medijima- Vještačka inteligencija

i automatizacija postaju ključni alati u kreiranju personaliziranog korisničkog iskustva na

društvenim mrežama. AI omogućava društvenim platformama da analiziraju ogromne

količine podataka o korisnicima, prepoznaju obrasce u ponašanju i na temelju tih podataka

generiraju sadržaj koji je specifično prilagođen svakom korisniku. Automatizacija se

koristi za upravljanje oglasima, optimizaciju marketing kampanja i čak za generiranje

sadržaja putem generativnih modela kao što su GPT (Generative Pre-trained Transformers)

ili DALL·E, koji mogu kreirati tekstove, slike i video materijale u realnom vremenu. Kroz

ovakve inovacije, društveni mediji postaju efikasniji u dostizanju korisnika sa specifičnim

interesiranjima, dok istovremeno smanjuju potrebu za manualnim upravljanjem sadržajem.

 Virtualna stvarnost (VR) i proširena stvarnost (AR) u interakciji sa korisnicima-

Virtualna i proširena stvarnost mijenjaju način na koji korisnici doživljavaju sa sadržajem

na društvenim medijima. VR omogućava korisnicima da uđu u potpuno imerzivne digitalne

sfere, što otvara nove mogućnosti za angažiranje u okviru društvenih mreža. Na primer,

platforme poput Facebooka (koji je prešao u Meta) razvijaju "metaverzum", gde korisnici

mogu da komuniciraju, učestvuju u događanjima i doživljavaju sadržaj na potpuno nov

način. Sa druge strane, AR omogućava korisnicima da kombiniraju stvarni svet sa

digitalnim sadržajem. Korištenje AR u društvenim medijima, kao što je filteri na

Instagramu i Snapchatu, omogućava korisnicima da obogate svoje slike i video sadržaje u

realnom vremenu, što dovodi do interaktivnijeg i dinamičnijeg korisničkog iskustva. AR

također postaje alat za marketing, jer omogućava brendovima da kreiraju personalizirane,

interaktivne oglase i proizvode.

 Utjecaj novih tehnologija na brendove i marketing- Povezivanje svih ovih tehnologija

stvara potpuno nove mogućnosti za brendove u društvenim medijima. AI i algoritmi

omogućavaju precizno ciljanje korisnika sa personaliziranim oglasima, dok VR i AR

omogućavaju nov način promocije proizvoda kroz impresivne i interaktivne kampanje.
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 Algoritmi i njihova uloga u prilagođavanju sadržaja- Algoritmi su srž većine društvenih

medija danas, jer omogućavaju personalizaciju sadržaja na platformama poput Facebooka,

Instagrama, YouTubea i TikToka. Ovi algoritmi analiziraju korisničke podatke, uključujući

prethodne interakcije, pretrage, "lajkove", komentare i vreme provedeno na određenim

vrstama sadržaja, kako bi stvorili personalizirane feedove. Zadatak algoritama nije samo

da pruže sadržaj koji korisnici žele da vide, već i da predviđaju šta će ih angažirati i

motivirati na dalju interakciju, što se koristi u cilju povećanja vremena provedenog na

platformama i generiranja većeg prihoda od oglasa. Ovo također utiče na vrste sadržaja

koji postaju viralni, jer algoritmi favoriziraju sadržaj koji izaziva visoke stope angažmana

(komentari, dijeljenje, "lajkovi"). Iako ovo omogućava preciznu personalizaciju, također

izaziva zabrinutost u vezi sa filter bubble-ima i mogućnostima manipulacije korisnicima.

Tehnološki napredak u oblasti vještačke inteligencije, automatizacije, VR-a, AR-a i algoritama 

ne samo da oblikuje način na koji koristimo društvene medije, već mijenja i način na koji se 

kreira, distribuira i konzumira sadržaj. Ove tehnologije omogućavaju dublje i personalizirane 

interakcije, otvarajući nove mogućnosti za brendove, korisnike i same platforme, ali donose i 

izazove u vezi sa privatnošću, regulativom i etičkim pitanjima. S obzirom na to da će ove 

tehnologije nastaviti da se razvijaju, očekuje se da će društveni mediji postati još 

intelektualniji, imerzivniji i dinamičniji, što će dodatno promijeniti našu svakodnevnu 

interakciju sa svetom oko nas. 

2.DRUŠTVENI MEDIJ KAO PLATFORMA ZA EKONOMSKI I

DRUŠTVENI UTJECAJ 

Društveni mediji su postali ključne platforme za oblikovanje javnog mnjenja, ponašanja potrošača 

i poslovnih strategija. Kroz ovakve digitalne kanale, kompanije, organizacije i pojedinci imaju 

direktan pristup milijardama korisnika širom svijeta, što im omogućava da utiču na ekonomske 

tokove, ali i na društvene promjene. U ovom kontekstu, društveni mediji nisu samo sredstva za 

komunikaciju, već i važni alati za promociju vrijednosti, oblikovanje stavova i implementaciju 

različitih društvenih i političkih kampanja. 

 Utjecaj na ponašanje potrošača i poslovne strategije- Društveni mediji su izuzetno

utjecajni u oblikovanju ponašanja potrošača. Kroz interaktivne platforme kao što su

Facebook, Instagram, YouTube i TikTok, brendovi mogu direktno komunicirati sa svojom

ciljnom grupom, stvarajući personalizirane marketinške kampanje koje utiču na odluke

potrošača. Influenceri, blogeri i korisnici koji postavljaju recenzije i preporuke mogu

značajno uticati na potrošačke navike, stvarajući trendove, promovirajući proizvode ili

usluge i čak mijenjajući percepciju o brendovima.

Osim toga, društveni mediji omogućavaju firmama da prate i analiziraju ponašanje potrošača u 

realnom vremenu, koristeći podatke i algoritme koji pomažu u kreiranju efektivnih poslovnih 

strategija. Ove strategije mogu uključivati ciljanje specifičnih segmenata tržišta, optimizaciju 

ponude na osnovu korisničkih preferencija ili čak testiranje novih proizvoda kroz društvene mreže 

prije nego što dođu do tržišta. 
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 Društveni mediji u promociji društvenih vrijednosti i kampanja- Društveni mediji imaju

moć da šire i promoviraju društvene vrijednosti, aktivizmom i kampanjama koje se temelje

na različitim društvenim, političkim ili ekološkim pitanjima. Kampanje koje se bave

temama poput ljudskih prava, ravnopravnosti spolova, borbe protiv klimatskih promjena

ili podrške manjinskim zajednicama često koriste društvene medije kao primarnu

platformu za mobilizaciju javnosti i podizanje svijesti. Hashtagovi, viralni video materijali

i postovi mogu se koristiti za pokretanje globalnih inicijativa i povezivanje ljudi širom

svijeta.

Sposobnost društvenih medija da se brzo šire informacije i povezuju ljude omogućava društvenim 

organizacijama, neprofitnim organizacijama i pokretima da dosegnu široku publiku i pokrenu 

konkretne promjene u društvu. Na primjer, kampanje kao što su #MeToo ili #BlackLivesMatter su 

dokazale snagu društvenih medija u mobilizaciji zajednica i izazivanju društvenih promjena. 

Ovakve kampanje imaju potencijal da utiču na politiku, zakone i društvene norme, čineći društvene 

medije snažnim instrumentom za socijalnu pravdu. 

 Pitanja privatnosti i etike na društvenim platformama- Iako društveni mediji donose

brojne prednosti u pogledu komunikacije, poslovanja i društvenih promjena, oni također

postavljaju ozbiljna pitanja u vezi sa privatnošću i etikom. Korištenje podataka korisnika,

uključujući njihove aktivnosti, preferencije i osobne informacije, izaziva zabrinutost u vezi

s zaštitom privatnosti. Platforme kao što su Facebook, Google i TikTok prikupljaju

ogromne količine podataka koji se koriste za personalizaciju sadržaja, ciljanje oglasa i

analizu tržišta. Iako je ovo korisno za korisnike i brendove, postoje ozbiljne zabrinutosti u

vezi s načinima na koje se ti podaci mogu zloupotrijebiti ili koristiti u manipulativne svrhe.

Također, postoji pitanje etičnosti u načinu na koji društvene platforme upravljaju sadržajem, 

posebno u kontekstu dezinformacija, govora mržnje i manipulacije. Algoritmi društvenih mreža 

često favoriziraju sadržaj koji izaziva velike emocije i polarizira korisnike, što može dovesti do 

širenja lažnih vijesti i poticanja radikalizacije. Regulatori i zakonodavci suočavaju se s izazovom 

da izbalansiraju slobodu govora sa zaštitom od štetnog sadržaja, dok društvene platforme često 

bivaju pod optužbama da ne čine dovoljno u suzbijanju negativnih i opasnih sadržaja. 

Etika društvenih medija također se postavlja u kontekstu manipulacije potrošačima, posebno u 

vezi sa oglašivačkim praksama koje koriste algoritme za predviđanje ponašanja korisnika i 

prikazivanje im oglasa na temelju njihovih osobnih podataka. U mnogim slučajevima, korisnici 

nisu u potpunosti svjesni obima podataka koji se prikupljaju o njima, što dovodi do pitanja 

transparentnosti i kontrole nad ličnim informacijama. 

Društveni mediji imaju ogroman ekonomski i društveni utjecaj, oblikujući ponašanje potrošača, 

poslovne strategije i promociju društvenih vrijednosti. Oni omogućavaju brendovima da 

učinkovito dođu do svojih ciljanih publika, ali i pružaju prostor za širenje pozitivnih društvenih 

inicijativa. Međutim, uz ove prednosti dolaze i značajni izazovi u pogledu privatnosti, etike i 

odgovornosti. 

29. MEĐUNARODNA KONFERENCIJA / 29. INTERNATIONAL CONFERENCE 
“EKONOMSKI, PRAVNI I MEDIJSKI IZAZOVI KA ODRŽIVIM MODELIMA POSLOVANJA S POSEBNIM OSVRTOM NA CIRKULARNU EKONOMIJU U BiH

I ZEMLJAMA ZAPADNOG BALKANA” 
“ECONOMIC, LEGAL AND MEDIA CHALLENGES TOWARDS SUSTAINABLE BUSINESS MODELS WITH SPECIAL REFERENCE TO THE CIRCULAR ECONOMY 

IN BIH AND COUNTRIES OF THE WESTERN BALKANS” 

528



3.Uloga influencera i utjecaj na digitalnu kulturu

U suvremenom digitalnom dobu, influenceri su postali ključni akteri u oblikovanju online 

komunikacije, ponašanja potrošača i širenju kulturnih i društvenih normi. S pojavom novih 

tehnologija, influenceri su postali most između brendova i korisnika, koristeći društvene medije 

kao platformu za promociju proizvoda, ideja i stilova života. Međutim, njihov utjecaj nije samo 

ekonomski — oni također oblikuju digitalnu kulturu, utičući na ponašanje, identitet i vrijednosti 

mladih generacija. U najširem smislu, influenceri su osobe koje imaju sposobnost da utiču na 

mišljenja, stavove i ponašanja drugih ljudi putem svojih online platformi, najčešće na društvenim 

mrežama kao što su Instagram, YouTube, TikTok, Twitter i slično. Ovi pojedinci često stvaraju 

sadržaj koji se temelji na njihovim interesovanjima, iskustvima, stilovima života, kao i 

profesionalnim područjima, čime grade zajednicu pratilaca koji im vjeruju i koji se identificiraju 

sa njihovim vrijednostima. Što se tiče tehnologije, influenceri danas koriste napredne alate za 

kreiranje sadržaja — od visoko kvalitetnih kamera, uređaja za snimanje videa, do različitih 

aplikacija koje omogućavaju obrada fotografija, video materijala i live stream-ova. Pored toga, 

algoritmi društvenih mreža omogućavaju im da dosegnu specifične ciljne grupe, što čini njihovu 

ulogu još utjecajnijom. Upravo zahvaljujući ovim tehnologijama, influenceri su postali globalni 

fenomen, sa mogućnošću da dođu do publike u bilo kojem dijelu svijeta, unutar nekoliko sekundi. 

Jedan od najznačajnijih utjecaja influencera je na mlade generacije, koje su najaktivniji korisnici 

društvenih mreža. Mnogi mladi ljudi danas formiraju svoje stavove, identitete i vrijednosti upravo 

kroz sadržaj koji konzumiraju od influensera. Influenceri su postali novi "heroji" i uzori mladih, 

jer svojim načinom života, stilom i stavovima diktiraju trendove u modi, muzici, putovanjima, 

obrazovanju i mnogim drugim oblastima. Ovo može imati i pozitivne i negativne posljedice na 

mlade, zavisno od toga kakav sadržaj i vrijednosti oni propagiraju. S jedne strane, influenceri mogu 

biti inspiracija za pozitivne promjene, kao što su promocija mentalnog zdravlja, ekologije, 

ravnopravnosti i drugih društvenih vrijednosti. S druge strane, mogu promovirati nerealne 

standarde ljepote, statusa i bogatstva, što stvara pritisak na mlade ljude da se uklapaju u te ideale, 

što može dovesti do problema sa samopouzdanjem i mentalnim zdravljem. Također, kultura 

instantne satisfakcije i "quick fame" koju mnogi influenceri propagiraju može podstaknuti mlade 

ljude da teže brzom uspjehu i materijalnim vrijednostima, zanemarujući dugoročne ciljeve i 

stvarne vrijednosti. 

S obzirom na to da su influenceri stekli ogroman utjecaj, društvene mreže su postale i ključne 

platforme za komercijalizaciju. Kompanije prepoznaju potencijal influensera kao promotora svojih 

proizvoda ili usluga, pa stoga ulažu u sponzorstva, affiliate marketing i druge oblike plaćenih 

promocija. Influenceri često promoviraju proizvode i brendove na svojim profilima, bilo kroz 

direktne postove, video sadržaj ili kroz live streamove. 
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Ova komercijalizacija ima značajan utjecaj na same društvene mreže, jer se one sve više oblikuju 

kao tržišta, gdje je sadržaj često oblikovan u svrhu promocije proizvoda. Algoritmi društvenih 

medija favoriziraju sadržaj koji stvara visoki angažman, što dovodi do veće monetizacije kroz 

oglase i sponzorstva. Ovaj komercijalni aspekt također znači da influenceri često postaju "brand 

ambasadori", čime njihov utjecaj može biti korišten za komercijalne ciljeve, ali i za širenje 

marketinških poruka koje mogu biti nerealne ili manipulativne. S obzirom na brzinu kojom se 

razvijaju nove tehnologije, komercijalizacija društvenih mreža putem influensera postavlja i 

izazove u pogledu transparentnosti i etičnosti. Mnogi influenceri suočavaju se s kritikama zbog 

neotkrivenih sponzorstava ili nepriznavanja da je sadržaj koji postavljaju zapravo promotivni. 

Zbog toga, postoje sve jači pozivi za veću odgovornost i transparentnost u industriji influensera, 

kao i za bolje reguliranje ove vrste marketinške prakse. 

4.TEHNOLOŠKI LIDERI I INOVATIVNE STRATEGIJE

Tehnološke kompanije poput Meta (bivši Facebook), TikTok-a i X (bivši Twitter) zauzimaju 

ključnu poziciju u digitalnom ekosistemu, oblikujući način na koji se povezujemo, komuniciramo 

i konzumiramo sadržaj. Ove kompanije nisu samo lideri u tehnologiji, već i pioniri u inovativnim 

strategijama koje su utemeljene na naprednim tehnologijama, podacima i algoritmima. Kroz ove 

strategije, one su redefinirale digitalni marketing, omogućujući brandovima i firmama da dopru do 

globalnih tržišta na personaliziraniji, brži i efikasniji način. U ovoj analizi, razmotrit ćemo kako 

ove kompanije oblikuju svoje tehnološke strategije i kako evolucija digitalnog marketinga prati 

njihove inovacije. 

Meta je lider u društvenim mrežama i digitalnoj komunikaciji, sa svojim platformama Facebook, 

Instagram, WhatsApp i Oculus (virtualna stvarnost). Njihova tehnološka strategija temelji se na 

integraciji naprednih algoritama, vještačke inteligencije (AI), analize podataka i stvaranju novih 

formata sadržaja. 

TikTok je postao nezaobilazna platforma za mlade generacije, poznata po svom algoritmu koji 

favorizira viralni sadržaj. TikTok je redefinirao način na koji se kreira i konzumira video sadržaj, 

postavljajući temelje za nove forme digitalnog marketinga. 

X je platforma koja je fokusirana na brzu razmjenu informacija i razgovore u realnom vremenu, 

čineći je idealnom za političke, društvene i marketinške diskurse. Platforma se oslanja na snažnu 

analizu podataka i AI za personalizaciju sadržaja i ciljanje korisnika. 

Tehnološki lideri kao što su Meta, TikTok i X koriste napredne tehnologije da oblikuju digitalni 

marketing, omogućujući brendovima i firmama da se povežu sa korisnicima na dubljem i 

personaliziranijem nivou. Kroz upotrebu algoritama, vještačke inteligencije, analiza podataka i 

novih formata sadržaja, ovi lideri u industriji nastavljaju da pomjeraju granice u digitalnom 

marketingu. U budućnosti možemo očekivati da će se ovi trendovi dodatno razvijati, sa sve većim 

integracijama novih tehnologija kao što su AR, VR i blockchain, što će omogućiti još sofisticiranije 

i angažiranije marketing kampanje. 
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ZAKLJUČAK 

Nova tehnologija i društveni mediji su u potpunosti transformirali način na koji komuniciramo, 

poslujemo i konzumiramo sadržaj. U današnjem digitalnom svijetu, gdje algoritmi, umjetnička 

inteligencija i napredne platforme postavljaju temelje za personalizaciju i automatizaciju, 

društveni mediji postaju ključni za oblikovanje ponašanja potrošača i širenje kulturnih normi. 

Platforme poput Mette, TikToka i X-a nisu samo alat za komunikaciju, već i ekosustav koji 

omogućava brendovima da se povežu sa svojim korisnicima na dubljem, emocionalnom nivou, 

stvarajući nove poslovne modele i marketinške strategije. S obzirom na brzinu tehnološkog 

napretka, predstojeće godine donose dalji razvoj u oblasti virtualne stvarnosti, proširene stvarnosti, 

blockchain tehnologije, kao i integraciju novih oblika interakcije kroz metaverzum. Očekuje se da 

će ove tehnologije dodatno redefinirati granice između fizičkog i digitalnog svijeta, omogućujući 

brendovima i korisnicima da kreiraju još imerzivnija iskustva. Algoritmi će postati još 

sofisticiraniji, a digitalni marketing će se fokusirati na još personaliziranije pristupe, gdje će 

potrošači imati veći utjecaj na oblikovanje sadržaja koji konzumiraju. 

Društveni mediji neće biti samo platforme za zabavu i informiranje, već će se sve više koristiti i 

za izgradnju socijalnih pokreta, političkih inicijativa i za promociju društvenih vrijednosti. 

Međutim, s porastom tehnologije, biće nužno razvijati i etičke smjernice koje će štititi privatnost 

korisnika i osigurati odgovorno korištenje podataka. Budućnost društvenih medija i tehnologije 

obećava nove izazove, ali i mogućnosti za razvoj održivih poslovnih modela koji će biti u skladu 

s potrebama društva i tržišta. 
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Sažetak 

Kibernetička sigurnost postaje sve značajnija u savremenom digitalnom okruženju, gdje zaštita 

podataka, sistema i korisnika od različitih prijetnji ima ključnu ulogu. Pojave poput phishinga, 

ransomwarea i cyber špijunaže predstavljaju ozbiljne izazove, kako za pojedince tako i za 

organizacije. Ovaj rad istražuje ključne aspekte kibernetičke sigurnosti, uključujući 

prepoznavanje prijetnji, primjenu preventivnih mjera i uvođenje inovativnih tehnologija u zaštitu 

sistema. Posebna pažnja posvećena je važnosti edukacije i podizanja svijesti o sigurnosnim 

rizicima, kao i potrebi za međunarodnom saradnjom u razmjeni znanja i resursa. U zaključku, 

naglašava se da kibernetička sigurnost nije samo tehnički izazov već i društvena odgovornost koja 

zahtijeva proaktivan pristup svih uključenih strana. 

Ključne riječi: kibernetička sigurnost, prijetnje, zaštita podataka, edukacija, tehnologija, 

prevencija. 

JEL klasifikacija: K240  

Abstract 

Cybersecurity is increasingly important in today’s digital environment, where protecting data, 

systems, and users from various threats is essential. Challenges such as phishing, ransomware, 

and cyber espionage pose significant risks for individuals and organizations alike. This paper 

examines the key aspects of cybersecurity, including threat detection, preventive measures, and 

the integration of innovative technologies into system protection. Special attention is given to the 

importance of education and raising awareness about security risks, as well as the necessity of 

international cooperation in sharing knowledge and resources. In conclusion, cybersecurity is 

highlighted as not just a technical challenge but a societal responsibility requiring a proactive 

approach from all stakeholders. 
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UVOD 

U današnjem digitalnom dobu, kibernetička sigurnost postala je jedan od najvažnijih aspekata u 

očuvanju integriteta, privatnosti i sigurnosti podataka. Kako se tehnologija brzo razvija, tako raste 

i broj prijetnji koje ugrožavaju ne samo pojedince, već i organizacije, vlade, pa i čitave nacije. 

 Kibernetički napadi, poput phishinga, ransomwarea i cyber špijunaže, postali su svakodnevna 

stvarnost, čineći zaštitu podataka i informacija vitalnim za opstanak u digitalnom okruženju. 

Kibernetička sigurnost obuhvata strategije, tehnologije i prakse koje se koriste za zaštitu 

računarskih sistema, mreža i podataka od različitih oblika kibernetičkih prijetnji. Zadatak je 

očuvanje povjerljivosti, integriteta i dostupnosti informacija, kako bi se spriječile finansijske 

gubitke, oštećenje reputacije i druge ozbiljne posljedice. S obzirom na brzinu napredovanja 

tehnologije i kompleksnost prijetnji, kibernetička sigurnost zahtijeva stalnu prilagodbu i inovaciju. 

U kontekstu globalizacije i digitalizacije, zaštita informacija je postala zajednička odgovornost. 

Kibernetički napadi ne poznaju granice, zbog čega je međunarodna saradnja ključna u stvaranju 

zajedničkog fronta za borbu protiv ovih prijetnji. Kroz ovu konferenciju, cilj nam je podići svijest 

o važnosti kibernetičke sigurnosti, podijeliti znanja i iskustva te predstaviti nove tehnologije koje

omogućavaju efikasniju zaštitu u dinamičnom digitalnom okruženju. 

1.ZNAČAJ KIBERNETIČKE SIGURNOSTI U SAVREMENOM

DIGITALNOM DOBU 

Kibernetička sigurnost obuhvaća skup procesa, mjera i standarda kojima se jamči određena razina 

pouzdanosti pri korištenju proizvoda i usluga u kibernetičkom prostoru, pri čemu sustavna zaštita 

računala i računalnih mreža, informatičke i informacijske infrastrukture, mobilnih uređaja i 

podataka od malicioznih napada tome značajno pridonosi.229 Kibernetičke prijetnje, poput cyber 

napada, krađe identiteta, hakiranja i malicioznih softverskih prijetnji, predstavljaju ozbiljan rizik 

za pojedince, organizacije, a čak i države. 

229 https://rdd.gov.hr/kiberneticka-sigurnost/1436 (datum pristupa, 03.12.2024) 
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 Organizacije sve više zavise od digitalnih rješenja, poput cloud usluga, Interneta stvari (IoT) i 

mobilnih aplikacija, što znači da su ovi sistemi stalno podložni napadima. Kibernetički napadi 

mogu paralizirati poslovanje, oštetiti imidž firme, a često i ugroziti ljudske živote, kao što je slučaj 

u zdravstvenim institucijama. 

Slika 1, Kibernetička sigurnost 

Izvor; https://poduzetnik.biz/tehnologija/kiberneticka-sigurnost/ 

 Zaštita privatnosti i podataka: S povećanjem količine podataka koji se svakodnevno prikupljaju 

putem interneta, postaje ključna zaštita tih podataka. Privatne informacije, financijski podaci, 

medicinski zapisi i intelektualna svojina mogu biti izloženi krađi ili zloupotrebi. Kibernetička 

sigurnost pomaže u očuvanju povjerljivosti i integriteta tih informacija, osiguravajući da ih ne 

iskoriste zlonamjerni akteri. Globalna povezanost i međunarodni aspekti: Digitalna povezanost 

omogućava međunarodnu razmjenu podataka, ali također stvara i globalne prijetnje. Kibernetički 

napadi mogu prelaziti nacionalne granice, čime se stvara potreba za međunarodnom saradnjom u 

borbi protiv kibernetičkog kriminala. Djelotvorni zakoni i strategije borbe protiv cyber prijetnji 

moraju biti koordinirani na globalnom nivou 

1.1.CILJEVI  SKUPA: PODIZANJE SVIJESTI O PRIJETNJAMA, RAZMJENA 

ISKUSTAVA I IMPLEMENTACIJA SAVREMENIH RJEŠENJA U KIBERNETIČKOJ 

SIGURNOSTI 

1.1.1.Ciljevi Kibernetička sigurnost 

Podizanje svijesti o kibernetičkim prijetnjama, Informisanje učesnika o najnovijim prijetnjama u 

oblasti kibernetičke sigurnosti., Razumijevanje važnosti zaštite podataka i sistema u privatnom i 

poslovnom sektoru. Edukacija o osnovnim metodama prevencije i zaštite od kibernetičkih napada. 

Povećanje svijesti o društvenoj odgovornosti u zaštiti privatnosti i digitalne imovine. Od zvijezda 

do digitalnih prijetnji. Dr. Leila Powell svojedobno je proučavala formiranje galaksija, a danas je 

vodeća znanstvenica za podatke u tvrtki Panaseer. “Proučavanje svemira je važno, ali željela sam 
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raditi nešto što više utječe na svakodnevni život ljudi,” objašnjava Powell, dodajući kako je 

promjena karijere donijela i bolje uvjete rada.230 

1.1.2.Razmjena znanja među stručnjacima i organizacijama 

Stvaranje platforme za dijalog i saradnju među stručnjacima iz oblasti IT sigurnosti, biznisa i 

obrazovanja. Razmjena iskustava u rješavanju kibernetičkih incidenata i izazova u različitim 

sektorima. Prezentacija istraživanja, novih studija i izvještaja o globalnim trendovima u 

kibernetičkoj sigurnosti. Stvaranje mreže profesionalaca koji mogu pružiti podršku i savjete u 

slučaju kibernetičkih prijetnji. 

1.1.3.Prezentacija novih tehnologija u zaštiti podataka 

Upoznavanje učesnika sa najnovijim tehnološkim rješenjima u oblasti kibernetičke sigurnosti. 

Prikazivanje inovacija u primjeni umjetne inteligencije, blockchain tehnologije, enkripcije i drugih 

alata za zaštitu. Demonstracija naprednih alata i softverskih rješenja za prevenciju i otkrivanje 

prijetnji. Razmatranje budućnosti kibernetičke sigurnosti u kontekstu novim tehnologija, poput 

kvantnog računarstva i 5G mreža. 

2. TRENUTNO STANJE KIBERNETIČKE SIGURNOSTI

Kibernetička sigurnost je postala jedan od najvažnijih izazova u modernom digitalnom društvu, 

jer sve više organizacija, vlada, ali i pojedinaca postaju ciljevi sofisticiranih kibernetičkih napada. 

Digitalizacija poslovanja, prijenos podataka u oblak, te masovna upotreba interneta stvari (IoT) 

stvorili su nove prilike za napadače. Dok su napadi na digitalne sisteme sve češći i složeniji, 

organizacije, pa čak i države, često ne uspijevaju da se adekvatno pripreme i zaštite. 

Slika 2,  Upravljanje kibernetičkom sigurnošću 

230 https://forbes.n1info.hr/ljudi/nova-karijera-u-kibernetickoj-sigurnosti-put-promjene/ (datum pristupa, 03.12,2024) 
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Izvor: https://zih.hr/konzalting/informacijska-sigurnost-i-kontinuitet-poslovanja/upravljanje-

kibernetickom-sigurnoscu/ 

Globalni trendovi u kibernetičkim prijetnjama 

Povećanje broja napada: Prema statistikama, broj cyber napada raste svake godine. Na globalnom 

nivou, kibernetički napadi su porasli za više od 50% u posljednje tri godine, uz značajan porast 

napada zasnovanih na ransomware-u, koji su se udvostručili u posljednjih nekoliko godina. 

Ransomware i phishing: Najveći broj prijetnji dolazi od ransomware napada, gdje napadači 

šifriraju podatke i zahtijevaju otkupninu za otključavanje. Phishing napadi, koji se koriste za krađu 

osjetljivih podataka poput korisničkih imena, lozinki i brojeva kreditnih kartica, također su među 

najrasprostranjenijim prijetnjama. 

Ažuriranje zakonodavnih okvira: Zaštita podataka postaje ključna u kontekstu globalne 

povezanosti. Zakonodavstvo poput GDPR-a (Opća uredba o zaštiti podataka) na evropskom nivou 

postavlja jasne zahtjeve za zaštitu podataka i jačanje kibernetičke sigurnosti. 

2.1. PREGLED GLOBALNIH TRENDOVA U KIBERNETIČKIM PRIJETNJAMA. 

Kibernetičke prijetnje stalno evoluiraju i postaju sofisticiranije, a globalni trendovi u kibernetičkoj 

sigurnosti ukazuju na rastući broj napada, različite taktike napadača i izazove s kojima se 

organizacije suočavaju. Neki od ključnih trendova u kibernetičkim prijetnjama uključuju. 

Povećanje ransomware napada 

Ransomware napadi, u kojima napadači šifruju podatke i zahtijevaju otkupninu za dešifriranje, 

postaju sve češći i raznovrsniji. Zločinci koriste sofisticirane tehnike, poput tzv. „double extortion“ 

metoda, gdje ne samo da blokiraju pristup podacima, već i prijete njihovim objavljivanjem ukoliko 

otkupnina nije plaćena231. Ovi napadi su ciljano usmjereni na organizacije s visokim vrijednostima 

podataka, poput bolnica, financijskih institucija i vladinih agencija. 

Phishing napadi i social engineering 

Phishing napadi su među najpopularnijim prijetnjama, jer napadači koriste socijalni inžinjering 

kako bi manipulisali korisnicima da otkriju osjetljive podatke. Te napade često prate napadi koji 

231 https://hrcak.srce.hr/file/378328  (datum pristupa, 03.12.2024) 
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koriste lažne e-mailove, web stranice i telefonske pozive kako bi prevarili korisnike da instaliraju 

maliciozne softvere ili predaju privatne informacije. 

Povećana upotreba AI i automatizacije od strane napadača 

Napadači sve više koriste umjetnu inteligenciju (AI) i mašinsko učenje (ML) kako bi unaprijedili 

svoje napade. Korištenje AI omogućava napadačima da brzo analiziraju velike količine podataka, 

prilagođavaju napade u stvarnom vremenu i automatski skeniraju ranjivosti u sistemima. Ova 

tehnologija omogućava napade u većem obimu i uz manji ljudski angažman. 

Napadi na Internet of Things (IoT) 

S porastom IoT uređaja, napadi na ove uređaje postaju sve češći. IoT uređaji, poput pametnih 

termostata, kamera i zdravstvenih aparata, često nemaju odgovarajuću zaštitu, čineći ih idealnim 

ciljevima za napadače. Kroz ove uređaje, napadači mogu dobiti pristup širem mrežnom okruženju 

ili čak izvršiti napade tipa DDoS (Distributed Denial of Service). 

3. GLAVNE PRIJETNJE KIBERNETIČKOJ SIGURNOSTI

Phishing je jedan od najčešćih oblika kibernetičkog napada, gdje napadači koriste lažne e-mailove, 

poruke ili web stranice kako bi prevarili korisnike i ukrali njihove osobne podatke poput lozinki, 

brojeva kreditnih kartica ili drugih osjetljivih informacija. Ovi napadi često koriste socijalni 

inženjering kako bi izgledali uvjerljivo. 

Ransomware je zlonamjerni softver koji zarazi računar ili mrežu, šifruje podatke i zahtijeva 

otkupninu za njihovo dešifrovanje. Ovi napadi mogu paralizirati poslovanje organizacija i izazvati 

ogromne finansijske gubitke. Napadači obično zahtijevaju plaćanje u kriptovalutama, što otežava 

praćenje i identifikaciju.232 Malware uključuje razne vrste štetnog softvera kao što su virusi, 

trojanski konji, spyware i adware, koji mogu uzrokovati ozbiljna oštećenja na računarima, ukrasti 

podatke ili omogućiti napadačima pristup sistemima i mrežama. Malware se često širi putem 

zaraženih datoteka ili neosigurane internetske povezanosti. DDoS napadi (Distributed Denial of 

Service) ciljanjem velikih brojeva uređaja stvore ogromnu količinu prometa prema određenom 

serveru ili mreži, što uzrokuje prekid usluga. Ovi napadi mogu značajno utjecati na dostupnost 

232 https://chatgpt.com/c/674f3024-e7ac-8012-80ae-cc54dbd30418 (datum pristupa, 03.12.2024) 
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online usluga i uzrokovati veliki ekonomski gubitak za organizacije233. Cyber špijunaža uključuje 

krađu osjetljivih podataka, poslovnih informacija ili državnih tajni uz pomoć sofisticiranih hakera. 

Hakeri mogu provaliti u mreže organizacija ili vlada, krađom povjerljivih podataka ili 

instaliranjem špijunskih programa koji omogućuju neovlašteni pristup. Unutrašnje prijetnje dolaze 

od samih zaposlenika ili bivših radnika koji imaju pristup poslovnim podacima ili mrežama. Ove 

prijetnje mogu biti namjerne, kao što je krađa podataka, ili nenamjerne, poput nesvjesnih grešaka 

u rukovanju podacima. Interni napadi mogu biti teži za otkriti i spriječiti jer su napadači već 

legitimni korisnici sistema. 

Zero-day napadi koriste ranjivosti u softveru koje proizvođači nisu otkrili ili zakrpili. Budući da 

su ove ranjivosti nepoznate, napadači ih mogu iskoristiti prije nego što se postigne popravak, čineći 

ih posebno opasnima i teškima za odbranu. 

4. STRATEGIJE ZA ZAŠTITU

Kibernetička sigurnost zahtijeva sveobuhvatan pristup koji uključuje tehničke, organizacijske i 

ljudske aspekte. Preventivne mjere poput enkripcije podataka i višefaktorske autentifikacije 

(MFA) ključne su za zaštitu povjerljivih informacija. Enkripcija osigurava da podaci ostanu 

nečitljivi i zaštićeni, čak i ako dođe do njihovog neovlaštenog pristupa, dok MFA dodaje dodatni 

sloj sigurnosti, čineći pristup podacima sigurnijim. Redovno ažuriranje softverskih sistema, 

uključujući zakrpe za sigurnosne rupe, pomaže u sprječavanju napada koji iskorištavaju zastarjele 

tehnologije. 

Tehnološka rješenja također igraju ključnu ulogu u zaštiti kibernetičkih sistema. Vatrozidi filtriraju 

mrežni promet i blokiraju potencijalne prijetnje, dok antivirusni softver omogućava detekciju i 

uklanjanje malicioznog softvera prije nego što prouzrokuje ozbiljnu štetu. Sistemi za detekciju i 

prevenciju upada (IDS/IPS) prepoznaju neovlaštene aktivnosti i automatski blokiraju prijetnje. 

Edukacija i obuka zaposlenika također su ključni za prevenciju napada, jer nepažnja ljudi često 

predstavlja najveći sigurnosni rizik.234 Organizacije bi trebale redovno organizirati obuke koje 

uključuju prepoznavanje phishing napada i drugih malicioznih prijetnji. Također, simulacije 

233 Kibernetička sigurnost: Tehnologija, procesi i ljudi" – Autor: Ivica Pavić 
234 "Sigurnost informacija: Praktični vodič" – Autor: Davor Strugar 
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kibernetičkih napada pomažu u pripremi zaposlenika za stvarne situacije. Za odgovor na napade, 

svaka organizacija treba imati razvijen plan koji uključuje brzo prepoznavanje prijetnji, 

minimiziranje štete i oporavak od napada. Takvi planovi trebaju biti testirani kroz redovne 

sigurnosne vježbe kako bi se osigurala njihova učinkovitost. 

Uvođenje inovativnih tehnologija poput umjetne inteligencije i mašinskog učenja može pomoći u 

prepoznavanju novih prijetnji u stvarnom vremenu i omogućiti bržu reakciju. Također, sigurno 

pohranjivanje podataka u oblaku, uz odgovarajuće sigurnosne mjere, smanjuje rizik od gubitka ili 

krađe podataka. Kibernetička sigurnost mora biti višeslojna i stalno se prilagođavati novim 

prijetnjama, jer nijedna zaštita nije apsolutna.235 

5.MEĐUNARODNA SARADNJA I ZAKONODAVNI OKVIR U BORBI 

PROTIV KIBERNETIČKOG KRIMINALA 

5.1.VAŽNOST MEĐUNARODNOG PARTNERSTVA U BORBI PROTIV 

KIBERNETIČKOG KRIMINALA 

Kibernetički kriminal nema granica, što znači da napadi mogu poticati iz bilo kojeg dijela svijeta 

i uticati na države i organizacije širom planeta. Zbog toga je međunarodna saradnja ključna u borbi 

protiv ovog globalnog problema. Ujedinjeni pristup omogućava efikasnu razmjenu informacija, 

resursa i tehnoloških rješenja za prevenciju, otkrivanje i suzbijanje kibernetičkog kriminala. 

Ključne prednosti međunarodne saradnje uključuju: Razmjena informacija i podataka: Zajednički 

rad omogućava brže otkrivanje prijetnji i napada, jer zemljama koje se suočavaju sa sličnim 

prijetnjama često može pomoći razmjena iskustava. Koordinirani odgovor na napade: Kada se 

napad širi preko više jurisdikcija, međunarodne organizacije mogu koordinirati odgovore i 

suradnju između različitih zemalja i agencija. Standardizacija sigurnosnih procedura: Zajednička 

primjena sigurnosnih protokola i tehnoloških rješenja omogućava usklađivanje napora na 

globalnom nivou 

235 https://chatgpt.com/c/674f3024-e7ac-8012-80ae-cc54dbd30418 ( datum pristupa, 03.12.2024) 
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Slika 4, Važnosti kibernetičke sigurnosti 

Izvor: https://repozitorij.bak.hr/islandora/object/bak%3A732/datastream/PDF/view 

5..PREGLED ZAKONODAVNIH RJEŠENJA: GDPR, CYBERSECURITY ACT 

GDPR (Opća uredba o zaštiti podataka) 

GDPR je regulativa Evropske unije koja je uvedena kako bi zaštitila privatnost korisnika i 

poboljšala sigurnost podataka u digitalnom okruženju. Njegova primjena ne samo da štiti 

korisničke podatke, već i stvara pravnu osnovu za suočavanje s kibernetičkim napadima, posebno 

u pogledu obveza organizacija u slučaju povrede podataka. Kibernetički napadi koji ugrožavaju 

lične podatke mogu dovesti do ozbiljnih sankcija, uključujući visoke kazne za nepoštivanje 

sigurnosnih mjera.236 

Slika 5, GDPR 

Izvor: https://cybersecurity.ba/gdpr-zastita-podataka-u-evropi-i-svijetu-s-fokusom-na-bih-i-

zapadni-balkan/ 

236 Cybersecurity Law" – Autor: Jeff Kosseff 
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5.3.CYBERSECURITY ACT 

Europski zakon o kibernetičkoj sigurnosti, poznat kao Cybersecurity Act, postavlja standarde za 

sigurnost mreža i informacijskih sistema unutar EU. Ovaj zakon osigurava jaču saradnju između 

država članica u borbi protiv kibernetičkih prijetnji i omogućava usklađivanje nacionalnih 

politika kibernetičke sigurnosti. Takođe, ustanovljava Europol’s European Cybercrime Centre 

(EC3), koje pomaže u istraživanju i prevenciji kibernetičkog kriminala u EU. 

Slika 6, Cybersecurity Act 

Izvor: https://www.pinterest.com/pin/875598352547830498/ 

5.4.CERT (COMPUTER EMERGENCY RESPONSE TEAM) 
CERT-ovi su timovi odgovorni za pružanje tehničke i strateške podrške u incidentima 

kibernetičke sigurnosti. Ovi timovi rade u saradnji s vladama, privatnim sektorom i 

organizacijama za analizu prijetnji, razvijanje odgovora na napade i poduzimanje preventivnih 

mjera. CERT-ovi pomažu u koordinaciji odgovora na velike kibernetičke incidente i pružaju 

obuku i savjete o sigurnosnim praksama.  

Slika 7, CERT 

Izvor: 

https://www.pinterest.com/search/pins/?q=Sony%20Pictures%20Entertainment%20(2014)&rs=t

yped 
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6.STUDIJE SLUČAJA: KIBERNETIČKI NAPADI

6.1. Napad na Sony Pictures Entertainment (2014) 

Opis napada: U 2014. godini, Sony Pictures Entertainment bio je meta sofisticiranog cyber napada, 

za koji je odgovornost preuzela hakerska grupa "Guardians of Peace". Napadači su uspjeli dobiti 

pristup velikoj količini osjetljivih podataka, uključujući interne e-mailove, osobne podatke 

zaposlenih i neobjavljene filmove. Osim toga, grupa je prijetila da će objaviti još veću količinu 

podataka, što je izazvalo ozbiljnu štetu uglednom brendu. 

Pouke: 

Značaj proaktivne zaštite podataka: U trenutku napada, organizacija nije imala adekvatne 

mehanizme zaštite podataka, što je omogućilo napadačima da lako dođu do povjerljivih 

informacija. Interna sigurnost: Napad je pokazao kako su interna e-mail komunikacija i 

informacije o zaposlenima postale ključne mete za hakerima. Brza reakcija: Sony je bio prisiljen 

brzo reagirati, ali šteta po ugled kompanije bila je neminovna. 

Preporuke za prevenciju: Implementacija višefaktorske autentifikacije i naprednih sistema za 

detekciju prijetnji. Redovno obrazovanje zaposlenih o sigurnosnim prijetnjama (npr. 

prepoznavanje phishing e-mailova). Razvijanje jasnih kriznih planova i procedura za brzo 

djelovanje u slučaju napada.237 

6.2. NAPAD NA EQUIFAX (2017) 

Opis napada: Jedan od najvećih napada na kompaniju za kreditnu analizu, Equifax, dogodio se 

2017. godine, kada su hakeri iskoristili sigurnosnu ranjivost u softverskom sistemu. Napad je 

rezultirao kompromitacijom osobnih podataka više od 147 miliona ljudi, uključujući socijalne 

brojeve, datume rođenja i druge osjetljive informacije. 

Pouke: 

Zastareli sistemi: Iako su ranjivosti bile poznate, Equifax nije pravovremeno implementirao 

zakrpe, što je omogućilo napadačima da iskoriste ovu sigurnosnu rupu. 

237 https://chatgpt.com/c/674f3024-e7ac-8012-80ae-cc54dbd30418 
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Procjena rizika: Ovaj napad pokazuje koliko je važno kontinuirano procjenjivati i ažurirati 

sigurnosne protokole, posebno kada je u pitanju pohrana osjetljivih podataka. Preporuke za 

prevenciju: Redovno ažuriranje sistema i softverskih zakrpa. Implementacija enkripcije za pohranu 

osjetljivih podataka. Redovno testiranje sigurnosnih sistema i izvođenje simulacija napada. 

Slika 8, Equifax 

Izvor: https://www.theguardian.com/us-news/2019/jul/22/equifax-data-breach-security-ftc-

settlement 

6.3. NAPAD NA WANNACRY RANSOMWARE (2017) 

Opis napada: WannaCry je globalni ransomware napad koji je pogodio tisuće organizacija u 150 

zemalja. Koristio je ranjivost u Microsoftovom operativnom sistemu, a nakon infekcije, napadači 

su šifrirali podatke i tražili otkupninu za njihovu dešifriranje. 

Pouke: 

Zastareli sistemi i neprimijenjeni zakrpe: WannaCry je iskoristio ranjivost koja je već bila 

zakrpljena u novim verzijama operativnog sistema, ali mnoge organizacije nisu izvršile ažuriranje. 

Nedostatak svijesti: Ovaj napad pokazuje koliko je važno imati svijest o prijetnjama i pravilno 

upravljati sistemima kako bi se izbjegle slične situacije. 

Slika 9, WannaCry Ransomware 
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Izvor: https://www.npr.org/sections/thetwo-way/2017/05/15/528451534/wannacry-ransomware-

what-we-know-monday 

7.KIBERNETIČKA SIGURNOST U BUDUĆNOSTI

U budućnosti, kibernetička sigurnost suočit će se s novim izazovima i prijetnjama koje će se 

razvijati zajedno s napretkom tehnologije. Predviđa se da će cyber prijetnje postati sofisticiranije, 

s većim kapacitetima za automatizaciju i umjetnu inteligenciju, što će otežati njihovu detekciju i 

prevenciju. Također, očekuje se porast napada na Internet stvari (IoT) i povezane uređaje, budući 

da će sve više uređaja biti povezano na internet, čime se otvara veliki prostor za potencijalne 

napade. 

Jedan od ključnih trendova u budućnosti bit će utjecaj novih tehnologija, kao što su blockchain i 

kvantno računarstvo, na kibernetičku sigurnos238t. Blockchain, kao decentralizirana tehnologija, 

nudi potencijalnu zaštitu od cyber prijetnji, posebno u sektorima poput finansija i logistike, gdje 

omogućava sigurnu i transparentnu razmjenu podataka. Međutim, blockchain tehnologija također 

može postati meta napada, a nova rješenja za sigurnost morat će se razviti kako bi se u potpunosti 

iskoristili njezini potencijali. 239Kvantno računarstvo, s obzirom na svoju sposobnost obraditi 

ogromne količine podataka u vrlo kratkom vremenu, može stvoriti nove izazove u pogledu 

enkripcije podataka. Kvantni računari potencijalno bi mogli dešifrirati trenutne sigurnosne 

protokole, što bi zahtijevalo razvoj novih, kvantno-sigurnih algoritama koji bi zaštitili podatke na 

još sigurniji način. Stalna prilagodba i inovacija bit će ključne za održavanje visokog nivoa 

sigurnosti. Kako se prijetnje razvijaju, tako će i strategije zaštite morati biti u stalnom razvoju. 

 To uključuje integraciju novih tehnologija u zaštitu podataka, kontinuiranu edukaciju korisnika, 

te međunarodnu saradnju u borbi protiv globalnih cyber prijetnji. Ove promjene neće biti samo 

tehnički izazov, već i društvena odgovornost koja zahtijeva sinergiju između tehnoloških 

stručnjaka, zakonodavaca i krajnjih korisnika. 

238 Cybersecurity for Beginners" – Autor: Raef Meeuwisse 
239 https://zir.nsk.hr/islandora/object/ffos%3A5571/datastream/PDF/view (datum pristupa, 03.12.2024) 
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ZAKLJUČAK 

Kibernetička sigurnost predstavlja temeljnu komponentu zaštite modernog digitalnog društva, jer 

prijetnje koje dolaze sa strane cyber kriminala mogu imati ozbiljne posljedice po privatne i 

poslovne korisnike. Ova konferencija je istakla važnost proaktivnog pristupa u identifikaciji i 

prevenciji prijetnji, kao i nužnost stalnog usavršavanja tehnoloških rješenja koja pomažu u zaštiti 

podataka i infrastrukture. Naglašena je ključna uloga edukacije i svijesti, jer ljudski faktor često 

predstavlja najranjiviju tačku sigurnosnih sistema. Također, jasno je da kibernetička sigurnost nije 

samo tehnički izazov, već i društvena odgovornost koja zahtijeva aktivnu saradnju između vladinih 

tijela, međunarodnih organizacija, poslovnog sektora i krajnjih korisnika. Internacionalna saradnja 

i razvoj zajedničkih zakonskih okvira i sigurnosnih protokola od ključne su važnosti za jačanje 

globalne sigurnosti. U zaključku, kibernetička sigurnost mora biti kontinuirani proces, u kojem je 

prevencija, edukacija i inovacija ključ za izgradnju otpornog digitalnog svijeta. Potrebno je 

neprestano pratiti nove tehnologije, prijetnje i pristupe u zaštiti, kako bi se osigurao siguran 

digitalni prostor za sve. 
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Sažetak 

Svakodnevno poslovanje preduzeća determinisano je upotrebom računarske tehnologije, 

informacionih sistema, interneta itd. Olakšava poslovanje, štedi vrijeme, energiju, resurse, 

olakšava i unapređuje radni proces. Ali, kao iu svakoj drugoj sferi, i u ovoj se javljaju devijantne 

pojave. Kriminalci nastoje da zloupotrebe nauku u kriminalne svrhe. Cilj je brzo steći 

protivpravnu imovinsku korist na inteligentan način. Štaviše, poznato je da u svijetu ne postoji 

potpuno pouzdan kompjuter koji je imun na sajber napade. Kompanije svakodnevno prijavljuju 

štetu, bilježe se ogromni gubici od sajber napada. To ih prisiljava da ulože mnogo novca u zaštitu 

svojih kompjuterskih sistema. Postoji raznolika fenomenologija ovog zločina. U radu je dat 

pregled osnovnih mjera zaštite od sajber napada.. 

Ključne riječi: kompjuter, sajber napadi, promocija. 

JEL klasifikacija: O33 

Abstract 

The daily work of companies is determined by the use of computer technology, information 

systems, the Internet, etc. It facilitates business operations, saves time, energy, resources, 

facilitates and improves the work process. However, as in any other sphere, deviant phenomena 

occur in this one too. Criminals seek to abuse science for criminal purposes. The goal is to quickly 

acquire illegal property benefits in an intelligent way. Moreover, it is known that there is no 

completely secure computer that is immune from cyber attacks in the world. Companies report 

damage every day, huge losses from cyber attacks are registered. This forces them to invest a lot 

of money to protect their computer systems. There is a diverse phenomenology of this crime. The 

paper provides an overview of the basic protective measures against cyber attacks. 

Keywords: computer, cyber attacks, promoting. 

JEL classification: O33 
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UVOD 

Čini se da je funkcionisanje današnjeg društva, uključujući sve njegove posebnosti u životu 

građana, poslovanje preduzeća, funkcionisanje institucija u društvu ili državi, život građana u 

domaćim uslovima, uključujući sve kategorije uopšte, postalo ovisni o kompjuterskoj tehnologiji 

i upotrebi kompjuterskih sistema, kao nikada do sada. "Potreba za novim tehnologijama zahtijeva 

pojačanu eksploataciju prirodnih bogatsva uz istovremeno osvajanje automatizacije inteligencije 

u smislu efikasnijeg poslovanja u budučnosti."240 

Čini se da je i upotreba kompjuterske tehnologije postala takva neophodna  nužnost  u 

funkcioniranju građana i država, bez koje se uopće ne može zamisliti funkcioniranje svijeta. 

u svakodnevnom radu. Sa razvojem tehnologije dolazi i potreba za sajber sigurnosti kako bi se 

zaštitili podaci i infrastruktura organizacija od različitih syber prijetnji."241 

Pritom se podrazumijeva da ta neophodna ovisnost i nužnost, bez kojih se ne može zamisliti 

funkcioniranje svijeta, nije nastala kao namet, kao teret ili kao uvjet, već naprotiv, nastala je kao 

rezultat čovjekovog truda i njegovog cilja da život učini što lakšim, što ugodnijim, što će omogućiti 

veće zadovoljstvo, ispunjenost i ličnu sreću. Ili kao što je veliki Hegel rekao: "Ljudsku istoriju 

pokreće sopstveni interes pojedinca."  

To je zato što upotreba računarske tehnologije i informacionih sistema olakšava 

svakodnevni rad, štedi vreme, energiju, resurse, olakšava i unapređuje proces rada. Rad i korištenje 

informacionih sistema je potpuno jednostavan, praktičan, efiktivan  i efikasan način rada. Ali, kao 

i u svakoj drugoj stvari, podrazumijeva se da u ovoj stvari nije sve savršeno. Naravno, ne može 

sve biti savršeno sa svih strana, što znači da i koriscenje  kompjuterske tehnologije i sistema sa 

sobom nosi određene rizike, opasnosti i negativnosti. Takve opasnosti će biti minimizirane ili ih 

uopšte neće biti ako nisu izložene otvorenosti, odnosno ako se ne radi o otvorenom sistemu koji 

omogućava slobodan protok informacija, podataka, animacija.  

Zapravo, otvorenost kompjuterskog sistema prema van i slobodan pristup bilo kom drugom 

računarskom sistemu koji se nalazi bilo gde u svetu čini ga lakom metom za napade, pretnje, 

opasnosti itd.  

U njegovom funkcionisanju, od proizvodnje prvog računara do danas, u njegovom 

svakodnevnom unapređenju, čovek je istovremeno radio na njegovom unapređenju u smislu 

njegove sve veće delotvornosti, efikasnosti, primenljivosti i, istovremeno, njegove zaštite i 

bezbednosti.  

Ali ono što čini čovječanstvo onim što je danas zapravo je njegova raznolikost. Dakle, 

danas ne možete pronaći dva identična živa bića koja će biti apsolutno identična po svojoj strukturi, 

sadržaju, DNK ili molekularnosti. To se prije svega odnosi na čovjeka i živa bića kojima je on 

svakodnevno okružen u svom okruženju, odnosno čovjek je živo biće, stvorenje prirode kao i sve 

ostalo. Otuda je sasvim logično misliti da se ne može očekivati od svake osobe na planeti da misli 

240 Huseinagić E., Modern Technologies To Improvement Business and Living Environment, Proceedings of 

International University Travnik in Travnik, XXVII International Conference: With Digitalization, Automation and 

Artificial Intelligence to more Efficient Work and Business in the Future, 17-18.05.2024, Travnik, str. 188. 

241 Alić E, Ćosić M., Syber Security as a Business a Requirement (Process), Proceedings of International University 

Travnik in Travnik, XXVII International Conference: With Digitalization, Automation and Artificial Intelligence to 

more Efficient Work and Business in the Future, 17-18.05.2024, Travnik, str. 177. 
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isto, da se ponaša isto, da teži istom cilju ili čak skoro isto kao i druga osoba u svom okruženju ili 

porodici, što znači da ne postoje dva identična čoveka na zemlji.  

 Dakle, određena kategorija ljudi će težiti pozitivnim ljudskim karakteristikama, odnosno 

težiti da budu pošteni, savjesni, moralni, istiniti, pošteni itd. Ali s druge strane, postoji još jedna 

kategorija ljudi koji zadiru i vrijeđaju slobodu, dostojanstvo i dušu druge osobe, vođeni mračnom 

stranom njihove ličnosti – žudnjom za moći, pohlepom, proždrljivošću itd. A takvo devijantno 

ponašanje ili zločin među pojedincima u svojim različitim oblicima prisutan je od samog stvaranja 

čovjeka, odnosno od kada je stvoreno njegovo izvorno lično vlasništvo, što znači da različitost 

karaktera ili zločina kod čovjeka nije nastala u posljednjih 20 godina, 30 ili 100 godina, naprotiv, 

različitost ljudskog karaktera ispoljava čovjeka od samog postojanja ljudskog bića. 

 Dakle, dok jedna kategorija ljudi nastoji da svoj život učini lakšim, jednostavnijim, 

praktičnijim kroz svakodnevno unapređenje svog rada kroz kompjutersku tehnologiju i sisteme, 

svojih ličnih koristi, profite i beneficije pa i na štetu druge savjesne i moralne grupe ljudi. 

Tako su rad i dosadašnja iskustva ljudi u svijetu pokazali i dokazali da ni nikada a ni danas 

ne postoji 100% pouzdan i siguran računar od eksterne izloženosti rizicima, sajber napadima i 

prijetnjama. Činjenice koje idu u prilog ovoj tvrdnji je sama računarska tehnologija, odnosno 

paralelno sa razvojem i unapređenjem računarskih tehnologija razvijaju se i programi koji se 

odnose na zaštitu računarske tehnologije.  Ali uprkos tome, smatra se da do danas nije ni izmišljen 

nit  izgrađen 100% efikasan sistem mera odbrane i bezbednosti od sajber napada sajber kriminalaca 

kompanija, kao i ogromni gubici koje cyber kriminal stvara sada i uvijek, kako za kompanije tako 

i za pojedince koji troše milione dolara na sigurnost svojih sistema oštećene kompanije i osobe čiji 

su sistemi predmet napada uspješnih cyber kriminalaca, ali i o dojavama vlada moćnih i razvijenih 

zemalja, vojnih institucija u razvijenim zemljama institucije koje su i same organizovane za borbu 

protiv ove vrste sajber kriminala, moćne bankarske korporacije itd. koji svakodnevno pokazuju da 

su jednako ranjivi i nimalo pošteđeni za razliku od bilo kojeg drugog pravnog, fizičkog ili običnog 

korisnika običnog pametnog elektronskog uređaja. 

1.SAJBER NAPADA I SAJBER KRIMINALCI - IZAZOVI

Danas, fakt je da se ne može izgraditi 100% efikasan sistem odbrambenih i sigurnosnih 

mjera od sajber napada sajber kriminalaca. Sama činjenica da imamo uređaj, odnosno računar koji 

je povezan na internet, znači da je naš računar "živ", što znači da je aktivan, što znači da je izložen 

spoljnim uticajima, što znači da je aktivna u svakom trenutku i opasnost od potencijalnih hakerskih 

napada, akcija, procesa bez obzira da li se na računaru nalaze interesantne informacije ili ne, da li 

je naša kompanija globalno uspješna ili ne, da li je lokalna kompanija, poznato ime, da li je poznata 

ličnost ili običan građanin, penzioner itd  

Mora se znati  da kako sto se sami kompjuterski sistemi usavrašavaju, tako i sajber 

virusa, koji su sve više ambizcioznije i sofisticiranije. U takvim uslovima javjla se kao nužna 

potreba da svaka kompanija i svaki građanin redovno vrši analizu rizika i reviziju bezbjednosti 

sitem preko poboljšavanje i to u odnosu:   
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- Povjerljivost informacija. Da bude dostupan samo onima koji imaju ovlašteni pristup traženim 

 podataka. Štiti tačnost i potpunost informacija i proces obrade informacija, 

Samo ovlašteni korisnici imaju pristup podacima i drugim sistemskim uslugama potrebnim za 

Pored razvoja čovječanstva, društva, država pa samim tim i same kompanije potvrđuju da 

nikada u istoriji čovječanstva, društvo ili kompanija nije imala toliki obim podataka kao danas. 

"Najnoviji trendovi u digitalizaciji i digitalnim vјeštinama, kružnoj ekonomiji, su aktuelne 

ekonomske teme u Jugoistočnoj Evropi. Savremeni poslovni svet je fokusiran ka promovisanju 

održljivog ekonomskog rasta koji će poboljšati mogućnosti za gradjane, firme i inostrane 

investitore."242 Zapravo, danas informacija znači bogatstvo, znači moć. Ne govorimo o 

gigabajtima ili eksabajtima, govorimo o ogromnoj količini, odnosno bazi podataka razbacanoj po 

sistemima kompanije preko njenih data centara, podijeljenoj između fajlova, baza podataka, 

prostora za pohranu itd. Paradoks je veći jer veliki broj kompanija nije ni svestan osetljivosti 

podataka kojima raspolaže, a što je od neprocenjive vrednosti za samu kompaniju. Otuda proizilazi 

neophodna potreba koja se nameće za njihovu zaštitu i sigurnost. Opasnost koja se tiče podataka 

kojima raspolažu kompanije ili građani razvijenog društva odnosi se prije svega na osjetljivost 

samih podataka, odnosno na šta se odnose, kako se raspolažu, kako se dijele, ko im može pristupiti 

i koliki je rizik ili opasnost od njihovog izlaganja spolja.  

U složenim kompanijama koje imaju ogromnu bazu podataka, nedostatak jasnog pregleda 

osjetljivih podataka dostupnih samoj kompaniji može zakomplikovati sistem mjera i primjenu 

efikasnih politika i kontrola za zaštitu ovih baza podataka. Imamo novi ekonomski model koji 

nema nikakvih marginalnih troškova koji će vrlo brzo postati pokretač snažnog ekonomskog rasta 

i otvaranja radnih mjesta.243 Rizik eksterne izloženosti dostupnosti sopstvenih podataka kompanije 

je takođe tema koja bi trebalo da bude od posebnog značaja. Poslovni partneri, klijenti, pružaoci 

usluga i drugi saradnici s kojima se dijele podaci i informacije povećavaju rizik kompanije ne samo 

za povjerljivost podataka, kontrolu i neuspjele revizije cjelokupnog procesa, već i za kolateralnu 

štetu koja može nastati zbog kompanija uzrokovana povjerenjem zaposlenih u kompaniju, 

povjerenjem kupaca, vrijednošću brenda, štetom koja bi preduzeću nastala zbog oštećenja brenda 

kompanije itd. Opasnost koja vreba kompaniju zbog dostupnosti ogromne baze podataka proizlazi 

iz činjenice da je danas gotovo sva poslovna komunikacija gotovo elektronička. I nažalost, bas 

preku takvu izmazenu e-mail podataka i komunikacije, najlakši način je da IT sistem kompanije 

postane predmet SAJBER napada sa neprocenlivi finansijskim stetima i prodorom u elektronsku 

infrastrukturu kompanije.  

Stručnjaci iz oblasti računarske tehnologije i zaštite, ali ne samo stručnjaci, već i svi visoki 

poslovni ljudi na visokim pozicijama u kompaniji ili društvu, poput menadžera, rukovodilaca, 

državnih službenika, slažu se da je gubitak podataka jedan od najvecih  i najosjetljivija šteta koja 

može nastati u jednoj kompaniji ili entitetu.  

242 Georgievski G., Digitalization A Path for Successful Development of the Macedonian Economy, Proceedings of 

International University Travnik in Travnik, XXVII International Conference: With Digitalization, Automation and 

Artificial Intelligence to more Efficient Work and Business in the Future, 17-18.05.2024, Travnik, str. 216. 

243 Degryse C., Digitalizacija ekonomije i njezin utjecaj na tržišta rada, Radni dokument 2016.02, Brussels, 2016, p. 

6. 
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Potrebno je da se uzme u obzir činjenica da je opasnost od curenja ili gubitka podataka 

neizbježna. Zato svaka kompanija ili subjekt mora nastojati da unaprijedi svoj sistem zaštite 

podataka, posebno opasnosti koje se odnose na slučajno brisanje, zlonamjerno brisanje , hardverski 

kvarovi, sajber napadi, korupcija softvera, praznine u politikama na održavanju i bezbednosti  

sistemu, itd. 

 Istovremeno, rizik od curenja ili gubitka podataka nije prisutan samo u preduzećima, 

privrednim subjektima ili određenim državnim organima, rizik od gubitka ili curenja podataka i 

informacija je takođe vrlo osjetljiv, opasan i značajan za svakog građanina, bez obzira na sfere u 

kojoj posluju, na kojoj je poziciji ili koju funkciju obavlja u društvu, bez obzira da li je zaposlen u 

privatnom sektoru, državnom sektoru ili penzioner. Vješti sajber kriminalci (hakeri) vrlo lako 

mogu probiti sigurnosni prsten elektronskog sistema koji koristi običan građanin, bez obzira da li 

se radi o zaštiti korisničke e-mail adrese, lozinke itd. U takvim uslovima, oni su u stanju da iscrpe 

kompletan sadržaj kompjuterskog sistema kojim lice raspolaže, bez obzira da li se radi o običnom 

građaninu ili poslovnom čoveku.  

Ukoliko je probijen zaštitni zid njegovih elektronskih računa, to znaci da je sajber 

kriminalac   uspio doći do podataka o svim finansijskim sredstvima sa bankovnih računa, ličnih 

podataka, razmjene lične komunikacije, službene razmjene podataka, informacija, prepiske, 

poruka ili kontakata jedne osobe. službena e-mail adresa preduzetnika i sl.  Štaviše, ako govorimo 

o ozbiljnom preduzetniku ili biznismenu, može se pretpostaviti šta bi se desilo kada bi svi njegovi

zvanični podaci postali dostupni i rasplozlivi  ljudima koji uspeju da hakuju njegovu e-mail adresu. 

U e-mail adresi ozbiljnog biznismena sigurno bi bilo bezbroj podataka i sadržaja o poslovnim 

ugovorima,  e-mail kontaktima drugih poslovnih partnera, ugovorima i drugim osjetljivim 

podacima.  Na ovaj način, biznismen čiji je elektronski sistem provaljen vrlo lako postaje žrtva 

sajber kriminalaca koji dalje vrlo lako počinju da raspolažu žrtvom upuštajući se u još jednu 

nezakonitu radnju, odnosno ucenjujući vlasnika raznim ucenama bilo za svote novca ili na principu 

povjerljivosti ili konspirativnosti pr. "Ako želite da ne otkrivamo razgovore ili prepisku, morat ćete 

platiti iznos novca u ovom iznosu, itd."  

Ako je riječ o preduzetniku iz određene djelatnosti,  pr. turizam, metalurgija itd. 

iscrpljivanjem njegovih poslovnih kontakata, odnosno e-mail adresa, može se desiti da za 

određenu novčanu nadoknadu oni postanu dostupni i mogu se prodati drugoj osobi iz istog biznisa 

(konkurencije) koja ima interes za takve kontakte, podatke, itd. Takođe, izvlačenjem sadržaja sa 

e-mail adrese, veoma je lako za poslovne partnere tj  klijenti vlasnika e-mail adrese, da dalje 

postanu predmet ucjene i prijetnji u cilju sticanja određene koristi u zamjenu za diskreciju, tajnost 

i slično. Da ne govorimo o tome ako se radi o poslovnom čovjeku, političaru ili javnoj ličnosti koji 

je putem svoje e-mail adrese razmjenjivao lične, političke, poslovne, povjerljive, intimne ili bilo 

kakve osjetljive informacije i podatke. Probijanje zaštićenog zida do njegovih elektronskih računa 

znači da je istog trenutka postao žrtva otkupnine, što znači da sve dok željeno dobro nije 

nadoknađeno, bez obzira da li se radi o novčanom iznosu za otkupninu ili nekoj drugoj povjerljivoj 

stvari , to će istovremeno značiti i kompromitiranje i uništavanje njegove karijere, uništavanje 

njegovog ličnog autoriteta, dostojanstva, integriteta, ugleda, pa čak i života.  

Ukoliko dođe do krađe ličnih podataka, odnosno krađe ličnih računa sa ličnim podacima, to može 

dovesti i do krađe ličnog identiteta, pa sa ukradenim identitetom, sajber kriminalci dalje otvaraju 
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elektronske račune u bankama, vrše kupovinu/prodaju imovine, itd., a u zemljama u kojima su 

servisi za građane potpuno automatizovani, kriminalci sa ukradenim ličnim podacima drugih mogu 

da pribave lična dokumenta sa ličnim podacima, pasoše, a sa tako stečenim lažnim ličnim 

identitetom mogu dalje podižu i koriste kredite od banaka, za kupovinu skupih automobila, stanova 

i sl. i na taj način nanose finansijsku štetu žrtvi, pa čak i stvaraju krivični dosije. Žrtva, u većini 

slučajeva, neće znati da se njen identitet „koristi“ sve dok ne stignu „računi za naplatu“. 

2.KAKO DA SE ZAŠTITIMO!

Istraživanja pokazuju da više od 20% malih i srednjih preduzeća posluje bez pravljenja 

rezervne kopije svojih podataka, zato sto je i upravljanje sigurnosnom kopijom podataka veoma 

važna stvar, pa tako  50% kompanija je na mišljenja da njihov oporavak  prikupljenih podataka ne 

uspijeva zbog lošeg upravljanja sigurnosnom kopijom. Dobar dio zaposlenih ljudi u kompaniji nije 

dovoljno obrazovan da zna da pravljenje rezervne kopije najvažnijih vitalnih podataka nije 

komplikovan proces, jer su dani ručnog pravljenja rezervnih kopija davno prošli. Danas se može 

birati između mnoštva komercijalno dostupnih rješenja za sigurnosnu kopiju sistema kako bi se 

zaštitio integritet i sigurnost povjerljivih podataka kompanije. Utvrđeno je nekoliko principa ili 

savjeta na najlakši način za zaštitu važnih podataka.  

1. Primjena principa 3-2-1

Da biste definirali na šta treba napraviti sigurnosnu kopiju, poštujući pravilo 3-2-1, znaci  zadržati 

najmanje 3 sigurnosne kopije na 2 različita medija, od kojih jedan ne bi trebao biti lociran lokalno. 

2. Dislocirano  cuvanje  rezervnih kopija

U skladu sa pravilom 3-2-1, najmanje jedna rezervna kopija mora biti raspoređena t.j. dislocirana.  

Ako je vaša primarna sigurnosna kopija na licu mjesta ugrožena, možete se vratiti na održivu 

opciju vraćanja, i nije važno da li se koristi fizička ili pohrana u oblaku, najvažnije je da sigurnosne 

kopije budu netaknute.  

3. Izvođenje dodatne sigurnosne kopije (backup)

 Skladišni prostor obično čini veliki dio budžeta. Stoga, umjesto kopiranja cijelog skupa podataka 

u svakom ciklusu sigurnosne kopije, mogu se kopirati samo podaci koji su se promijenili od 

prethodne sigurnosne kopije. Ovo ne samo da štedi prostor za skladištenje, već i vrijeme.  

4. Provjera t.j. potvrdu sigurnosnih kopija

 Sigurnosna kopija podataka je dobra onoliko koliko su dobre mogućnosti vraćanja koje pruža, šta  

znači da nema apsolutno nikakve potrebe za čuvanjem beskorisnih sigurnosnih kopija. Stoga 

trebalo bi pronaći rješenje za zaštitu podataka koje podržava automatsku verifikaciju sigurnosne 

kopije. 

5. Šifrirajte sigurnosne kopije
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Šifrirajte sigurnosne kopije kako biste spriječili neovlašteni pristup najvažnijim vitalnim 
podacima. Budući da je svrha enkripcije podataka sigurnost podataka, provjerite da li se koristi 
AES 256 – standard šifriranja, univerzalno priznati standard za njegovu sigurnost. Šifriranjem 
sigurnosnih kopija u radu i mirovanju, to znači da im niko ne može pristupiti bez dozvole. 
6. Automatizirajte rutine izrade sigurnosnih kopija
 Redovno pravite rezervne kopije. Najbolje je ovu opciju automatizirati. Ovo će uštedjeti vrijeme 
i povećati učinkovitost sigurnosne kopije. To će također izbjeći rizik od pojave grešaka prilikom 
ručne zaštite podataka. Kod ove opcije potrebno je provjeriti da li su i kućni elektronski uređaji 
koje zaposleni donose u kancelariju također redovno rezervisani. Da bi se greške svele na 
najmanju moguću mjeru, sigurnosne kopije treba raditi bez uključivanja zaposlenih, uz 
minimalno opterećenje resursa njihovih uređaja.
7. Pristup sigurnosnoj kopiji treba kontrolisati 
Neophodno je imati različite nivoe ograničenog pristupa rezervnim kopijama. Jer nisu svi u 
kompaniji odgovorni za aktivnosti vezane za zaštitu podataka. Najlakši način da se eliminiše 
neovlašćeni pristup je implementacija rezervnih kopija kontrole pristupa, čime će biti znatno 
olakšano praćenje kome i kada treba pristup resursima i aktivnosti zaštite podataka. 
8. Saradnja sa kompetentnim partnerima 
Saradnja sa kompetentnim partnerima koji imaju tim stručnjaka za IT bezbednost priznatih na 
domaćem i inostranom tržištu može značajno unaprediti sajber bezbednost. Ovi stručnjaci ili 
konsultanti pomažu organizacijama koje nemaju interne resurse za punu zaštitu. 
Opste  principi sajber bezbednosti 
-Instalirajte dobru zaštitu na svim krajnjim tačkama u mreži (uključujući pametne telefone); 
- Mreža treba da bude dobro opremljena sa konfigurisanim zaštitnim zidovima.
- Osim antivirusnih programa, potrebno je pronaći i primijeniti druge moćne alate za lov na 
prijetnje i napade na elektronske sisteme i mrežu.
- Instalirati SIEM sistema (Softver za upravljanje sigurnosnim informacijama i događajima) 
posebno za veće kompanije. SIEM sistem poboljšava otkrivanje prijetnji, usklađenost i 
upravljanje sigurnosnim rizicima i incidentima kontinuirana obuka zaposlenih o opasnostima od 
cyber napada i sigurnosti uz interaktivne sesije.
  Pored program  koji nude određeni nivo sigurnosti ili zaštite računarskih sistema u 
velikim kompanijama, uspostavljen je niz principa kojih se zaposleni i korisnici pametnih uređaja 
trebaju pridržavati kako ne bi postali žrtva sajber napada ili prevare kao što su kao phishing 
napad, društveni inženjering, ransomware, zlonamjerni softver, itd. Primjer uobičajenih znakova 
koji ukazuju da se radi o phishing napadu i na koje biste trebali obratiti posebnu pažnju je 
sljedeći: 



-U međusobnoj elektronskoj komunikaciji koja se redovno odvija između nalogodavaca, 

iznenada se ukazuje "hitnost" za izvršenje određene uplate od strane nalogodavca (što se inače 

nikada ranije nije koristilo kao indikacija) uz izgovore da je to zbog obaveza plaćanja  prema 

državnim institucijama, dobavljačima itd.  

-Maskiranjem poruke kao da ju je poslao prethodno poznati kontakt, direktor, nadređeni 

itd. napadač zahtijeva hitno plaćanje priložene fakture, čime se krši standardni redosled 

uobičajenog svakodnevnog  operacija. Dobro poznavanje internih procedura u tekućem 

izvršavanju radnih zadataka i aktivnosti u kompaniji, može umnogome pomoći da lakše prepoznate 

phishing napade i postupite u skladu s tim. 

- Obavijest klijenta o promjeni podataka kompanije, odnosno navodnoj promjeni u banci, 

transakcijskom računu za plaćanje i sl. Slanje određene poruke, (phishing) veze ili određenog 

priloga poruke putem e-pošte, pri čemu svako namjerno ili nenamjerno klikanje na link iz phishing 

poruke može sadržavati virus koji ima za cilj da zarazi računalo kako bi dalje bio podložan ucjena 

ili ponovno iscrpljivanje ličnih podataka kompanije ili korisnika itd. U takvim slučajevima, 

najvažnije je adekvatno reagovati, odnosno odmah prijaviti grešku kompaniji i nadređenom ili 

osobi koja održava IT sisteme kako bi se odmah reagovalo kako bi se izbjegla pojava dodatne 

štete. 

3.PRINCIPI ZA SAJBER ZAŠTITA

Za veću zaštitu pri radu s elektronskom poštom, preporučuje se pridržavanje sljedećih 

principa:  

- Ako je e-mail primljen sa nepoznate e-mail adrese. - adresa ili nepoznati pošiljalac, čak i ako ima 

odgovarajuću temu ili sadržaj, ne otvarajte priloge, ne klikajte na web linkove na koje vas 

usmjeravaju i ne postupajte po zahtjevima koji ih sadrže, u smislu navođenje podataka, prilaganje 

dokumenata itd. 

- Nemojte otvarati priloge i web veze u porukama koje se automatski karakteriziraju kao neželjene 

ili bezvrijedne poruke. 

- Ukoliko poruka sadrži web link (web link) na web stranicu, preporučljivo je kontaktirati 

pošiljatelja poruke kako biste potvrdili sigurnost navedene web stranice, 

- Pažljivo provjerite sadržaj e-maila i primaoca e-pošte. 

- Nemojte koristiti privatne elektronske adrese za razmjenu službenih dokumenata. Sajber 

kriminalci koriste nekoliko različitih načina ili oblika putem kojih pokušavaju da prodru u aktivni 

kompjuterski sistem kako bi dalje izvukli ono što im je potrebno.  

Prilikom napada socijalnog inženjeringa, sajber kriminalci dolaze do raznih poruka s 

najrazličitijim sadržajem koje šalju ili putem društvenih mreža ili putem službenih e-mailova 

institucija krajnjim korisnicima kompjuterskih sistema kako bi ih namamili da otvore poslati link 

i na taj način ga zaraziti. Posebno je važno znati da je svaki računar samo mašina ili uređaj i da 

sigurnost i otpornost na eksterne sajber napade zavise prvenstveno od ličnih radnji korisnika u 
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konkretnim situacijama i od znanja i edukacije u korišćenju računarskih sistema. Za postizanje 

određene pouzdanosti računarskih sistema i adekvatne efikasne zaštite potrebno je veliko znanje i 

iskustvo, nadogradnja i stalna edukacija. 

– Uvijek instalirajte i koristite antivirusne programe.

Danas postoji mnogo proizvođača takvih programa ili softvera, a neki od njih čak nude i 

besplatnu verziju svog proizvoda kako bi pružili osnovnu zaštitu od kompjuterskih virusa. 

Antivirusni softver je veoma važan za sigurnost računara i preporučljivo je da ga nadogradite 

najnovijim definicijama čim postanu dostupne. Poželjno je skeniranje cijelog kompjutera barem 

jednom mjesečno ako češće nije moguće zbog preopterećenosti poslom, obaveza i sl.  

– Periodično nadogradite softver, Različite aplikacije koje svakodnevno koristimo konstantno

otkrivaju određene sigurnosne rupe koje su od velike važnosti za sigurnost računarskog sistema, 

te je stoga potrebno stalno nadograđivati softver koji koristimo najnovijim stabilnim verzijama 

kako bismo bili zaštićeni od najnovije pretnje. 

– Budite oprezni kada instalirate ili preuzimate određene programe. Opšte je poznato da se putem

interneta mogu pronaći i pristupiti svim vrstama programa, slika, filmova, muzike i još mnogo 

toga. Ali vrlo često preuzeta datoteka može biti obična zamka, odnosno nije ono što tražimo ili 

očekujemo, već virus ili program sa zlonamjernim kodom koji sadrži samo ime tražene datoteke. 

– obratiti pažnju i biti posebno oprezan kada čitate e-poštu i otvarate datoteke. E-pošta je, zbog

svoje jednostavne primjene, jedan od najpopularnijih načina komunikacije među ljudima, te je 

upravo zbog toga u posljednje vrijeme sve više koriste sajber kriminalci za postizanje svojih ciljeva 

kroz razne lažne oblike.  

– Koristite dobru, jaku lozinku. Kad god koristite bilo koju uslugu koja sadrži lozinku, potrebno

je kreirati jaku lozinku koju bi mogao znati samo kreator. Obično napadači imaju različite vrste 

načina (obrasca) kako bi provalili lozinku. Posebno je važno koristiti sigurnu jaku lozinku koja će 

biti mješavina slova, brojeva i simbola, a još je važnije ne koristiti istu lozinku za više registracija. 

Pokušajte da koristite jednu lozinku za jednu registraciju i uvek, kada instalirate novi hardver ili 

softver koji zahteva lozinku za pristup, promenite podrazumevanu lozinku. 

- Koristite zaštitni zid Firewall je računalni program koji djeluje kao čuvar računala, odnosno prati 

dvosmjerni mrežni promet i, ako je ispravno postavljen, detaljno ispituje promet i utvrđuje da li je 

legitiman ili ne, dozvoljavajući ili odbijajući pristup u sistem ili iz njega. Da bi sve ovo postigao, 

zaštitni zid nadgleda svaki paket koji se primi i pošalje sa vašeg računara. Postoje različite verzije 

zaštitnih zidova, neki su čak i ponuđeni i mogu se instalirati besplatno. 

 - Nikada ne odgovarajte na neželjene poruke. 

- Ne otkrivajte tajne na internetu 
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Držite svoje lične podatke van interneta – posebno adresu, broj telefona i fotografije – što je više 

moguće. Budite sigurni da sve fotografije koje objavite imaju geografske oznake i da dokumenti  

ne sadrže privatne podatke.  

-Provjerite postavke računa na društvenim mrežama.  

Preporučujemo da odaberete stroga podešavanja privatnosti na društvenim mrežama i uslugama 

koje koristite, da profile ostavite otvorene samo za prijatelje i redovno pratite listu prijatelja, 

- Igrajte pametno s računima trećih stran, 

Ako je moguće, izbjegavajte prijavljivanje na web stranice koristeći društvenu mrežu ili 

druge račune koji sadrže vaše stvarne podatke. Povezivanje jednog naloga s drugim olakšava 

praćenje vaših aktivnosti na mreži, na primjer povezivanjem komentara sa svojim imenom. Da 

biste riješili problem, zadržite najmanje dva računa e-pošte, rezervirajte jedan za svoje račune sa 

pravim imenom, a drugi za web stranice na kojima želite da ostanete anonimni.  

ZAKLJUČAK 

Treba naglasiti da je sajber sigurnost, u suštini, ključna za očuvanje stabilnosti, integriteta 

i sigurnosti u digitalnom okruženju u kojoj funkcionišu sva društva.  Ulaganje u sajber sigurnost 

nije poslovna ili društvena obaveza, već imperativ svakog pojedinca u očuvanju ličnog integriteta, 

autoriteta, privatnosti kao i u održavanju konkurentnosti,  povjerenja i održivi razvoj kompanija u 

digitalnom dobu u kojem svijet danas funkcionise. 
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Abstract 

Private international law and interstate legal character with a foreign element constitute one of 

the basic challenges of international contracts, in the last era they can also be known as non-

traditional or electronic contracts that do not recognize borders and state sovereignty. 

International and electronic contracts have proven to be very functional, economical in terms of 

time, cost and implementation in practice for the global economy. The functional character of 

international contractual law, i.e. its internationalization, is a characteristic phenomenon of 

contemporary law for international and global economies. These new juridical-civil phenomena 

are opposed to the internationalization of the market in a general way where the relations between 

physical persons and legal entities or even individuals, for example, contracts are more and more 

connected between citizens of different states; foreigners can be owners of things in the territory 

of other states, family relations can be established between citizens of different states, as 

contractual relations with foreign elements are otherwise known. Freedom of contract is related 

to the autonomy of the will of the parties. The issue of the autonomy of the will of the parties in the 

framework of contractual relations has been and still remains in the sphere of debate in the 

philosophy of international law. A significant space of this autonomy has been given to the 

contemporary society and in a substantial point of view the idea of equality and freedom with 

foreign elements is affirmed. In liberal capitalism, free competition associated with completely 

liberal economic initiatives is affirmed. Therefore, the contracting party is free to assume 

obligations, which means that the binding power of the contract is created by the will of the parties 

and not by national law but by international law. Each state within the sphere of its sovereignty 

can autonomously decide that for some relations, the national law is applied, but the free will of 

the parties applies to the contractual law and enables free implementation between the parties 

with a foreign element. 

Keywords: Agreement, obligatory law, contract, foreign element, international, business practice, 

convention, equality between the parties, legal order, value circulation, international contract law, 

market economy, etc. 

JEL classification: K33 
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1. ПРАВО КАО ИЗВОР МЕЂУНАРОДНОГ ПРИВАТНОГ ПРАВА У

СТРАНОЈ ДРЖАВИ 

Право као извор међународног приватног права у страним земљама, за разлику од 

закона као извора норми других позитивних грана права, правног система земље, има 

посебан значај. Овај значај се види из чињенице да закон који садржи норме ове правне 

гране у страној држави може регулисати исте правно-грађанске односе са страним 

елементом, чиме се уређују и норме међународног правно-грађанског карактера домовине. 

државе и чије је признање од власти матичне државе претпоставка за коришћење неких 

института, иначе, норме међународног приватног права, у свим државама, нису усклађене 

посебним законом. 

2. ЧИЊЕНИЦЕ СА КОЈИМА СЕ ПОИСТОВЕЋУЈЕ СТРАНИ ПРАВНИ

ПРИВАТНИ ЕЛЕМЕНТ 

Важно је истаћи да се улога и функција међународног приватног права заснивају на 

чињеницама које идентификују страни приватноправни елемент и чине други, општи 

елемент формирања и имплементације норми ДНП-а, чињенице које чине утврђивање 

присуства страног елемента у конкретном односу у којем он постоји и разлози за постојање 

страног елемента у том правном односу и утврђивање да ли постоји или не страни елемент. 

Класификација чињеница на основу којих настаје страни приватно-правни елемент 

дефинисана је у следећој категоризацији; Чињенице на основу којих се ствара страни 

елемент у Субјекту. Они су држављанство и пребивалиште за физичка лица, а 

држављанство за правна лица. Чињенице на основу којих настаје страни елемент у објекту 

су место где се објекат налази и припадност примарног превозног средства. Чињенице на 

основу којих настаје страни елемент у права и обавезе су: место где је склопљен уговор, 

место где је уговор испуњен, седиште суда. Одлучујуће чињенице су трећи елемент 

формирања и имплементације норме ДНП, чија је улога утврђивање конкретног правног 

поретка, чије ће се норме примјењивати за рјешавање конкретног правног односа са 

страним елементом. Они одређују по којим нормама ће се конкретно питање решавати. 

Избегавање одлучних чињеница је последњи елемент формирања и спровођења норми 

ДНП-а, који се састоји у томе да није увек потребно поступати онако како је утврђено 

одлучним чињеницама, односно не треба увек примењивати надлежни закон, јер се не може 

применити ако орган сматра да ће непримењивањем заштитити правни и друштвени систем 

земље, а у циљу заштите тамо где орган избегава одлучне чињенице. Правни начини 

регулисања приватноправних односа са страним елементима. Постоје два начина да 

прилагодите МЈП са страним елементом: 

Директнан по којој се МЈП-са страним елементом увек регулишу применом само закона 

државе државе Lex fori. Директни инструменти су правне норме које непосредно регулишу 

правни однос у целини. 

Индиректан је карактеристичан за ДНП, према којем се МЈП не регулише директно, али се 

одређује да ли ће бити уређено по закону државе или по праву друге државе. Њени основни 

инструменти су Правила о сукобу интереса која одређују конкретан однос на основу којег 

ће се закон решавати. Ове норме не регулишу правни однос већ само усмеравају надлежно 

право које се мора применити за решавање конкретног питања. С обзиром на то где се 
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налазе, разликујемо три групе држава. Прву групу чине оне државе које имају посебне 

законе. о међународном приватном праву. Њихов број је мали (посебни закони о 

међународном приватном праву. Њихов број је мали (постоје такви закони, на пример, 

Пољска 

Друга група углавном укључује већину земаља Чешку, Словачку, Тајланд итд.). Трећу 

групу чине земље у којима се правне одредбе међународног приватног права налазе у 

различитим законима, као што је Бугарска. Мађарска, Република Кореја итд. Поред 

наведених аката, постоје и такозвани неименовани или нетипични акти, који су одобрени 

од стране институција ЕУ и који су ван секундарних извора. Такви су; интерни акти 

институција који се баве њиховом унутрашњом организацијом и функционисањем, тзв. 

меко право као што су: Резолуције Савета или Комисије које изражавају одређене 

политичке ставове или правце развоја националних правних система, различити кодекси, 

стратегије, деловање програме Комисије за различите области заједничких политика ЕУ. 

Посматрано у овој призму, оцењујемо да су сви домаћи и међународни правни лекови део 

система приватног права који је загарантован законодавством и међународним 

конвенцијама о делатности и питањима слободног кретања роба и других националних 

права и од момента када се елемент страног је изражено међународно приватно право. 

3. УЛОГА И ФУНДАМЕНТАЛНОСТ ПРИВАТНОГ ПРАВА, ИСТОРИЈА

И УСПЕШНО ДЕЛОВАЊЕ ВЕТНС 

Споразум предвиђа као комплементарне циљеве у успостављању заједничког тржишта, 

афирмацију националног законодавства у обиму неопходном за његово функционисање, 

стварање Европског социјалног фонда (за унапређење могућности за рад и побољшање 

животног стандарда), успостављање Европске инвестиционе банке (како би се олакшао 

економски развој Заједнице). Овај споразум има карактер оквирног споразума и садржи 

општија начела за заједничке тржишне политике као и процедурална правила за овлашћења 

заједничких органа. Тако се институцијама ЕЕЗ-а даје аутономија да дефинишу и спроводе 

политике у сфери економских односа Заједнице. Иако се ради о неименованим актима, који 

у принципу немају правно дејство, могу изазвати и правна дејства. Позивајући се на одредбе 

уговора ЕУ, Европски суд правде у вршењу својих овлашћења такође се заснива на 

неписаним изворима, као што су; некодификована правила настала судском праксом, општа 

правна начела, основна људска права и слободе и обичајна правила. 

4. ПРАВНО-ГРАЂАНСКИ ОДНОСИ СА СТРАНИМ ЕЛЕМЕНТОМ И

ОДНОСИ У КОЈИМА ПОСТОЈИ СУКОБ ЗАКОНА 

 Према најближем становишту, међународно приватно право се састоји само од правно-

грађанских односа са страним елементом, чак и оних односа где долази до сукоба закона; 

такође уређује неке правне административне извештаје под овим мислимо (извештаји о 

држављанству и правном статусу странаца), они су такође регулисани нормама 

грађанскоправног статуса странаца и „подударања надлежности“ као и неким нормама 

међународног плаћања . Однос између мира и међународног права се теоретски може врло 

лако дефинисати. Правда је највиши и најмирнији облик решавања сукоба јер комбинује 

ненасиље са правдом. Дакле, закон с правом поседује другу страну континуума решавања 

сукоба, ову страну против рата. 
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 Право на кодификацију не значи право на стварање. Стога међународно право често постаје 

предмет критике, да описује и чува релевантан статус немира. Ово је само делимично тачно 

и само ретроспективно – оправдано. У ствари, постулација чистих идеала не би имала много 

смисла. Пошто у међународном систему не постоји законодавно и санкционо тело, онда 

међународно право може само у писаној форми да одреди шта државе које учествују у овом 

систему сматрају обавезним. Документовање напретка у писаној форми је додатни корак 

напред. Али осим тога, да ли је међународно право имало своје резултате који директно 

утичу на мировни процес? 

 Прво је у међународну политику увео метод решавања сукоба путем судских одлука, а са 

Сталним арбитражним судом из 1989. године, Сталним међународним судом из 1929. и 

Међународним судом створио одговарајуће инстанце. 

Друго, иако само са неколико правила, дефинисаних у статутима Лиге народа и Уједињених 

нација, међународно право је развило теоријске правце за мирну трансформацију 

неправедних ситуација. И треће и последње, развојем нових система правних норми, 

отворио је пут даљем писању међународног права, које је највећим делом претходи 

конкретним околностима и свести времена. То је заслуга, која је констатована пре свега 

после Другог светског рата у контексту Уједињених нација. Наравно, може се тврдити да 

су прва два од ових резултата заслуге држава, иако уз допринос међународног права, које 

је персонификовано кроз науку међународног права. Док се трећи резултат искључиво 

приписује њој. Али и политички интереси имају свој удео у даљем развоју међународног 

права: – европски пацифизам века. 19. на пример, што је пресудно утицало на стварање 

међународних судова и међународних арбитражних судова; – Трећи свет, који је натерао 

међународно право да укључи право на развој. У концепт међународног права, који ће се 

овде и даље задржати као скраћеница, укључени су многи актери: - државе, наука 

међународног права, групе заинтересованих страна. Они се међусобно интегришу у својим 

настојањима да ограниче или елиминишу употребу насиља у међународном систему 

регулисањем интеракције. 

5. ВРСТЕ РЕЦИПРОЦИТЕТА ПРЕМА ПРАВНОЈ САДРЖИНИ

Формални реципроцитет постоји када држава и страна држава изједначе странце и 

држављане земље у погледу остваривања конкретних права. Формални реципроцитет 

заснива се на принципу реципрочног националног третмана, односно да су странци и 

правни акти стране државе у земљи земље у погледу остваривања приватних права 

равноправни са грађанима земље, под условом да грађани државе у дотичној страној држави 

су равноправни и са грађанима те земље. Дакле, формални реципроцитет гарантује 

једнакост у истом третману, сходно томе елиминише дискриминацију према 

националности, али не гарантује пуну међународну равнотежу у погледу остваривања 

специфичних права. 

Материјални реципроцитет омогућава странцима да остварују иста права која грађани 

земље могу остварити у страној земљи. Дакле, у овој врсти реципроцитета, странци нису 

равноправни са држављанима земље земље, већ могу уживати иста права која грађани 

земље могу уживати у страној држави. У материјалном реципроцитету, третман странаца 

може бити повољнији или неповољнији од третмана грађана државе у земљи. Критеријум 
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за обим права која странци могу да остваре у земљи није држављанин државе у земљи 

земље, већ држављанин државе у страној држави. 

Ефективни реципроцитет омогућава странцима да остваре одређена права у матичној 

држави, ако држављанин те земље може да оствари та права у страној држави, у обиму и на 

начин који се примењује у страној држави. Да би се утврдило постојање реципроцитета, 

мора се потврдити да су држављанима земље у страној држави призната иста приватна 

права према врсти и износу који је држава државе спремна да додели грађанима одређена 

страна држава. земља. На тај начин, проблем постојања реципроцитета више није правно 

питање, већ се претвара у чињенично питање. 

 Реплика у међународном приватном праву је институт избегавања надлежних норми 

(одлучујућих чињеница), односно инструмент исправљања сукобљених норми од стране 

државних органа државе. Реплика је највише изражена у остваривању грађанских права 

странаца и у признавању и извршењу страних судских и арбитражних одлука. Одговор се 

изражава и у случајевима када судија или било који други орган земље не признаје одређена 

(релативно резервисана) права странцима, не прихвата надлежност страног суда или не 

признаје његове одлуке или не примењује страно право. . које треба применити по 

колизионим нормама државе државе, из разлога што ни страна држава не признаје нека 

права грађана државе државе, не признаје одлуке својих судова и не признаје. примењују 

своје законе. 

6. РАЗЛОЗИ ЗА СПРОВОЂЕЊЕ РЕЦИПРОЦИТЕТА

У области сукоба надлежности реплика се примењује у односу на признавање и извршење 

страних одлука. Такође се понекад примењује на јурисдикцију познату као ретортивна 

надлежност форум реторсионис. У признавању и извршењу страних одлука реплика се 

примењује у случајевима када не важи реципроцитет међу државама, што државе обично 

постављају као услов. У области грађанских права странаца, одмазда се често примењује на 

два начина. У првом случају примењује се када страна држава не поистовећује држављане 

матичне државе са својим грађанима у погледу остваривања приватних грађанских права, 

док матична држава то чини. У другом случају, одмазда се примењује када су грађани земље 

у страној држави дискриминисани у остваривању приватних права у односу на странце из 

других држава, затим у случају узнемиравања и малтретирања грађана земље. у страној 

држави, одбијање пружања правне помоћи, изручење, у случајевима кривичног гоњења и 

сл. Спровођење Реторте обично одобрава влада посебном одлуком. У међународним 

односима важи правило да држава према којој се одмазда примењује, ако је зауставила дело 

које је изазвало примену одмазде, заустави његово спровођење. 

7. НАЈЗНАЧАЈНИЈИ РЕЗУЛТАТ МЕЂУНАРОДНОГ ПРАВА ЛЕЖИ У

КОДИФИКАЦИЈИ ЊЕГОВИХ ПОСЕБНИХ ФАЗА, КОЈЕ ПРАТЕ 

МИРОВНИ ПРОЦЕС. 

 Основни концепт на коме се заснивало модерно међународно право био је концепт реда. 

То није резултирало укидањем рата, већ „бригом“ према њему (Карл Шмит). Наређење, 

будући да је било невојно, одлучно је ишло у прилог миру. Са ограничењем и регулисањем 

рата, ужаси необуздане употребе такође су се смањили насиља. Рат је постао познато оруђе 

политике, које се може користити на ограничен начин и имаће ограничен успех. Његова 
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употреба је кодификована класичним међународним правом, које је било на снази до Првог 

светског рата. Ово није садржало мировну стратегију у правом смислу те речи, већ је 

регулисало употребу рата, одражавајући тако интересе територијалне државе и 

апсолутизма, који су били мање оријентисани на уништавање земље и људи него на њихово 

стицање. У ту сврху могу се користити не само насилна већ и ненасилна средства. 

8. САВРЕМЕНО МЕЂУНАРОДНО ПРАВО ЈЕ РАЗВИЛО УГОВОРНУ

ПРАКСУ 

 Међународно право савременог доба развило је у односу на овај разговор колоквијум, 

компромисни споразум, али и господаре судбине. Најважнији од ових алата био је споразум, 

односно компромис. Његов ранији значај као мировне стратегије не треба прецењивати. 

Ако се споразум није могао постићи ненасилно, онда је рат увек био доступан као 

прихваћена алтернатива. Њен положај као „ултима ратио регис“ био је неспоран у иус 

публицум еуропаеум. Државе и људи који су у њима живели сматрани су приватном 

својином кнежева, чији су међусобни односи били регулисани међународним правом. 

Принчеви нису оличавали државу, већ су је формирали — како је то рекао Лудвиг КСИВ у 

својој класичној формули. На тај начин је међународно право као стратегија оријентисано 

и организовано на консеквентан начин. Међународни односи модерног доба у развоју, у 

мери у којој су били политички релевантни, одигравали су се између принчева. Друштвене 

средине су, заправо, биле погођене свим овим, али ипак селективно. Сам рат није захватио 

целу земљу, већ само неке мале, ограничене делове. С друге стране, као што се може 

утврдити из развоја односа у оквиру економске размене, међу различитим друштвеним 

срединама готово да није било интеракција вредних помена. До века У 19. веку коњ је био 

најбрже средство за промет и комуникацију. Ово је заузврат ограничило учинак 

рачуноводства за сопствене ентитете. Само на таквој друштвено-државној основи било је 

могуће да рат и мир у политичкој и правној свести савременог доба стоје раме уз раме као 

једнаки. 

То није одмах променила ни Француска револуција, која је суверенитет принчева заменила 

суверенитетом народа. Он није укинуо посредовање појединца, чак је у почетку ојачао 

надлежност спољне политике политичких система. Они су заступали претензије државе 

према онима друге државе, а да би гарантовали сигурност захтевали су зависност од своје 

владавине. Али то је већ морало бити функционално аргументовано, а то је последица 

суверенитета народа. Успон појединца кроз Француску револуцију на тему политике био је 

све више праћен захтевом за очувањем његове егзистенције. Овај захтев је првобитно био 

постављен само у случајевима рата, што је представљало изузетак, када су истовремено 

престајале и одбрана и амбиције државе; и тако се ius in bello проширио. Али ова потражња 

се након тога проширила века. 19. у читавом спектру политике. Управо то елиминише 

једнакост у рангу рата и мира, проглашавајући мир примарним нормативним стањем 

међународне политике и тиме дефинитивно делегитимишући употребу насиља у 

међународном систему. 

 Овај процес демократизације, који је отворила Француска револуција, довео је до тешкоћа 

века. 19. века, убрзано у в. 20. и још увек недовршен очито поприма форму развоја 

међународног права. Париска декларација о поморском праву проширила је Ius in bello, 

рађајући међународно хуманитарно право. Овде је по први пут постало очигледно – што је 

касније показано на Првој конвенцији Црвеног крста у Женеви 1864. и пре свега у Хашким 
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ратним прописима из 1907. – да појединац поседује основна права, која не смеју да буду 

посредована државе, али треба да буде поштован од ње. 

 Рађање пацифистичког покрета у 19. веку, који је такође пратио процес демократизације, 

све више је захтевао да се рат напусти и замени мирним средствима за решавање сукоба. 

Линија развоја међународног права отишла је даље са формулисањем Женевског протокола 

од 1924. до 1928. са Келог пактом, који је коначно формулисао одрицање држава од рата 

као инструмента националне политике. Али заслуга је пакта што је документовао 

трансформацију свести, чиме је сигнализирао крај иус ад беллум, тог налета развоја свести 

током Другог светског рата који је учинио, под вођством Уједињених нација у члану 2, број 

4. Повеља , да забрани не само рат, већ и употребу војног насиља.. Дакле, о регулисању

сукоба, предвиђеном Повељом Уједињених нација, треба разговарати у контексту 

Међународне организације, а не у контексту међународног права. 

Али међународно право није само кодифицирало споразуме између држава, већ и њихов 

консензус. Такође је покушала да успостави институције за нормативно регулисање сукоба 

на међународном нивоу, које би биле сличне или аналогне домаћим правним државним 

институцијама. И на Хашким конференцијама, за време Лиге народа и на почетку 

Уједињених нација, изазвали су велику пажњу, али су од тада упадљиво запостављени. 

Даљи развој међународног права кроз формулисање нових принципа и норми, као и 

допринос науке међународног права, посебно се јасно види у покушају да се људска права 

фиксирају на међународном нивоу као право силе. У ствари, поменути су и у Повељи 

Уједињених нација: у преамбули, у члану 1, поглављу 3 и коначно у члану 13 Повеље. 

Објављени су 10. децембра 1948. године у Универзалној декларацији о људским правима 

Уједињених нација. Али њихова трансформација у обавезујуће међународно право постала 

је могућа тек 1976. године, када су на снагу ступила оба „Пакта о људским правима” о 

грађанским и политичким правима и економским и социјалним правима. Тиме су, бар за 

потписнице ових конвенција, људска права претворена у важеће законе, иако саме државе 

одлучују да их поштују. 

Ограничења која из тога произилазе су значајна, пре свега у погледу остваривања 

практичног поштовања људских права. Али подједнако значајан је напредак постигнут кроз 

ове две конвенције. Овај напредак документује постојање опште правне свести, која разбија 

вертикалну структуру међународног система и чини суверенитет држава релативном. У том 

напретку, појединац је постао субјект политике са стварним правима и потраживањима, која 

се не могу смањити државном влашћу. Оне су израз чињенице да упркос социо-културној 

разноликости постоје основни политички интереси који су исти за све људе на свету. Да се 

ови интереси ужурбано артикулишу, показује ново политичко буђење човечанства, показује 

чињеница да је формирана бар једна основна политичка норма која захтева да се поштује 

на светском нивоу. Формулисање ове основне норме и њено уздизање у међународну норму 

представља једну од најважнијих заслуга међународног права и научника међународног 

права који су дали допринос у том правцу. Промењене норме доводе до промене свести и 

тиме утичу на понашање, додуше на индиректан и дугорочан начин, а последично 

доприносе миру. С друге стране, кодификацију међународног права и његов даљи развој не 

треба прецењивати са функционалне тачке гледишта. Најважнији разлози за то су већ 

поменути. Међународно право јесте и остаје закон консензуса, који зависи од тога шта 

прихватају државе учеснице. Њен допринос миру може бити онолико колико чланови 

система дозвољавају. Они су ти који треба да одлуче да ли иу којој мери међународно право 
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може да унапреди мир. Важна компонента мировног образовања, поред решавања 

„индивидуалних дефицита мира“ као што су предрасуде, је и преношење ставова у 

функционисању друштава (ниво 2) и у међународном систему (ниво 3). Ово снажно 

наглашава чињеницу да су нивои узрока рата међусобно испреплетени, а са њим и 

стратегије мира. Што се тиче нивоа друштва, успешна демократизација је овде 

најефикаснија мировна стратегија. Класичан аргумент за тежњу да се сукоби решавају 

мирним путем у демократији, како га је формулисао филозоф Имануел Кант у свом делу „О 

вечном миру”, гласи: Ако не одлучују краљеви, већ сви грађани, да ли треба да буде рата 

или не, онда би проратна одлука била мање вероватна, јер су управо грађани ти који су 

погођени и који пате од рата благостања. Сиромаштво и неправедна расподела важни су 

узроци рата. Онај ко има више ризикује да изгуби више у рату. Ова стратегија се не може 

ограничити на друштвени ниво (мање у ери глобализације). Централни фактор у повећању 

просперитета је слободна трговина, а ефекат размене и све ближих трговинских односа који 

промовишу мир је неоспоран. 

9. НИВО МЕЂУНАРОДНОГ СИСТЕМА ЧИНИ ЦЕНТАР НАУЧНОГ

ИСТРАЖИВАЊА МИРА И СУКОБА 

 Дакле, унутар овог фрагмента, мировне стратегије, постављене на овом нивоу, су у центру. 

Основни проблем лежи у чињеници да – за разлику од друштвеног нивоа, не постоји 

инстанца која поседује монопол на вршење легитимног насиља. Другим речима: нема 

светске државе, односно нема оног ко би могао да натера државе да се понашају у складу 

са законима, као што држава може да ради са својим грађанима. Из тог разлога, политичке 

науке говоре о „природној анархистичкој држави“ међународног система. Задатак 

мировних стратегија је да ограниче ово природно стање и несигурност која из њега 

проистиче. Теорија мира од својих почетака бави се овим питањем, које је ставило на 

расправу два решења: Дакле, међународно право и, пре свега, међународне организације су 

развијене да директно утичу на интеракцију између политичких система. Мировна 

политика је у даљем развоју ових институција, у јачању њиховог утицаја – као гаранције 

мира – на интеракцију, као и у отклањању разлога који би довели до употребе организованог 

војног насиља, а ови разлози проистичу из структуре система. Политика мира, која настоји 

да институционализује процедуралне моделе смањења војног насиља и повећања 

дистрибутивне правде, значи да прво захтева слабљење карактеристичног квалитета 

међународног система, а затим успостављање управљачких и економских структура које би 

елиминисале импулсе ових специфичне области за употребу војног насиља“. осмишљавање 

и оснивање међународних организација били су експлицитно усмерени на елиминисање 

или смањење насиља. Овде се мора успоставити компромис и дијалог чак и о 

надлежностима. међународни систем и квалитет потпуне неизвесности, одлучујуће у 

примени насиља, али је упркос томе смањило, између осталог, гаранцију права на постојање 

сваког учесника; а са тим је пао још један разлог за употребу насиља“. 
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ЗАКЉУЧАК 

У закључку, можемо нагласити да се у глобализованом, сложеном и међузависном 

међународном систему значај и факторизација међународног приватног права данас сматра 

неоспорним елементом чија се валидност све више карактерише. Овај аргумент одражава 

важност теоријског приступа либерализма међународном приватном праву, који се више 

фокусира на проучавање међународног права, морала и међународних организација него 

само на моћ, видећи их као фундаменталне елементе у објашњењу међународних догађаја. 

Развој међународног права се не карактерише изоловано од других процеса или дисциплина 

које карактеришу међународни систем, већ је под дубоким утицајем и обликовањем 

политике, друштвеног поретка, економије, инфраструктурног развоја и географије стварног 

света на који се сматра применљивим.      

С друге стране, на политички поредак, међународну безбедност и светску економију 

у великој мери утичу правни процеси стварања, развоја и примене међународног приватног 

права. Сходно томе, сасвим је логично мислити да је пракса међународног права уско 

повезана са уметношћу дипломатије, међународне политике, међудржавних односа, као и 

остваривања правно-грађанских права својинске природе. Циљеви управљања 

међународног карактера остају истовремено и услови мира. У Сенгасовој теорији мира, 

циљеви државе и циљеви власти су уједињени кроз цивилизацијски шестоугао, који изнутра 

означава добар ред док се споља показује да је способан за мир. Систем организованог 

ненасиља може се превазићи само у оквиру цивилизацијског пројекта. Овде, кроз 

разматрање оних услова који омогућавају унутрашњи мир у савременим индустријским 

друштвима западног типа, настају одлучујуће димензије мирног цивилизацијског пројекта. 

Кроз разматрање оних услова који омогућавају унутрашњи мир у савременим 

индустријским друштвима западног типа, појављују се одлучујуће димензије мирног 

цивилизацијског пројекта. Постоје неки заједнички правни елементи формирања и примене 

норми међународног приватног права, на шта нас упућује досадашње искуство изградње 

ове правне гране у националним и међународним размерама. Међународно приватно право 

остаје важна област права због своје природе и утицаја процеса глобализације и 

интеграције. 
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Sažetak 

Motiv/cilj istraživanja ovog rada je ekonomska atmosfera u proizvodnji uglja koja danas nije 

aktuelna. Ulaganje u unapređenje energetske efikasnosti ima značajne koristi s ekonomskog, 

zdravstvenog i okolinskog aspekta. Problemi u proizvodnji uglja su odavno postali prvenstveno 

politički, ekonomski i ekološki pa tek onda tehnološki. Sektor uglja predstavlja važan segment u 

sektoru energije i ekonomske strukture u BiH. Zahvaljujući brižljivom energetskom rukovanju, 

činjenica je da postoji dosta mogućnosti  smanjenja troškova za energiju i poboljšanje energetske 

efikasnosti u Rudnicima. Potrebno je, da Rudnici uvode sisteme upravljanja prema standardu EN 

ISO 50001, sistem upravljanja energijom. Za potpuno vrednovanje energetske efikasnosti Rudnici 

trebaju izgraditi sistem indikatora energetske efikasnosti, koji će se bazirati na mjerenjima 

značajne potrošnje energije Rudnika te energetskih faktora. 

U ovom radu će se prikazati primjena energetske efikasnosti u pogonima Rudnika Kakanj. 

Ključne riječi: zelena energija, ugalj, energetska efikasnost, rudarstvo. 

JEL klasifikacija: Q2, Q3, Q4 

Abstract 

The motive/goal of this paper's research is the economic atmosphere in coal production, which is 

not current today. Investing in the improvement of energy efficiency has significant benefits from 

economic, health and environmental aspects. Problems in coal production long ago became 

primarily political, economic and ecological, and only then technological. The coal sector 

represents an important segment in the energy sector and economic structure in BiH. Thanks to 

careful energy handling, the fact is that there are many opportunities to reduce energy costs and 

improve energy efficiency in Mines. It is necessary for Mines to introduce management systems 

according to the EN ISO 50001 standard, energy management system. For a complete evaluation 

of energy efficiency, the Mines should build a system of energy efficiency indicators, which will be 

based on measurements of the Mines significant energy consumption and energy factors. This 

paper will present the application of energy efficiency in the facilities of the Kakanj Mine. 

Keywords: green energy, coal, energy efficiency, mining. 

JEL classification: Q2, Q3, Q4 
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UVOD 
Osnovna djelatnost Rudnika mrkog uglja „Kakanj“ d.o.o. Kakanj je eksploatacija i prerada 

uglja. U Rudniku je zaposleno oko 1000 radnika raspoređenih u više organizacionih cjelina. 

Ulaganje u unapređenje energetske efikasnosti i obnovljive izvore energije ima značajne 

koristi s ekonomskog, zdravstvenog i okolinskog aspekta. Energetska efikasnost znači 

korištenje manje energije za obavljanje istog procesa. Energetska efikasnost donosi razne 

prednosti: smanjenje emisije gasova sa efektom staklene bašte, smanjenje potražnje za uvozom 

energije i smanjenje troškova na nivou domaćinstva i na nivou cijele ekonomije zgrade, kao i 

mnoge nove zgrade, koriste energiju izuzetno neefikasno. Unatoč brižljivom energetskom 

rukovanju činjenica je, da postoji mnogo mogućnosti za smanjenje troškova za energiju i 

poboljšanje energetske efikasnosti. Savremeno je, da preduzeća uvode sistem upravljanja 

prema standardu EN ISO 50001, sistem upravljanja energijom. Uvođenje sistema više puta 

temelji na uspostavljanju sistema što omogućava certificiranje, ali uz uvođenje sistema u praksi 

se prepoznaju i sve više identifikuju i postupci, koji u stvarnosti omogućavaju efikasno 

smanjenje troška za energiju. 

U Rudniku kakanj se troši električna energija, dizel i mrki ugalj za vlastite potrebe. Prosječna 

godišnja potrošnja se kreće oko 40,5 GWh energije. Trošak za energiju Rudnika  iznosio je 

oko 7,5 mil KM i povećava se zbog sve skuplje energije.  

Slika 1: Raspodjela potrošnje energije Rudnika Kakanj [1] (Izvor: „Elaborat energetske efikasnosti u 

RMU „Kakanj“ d.o.o. Kakanj) 

1. POTROŠNJA I TROŠAK ELEKTRIČNE ENERGIJE U RUDNIKU

KAKANJ

Rudnik u okviru organizacije potroši cca 11,9 GWh električne energije, što je predstavljalo trošak 

3,5 mil KM (cijena uzeta prije poskupljenja električne energije). Pored potrošnje električne 

energije po pogonima Rudnik Kakanj prati i potrošnju manjih potrošača izvan osnovnih lokacija, 

Direkcije Rudnika, Vage,... Potrošnja električne energije tih potrošača iznosi oko 303,8 MWh a 

trošak je bio 69.090 KM. 

29. MEĐUNARODNA KONFERENCIJA / 29. INTERNATIONAL CONFERENCE 
“EKONOMSKI, PRAVNI I MEDIJSKI IZAZOVI KA ODRŽIVIM MODELIMA POSLOVANJA S POSEBNIM OSVRTOM NA CIRKULARNU EKONOMIJU U BiH

I ZEMLJAMA ZAPADNOG BALKANA” 
“ECONOMIC, LEGAL AND MEDIA CHALLENGES TOWARDS SUSTAINABLE BUSINESS MODELS WITH SPECIAL REFERENCE TO THE CIRCULAR ECONOMY 

IN BIH AND COUNTRIES OF THE WESTERN BALKANS” 

566



Slika 2: Raspodjela troška za električnu energiju Rudnika Kakanj [1]  (Izvor: „Elaborat energetske 

efikasnosti u RMU „Kakanj“ d.o.o. Kakanj) 

Slika 3: Raspodjela troška za električnu energiju svih pogona Rudnika Kakanj [1] (Izvor: „Elaborat 

energetske efikasnosti u RMU „Kakanj“ d.o.o. Kakanj) 

2. POTROŠNJA I TROŠAK DIZEL GORIVA U RUDNIKU KAKANJ

Rudnik Kakanj potroši oko 2,8 mil litara dizela, što predstavlja potrošnju energije 26,2 GWh i 

trošak oko 4 mil KM. Najveći potrošači dizel goriva u Rudniku Kakanj su  pogon P.K. „Vrtlište“, 

koji predstavlja 98,6 % ukupne potrošnje dizel goriva i pogon „Haljinići“ 1 %. 

Slika 4: Raspodjela troška za dizel gorivo Rudnika Kakanj [1] (Izvor: „Elaborat energetske efikasnosti u 

RMU „Kakanj“ d.o.o. Kakanj) 
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3. VLASTITA POTROŠNJA UGLJA U RUDNIKU KAKANJ

Rudnik Kakanj za grijanje koristi vlastiti energenat – mrki ugalj. Manji prostori koji se koriste  u 

Rudniku Kakanj, se   griju električnom energijom. Na sistem daljinskog grijanja priključene su obje 

Direkcije Rudnika. 

Za grijanje pogona „Haljinići“, PK „Vrtlište“ i „Separacije“ procjena je, da se potroši 723,4 tone 

mrkog uglja. Ako vrednujemo donju toplotnu vrijednost mrkog uglja na 12,0 MJ/kg, to iznosi 

godišnju potrošnju 8.704 GJ ili 2,4 GWh. 

Cijena za mrki ugalj iznosi od 45 do 110 KM/t i najjeftiniji je energenat na lokaciji. 

4. OPSKRBA ELEKTRIČNOM ENERGIJOM I POTROŠNJA

Rudnik Kakanj preuzima električnu energiju na 35 kV nivou i transformira ju na 6 kV, odnosno 

0,5 kV, 0,4 kV ili 0,231 kV. Zbog vrste tehnoloških procesa potreban je veći broj transformatora 

za opskrbu pogona električnom energijom. Raspodjela potrošnje električne energije po pogonima 

određuje se na osnovu ključeva, koji se baziraju na nazivnim snagama potrošača. Moguća su 

odstupanja od realne potrošnje. Prije svega, ovakav način raspodjele ne omogućava praćenje 

potrošnje u odnosu na realnu potrošnju,  tako da se na nivou potrošača ne vide efekti mjera u 

energetskoj efikasnosti. Veći potrošači električne energije su motori transportera, motori pumpi, 

motori ventilatora, kompresori, rasvjeta i električne grijalice. Na osnovu evidencije, kod upotrebe 

faktora 0,7 u odnosu na nominalnu električnu snagu, potrošnja električne energije za ventilatore 

pogona „Haljinići“ iznosi oko 1.287,7 MWh, što iznosi 10,8 % ukupne potrošnje električne 

energije Rudnika Kakanj. Procjena ukupne potrošnje motora transportera pogona „Haljinići“ 

iznosi 3,5 GWh godišnje, što iznosi oko 30 % ukupne potrošnje Rudnika Kakanj. Jedna od većih 

grupa potrošača električne energije su elektro bageri na pogonu P.K. „Vrtlište“. Na osnovu radnih 

sati i nazivnih snaga elektromotora, uzimajući u obzir faktor rada  0,7, njihova potrošnja je 3,9 

GWh, što iznosi oko 30 % ukupne potrošnje električne energije Rudnika Kakanj. 

Slika 5: Raspodjela potrošnje električne energije elektro bagera na pogonu P.K. „Vrtlište“ Rudnika 

Kakanj [1] (Izvor: „Elaborat energetske efikasnosti u RMU „Kakanj“ d.o.o. Kakanj) 

Jedan od većih pojedinačnih potrošača električne energije preduzeća je i motor otkopne mašine 

(kombajna) na pogonu „Haljinići“, koji godišnje potroši oko 807,7 MWh, što predstavlja 6,8 % 

ukupne potrošnje električne energije Rudnika Kakanj. Pumpe predstavljaju većeg potrošača 

električne energije Rudnika Kakanj. Na osnovu evidencije, kod upotrebe faktora 0,7 u odnosu na 

nazivnu električnu snagu, potrošnja električne energije za pumpe  iznosi oko 798,3 MWh, što iznosi 

6,7 % ukupne potrošnje električne energije Rudnika Kakanj. 
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Na pogonu „Haljinići“ instalirana su dva kompresora sa pripadajućom opremom koji služe za 

napajanje potrošača u jami. Kompresori pogona „Haljinići“ su potrošili na osnovu podataka o 

radnim satima  i električnoj snazi kod punog opterećenja i bez opterećenja, ukupno 178,2 MWh, što 

predstavlja 1,5 % ukupne potrošnje Rudnika Kakanj. Znači da 16,5 % ukupne potrošnje električne 

energije kompresorske stanice predstavlja potrošnja bez opterećenja, što se može odrediti kao 

prikladno niska potrošnja. 

Kompresorska stanica pogona P.K. „Vrtlište“ ima dva kompresora. Jedan kompresor odradi za 

jedan mjesec cca 30 sati. Ukupno odrađeni sati su 2880 po jednom kompresoru. Godišnje potrošnje 

električne energije kompresora na pogonu P.K. „Vrtlište iznosi 63,4 MWh, što iznosi 0,5 % ukupne 

potrošnje električne energije Rudnika Kakanj. 

5. RASVJETA KOJA SE KORISTI U RUDNIKU KAKANJ

Na osnovi popisa potrošača ukupna instalirana snaga rasvjete iznosi 141,51 kW, što predstavlja                     

5,6 % vrha električne energije pogona. Vjerovatno je sličan udio rasvjete kao kod vrha i kod 

potrošnje električne energije. 

Slika 6: Raspodjela potrošnje rasvjete pogona Rudnika Kakanj po instaliranoj snazi [1] (Izvor: „Elaborat 

energetske efikasnosti u RMU „Kakanj“ d.o.o. Kakanj) 

Potrošnja električne energije, koji ovisi od vanjske temperature (potrošnja za grijanje), 

najjednostavnije se odredi na osnovu analize potrošnje električne energije po mjesecima na 

godišnjem nivou. Prosječna mjesečna potrošnja ljeti je 811 MWh, tako da dio potrošnje, koji 

je vezan na nižu vanjsku temperaturu iznosi 1,9 GWh godišnje ili 16,3 %. Ocjena ukupne 

snage klima uređaja Rudnika Kakanj iznosi 28,5 kW. Zbog velikog uticaja električnog  grijanja 

u godišnjoj analizi mjesečne potrošnje električne energije, potrošnja električne energije              

klima uređaja nije primjetljiva. 
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Slika 7: Prosječna potrošnja električne energije po mjesecima u Rudniku Kakanj [1] (Izvor: „Elaborat 

energetske efikasnosti u RMU „Kakanj“ d.o.o. Kakanj) 

6. POTROŠNJA I TROŠAK ELEKTRIČNE ENERGIJE PO 

POTROŠAČIMA U RUDNIKU KAKANJ

Slika 8: Raspodjela potrošnje električne energije po pogonima Rudnika Kakanj [1] (Izvor: „Elaborat 

energetske efikasnosti u RMU „Kakanj“ d.o.o. Kakanj) 

Slika 9: Raspodjela potrošnje električne energije potrošača pogona Rudnika Kakanj po svrsi potrošnje [1] 

(Izvor: „Elaborat energetske efikasnosti u RMU „Kakanj“ d.o.o. Kakanj) 
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7. PREGLED SISTEMA SAKUPLJANJA PODATAKA O POTROŠNJI

GORIVA

Sistem sakupljanja podataka o potrošnji goriva na mjesečnom nivou na pogonu P.K. „Vrtlište“ 

može se usporediti s najboljom mogućom tehnikom. Slično je i na pogonu „Haljinići“. Na osnovu 

ručne evidencije prate se tako potrošnja goriva, kao i pokazivači obujma proizvodnje, što su na 

primer radni sati, efektivni sati, pređeni kilometri, tone proizvoda i drugi. Isto tako na mjesečnom 

nivou prati se specifična potrošnja goriva. Na osnovu mjesečnih evidencija o potrošnji goriva 

urađena je analiza karakteristične potrošnje  goriva za određene tehnološke procese. 

7.1. POTROŠNJA GORIVA PO POTROŠAČIMA RUDNIK KAKANJ 

Slika 10: Raspodjela potrošnje dizel goriva na pogonu P.K. „Vrtlište“ Rudnika Kakanj [1] (Izvor: 

„Elaborat energetske efikasnosti u RMU „Kakanj“ d.o.o. Kakanj) 

Na pogonu P.K. „Vrtlište“, koji je najveći potrošač goriva u Rudniku Kakanj, ukupna potrošnja 

dizel goriva iznosi oko 2.755.959 litara (zadnji podatak iz Rudnika Kakanj). Na pogonu 

„Haljinići“ ukupna potrošnja dizela iznosila je oko 40.400 litara. 

Slika 11: Raspodjela potrošnje dizela na pogonu „Haljinići“ [1] (Izvor: „Elaborat energetske efikasnosti u 

RMU „Kakanj“ d.o.o. Kakanj) 
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7.2. OSNOVNA ANALIZA MOGUĆNOSTI SNIŽENJA POTROŠNJE GORIVA U 

RUDNIKU KAKANJ 
Na efikasnost potrošnje goriva utiče vrsta faktora, među kojima su efikasnost iskopavanja mrkog 

uglja, koji može da se mjeri sa odnosom između iskopanog mrkog uglja i otkrivke, transport 

otkrivke i uglja, obim rada električnih bagera i drugo. Praćenje potrošnje goriva i parametara 

proizvodnje na mjesečnom nivou dobro se izvodi, ali sistemskim pristupom prema vrednovanju 

energetske efikasnosti na osnovi mjerenja potrošača  mogle bi se postići dodatne uštede. Najbolja 

raspoloživa tehnika mjerenja potrošnje goriva je on-line praćenje rada većih potrošaća, potrošnje 

goriva, sati rada, efektivnog rada i drugo. Praćenje potrošača predstavlja investiciju. Potrebna je 

postepena izgradnja energetskog nadzornog sistema i kod potrošača dizel goriva. 

8. PRIJEDLOG ZA SMANJENJE POTROŠNJE I TROŠKA ZA ENERGIJU

U RUDNIKU KAKANJ

Osnova za efikasnu kontrolu potrošnje energije su mjerenja značajne potrošnje energije. U 

Rudniku Kakanj je instalirano samo glavno brojilo potrošnje električne energije, a potrošnja goriva 

određuje se na osnovu istakanja dizel goriva. Danas se i kod manjih potrošača energije 

implementiraju energetski informacioni sistemi, koji omogućavaju vrednovanje informacija na 

osnovu mjerenja. Ekonomsko isplativo ulaganje u energetske nadzorne (kontrolne) sisteme i 

energetske informacione sisteme iznosi do 10 % godišnjeg troška za energiju na razini Rudnika 

Kakanj. 

Potrebno je nastaviti sa postojećim sistemom dobrog gospodarenja na području rasvjete, 

elektromotornih pogona, komprimiranog zraka, radnih strojeva i drugim. Sa sistemskim pristupom 

moguće je na primjer smanjenje potrošnje električne energije za grijanje u obimu od 3 do 5 % ili 

više ukupne potrošnje električne energije (175.000 KM godišnje), bez većih         investicija. To može 

biti jedan od indikatora poboljšanja uvođenja energetske efikasnosti u Rudnik Kakanj.  

Tabela 1. Prijedlozi za smanjenje potrošnje i troška za energiju u Rudniku Kakanj 

Br. Mjera Opis mjere 

1. 

Dalje provođenje mjera dobrog 

gospodarenja električnom 

energijom. 

Na osnovu uspostavljanja nadzora nad radom 

potrošača električne energije može se uštedjeti 

kod rasvjete, rada većih potrošača i prije svega 

električnih grijalica. 

2. 

Uspostavljanje energetskog 

nadzornog sistema potrošnje 

električne energije. 

U odnosu na trošak za električnu energiju nužno 

je uspostaviti sistem mjerenja potrošnje na 

osnovu savremenog energetskog nadzornog 

sistema. 
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Br. Mjera Opis mjere 

3. 

Uspostavljanja sistema praćenja 

karakteristične potrošnje 

električne energije po pogonima. 

Nužna je nadogradnja postojećeg sistema 

praćenja potrošnje, koja će se temeljit na osnovu 

mjerenja i indikatora energetske efikasnosti. 

4. 

Uspostavljanje energetskog 

informacionog sistema za 

vrednovanje indikatora energetske 

efikasnosti potrošnje električne 

energije 

Najbolja raspoloživa tehnologija kod praćenja 

energije je monitoring i targeting metoda 

(M&T). U odnosu na obim potrošnje i trošak 

električne energije potrebno je uspostaviti 

automatski sistem vrednovanja energetske 

efikasnosti potrošnje električne energije. 

5. 

Energetski pregled potrošnje 

električne energije Rudnika 

Kakanj. 

Elaborat energetske efikasnosti predstavlja 

osnovu za dalji rad kod poboljšanja energetske 

efikasnosti. Energetski pregled potrošnje 

električne energije treba da prije svega na 

osnovu mjerenja većih potrošača detaljnije 

odredi mogućnosti za poboljšanje, kao i izradi 

osnove za uspostavljanje sistema mjerenja. 

6. 
Analiza upotrebe električnih 

bagera umjesto bagera na dizel 

pogon na P.K. „Vrtlište“. 

Efikasnost bagera na dizel pogon najvjerojatnije 

je niža od 25 %, tako, da je za stacionarne uslove 

rada najvjerojatnije jeftinija upotreba električnih 

bagera. 

7. 
Dalje provođenje mjera dobrog 

gospodarenja dizelom.

Na osnovu uspostavljanja detaljnijeg nadzora 

nad radom potrošača dizela na osnovu 

postojećih indikatora može se uštedjeti najmanje 

2 % godišnje potrošnje. 

8.

Uspostavljanje energetskog 

nadzornog sistema potrošača 

dizela. 

U odnosu na trošak dizela nužno je uspostaviti 

sistem mjerenja potrošnje na osnovu 

savremenog energetskog nadzornog sistema. 

9.

Uspostavljanja sistema praćenja 

karakteristične potrošnje dizela po 

većim potrošačima. 

Nužna je nadogradnja postojećeg sistema 

praćenja potrošnje, koja će se temeljit na osnovu 

mjerenja i indikatora energetske efikasnosti. 
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10. 
Uspostavljanje energetskog 

informacionog sistema za 

vrednovanje indikatora energetske 

efikasnosti potrošnje dizela.

Najbolja raspoloživa tehnologija kod praćenja 

energije je monitoring i targeting metoda 

(M&T). U odnosu na obim potrošnje i trošak 

dizela uspostaviti je potrebno automatski sistem 

vrednovanja energetske efikasnosti potrošnje 

dizela. 

11. 

Energetski pregled potrošnje 

goriva Rudnika Kakanj i 

uspostavljanje testnog sistema 

praćenja većih potrošača dizel 

goriva. 

Energetski pregled potrošnje goriva treba da 

prije svega odredi glavne indikatore efikasnosti 

potrošnje dizela, kao i uspostavi testni sistem 

praćenja većih potrošača dizela, što će omogućiti 

kasniju nadogradnju sistema.  

Na osnovu analize postojećeg stanja nužno je 

pokrenuti aktivnosti za dinamično uvođenje 

sistema upravljanja energijom. 
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ZAKLJUČAK 

U prkos tome, što je na nivou Elektroprivrede F BiH uspostavljen sistem upravljanja energetske 

efikasnosti, sistem indikatora efikasnosti RMU Kakanj se definiše kao manje adekvatan. Praćenje 

40,5 GWh odnosno 7,5 miliona KM na osnovu samo dva indikatora, planirane potrošnje                 

električne energije i dizel goriva na godišnjem nivou, daleko je od najbolje raspoložive tehnike. 

Rukovodstvo Rudnika Kakanj mora da brine za postizanje ciljeva       (na primjer 2 do 3 % sniženje 

karakteristične potrošnje energije). Poznavanje potrošača električne energije, savlađivanje vrha, 

sabiranje podataka o potrošnji goriva i druga područja su, u odnosu na postojeće stanje mjernih 

sprava, dobro uspostavljene. 

Savjest o značaju energetske efikasnosti u Rudniku Kakanj može se procijeniti na manje adekvatno 

do             prosječno. 

Za višu ocjenu od „manje adekvatno“ potrebno bi bilo povećati broj praćenih izvođenih akcija za 

smanjenje troška energije. Standard EN ISO 50001 uspostavlja određene novosti kod praćenja 

izvođenja akcionog plana (kao dva nivoa ispitivanja izvođenja djelatnosti (određena metode, 

kojom se provjerava poboljšanje energetske efikasnosti i određene metode                                    za provjeru rezultata), 

za koje je pametno, da se uvode u sistem upravljanja Rudnika Kakanj. Promoviranje 

implementacije akcionog plana u praksi omogućava poboljšanje energetske efikasnosti. Rudnika 

Kakanj. Vanjska promocija zahtijeva konkretne akcije u oblasti energetske efikasnosti, kao i 

analizu postojećeg stanja te isto tako izazov za poboljšanje. Isto tako nužna je unutrašnja promocija 

energetske efikasnosti.  

Podizanje promocije sistema upravljanja energijom utiče i na aktivniji rad „stručne grupe“ 

Rudnika Kakanj. 
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Sažetak 

Saobraćajne kompanije koje se bave prevozom putnika moraju svakodnevno voditi računa o 

ispravnosti voznih jedinica, prvenstveno zbog bezbjednosti, te troškova popravki i održavanja 

koje direktno utiču na poslovanje. Budući da problemi održavanja vozila direktno utiču na 

bezbjednost i redovno obavljanje registrovanih redova vožnje, neophodno je sistematski rješavati 

probleme prilikom detektovanja kvarova na vozilima. Predmet istraživanja jeste prezentovanje i 

shvatanje pojma i važnosti  prevoza putnika,  eksploataciono-tehničkih pokazatelja voznog parka 

sa aspekta održavanja vozila drumskog transporta, te unaprjeđenje održavanja voznih jedinica, a 

koji direktno utiče na poslovanje. Rad predstavlja konkretan doprinos nauci u istraživanju oblasti 

drumskog transporta, sa fokusom na rješavanju problema održavanja vozila u saobraćajnim 

Kompanijama i smanjenju troškova poslovanja. Ciljevi: u skladu s rezultatima analize, definisati 

pozitivne efekte koji će nastati boljom organizacijom Službe održavanja voznog parka, te 

korištenje naprednih tehnologija. 

Zaključak: Definisanje benefita novom organizacijom Službe održavanja voznog parka.  

Ključne riječi: vozni park, saobraćaj, nova organizacija održavanja, prevoz putnika.  

JEL klasiikacija: M11 

Abstract 
Transport companies engaged in passenger transportation must maintain the operational 

readiness of their vehicles daily, primarily due to safety concerns and the costs of repairs and 

maintenance, which directly impact business operations. Since vehicle maintenance issues directly 

affect safety and the regular execution of scheduled routes, it is necessary to systematically address 

problems when faults are detected in vehicles. The subject of this research is to present and 

understand the concept and importance of passenger transportation, operational-technical 

indicators of the vehicle fleet from the perspective of road transport vehicle maintenance, and the 

enhancement of vehicle maintenance, which directly affects business performance. The paper 

makes a concrete contribution to scientific research in the field of road transport, focusing on 

solving vehicle maintenance issues within transport companies and reducing operational 

costs.Objectives: Based on the analysis results, define the positive effects that will arise from 

improved organization of the Vehicle Maintenance Service and the application of advanced 

technologies.  

Conclusion: Identification of the benefits provided by the reorganization of the Vehicle 

Maintenance Service.  

Keywords: vehicle fleet, transport, maintenance reorganization, passenger transportation. 

JEL classification: M11 
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UVOD 
Sektor uslužnih djelatnosti ima veliku ekspanziju u privredno razvijenim zemljama svijeta. 

Razloga za ekspanziju uslužnih djelatnosti ima mnogo. Evidentno je da se povećanjem dohotka po 

stanovniku i rastom životnog standarda povećava i učešće usluga u ukupnoj raspodjeli dohotka 

stanovništva i privrede. Također, višak slobodnog vremena stanovništva uzrokuje potražnju za 

uslugama kojima se zadovoljavaju potrebe za putovanjem, obrazovanjem, rekreacijom i drugo.  

Transport se, na sadašnjem nivou razvoja nauke, karakteriše kao veliki tehničko-tehnološki i 

ekonomski sistem koji omogućava izražavanje društvene i ekonomske egzistencije ljudi, koji 

svakodnevno dolaze u međusobne kontakte. On omogućava funkcionisanje veza među ljudima, 

privrednog života uspostavljanjem proizvodno-društvenih veza i odnosa između društvenih i 

ekonomskih subjekata. Ovi odnosi i društveni dodiri ne ostvaruju se uvijek neposredno. U okviru 

društva postoje organizacioni oblici društvene grupe i organizacije preko kojih se uspostavljaju 

međusobni proizvodni odnosi, odnosi između ljudi, odnosi unutar grupa, odnosi među grupama. 

U sadašnjem trenutku razvoja, kompanije drumskog transporta se nalaze na razmeđu dostignutog 

stepena razvoja i dilema i opasnosti koje diktira njegova tržišna pozicija, nesigurnost transportnog 

tržišta kao i neizvjesnost stabilnog obavljanja djelatnosti i obezbjeđenja primarne egzistencije 

zaposlenim radnicima. 

1. TRANSPORTNI SISTEM U BOSNI I HERCEGOVINI

1.1. ANALIZA TRANSPORTA SA ASPEKTA TEHNIČKO-TEHNOLOŠKE FUNKCIJE 

SISTEMA 

Transport ima izuzetan značaj za razvoj privrede svake zemlje. Na određenom stepenu razvoja 

ljudskog društva počele su se javljati potrebe za prenosom materijalnih dobara i prevozom ljudi, 

što je uslovovalo pojavu transporta. Transport kao uslužna djelatnost ima specifičnu ulogu u 

funkcionisanju privrede i cjelokupnog društva. Bez sposobnosti transportnih kompanija, bilo 

cestovnog, željezničkog, vodenog ili zračnog transporta, da izvrše prevoz putnika na određeno, 

njima potrebno mjesto, nije moguće obaviti bilo kakvu djelatnost u društvu. 

Transportna industrija je četvrta oblast materijalne proizvodnje koji predstavlja sastavni dio 

razvoja proizvodnih snaga i ima snažno povratno dejstvo u jedinstvenom procesu kružnog kretanja 

kapitala, jer „kružni tok kapitala izvršava se normalno samo dotle dok njegove različite faze 

prelaze jedna u drugu bez zastoja“.244 

Uloga transporta u svakodnevnom životu pojedinca, grupe, privrednih subjekata, institucija i 

ostalih subjekata svake države i društva mnogostrana je i veoma značajna. Transport je djelatnost 

koja prožima sve ostale djelatnosti na čiji razvoj znatno utječe. Kretanje i prevoz ljudi i roba je u 

osnovi svake ljudske aktivnosti, i u znatnoj mjeri djeluje na efikasnost proizvodnje i društva u 

cjelini. Danas se život ne može zamisliti bez savremenih vidova transporta i veza. Savremeni 

uslovi života, intenzivan razvoj privrede i društva stvaraju potrebu za novom, savremenom 

transportnom teorijom i novim, savremenijim oblicima tehnologije i organizacije transportnog 

procesa.245 

Ekonomska teorija polazi od stanovišta da je transport jedna od osnovnih djelatnosti materijalne 

proizvodnje, jer „osim ekstraktivne, prerađivačke industrije i poljoprivrede postoji još i četvrta 

oblast materijalne industrije, koja također prolazi kroz različite stepene zanatskog, manufakturnog 

244 Jusufranić, I., Osnove drumskog Transporta, Travnik 2007.  
245 Perišić, R. (1985) Savremene tehnologije transporta – I. Beograd 
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i mehaničkog rada, a to je transportna industrija (lokomotions industrie), bilo da transportuje ljude 

ili robu“.246  

Samostalnost transporta kao privredne djelatnosti ogleda se, prije svega, u tome što se, za 

organizaciju i izvršenje procesa transportovanja, angažuju posebna sredstva za proizvodnju i radna 

snaga. Angažovanje posebnih sredstava za proizvodnju, koja prema svom tehničkom karakteru ne 

zaostaju za najsavršenijim oruđima za rad u industriji, pokazuje da je transportna djelatnost 

samostalna, tehnički i organizaciono. Pored toga, transport se u okviru društvene podjele rada 

može jasno razgraničiti s ostalim privrednim djelatnostima. Njegovo mjesto je jasno određeno u 

procesu društvene reprodukcije, te je moguće uvijek tačno utvrditi od kojeg trenutka nastaje proces 

transportovanja kao samostalna privredna djelatnost i gdje se ona završava.247 

Transport predstavlja organizovano kretanje transportnih jedinica na zajedničkoj mreži i ona je 

posljedica primijenjene tehnologije i potrebe za prevozom (transportom). transport nije privredna 

djelatnost i ne donosi ekonomsku korist, već izaziva štetu kroz utrošak energije za kretanje i kroz 

druge negativne efekte (ugrožavanje okoline, transportne nezgode, transportna zagušenost itd.)248 

1. 2. KARAKTERISTIKE TRANSPORTNIH SISTEMA U BIH 

Osnovne karakteristike transportnog sistema ogledaju se u činjenici da se on sastoji od transportne 

infrastrukture, prevoznih sredstava, kadrova i organizacije sistema. Moderni transportni sistemi 

predstavljaju visok stepen integracije cjelokupne djelatnosti i počivaju na sveobuhvatnim 

prethodnim istraživanjima, naučnim tehno-ekonomskim podrškama, kojima se definiše i zahtijeva 

skladno funkcionisanje svih podsistema do perfekcije, ekonomska održivost i tehnološka 

racionalnost. Većina teoretičara u visokorazvijenim zemljama smatra da se efikasnost jedne 

privrede može mjeriti razvijenošću i efikasnošću sistema transporta, odnosno transportnog 

sistema. Zapravo, u transportnoj teoriji formiraju se mišljenja da je savremena privreda sve više 

zavisna od savremene tehnologije Transporta, jer što je jedna privreda razvijenija, to je proizvodnja 

i potrošnja robe više zavisna od funkcionisanja transporta.249 

U literaturi250 se navodi da su u transportu prisutne sljedeće osnovne ekonomsko-eksploatacijske 

karakteristike, a koje se ispoljavaju kao: 

- transportna sposobnost, odnosno kapacitet prevoza; 

- brzina prevoza; 

- sigurnost prevoza; 

- urednost i tačnost u obavljanju prevoza; 

- mogućnost prilagođavanja potrebama prevoza; 

- ekonomičnost, odnosno cijena prevozne usluge. 

246 Marx, K. Teorija o višku vrijednosti. Knjiga I. Od: Božić, V. i Novaković, S. (1999) Ekonomija Transporta s 

elementima logistike. Beograd: Ekonomski fakultet u Beogradu. 
247 Marx, K. Teorija o višku vrijednosti. Knjiga I. Od: Božić, V. i Novaković, S. (1999) Ekonomija Transporta s 

elementima logistike. Beograd: Ekonomski fakultet u Beogradu. 
248 Jusufranić, I., Osnove drumskog Transporta, Travnik 2007.  

249 Perišić, R. (1985) Savremene tehnologije transporta – I. Beograd 
250Ibidem 
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2. ORGANIZACIJA RADA AUTOBAZE U DRUMSKOM TRANSPORTU

Transportni proces, nezavisno od primijenjene tehnologije u prevoznom procesu, često uslovuje 

potrebu za prekidom transportnog toka. To je dovelo do nastanka i razvoja operativnog prostora 

na kojem je moguće osigurati potrebne uslove za kraći ili duži prekid kretanja prevoznih sredstava, 

te uslove za prihvat, smještaj, servisiranje i otpremu prevoznih sredstava. Takav operativni prostor 

dobio je naziv terminal. Specijalna vrsta terminala u kojem se zadovoljavaju transportno-

tehnološki zahtjevi vozila u sastavu voznih parkova preduzeća koja se bave transportom putnika 

ili tereta naziva se autobaza. Radi osposobljavanja prevoznih sredstava za ponovnu upotrebu i 

sigurno korištenje, potrebno je prevozno sredstvo u toku njegove eksploatacije u određenim 

vremenskim razmacima održavati, pregledati i popravljati. Autobaze posjeduju potrebnu 

operativnu površinu, specijalni alat i mašine, te kvalifikovanu radnu snagu radi obavljanja 

navedenih poslova u vezi s prevoznim sredstvom. Osim dnevne „njege“, održavanja i opravki 

prevoznog sredstva, autobaze imaju i funkciju smještaja prevoznih sredstava u periodima kada ona 

ne rade. Osnovni zahtjevi prevoznog sredstva, koji se mogu realizovati u autobazi, mogu se svrstati 

u sljedeće grupe: 

 prijem: predaja dokumentacije u vezi s radnim zadatkom, vozačeva predaja prevoznog

sredstva, nakon obavljenog radnog zadatka;

 smještaj: čuvanje prevoznog sredstva između dva radna zadatka, čuvanje između dva

opsluživanja;

 snabdijevanje: snabdijevanje pogonskim materijalom;

 tehničko opsluživanje: njega i kontrola, održavanje, obavljanje ostalih potrebnih tehničkih

intervencija;

 otprema: prijem dokumentacije u vezi s radnim zadatkom, vozačev prijem prevoznog

sredstva, pri odlasku na radni zadatak.

Osim toga, radi evidencije prisutnosti prevoznog sredstva u autobazi, postoje zahtjevi za: 

 registraciju ulaska i

 registraciju izlaska prevoznog sredstva iz autobaze.

Mnoge velike autobaze imaju površine za parkiranje prevoznih sredstava, radionice za 

održavanje, servis, stanice za snabdijevanje gorivom, uređaje za pranje, te prostorije za 

administrativne poslove, osoblje i dispečera. 

U zavisnosti od stepena složenosti, autobaza može imati sve ili neke od funkcija kojima će 

realizovati tehnološke zahtjeve prevoznog sredstva, odnosno sve ili neke od elemenata sadržaja, a 

može obuhvatiti sljedeće elemente: 

 ulaz;

 primo-predajni punkt;

 stanica za snabdijevanje gorivom;

 objekt dnevne „njege“ vozila;

 objekt tehničkog opsluživanja i opravki prevoznog sredstva;

 smještaj prevoznog sredstva (garaže);

 izlaz.
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Osim navedenog, sadržajem je obuhvaćena upravna zgrada, te ostali elementi sadržaja autobaze, 

prema specifičnosti preduzeća. Kapacitet autobaze određuje se na osnovu veličine voznog parka, 

metode održavanja prevoznih sredstava, raspoloživog zemljišta i različitih lokalnih faktora. 

Lokacija za smještaj autobaze zavisi od vrste prevoznog sredstva, te može biti u gradu ili u 

neposrednoj blizini grada. Ako je riječ o prevoznim sredstvima javnog gradskog prevoza, koja 

uglavnom transportu po gradu, važno je da nulta kilometraža bude što manja, a i vrijeme za izlazak 

na posao što kraće, pa autobaze treba da se smjeste na pogodnim mjestima u široj gradskoj zoni 

kod ostalih prevoznika. 

Realizaciju provođenja projektovanog procesa rada transportnog preduzeća provodi dispečerski 

centar koji ima upravljačko-vodstvenu funkciju. Sektor eksploatacije na osnovu projektovanih 

prevoznih zahtjeva obavezan je da osigura:  

 adekvatan i tehnički ispravan vozni park;

 optimalan broj vozača i

 raspored voznog osoblja i prevoznih sredstava.

Tehničku ispravnost prevoznog sredstva rješavaju odgovarajuće tehničke službe. Izlaskom 

prevoznog sredstva izvan autobaze počinje rad vozača i prevoznog vozila koji se prati u novije 

vrijeme putem telematskih i navigacionih uređaja.  

Organizacija rada autobaze ima za cilj opsluživanja smještaja i održavanja voznog parka preduzeća 

uz ostale prateće službe neophodne za adekvatno funkcionisanje prevozničke funkcije. Proces 

održavanja voznog parka sastoji se od: 

 sistema samoodržavanja;

 preventivnog održavanja;

 korektivnog održavanja.

U planskom održavanju važan segment predstavljaju: 

- tehnička oprema (koja je spona između Transportnog dijela i dijela održavanja); 

- radionice; 

- osoblje (edukacija, obuka i usavršavanje); 

- oprema (visoke tehnologije dijagnosticiranja); 

- uprava i službe koje se brinu o administrativnim procesima. 

Tehnološki proces autobaze preduzeća koji se obavlja unutar autobaze prikazan je na slici 

1. 

Slika 1. Tehnološki proces rada autobaze 
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2.1. TEHNOLOŠKI PROCES PRIJEMA I DOLASKA PREVOZNOG SREDSTVA NA 

INTERVENCIJE 

Tehnološki proces prijema i dolaska prevoznog sredstva na pojedine intervencije, kao što su 

dnevna „njega“, održavanje i opravka, može se iskazati tehnološkim shemama koje se rade za 

svaku intervenciju posebno. Tehnološkim shemama daju se osnovni procesi rada u autobazi, a u 

toku svakodnevnog rada moguća su manja odstupanja.  

Tehnološka shema smještaja prevoznog sredstva podrazumijeva: ulazak u autobazu (U), 

snabdijevanje gorivom (T), a zatim dolazak na smještaj. U predviđenom vremenu prevozno 

sredstvo izlazi na rad (I). Ovo je uobičajen tok vozila nakon završetka rada. Međutim, u zavisnosti 

od uslova eksploatacije moguće su promjene u tom redoslijedu.  

 „Njega“ i kontrola sigurnosti uređaja na prevoznom vozilu, u zavisnosti od uslova eksploatacije, 

mogu se obavljati svakodnevno ili povremeno. Tehnološki proces podrazumijeva prvo smještaj 

prevoznog sredstva, nakon čega se ono odvozi na „njegu“ i kontrolu (NK). Ovdje su također, 

zavisno od uslova eksploatacije, moguće promjene u redoslijedu izvršavanja pojedinih funkcija. 

3. FUNKCIJI RAZVOJA TRANSPORTNE DJELATNOSTI

3.1.ISTRAŽIVANJA FUNKCIJE SISTEMA TEHNIČKOG ODRŽAVANJA VOZILA U 

BIH 

Kvalitet održavanja prevoznih sredstava održava se u njihovoj ispravnosti. Izdaci i ostali resursi 

za provođenje održavanja prevoznog sredstva u materijalnom su pogledu sve veći i prije bi se 

moglo reći da prednjače nego da zaostaju za investicijskim ulaganjem u prevozno sredstvo. Ta je 

činjenica vjerovatno i povod da se u tehničkom pristupu održavanju polazi prije svega od analize 

ispravnosti. 

Prevozna su sredstva u tehnologiji prevoza kao tehnički element u prednosti u odnosu na 

infrastrukturu. Nabavkom prevoznih sredstava kupac dobije sve upute o održavanju. Nasuprot 

tome, dobivanjem na korištenje, odnosno stavljanjem u upotrebu infrastrukture ne dobivaju se 

nikakve upute o održavanju. To je ona bitna razlika o kojoj se nedovoljno vodi računa. 

Održavanje sporovodi konkretne intervencije (pranje, gumarske intervencije, auto-mehaničarski, 

limarsko-bravarski radovi, farbanje, itd.). 

Ulazi u sistem održavanja su: 

- Sredstva za rad (objekti, oprema, alati),  

- Kadrovi (rukovodioci i poslovođe održavanja, radnici određenih struka, referenti, 

pomoćni radnici i sl.) 

- Finansijska sredstva za poslovanje,  

- Vozila u stanju „nespremna za rad“, 

- Kupljeni rezervni dijelovi. 

Okolinu sistema održavanja čine: 

- Drugi ovakvi sistemi na tržištu (konkurencija), 

- Državne i obrazovne institucije,  

- Bankarski sektor,  

- Dobavljači opreme, rezervnih dijelova i materijala, 

- Tržište. 

Izlazi iz sistema održavanja su: 

- Vozila u stanju „spremna za rad“ – svi zahtjevi su realizovani, 
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- Informacija o radu sistema (pokazatelji rada, potrebe sistema, mogućnosti obavljanja 

rada). 

- Direktan uticaj sistema održavanja na okolinu: otpisana vozila, stari dijelovi i matrijali, 

potrošena energija i dr. 

Cilj sistema za održavanje: 

- Da se kvalitetno obavi maksimalna količina rada u jedinici vremena,  

- Da se klijenti brzo i kvalitetno opsluže što utiče na njihov ponovni dolazak i na širenje 

kruga klijenata, 

- Kvalitet obavljenih intervencija održavanja utiče na poslovanje posmatranog sistema 

održavanja preko: 

- Smanjenja broja dolazaka vozila na održavanje,  

- Širenje kruga klijenata, 

- Kvalitet intervencija održavanja se pojavljuje kao tržišna kategorija, 

- Sa malo većim kvalitetom od prosječnog na tržištu dolazi se do boljeg poslovanja 

kompanije, 

- Težnja za maksimalnom količinom rada u jedinici vremena utiče na kraće zadržavanje 

vozila u stanju „neispravna za rad“, 

- Kraće zadržavanje vozila u stanju „neispravna za rad“ pozitivno utiče na klijente 

posmatranog sistema. 

Alternative postizanja cilja održavanja: 

- Različite kombinacije u pogledu razvoja sistema za održavanje vozila (različite 

funkcije, resursi i organizacija), 

- Jedna kombinacija koja ostvaruje postavljeni cilj nazvat će se jednom varijantom 

sistema za održavanje vozila, 

- Ovih varijanti postoji neograničen broj, 

- Svaku od mogućih varijanti karakretišu određeni ukupni troškovi koje je potrebno 

odrediti. 

Kriterijum ocjena varijanti sistema za održavanje: 

- Koristi se pri određivanju najpovoljnije između niza varijanti, 

- Ne posmatra se uspješnost voznog parka, već uspješnost proizvodnog sistema za 

održavanje. 

Kvalitet sistema za održavanje sadrži: 

- Učinak sistema – ukupan obim realizovanih zahtjeva u posmatranom periodu,  

- Kvalitet sistema – obuhvata realizaciju zahtjeva u definisanom roku, 

- Ekonomičnost sistema – obuhvata troškove sistema održavanja (rad, investicije, 

materijal,...), 

U osnovi, tehnološki proces održavanja prevoznih sredstava obuhvaća preventivno održavanje i 

popravke. Pod preventivnim održavanjem treba podrazumijevati održavanje koje se obavlja u 

funkciji rada motora, pređenog broja kilometara prevoznog sredstva ili vremena njegove upotrebe. 

Te aktivnosti propisuju proizvođači prevoznog sredstva (servisi) i zakonski propisi (kontrolni 

pregledi). 

Popravci prevoznih sredstava mogu biti, u određenom smislu, i preventivne naravi, ali i iznenađeni 

i neočekivani. Razlike su prisutne i u opsegu i strukturi popravke. 

Ako se u pristupu razmatranja tehnologije održavanja usvoji npr. individualna metoda, tada treba 

predvidjeti uslove za skidanje i popravak određenog dijela s prevoznog sredstva i ponovno 

vraćanje na njega. 
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Ako se prihvati metoda agregatne zamjena, tada treba predvidjeti uslove za njenu raelizaciju koja 

nije istovjetna s individualnom. 

Posljedice prihvaćanja jedne ili druge metode također su različite i utiču na ispravnost prevoznog 

sredstva. 

Veza između tehnologije održavanja i eksploatacijskih elemenata može se uočiti preko ciljeva 

održavanja koji se svode na težnju za: 

- Stalnom ispravnošću prevoznog sredstva, 

- Pouzdanošću prevoznog sredstva u svim uslovima primjene, 

- Optimalnom potrošnjom pogonskog goriva i maziva,  

- Minimalnim izdacima za održavanje. 

Održavanje prevoznih sredstava, kao što je rečeno, temelji se na propisanim uputama. 

U vozila za prevoz putnika ono uglavnom obuhvaća: 

- Svakodnevni pregled (dnevna njega), 

- Prvi servisni pregled, 

- Drugi servisni pregled, 

- Redovni tehnički pregled, 

- Izvanredni tehnički pregled, 

- Lake popravke, 

- Srednje popravke i 

- Generalne popravke. 

Postizanje što višeg nivoa tehničke ispravnosti i pouzdanosti u eksploataciji, uz što niže troškove, 

osnovni je zahtjev koji se postavlja pred svako organizovano održavanje, a primjena optimalne 

tehnologije način kako tom zahtjevu udovoljiti. Proces održavanja, kao skup svih aktivnosti koje 

se provode s ciljem otklanjanja kvarova ili sprečavanja njihove pojave, karakteriše odnos između 

pojedinih aktivnosti i vremena u kojem se te aktivnosti provode. On ima karakteristike izrazito 

slučajnog procesa sa dvije bitne slučajnosti koje određuju ovaj proces. Prvu predstavlja vrijeme 

rada do pojave otkaza i to je karakteristika pouzdanosti. Drugu slučajnu veličinu čini vrjeme 

potrebno da se postupak održavanja provede, odnosno da se npr. vozilo iz stanja „u otkazu“ ponovo 

vrati u stanje „u radu“. Ova dva slučajna vremena se naizmjenično smjenjuju u procesu održavanja 

što odlučujuće obilježava njegov karakter i kvalitet.251  

Osnova za modernizaciju procesa održavanja, što je konačan cilj, je modernizacija tehnologije 

održavanja, a u suštini to je prilagođavanje tehnologije savremenim vozilima i opremi koja se 

danas koristi, te novim tehnologijama. Šta to znači, može se ilustrovati kroz nekoliko 

karakterističnih tehnoloških postupaka 

 Kontrolu tehničke ispravnosti obavlja se na savremenom opremljenim tehničkim

pregledima, u cjelosti kompjuterizovanim tako da se moguća greška ili subjektivni uticaj

čovjeka svedeni na minimun. Kontrolišu se svi vitalni sklopovi vozila, ali i štetni produkti

sagorijevanja i buka prema najnovijim propisima EU vibracija i buka u prostoru putnika i

dr;

 Dijagnosticiranje kvarova vrši ugrađeni dijagnostički sistem u vozilu ili priključeni

kompjuter sa programom za tačno određeni tip i model vozila. Nivo informacija koje dobije

vozač dovoljne su za brzo i efikasno svakodnevno održavanje i preglede;

251 Jusufranić, I., Javni gradski prevoz putnika, Sarajevo 2003. 
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 Sistemom zamjenjivih agregata vozila se u slučaju kvara veoma brzo osposobljavaju i

minimalno im je zadržavanje u radionici, a kvarovi na agregatima se kasnije otklanjaju u

specijalizovanim radionicama;

 Radionice održavanja se usko specijalizuju na nivou preduzeća ili sektora, a ponekad i na

nivou regiona ili države (autorizovani servisi proizvođača);

 Kompjuterizuje se kompletan proces održavanja, posebno kontrola, tehničko opsluživanje

i snabdijevanje rezervnim dijelovima. Svi veći proizvođači i dobavljači uvezani su u

jedinstven sistem logističke podržke održavanja.

Ovakvi sistemi se razvijaju na osnovu detaljne analize voznog parka, infrastrukture, kapaciteta 

za održavanje, opreme, postojeće organizacije i snabdijevanja. 

 Identifikacija otkaza sa postavljanjem relacija između elemenata i sistema vozila, te

definisanja osnovnih parametara pouzdanosti sistema;

 Predviđanje potreba u održavanju sa procjenom potrebnih postupaka održavanja,

učestalosti pojedinih postupaka, procjenom vremena potrebnog za obavljanje pojedinih

postupaka održavanja i procjena potrebnih dijelova, agregata, potrošnog i drugog

materijala;

 Kriterija ograničenja po broju vozila i vremena u toku 24 sata kao i posebnih uslova

sa stanovništa bezbjednosti, početka rada pojedinih vidova održavanja i to:

- Novu modernu koncepciju održavanja, 

- Novu tehnologiju po operacijama i postupcima, učestalosti i vremenu na pojedinim 

vidovima održavanja, 

- Organizaciju za svaki vid prevoza sa brojem i strukturom izvršioca, rasporedom i brojem 

smjena, radioničkim kapacitetima i dr.,  

- Logistička podrška sa radnom dokumentacoijom koja prati održavanje, organizacijom 

odjeljenja priprema, tehnologije i tehničke kontrole, definisanjem alata i opreme, tehničke 

dokumentacije i snabdijevanjem rezervnim dijelovima; 

 Definisanje upravljanja sistemom održavanja i to projektovanje informacionog sistema

kojim će „pokrenuti“ tehnologija, tehnička kontrola, obuhvata kompletna radna i tehnička

dokumentacija, šifrirati i evidentirati rezervni dijelovi, alat, oprema, kadar, obavljati

analize i definirati postupci i odlučivanja;

Primjena informacionog sistema u održavanju, različite ljudske aktivnosti su danas nezamislive 

bez odgovarajuće informacione podrške. Sve veći broj informacija namijenjenih višekratnoj 

upotrebi, a i realno ograničene objektivne ljudske mogućnosti za prijem, selekciju i korištenje 

velikog broja informacija, nameću potrebu za razvojem i primjenom različitih informacionih 

sistema. 

Životni ciklus novijih prevoznih sredstava kao vrlo komplikovanih tehničkih sistema je 

funkcionalno povezan sa velikim brojem vrlo različitih informacija, za koje je neophodno 

posjedovati informacioni sistem. Zbog toga se u posljednje vrijeme radi vrlo intenzivno na 

uvođenju informacionih sistema u održavanju prevoznih sredstava, posebno u većim preduzećima. 

Osnovni zadaci informacionih sisteme su: 

- Obezbjeđenje efikasnih usluga svim korisnicima i 

- Rentabilno poslovanje, odnosno minimizacija troškova poslovanja. 

Svaki informacioni sistem, pa i sistem za održavanje, treba da: ima definisane načine označavanja 

podataka, raspolaže sa bazama podataka, vrši obradu i oblikovanje informacija i da raspolaže sa 
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postupcima analize dobivenih informacija. Zbog toga je vrlo važno da su informacije koje se unose 

u informacioni sistem potpune, razumljive i pravovremene. Ove informacije najviše zavise od 

ažurnosti i osposobljenosti službe za održavanje. 

Pravno koncipiran i prilagođen informacioni sistem za održavanje voznog parka za cilj: 

- Poboljšanje i usavršavanje vidova održavanja prevoznih sredstava, 

- Podizanje nivoa kvaliteta održavanja prevoznih sredstava, 

- Optimalno planiranje i upravljanje održavanjem i opravkom vozila, 

- Definisanje optimalnog eksploatacionog vijeka vozila, planiranje otpisa starih i nabavka 

novih vozila, 

- Optimalno iskorištenje zaliha rezervnih dijelova, potrošnog materijala i energenata, 

- Uvođenje ekonomskih podsticajnih mjera za svako odjeljenje, pa čak i radno mjesto. 

Za sve naprijed nabrojane ciljeve definišu se kriteriji, odnosno pokazatelji, koji egzatno određuju 

stepen uspješnosti ostvarenja pojedinog cilja u sklopu segmenta održavanja. 

Uvođenjem novih tehnologija kod prevoznih sredstava (elektronika, regulacija procesa, 

računarska kontrola pojedinih procesa), sve veća intencija je ka unifikaciji pojedinih sistema. Ovo 

omogućava vrlo efikasno otkrivanje neispravnosti i otkaza na vozilima, kao i formiranje 

univerzalne baze podataka za informacioni sistem održavanja određenih grupacija prevoznih 

sredstava.252 

Ovdje treba istaći da nove tehnologije kod prevoznih sredstava omogućavaju daljinski 

beskontaktni prijenos podataka o stanju pojedinih sistema na vozilu, čime se dodatno poboljšava 

efikasnost prevoznih sredstava, omogućit će da se stalno prati svako prevozno sredstvo, kao jedna 

ekonomska jedinica, iz čega će se cijeniti i njegova rentabilnost.  

ZAKLJUČAK 
Održavanja vozila drumskog transporta, ukoliko se organizuje i prati na kvalitetan način 

smanjenjuje troškove održavanja voznog parka. 

Loša organizacijska struktura može dovesti do nekontrolisanog povećanja troškova poslovanja, 

što bi dovelo do znatnih gubitaka i na kraju gašenja transportnih preduzeća u BiH. 

Većina saobraćjanih kompanije nemaju adekvatnu funkciju servisno-tehničke organizacije u 

službi održavanja voznog parka, te  imaju veoma loš koeficijent tehničke ispravnosti vozila, te   je 

potrebna nova organizacija i primjena novih tehnoloških dostignuća kako bi ista bila na 

zadovoljavajućem nivou. Neophodno je napraviti  model servisno-tehničke komponente 

organizovanja drumskog transporta koji će izdejstvovati  pozitivne rezultate, bolju iskorištenost 

zaposlenih, veći koeficijent tehničke ispravnosti voznog parka, brzu i kvalitetnu informaciju na 

svim nivoima održavanja i saobraćaja.  

Također, neophodno je povećati efikasnost, smanjuje troškove održavanja, te sa manjim brojem 

voznih jedinica kompanije drumskog transporta mogu obavljati postavljene zadatke.  

Neophodno je voditi računa o sljedećem:  

- Prilikom kupovine autobusa neophodno je izvršiti analizu potrebnih kapaciteta, troškove 

koje proizvode tipovi autobusa u koje se želi investirati; 

- Potrebno je izvršiti tipizaciju voznog parka, s ciljem lakšeg održavanja vozila i nabavke 

rezervnih dijelova; 

- Tehničku ispravnost vozila  dovesti na 95%, kako bi sa što manjim brojem autobusa obavili 

iste poslove i radne zadatke; 

252 Jusufranić, I., Javni gradski prevoz putnika, Sarajevo 2003. 
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- Izvršiti snimanje svih trasa, te odrediti virtualnu kilometražu koja će se koristiti za obračun 

prosječne potrošnje goriva na vozilima; 

- Motivacija: posebnu pažnju treba posvetiti navedenom, jer loše motivisan menadžer = 

nezainteresovan zaposlenik, koji može da prouzrokuje veliku štetu preduzeću; 

- Potrebna dodatna edukacija menadžera srednjeg i nižeg nivoa, posebno iz oblasti 

organizacije i menadžmenta, 

- Potrebna je veća kontrola srednjih i nižih menadžera, 

- Potrebno svakodnevno praćenje cijena goriva i rezervnih dijelova na međunarodnom i 

domaćem tržištu  

- Tehnički pregledi i održavanje motornih vozila ne smije se vršiti nikakvim "skraćenim 

postupkom", onda ne samo da se krše pravila koja propisuju kako se obavlja kontrola i 

tehnički pregled vozila nego se i ugrožava sigurnost transporta. Na žalost, na cestama se 

mogu sresti vozila na kojima svjetla za osvjetljavanje puta nepravilno svijetle, uništena 

registracijska tablica, vozila koji iz sebe ostavljaju crne tragove ulja, polupana sjenila 

zadnjih svjetala, itd. Sve su to razlozi koji dovode do smanjenja sigurnosti odvijanja 

transporta na javnim cestama. 

- Da bi se povećala bezbjednost i sigurnost transporta, potrebno je provesti više mjera, kod 

kojih je cilj otklanjanje, odnosno smanjenje opasnosti. Jedna od tih mjera je povećati mjere 

kontrole tehničke ispravnosti motornih vozila. Osim povećanja kontrole nad vozilima 

potrebno je uvesti veću kontrolu i nad osobama koje vrše pregled i utvrđuju tehničku 

ispravnost motornih vozila na stanicama za tehnički pregled.  

Ovo su samo jedne od mjera koje bi trebalo poduzeti kako bi postigli što bolju sigurnost i 

pouzdanost u transportu na javnim cestama. 

Primjena utvrđivanja tehničke ispravnosti u praksi, kao i teoretske spoznaje važnosti značaja 

primjene tehničke ispravnosti kao segmenta održavanja motornih vozila može da ukaže na sljedeće 

zaključke: 

- korištenje objektivnih metoda za utvrđivanje tehničke ispravnosti motornih vozila pruža 

mogućnost što efikasnijeg, bržeg, tačnijeg i pouzdanijeg utvrđivanja stanja motornog 

vozila u bilo kom trenutku vremena, 

- pravovremeno dobijanje informacija o tehničkoj ispravnosti motornih vozila u određenom 

trenutku vremena je od neprocjenjive važnosti za postupke koji slijede nakon ispitivanja, 

odnosno u postupcima održavanja motornih vozila, 

- primjena savremenih naučno-tehničkih dostignuća u cilju unapređivanja kvaliteta 

ispitivanja odnosno primjena elektronskih, kompjuterskih orijentisanih ispitnih sistema 

kod kojih se koriste spoznaje vještačke inteligencije i ekspertnih sistema, idu u pravcu 

intenzivnog razvoja savremenih automatizovanih ugrađenih ispitnih sistema, koji će na 

bazi neprekidnog nadzora nad radom kompletnog motornog vozila i njegovih vitalnih 

dijelova, davati naloge ili instrukcije za sprovođenje postupka tehničkih pregleda koji su 

optimizirani po sadržaju i periodičnosti.  
- Neophodna svakodnevna edukacija zaposlenika koji rade na održavanju voznog parka, te 

edukacijom ići u korak sa novom tehnologijom održavanja. 
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Sažetak 

Svjetski javni kulturni centri vitalne su institucije koje služe kao središnje točke za promicanje, 

očuvanje i slavljenje raznolike kulturne baštine iz cijelog svijeta. Ovi su objekti posvećeni 

poticanju razumijevanja, dijaloga i uvažavanja među ljudima različitog podrijetla kroz različite 

oblike umjetničkog izražavanja, uključujući likovnu umjetnost, glazbu, ples, kazalište, književnost 

itd. Ovaj rad istražuje raspon aktivnosti i programa koji mogu ujediniti različite generacije ljudi, 

različite kulturne tradicije i obogatiti kulturni život grada osmišljavanjem novih kulturno 

prosvijetljenih sadržaja koji uključuju različite kulturne prakse kao što su kino projekcije, izložbe, 

radionice, festivali i lokalnim i međunarodnim događajima. Svjetski javni kulturni centri igraju 

ključnu ulogu u očuvanju i zaštiti nematerijalne kulturne baštine, kao što su usmena predaja, 

rituali i izvedbene umjetnosti, koji su u opasnosti da budu izgubljeni ili zaboravljeni. Putem 

dokumentacije, istraživanja i obrazovnih inicijativa, oni rade kako bi osigurali da se ovi bogati i 

raznoliki kulturni izričaji prenesu na buduće generacije. 

Ključne riječi: Javno, kulturno, drugačije, oblici, prakse 

JEL klasifikacija: Z19 

Abstract 

The world's public cultural centers are vital institutions that serve as focal points for the 

promotion, preservation and celebration of diverse cultural heritage from around the world. These 

facilities are dedicated to fostering understanding, dialogue, and appreciation among people of 

diverse backgrounds through various forms of artistic expression, including visual arts, music, 

dance, theater, literature, and more. This paper explores the range of activities and programs that 

can unite different generations of people, different cultural traditions and enrich the cultural life 

of the city by designing new culturally enlightened facilities that include different cultural 

practices such as cinema screenings, exhibitions, workshops, festivals and local and international 

events. The world's public cultural centers play an essential role in the preservation and protection 

of intangible cultural heritage, such as oral traditions, rituals and performing arts, which are at 

risk of being lost or forgotten. Through documentation, research and educational initiatives, they 

work to ensure that these rich and diverse cultural expressions are passed on to future generations. 

Keywords: Public, cultural, different, forms, practices 

JEL classification: Z19 
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UVOD 
Postojanje domova kulture u svakom gradu je bitno. U srcu ovih kulturnih kuća je vjera u moć 

kulture da nadiđe granice i ujedini čovječanstvo. Oni pružaju prostore u kojima pojedinci mogu 

istraživati i baviti se različitim kulturnim tradicijama, povijestima i perspektivama, potičući osjećaj 

pripadnosti i međusobne povezanosti u sve globaliziranijem svijetu. Te ustanove često nude širok 

izbor aktivnosti i programa osmišljenih da obogate kulturni život svojih zajednica. To može 

uključivati izložbe koje prikazuju tradicionalnu i suvremenu umjetnost, nastupe lokalnih i 

međunarodnih umjetnika, radionice i tečajeve o kulturnim praksama i zanatima, filmske 

projekcije, predavanja i kulturne festivale. Osim toga, ove kulturne institucije služe kao platforme 

za međukulturalnu razmjenu i dijalog, promičući međusobno poštovanje, razumijevanje i suradnju 

između ljudi različitih kulturnih pozadina. Okupljajući pojedince iz različitih zajednica, oni 

pomažu premostiti podjele i promovirati inkluzivnije i skladnije društvo. U svijetu koji je sve više 

međusobno povezan, javna kulturna središta služe kao svjetionici kulturne raznolikosti, tolerancije 

i kreativnosti, potičući zajedničko uvažavanje bogatstva i složenosti ljudske kulture. Svojim 

naporima pridonose izgradnji živahnije, otpornije i kulturno bogatije globalne zajednice. 

1.SVEOBUHVATNI PROJEKTANTSKI I ARHITEKTONSKI UVID 
• Inovativne značajke dizajna: Identifikacija ključnih dizajnerskih i arhitektonskih značajki koje

poboljšavaju funkcionalnost i održivost kulturnih kuća, kao što su fleksibilni prostori, ekološki 

prihvatljivi materijali i prilagodljiva ponovna uporaba povijesnih zgrada.  

• Ideje za moderne kulturne centre: Razvoj dizajnerskih nacrta i fotografija koje mogu koristiti

arhitekti i planeri za stvaranje kulturno značajnih, estetski ugodnih i održivih kulturnih i 

obrazovnih centara. 

1.1. POBOLJŠANA FUNKCIONALNOST I PONUDA PROGRAMA 

• Različiti modeli programiranja: Detaljna analiza uspješnih modela programiranja koji uključuju

mješavinu kulturnih, obrazovnih i društvenih aktivnosti prilagođenih različitim potrebama 

zajednice. • Strategije digitalne integracije: Identifikacija učinkovitih strategija za integraciju 

digitalnih tehnologija (npr. VR, AR, online platforme) kako bi se proširio doseg i angažman 

kulturnih centara. 

1.2. UTJECAJ NA ANGAŽMAN ZAJEDNICE I DRUŠTVENU KOHEZIJU 

• Angažman grada: Kvantitativni i kvalitativni podaci o tome kako kulturni centri doprinose

povećanom angažmanu zajednice, društvenoj koheziji i očuvanju kulture. 

• Studije slučaja utjecaja na zajednicu: Kompilacija studija slučaja koje pokazuju opipljive koristi

kulturnih centara diljem svijeta i ovdje kod kuće, kao što su poboljšane društvene veze, povećano 

kulturno razumijevanje i lokalne gospodarske koristi. 

1.3. IDENTIFIKACIJA NAJBOLJIH PRAKSI I RJEŠENJA ZA IZAZOVE 

• Izazovi i strategije ublažavanja: analiza uobičajenih izazova s kojima se kulturni centri suočavaju,

zajedno s uspješnim strategijama ublažavanja za prevladavanje tih prepreka. 

1.4. POLITIKA I PRAKTIČNE PREPORUKE 

• Smjernice za politiku: Preporuke kreatorima politike za podršku razvoju i održivosti kulturnih

centara kroz financiranje, regulatornu potporu i partnerstva u zajednici. 
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• Operativne smjernice: Praktične preporuke za menadžere u kulturi za poboljšanje svakodnevnog

poslovanja, razvoja programa i napora domova kulture u zajednici. 

1.5. OKVIR ZA BUDUĆI RAZVOJ 

• Strategije za održivi razvoj: Strategije za osiguranje dugoročne održivosti kulturnih centara,

uključujući financijske modele, mehanizme podrške zajednici i planove za prilagodljivost. 

• Budući trendovi i inovacije: Identificiranje novih trendova i inovacija koje mogu oblikovati

budući razvoj kulturnih centara, osiguravajući da ostanu relevantni i utjecajni. 

1.6. POJAČANI KULTURNO-OBRAZOVNI UTJECAJ 

• Uspješnost obrazovnog programa: Evaluacija uspješnosti obrazovnih programa domova kulture,

što dovodi do preporuka za poboljšanje kulturnog obrazovanja i mogućnosti cjeloživotnog učenja. 

• Kulturna razmjena i raznolikost: uvid u to kako domovi kulture mogu bolje olakšati kulturnu

razmjenu i promicati raznolikost kroz uključivo programiranje i međunarodnu suradnju.  

Postizanjem očekivanih rezultata istraživanje će pružiti solidan okvir za razumijevanje i 

unapređenje uloge kulturnih centara u suvremenom društvu. Dobiveni rezultati i idejni projekt 

poslužit će arhitektima, kulturnim menadžerima, kreatorima politika i čelnicima grada za 

usmjeravanje razvoja prema kulturno obrazovnim centrima i potrebama građana. 

2. INOVACIJE I PRILAGODLJIVOST KULTURNIH I OBRAZOVNIH

INSTITUCIJA U ZAJEDNICI I KULTURNIM SFERAMA
Koncept kulturno obrazovnih domova razvija se kako bi odražavao promjene u tehnologiji, društvu 

i potrebama zajednice. Tradicijske kulturne kuće bile su središta zajednice usmjerena na očuvanje 

i promicanje lokalnog baštine, umjetnosti i društvenih aktivnosti. No, moderni kulturni centri 

postaju sve dinamičniji, inkluzivniji i svestraniji. Evo nekih ključnih aspekata novog koncepta 

kulturnih centi koje ćemo razmotriti u zasebnim studijama slučaja u ovom radu.  

• Višenamjenski prostori Suvremene kulturne kuće dizajnirane su tako da budu višenamjenske, s

različitim aktivnostima poput izložbi, radionica, predstava i sastanaka zajednice. Često uključuju 

fleksibilne prostore koji se mogu lako rekonfigurirati kako bi odgovarali različitim događajima. 

• Digitalna integracija Uključivanje digitalne tehnologije je bitno. To uključuje virtualne izložbe,

online radionice i digitalne arhive. Virtualna stvarnost (VR) i proširena stvarnost (AR) također se 

koriste za poboljšanje iskustva posjetitelja, omogućujući ljudima da istražuju kulturne artefakte i 

povijesna mjesta na impresivan način. • Pristup zajednici Ti su prostori sve više orijentirani na 

zajednicu, fokusirajući se na potrebe i interese lokalnog stanovništva. Služe kao središta 

angažmana zajednice, nudeći programe koji se bave društvenim pitanjima, promiču inkluzivnost i 

podržavaju lokalne umjetnike i poduzetnike. 

• Održivost Održivost je ključno pitanje u dizajnu i radu modernih

kulturnih centara. To uključuje korištenje ekološki prihvatljivih građevinskih materijala, 

energetski učinkovite sustave i programe koji promiču ekološku svijest i odgovornost.  

• Kulturna razmjena Suvremeni kulturni centri olakšavaju kulturnu razmjenu i raznolikost

organiziranjem međunarodnih događaja, umjetničkih rezidencija i kulturnih festivala. Oni pružaju 

platforme za međukulturalni dijalog i suradnju, potičući bolje razumijevanje i uvažavanje različitih 

kultura.  

• Obrazovni programi Obrazovni programi kamen su temeljac novih kulturno-obrazovnih centara.

Oni se kreću od nastave umjetnosti i glazbe do predavanja, panel rasprava i mogućnosti 

cjeloživotnog učenja. Često surađuju sa školama i sveučilištima kako bi poboljšali kulturno 
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obrazovanje. 

• Laboratoriji društvenih inovacija Neki kulturni centri uključuju laboratorije za društvene

inovacije, koji su namjenski prostori za razmišljanje, eksperimentiranje i razvoj rješenja za 

društvene izazove. Ovi laboratoriji potiču gradsku kreativnost, suradnju i inovacije.  

• Hibridna kulturna iskustva Spoj fizičkih i digitalnih iskustava postaje sve češći. Kulturni centri

mogu ponuditi hibridne događaje kojima se sudionici mogu pridružiti osobno ili online, proširujući 

svoj domet i pristupačnost. 

• Umjetničke i tehnološke suradnje Sve je veći naglasak na suradnji između umjetnika i tehnologa.

Kulturni centri pružaju platforme za međusektorska istraživanja umjetnost, znanost i tehnologiju, 

podržavajući projekte koji koriste vrhunske tehnologije za stvaranje novih oblika umjetničkog 

izražavanja.  

• Inkluzivan dizajn Inkluzivnost je prioritet, gdje su kulturni centri dizajnirani da budu dostupni

ljudima svih dobi, sposobnosti i podrijetla. To uključuje fizičku dostupnost kao i programe i usluge 

koji uključuju različite zajednice. 

3. REFERENTNI PRIMJERI SVJETSKIH KULTURNIH INSTITUCIJA

3.1  THE SHED - NEW YORK, SAD, (The Shed - prije poznat kao Cultural Shed i Hudson 

Yards Cultural Shed) je kulturni centar u Hudson Yardsu, Manhattan, New York City. Otvoren 5. 

travnja 2019., The Shed naručuje, producira i predstavlja širok raspon aktivnosti u izvedbenim 

umjetnostima, vizualnim umjetnostima i pop kulturi. Šupa se nalazi u zgradi Bloomberg, uz 

sjeverni krak parka High Line, u blizini Galerijske četvrti Chelsea. Spojen je na 15 Hudson Yards, 

neboder unutar Hudson Yardsove izgradnje nekretnina, iako se sama šupa nalazi na zemljištu u 

vlasništvu grada. Kulturni centar održava istoimena samostalna neprofitna kulturna organizacija. 

Izvršna direktorica The Shed-a je Meredith "Max" Hodges, a umjetnički direktor Alex Poots. 

Predsjednik Upravnog odbora je Jonathan Tisch, koji je 2022. naslijedio predsjednika osnivača 

Daniela Doctoroffa. 

Sl.1 - Šupa-kulturni centar 
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3.2  ZEITZ MUSEUM OF CONTEMPORARY ART AFRICA - ZEITZ 

MOCAA (Cape Town, Južna Afrika) je muzej posvećen suvremenoj umjetnosti iz Afrike i 

njezine dijaspore, smješten u napuštenom silosu za žitarice. Zeitz Museum of Contemporary Art 

Africa javni je neprofitni muzej u Cape Townu, Južnoafrička Republika. Muzej Zeitz otvoren je 

22. rujna 2017. kao najveći muzej suvremene umjetnosti iz Afrike i njezine dijaspore. Muzej se

nalazi u okrugu Shiloh na obali Victorije i Alfreda u Cape Townu. Maloprodajno i ugostiteljsko 

imanje, Waterfront prima oko 24 milijuna lokalnih i međunarodnih posjetitelja godišnje. Prema 

riječima izvršnog direktora Davida Greena, odluka o transformaciji i renoviranju zgrade za novi 

muzej "udahnut će život području Silosa i djelovati kao nacrt za pothvat koji je nekomercijalne 

prirode, posebno za uživanje svih građana kontinent." Dok su drugi primijetili da strateško 

partnerstvo sa Zeitzom također služi za povezivanje postojeće imovine vlasnika Waterfrontsa 

(Mirovinski fond državnih službenika) s financijskim okrugom Cape Towna u razvoju. 

Prenamjena zgrade Silo započela je 2014. pod vodstvom londonskog dizajnera Thomasa 

Heatherwicka. 

Sl.ika2 Muzej Zeit 

3.3.  MUZEJ ARTSCIENCE U SINGAPURU - MUZEJ ARTSCIENCE muzej 

je u integriranom odmaralištu Marina Bay Sands u srcu jezgre središnjeg okruga Singapura. 

Otvoren 17. veljače 2011. od strane premijera Singapura, Lee Hsien Loonga, prikazuje velike 

izložbe koje kombiniraju umjetnost, znanost, kulturu i tehnologiju. Iako je u galeriji ArtScience 
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planiran stalni postav, u muzeju se uglavnom održavaju putujuće izložbe čiji su kustosi drugi 

muzeji. Arhitektura muzeja osmišljena je tako da ujedinjuje discipline umjetnosti i znanosti. Muzej 

umjetnosti Marina Bay Sands estetski je ugodan i inovativan u građevinskoj tehnologiji. Često 

poznat kao "ruka dobrodošlice Singapura", muzej utjelovljuje oblik lotosovog cvijeta s organskim 

dizajnom. Ima okruglu bazu koja je ugrađena u zemlju i okružena vodom zaljeva. Deset prstiju ili 

latica izlazi iz središta, šireći se u veličini i visini kako bi stvorili četiri kata galerijskog prostora, 

budući da vrhovi prstiju dopuštaju pokrivače za prirodna izložbena rasvjeta. Nadalje, latice u 

obliku tanjura usmjeravaju kišnicu do središnjeg atrija, omogućujući skupljanje i recikliranje 

kišnice, čineći muzej vrlo ekološki prihvatljivim i održivim. U muzej se ulazi kroz samostalni 

stakleni paviljon. Velika dizala i pokretne stepenice prevoze publiku do donjih i gornjih galerija. 

Ukupno postoje tri razine galerija ukupne površine 6000 četvornih metara. Asimetrična struktura 

muzeja, koju je zamislio Arup, seže do horizonta na visini od 60 metara i podupire je složena 

čelična rešetkasta struktura. Ovaj sklop podupire deset stupova i u središtu je vezan dijamrežom 

nalik na košaru — skulpturalnim središnjim dijelom koji prihvaća asimetrične sile koje stvara oblik 

zgrade. Rezultat je učinkovito rješavanje strukturalnih sila za zgradu, dajući joj naizgled 

bestežinsku kvalitetu dok lebdi iznad tla. 

Slika 3 ArtScience Museum u Singapuru 

3.4.  CENTAR HEYDAR ALIYEV U BAKUU, AZERBAJDŽAN, kompleks je od 

57.500 m2 koji je dizajnirala iransko-britanska arhitektica Zaha Hadid i poznat je po svojoj 

prepoznatljivoj arhitekturi - zaobljenim, tečnim kutovima. Glavni izvođač, Dia Holdings, u 

vlasništvu je aktera povezanih s mrežom offshore tvrtki obitelji Aliyev koja vlada Azerbajdžanom. 

Centar je nazvan po Heydaru Aliyevu (1923. – 2003.), prvom tajniku Sovjetskog Azerbajdžana od 

1969. do 1982. i predsjedniku Republike Azerbajdžan od listopada 1993. do listopada 2003. Centar 

ima konferencijsku dvoranu (auditorij), galerijsku dvoranu i muzej. Projekt je namijenjen da igra 

integralnu ulogu u intelektualnom životu grada. Smješteno u blizini centra grada, mjesto igra 

ključnu ulogu u ponovnom razvoju Bakua. Centar Heydar Aliyev predstavlja fluidnu formu koja 

nastaje preklapanjem prirodne topografije područja i umotavanjem pojedinačnih funkcija Centra. 
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Sve funkcije Centra, zajedno s ulazima, predstavljene su naborima u jednoj kontinuiranoj plohi. 

Ova fluidna forma daje mogućnost povezivanja različitih kulturnih prostora, a istovremeno 

svakom elementu Centra daje vlastiti identitet i privatnost. Kako se savija prema unutra, koža 

erodira i postaje element unutarnjeg krajolika Centra. Počevši od dvorane za dobrodošlicu, 

unutrašnjost zgrade Hadid nastavlja temu spajanja zgrade i polja u kontinuirane površine. Hadidovi 

podovi su pretvaraju se u rampe i zidove, uvijaju u sofe i stropove, zatim skreću dalje i nestaju iz 

vidokruga, tvoreći beskrajne bijele vidike. S dizajnom koji se neprestano mijenja u svim 

smjerovima, malo je osjećaja granica i nema naznaka kraja: to je izvanredna kupaonica prostora. 

Nematerijalnost građevine, koja varira između bijele, bjelje i najbjelje - ovisno o tome kako sunce 

pada na njezine radijalne površine - čini se bestežinskom, oslobađajući posjetitelje od odgovornosti 

gravitacije. 

Slika 4 Kulturni centar Heydar Aliyev 
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ZAKLJUČAK 

Novi koncept domova kulture odraz je našeg društva u razvoju, integrirajući tehnologiju, potrebe 

zajednice i održivost. Ova moderna kulturna središta ne samo da čuvaju i promiču kulturnu 

baštinu, već i potiču inovacije, potiču inkluzivnost i pružaju dinamične prostore za angažman 

zajednice i kreativno izražavanje. Razvijanje metodološkog pristupa za novi koncept kulturnih 

domova uključuje sustavan proces koji osigurava da su ti prostori dizajnirani i da njima upravljaju 

kako bi zadovoljili potrebe zajednica koje se razvijaju. Potpuni strateški plan vodi svako od 

područja u smjeru koji organizacija želi slijediti i omogućuje joj razvoj ciljeva, strategija i 

programa koji su prikladni ciljevima. U tom smislu, bitno je da institucija koja je definirala plan 

upravljanja kulturom provede analizu svojih snaga i ograničenja, to je ono što nazivamo 

"organizacijskom analizom", koja omogućuje poznavanje i obraćanje pozornosti na unutarnje 

uvjete za procjenu glavne snage i slabosti organizacije. Moderni dizajn i arhitektonske značajke 

koje poboljšavaju funkcionalnost i održivost kulturnih i obrazovnih centara, kao što su npr. su 

fleksibilni prostori, ekološki materijali, prilagodljiva ponovna uporaba povijesnih zgrada, 

stvaranje kulturno značajnih, estetski ugodnih i održivih kulturnih i obrazovnih centara s 

poboljšanom funkcionalnošću i programskom ponudom, detaljna analiza uspješnih programskih 

modela koji uključuju mješavinu kulturnih, obrazovnih i društvenih aktivnosti , strategije digitalne 

integracije samo su dio istraživačkih zaključaka ovog magistarskog rada usmjerenih na širenje 

dosega i angažmana kulturnih centara. Sve u svemu, javni kulturni i obrazovni centri služe kao 

vitalni katalizatori za kulturno obogaćivanje, društvenu koheziju i globalno razumijevanje, 

pridonoseći stvaranju međusobno povezanijeg i kulturno živahnijeg svijeta. 
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Sažetak:Djeca bez odgovarajuće roditeljske skrbi predstavljaju jednu od najugroženijih kategorija 

društva, već odavno ova se se oblast uređuje normativno zbog sigurnosti i zaštita svakog dijetea u 

svakom civiliziranom društvu. Oblici  socijalnih usluga za djecu bez odgovarajuće skrbi u Federaciji 

Bosne i Hercegovine su institucionalni i izvaninstitucionalni, s tim da je važno istaknuti da je oblik 

institucionalne skrbi već duže vrijeme najdominantniji. Cilj ovoga rada je prikazati i analizirati način i 

uvjete ostvarivanja prava na usluge socijalne skrbi djece i mladih bez odgovarajuće  roditeljske skrbni na 

razini deset  županija-kantona  u Federaciji Bosne i Hercegovine.i  Komparativnom metodom  usporediti 

ćemo uvijete i način ostvarivanja prava na socijalne usluge djece i maldih bez odgovarajuće roditeljske 

skrbi u deset županija-kantona u Federaciji bosne i Hercegovine.Posebnan fokus u ovom radu usmjeren 

je na razloge izdvajanja djece iz bioloških obitelji, kao i struktura djece po spolu, dobu i odgojno-

obrazovnoj razini, te broj djece koja napuštaju sustav socijalne skrbi  Na temelju dobivenih rezultata 

ponuditi će se  preporuke koje će poslužiti kreatorima politika  za bolje planiranje socijalnih usluga za 

djecu bez odgovarajuće roditeljske skrbi, kao i  izmjenu postojećih zakonskih propisa  s ciljem osiguranja 

obiteljskog okruženja za odrastanje djece bez odgovarajuće roditeljske skrbi. U Federaciji  Bosne  i 

Herecgovine  u praksi je najzastupljeniji oblik socijalne usluge smještaj djeteta u ustanovu socijalne 

skrbi. Međutim u zadnje vrijeme sve više djece putem centara za socijalni rad smejšta se u udomiteljske 

obitelji kao novi  oblik skrbi za djece bez odgovarajuće roditeljske skrbi..  

Ključne riječi:  djeca bez ogovarajuće roditeljske skrbi, ostvarivanje socijalnih usluga , međunarodni 

dokumenti i domaći propisi

JEL klasifikacija: H74

Abstract: Children without appropriate parental care represent one of the most vulnerable categories 

of society, this area has long been regulated normatively for the safety and protection of every child in 

every civilized society. Forms of social services for children without appropriate care in the Federation of 

Bosnia and Herzegovina are institutional and non-institutional, with it being important to emphasize that 

the form of institutional care has been the most dominant for a long time. The aim of this paper is to 

present and analyze the manner and conditions of exercising the right to social welfare services for 

children and youth without adequate parental care at the level of ten counties-cantons in the 

Federation of Bosnia and Herzegovina. Using a comparative method, we will compare the conditions 

and manner of exercising the right to social services for children and youth without adequate parental 

care in ten counties-cantons in the Federation of Bosnia and Herzegovina. A special focus in this paper is 

on the reasons for the separation of children from biological families, as well as the structure of 

children by gender, age and educational level, and the number of children who leave the social 

welfare system. Based on the results obtained, recommendations will be offered that will serve 

policymakers for better planning of social services for children without adequate parental care, as 

well as amending existing legal regulations with the aim of ensuring a family environment for the 

growth of children without adequate parental care. In the Federation of Bosnia and Herzegovina, the most 

common form of social service in practice is the placement of a child in a social welfare institution. 

However, recently, more and more children are being placed in foster families through social work 

centers as a new form of care for children without adequate parental care. 

Keywords: children without adequate parental care, provision of social services, international documents 
and domestic regulations
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UVOD 

Djeca su najosjetljivija i najranjivija kategorija društva, posebno dijete bez odgovarajuće 

roditeljske skrbi i/ili dijete u riziku od razdvajanja. Kada govorimo o obitelji i privrženosti, važno 

je pozvati se na teoriju Johna Bowlbyja (1952), britanskog psihoanalitičara o važnosti emocionalne 

privrženosti između djeteta i skrbnika u ranom djetinjstvu za razvoj zdravih emocionalnih veza 

kasnije u životu. Ipak, za djecu koju roditelji zanemaruju, zapuštaju ili zlostavljaju, odnosno 

zlorabe roditeljske dužnosti ili iz drugih razloga djetetova interesa, izdvajanje iz obitelji i 

povjeravanje na brigu i čuvanje u ustanove socijalne skrbi ili udomiteljske obitelji  za tijelo 

skrbništva je jedino rješenje. Zadatak svakog  stručnjaka kod  intervencija koje se odnose na djecu 

koja odrastaju u rizičnim okolnostima da postigne odgovarajuća ravnotežu između prava djeteta 

na život u obitelji i obveze države da zaštiti najbolji interes djeteta, pa čak i onda kad to znači 

izdvajanjem djeteta iz biološke obitelji.  

Međutim, stručnjaci se često nalaze pred brojnim dilemama i pitanjima kao npr:  kada i na koji 

način i kroz koje usluge izdvojiti dijete iz biološke obitelji, prije svega zbog nedostatka kapaciteta  

kod pružatelja socijalnih usluga. Također kod stručnjaka se javlja i dilema koju vrstu podrške 

pružiti biološkim obiteljima koje ne zadovoljavaju sve temeljne potrebe svoje djece? Način 

procjene i upućivanja djeteta u ustanovu ili udomiteljsku obitelj? Kako izabrati najbolji tip 

smještaja kada nedostaju kapaciteti u ustanovama, a  razvoj udomiteljstva u Federaciji BiH je još 

u razvoju, iako udomiteljstvo predstavlja  najbolji način brige koja bi zadovoljila najbolji interes 

djeteta. Djeca koja ne odrastaju u svojim biološkim obiteljima i koja su u sustavu javne skrbi jedna 

su od najvažnijih tema međunarodnih organizacija koje djeluju u Bosni i Hercegovini, a posebno 

UNICEF-a. Kroz sva izvješća, dokumente i studije UNICEF šalje jasnu poruku da je 

institucionalizacija djece, odnosno odrastanje u ustanovama socijalne skrbi najmanje dobro 

rješenje za dijete, te da vlasti trebaju poduzeti sve mjere u pronalaženju rješenja kojim će se 

zadovoljiti potreba djeteta (Sellick, 1998.; Gudbrandsson, 2003.). Cilj ovoga rada  istražiti stanje 

u praksi na temelju analize  domaćih propisa i međunarodnih dokumenata kojima su definirana 

prava i usluge za djecu  bez odgovarajuće roditeljske skrbi u Federaciji BiH. Metodom indukcije 

i dedukcije, analize i sinteze analiziran je  sadržaja  i zakonskih propisa u deset kantona u Federaciji 

Bosne i Hercegovine. Također, prikupljanjem podataka o trenutnom broju djece bez roditeljske 

skrb, njihovom uzrastu i razlogu izdvajanja iz biološke obitelji od nadležnih kantonalnih 

ministarstava utvrditi trenutno stanje. 

1.MEĐUNARODNI PRAVNI OKVIR

Međunarodni dokumenti koje je Bosna i Hercegovina ratificirala te ih je dužna primjenjivati bez 

obzira na  domaće propise su: „Ženevska deklaracija o pravima djeteta“ (1924) to je prvi 

međunarodni dokument koji se dotiče prava djece s naglaskom na socijalna prava i potrebu za 

zaštitom djece. Nakon Drugog svjetskog rata, 1948. godine Ujedinjeni narodi donose prvi globalni 

dokument pod naslovom „Opća deklaracija o pravima čovjeka“, koja ima za cilj zaštitu ljudskih 

prava. Nešto kasnije donosi se Deklaracija o pravima djeteta (1959),  kao jedan od najvažniji 

dokument koji se odnosi na zaštitu prava djece koji je 1989. godine donijela Opća skupština UN-

a,  je „Konvenciji o pravima djeteta“. Navedenim međunarodnim dokumentom  utvrđena su prava 
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djeteta na odrastanje u vlastitoj obitelji, a ukoliko to nije moguće u cilju zaštite najboljeg interesa 

i dobrobiti djeteta, dijete ima pravo na alternativnu brigu, po mogućnosti obiteljskog oblika. 

Sukladno „Konvenciji o pravima djeteta“, Vijeće Europe 2005. godine izdaje preporuke prema 

kojima dijete koje napušta ustanovu socijalne skrbi ima pravo na procjenu vlastitih potreba i post 

institucionalnu potporu s ciljem povratka djeteta u obitelj i lokalnu zajednicu. Navedene preporuke 

iniciraju kod država članica da im jedna od važnijih smjernica u zaštiti djece bude stvaranje 

kvalitetne post institucionalne potpore. 

2.PRAVNI OKVIR NA RAZINI FEDERACIJE BIH

Socijalna skrb u Federaciji BiH je djelatnost od općeg interesa, ista je utvrđena  Zakonom o 

osnovama socijalne skrbi, zaštite civilnih žrtava rata i zaštite obitelji s djecom253.  Navedenim 

zakonom socijalna skrb je definirana kao organizirana djelatnost u Federaciji BiH usmjerena na 

osiguranje socijalne sigurnosti njezinih građana i njihovih obitelji u stanju socijalne potrebe. 

Socijalnom potrebom se smatra trajno ili privremeno stanje u kojem se nalazi građanin ili obitelj, 

prouzrokovana ratnim događajima, elementarnim nesrećama, općom ekonomskom krizom, 

psihofizičkim stanjem pojedinaca ili drugih razloga, koji se ne mogu otkloniti bez pomoći druge 

osobe. Zakonom (čl.8) definirano je da nadležna tijela kantona, u skladu sa Ustavom Federacije 

BiH i ovim zakonom, bliže uređuju djelatnost socijalne skrbi, zaštite civilnih žrtava rata i zaštite 

obitelji s djecom. Nadzor nad primjenom ovog zakona obavlja Federalno ministarstvo rada i 

socijalne politike, a nadzor nad propisima koje donose kantoni u  nadležnosti je kantonalnih 

ministarstva. Ovim zakona također su (čl.12) utvrđeni korisnici socijalne skrbi, među korisnicima 

su i djeca bez roditeljskog skrbi. Dijete bez roditeljske skrbni u smislu istoga članka smatra se 

dijete; bez oba roditelja, nepoznatih roditelja, napušteno od roditelja lišenih roditeljskog prava i 

roditelja spriječenih u obavljanju roditeljske dužnosti. Prema odredbama ovoga Zakona, smještaj 

u ustanovu socijalne skrbi mogu ostvariti djeca kojima je potrebna stalna briga i pomoć u 

zadovoljavanju njihovih životnih potreba, a ne mogu ih ostvariti u vlastitoj ili drugoj obitelji ili na 

drugi način. O smještaju u ustanove odlučuje centar za socijalni rad/služba socijalne skrbi na čijem 

području dijete ima prebivalište, na temelju mišljenja stručnog tima centra, izvršne odluke suda, i 

mišljenja odgovarajuće zdravstvene ustanove.  Centar za socijalni rad, koji je smjestio  dijete u 

ustanovu socijalne skrbi, dužan je, radi brige, zaštite, i najboljeg interesa djeteta u ustanovi 

socijalne skrbi brinuti se kao tijelo skrbništva kontinuirano o djetetu.  

Zakonom o udomiteljstvu u Federaciji Bosne i Hercegovine254  uređuju se: principi, pojam i vrste 

udomiteljstva, uvjeti za obavljanje udomiteljstva, vrste i broj udomljenika, podobnost za 

obavljanje udomiteljstva, ugovor o udomiteljstvu, udomiteljska naknada i naknada za izdržavanje 

udomljenika, obveze, odgovornosti i prava udomitelja i centra za socijalni rad, prava i obveze 

udomljenika, osposobljavanje i edukacija, registar i evidencija podataka, upravni nadzor, te druga 

pitanja iz oblasti udomiteljstva. Zakon propisuje kako će se djeci koja su privremeno ili trajno bez 

roditeljskog skrbni, odnosno obiteljske brige omogućiti zaštita i odrastanje djeteta u obiteljskom 

okruženju. 

253
 („Službene novine FBiH“, br. 36/99, 54/04, 39/06, 14/09, 45/16, 40/18 i 16/23). 

254
 („Službene novine FBiH”, br. 19/17), 
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3.PRAVNI OKVIR NA RAZINI KANTONA U FEDERACIJI BIH

 Ustavom Federacije BiH propisano je da županije imaju sve nadležnosti koje nisu izričito 

povjerene federalnoj vlasti i utvrđene su sfere posebne nadležnosti što između ostalog uključuje i 

provođenje socijalne politike i uspostavu službi socijalne zaštite. Zakonima na razini kantona 

uređena su prava iz oblasti socijalne skrbi, a u slučaju da pojedina pitanja nisu uređena primjenjuje 

se Zakon o osnovama socijalne zaštite, zaštite civilnih žrtava rata i zaštite obitelji s djecom 

Federacije BiH. Prava i socijalne usluge za djecu bez odgovarajuće roditeljske skrbi, način 

financiranja, stručni i inspekcijski  nadzor utvrđeni su kantonalnim propisima. 

3.1.PREGLED STANJA PO KANTONIMA U FEDERACIJI BIH 

3.1.1.Unsko-sanski kanton 

Na razini Unsko-sanskog kantona osnovna prava djece bez roditeljske skrbi utvrđena su  Zakonom 

o socijalnoj zaštiti, zaštiti civilnih žrtava rata i zaštiti obitelji s djecom255, koji je prvi put donesen

2005. godine. Od njegovog donošenja do danas više puta  su donošene izmjene i dopune ovoga 

zakona. Međutim, ovim zakonom nije preciznije definirano tko se smatra djetetom bez roditeljske 

skrbi i djelomično je usklađen sa međunarodnim standardima. Značajnije izmjene ovoga zakona u 

dijelu koji se odnosi na djecu bez odgovarajuće roditeljske skrbi dogodile su se zbog donošenja 

Zakona o udomiteljstvu u Federaciji BiH. Izmjene su se odnosile na  brisanje odredbe u 

kantonalnom zakonu, kojom je definirano pravo smještaja djece bez roditeljske skrbi na smještaj 

u drugu obitelj. Sukladno Zakonu o udomiteljstvu, dijete bez odgovarajuće roditeljske skrbi može 

se smjestiti u udomiteljsku obitelj koja ispunjava uvjete za bavljenjem udomiteljstvom. Trenutan 

broj djece bez roditeljske skrbi na području ovoga kantona je 16, od toga je 13 dječaka i tri 

djevojčice uzrasta od 0 do 18 godina. 

Slika 1. Uzrast  i razlozi izdvajanja djece bez roditeljske skrbi u Unsko-sanskom kantonu 

DBOR: Djeca bez oba roditelja; DNR: Djeca nepoznatih roditelja; DNSR: Djeca napuštena od strane roditelja; DRLRP: Djeca 

roditelja lišenih roditeljskog prava; DRSRD: Djeca roditelja spriječenih da vrse roditeljsku dužnost; RPS: Razlika po spolu 

255
 („Službeni glasnik USK“, br. 5/00, 7/01, 11/14, 23/18, 15/20 i 10/23) 
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Izvor: Ministarstvo zdravstva i socijalne politike USK 

U  Slici 1. dat je  prikaz trenutnog stanja iz koga se može vidjeti da nema djece nepoznatih    

roditelja, najveći broj je djece napuštenih od strane oba roditelja, i to veći broj uzrasta od 8-15 

godina. Nešto manji broj djece uzrasta do sedam godina čiji su roditelji lišeni roditeljskog prava, 

te znatan broj djece roditelja spriječenih da vrše svoje roditeljske dužnosti.  

3.1.2.Zeničko-dobojski kanton 

Zakonom o socijalnoj skrbi, zaštiti civilnih žrtava rata i zaštiti obitelji s djecom256, utvrđena su 

prava djece bez roditeljske skrbi, ovim zakonom ostavljena je  mogućnost jedinicama lokalne 

samouprave, da sukladno svojim programima, odnosno svojim financijskim mogućnostima mogu 

propisati i povoljnije uvjete za stjecanje prava. Ovaj zakon je više puta usklađivan sa federalnim 

propisima, međutim nije potpuno usklađen s međunarodnim standardima. Navedenim zakonom 

(čl.12.) definirano je tko su djeca bez roditeljske skrbi, Zakon o udomiteljstvu u Federaciji BiH, 

se nakon donošenja počeo primjenjivati u ovom kantonu. Prema podacima iz nadležnog 

kantonalnog Ministarstva u 2023. godini u udomiteljske obitelji smješteno je 73 djece i mladih bez 

roditeljske skrbi, dok je institucionalne oblike smještaja koristilo 87 djece ili mladih  bez 

roditeljske skrbi.257 

Slika 2. Uzrast i razlozi izdvajanja djece iz obitelji u ustanovama socijalne skrbi 

DBOR: Djeca bez oba roditelja; DNR: Djeca nepoznatih roditelja; DNSR: Djeca napuštena od strane roditelja; DRLRP: Djeca 

roditelja lišenih roditeljskog prava; DRSRD: Djeca roditelja spriječenih da vrše roditeljsku dužnost; RPS: Razlika po spolu; BDI: 

Broj djece koja izlaze iz institucije 

Izvor: Ministarstvo za rad, socijalnu politiku i izbjeglice ZDK 

256
 („Službene novine ZDK“, br. 13/07, 13/11, 14/12, 3/15, 2/16, 3/17,16/22 i 8/24) 

257
Podaci : Ministarstvo za rad, socijalnu politiku i izbjeglice Zeničko-dobojskog kantona
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Iz Slike 2. možemo vidjeti da je najveći broj djece bez roditeljske skrbi koja su napuštena od strane 

roditelja uzrasta do 14 godina, ali i značajan broj djece koja napuštaju sustav socijalne skrbi, te se 

može zaključiti da je broj djece smještenih u ustanove socijalne skrbi uzrasta do 14 godina bez oba 

roditelja manji od broja djece čiji su roditelji spriječeni vršiti roditeljsku dužnost. Također se 

možemo konstatirati da su djeca čiji su roditelji lišeni roditeljskog prava uzrasta do 14 godina te 

mogu biti posvojena. 

Slika 3. Uzrast i razlozi izdvajanja iz obitelji djece bez roditeljske skrbi u udomiteljskim obiteljima 

DBOR: Djeca bez oba roditelja; DNR: Djeca nepoznatih roditelja; DNSR: Djeca napuštena od strane roditelja; DRLRP: Djeca 

roditelja lišenih roditeljskog prava; DRSRD: Djeca roditelja spriječenih da vrše roditeljsku dužnost; RPS: Razlika po spolu ; BDI: 

Broj djece koja izlaze iz institucije 

Izvor: Ministarstvo za rad, socijalnu politiku i izbjeglice ZDK 

Na temelju analize  Slike 3. možemo zaključiti da je broj djece koja su smještena u udomiteljske 

obitelji, njih najveći broj je napušteno od strane roditelja i to uzrasta od 15-28 godina, dok je 

neznatno manji broj djece od 0-14 godina napušteno od strane roditelja. Broj djece čiji su roditelji 

lišeni roditeljske dužnosti do 14 godina je nešto veći od broja djece  uzrasta od 15-28 godina. 

Nema djece nepoznatih roditelja, ali je značajan broj djece koja su napuštena od strane roditelja 

2024.godine dvoje djece napušta sustav socijalne skrbi u ovome kantonu. 

3.1.3.Srednjobosanski kanton 

Zakonom o socijalnoj skrbi i zaštiti civilnih žrtava rata i zaštiti obitelji s djecom258, (čl.7) utvrđeno 

je da se djetetom smatra osoba do 18 godine života. Izuzetno, djetetom, radi ostvarivanja prava na 

dječji dodatak i učeničku školarinu, odnosno studentsku stipendiju, smatra se i osoba koja ima više 

od 18, a manje od 27 godina. Zakon nije usklađen s međunarodnim standardima, ali je  (čl.12.) 

utvrđeno da se socijalna skrb za djecu bez roditeljske skrbi ostvaruje sukladno odredbama 

258
 („Službene novine SBK“, br. 10/05, 2/06 i 3/18, 9/22 i 4/23) 
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„Konvencije o pravima djeteta“, i  najboljem interesu djeteta. Kao korisnici prava  (čl.13.) 

definirana su i djeca bez roditeljske skrbi. Dok se (čl.14.)  pojam dijeta bez roditeljske skrbi 

definira kao dijete: čiji roditelji nisu živi, nepoznatih roditelja, nestalih roditelja, kojeg su napustili 

roditelji, roditelja kojima je oduzeto roditeljsko pravo ili poslovna sposobnost, roditelja koji su 

zanemarili svoje obaveze prema djetetu i roditelja spriječenih u obavljanju roditeljske obveze. 

Važno je napomenuti da kantonalni zakon do danas nije usklađen sa Zakonom o  udomiteljstvu u 

Federacije BiH, nisu brisane odredbe (čl.38.) kojima je utvrđen smještaj  djeca bez roditeljske 

skrbi u drugu obitelj, te se iz toga razloga djeca ne smještaju u udomiteljske obitelji.  

Slika 4. Uzrast i razlozi izdvajanja  djece bez roditeljske skrbi iz obitelji 

DBOR: Djeca bez oba roditelja; DNR: Djeca nepoznatih roditelja; DNSR: Djeca napuštena od strane roditelja; DRLRP: Djeca 

roditelja lišenih roditeljskog prava; DRSRD: Djeca roditelja spriječenih da vrše roditeljsku dužnost; RPS: Razlika po spolu  

Izvor: Ministarstva zdravstva i socijalne politike SBK 
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Na temelju analize Slike 4. možemo utvrditi da mali broj djece bez roditeljske skrbi je bez oba 

roditelja i to uzrasta od 8-15 godina, nema djece nepoznatih roditelja, dok je najveći broj djece od 

8-15 godina čiji su roditelji lišeni roditeljskog prava i  značajan je broj djece čiji su roditelji 

spriječeni da vrše roditeljsku dužnost. Prema podacima iz ovoga kantona nema djece koja 

napuštaju sustav socijalne skrbi u 2024. godini.   

3.1.4.Tuzlanski  kanton  

Kantonalni zakon o socijalnoj zaštiti, zaštiti civilnih žrtava rata i zaštiti obitelji s djecom259 pobliže 

uređuje sustav socijalne skrbi i zaštite obitelji s djecom, usklađen je sa okvirnim federalnim 

propisima. Zakonom su definirani kao korisnici socijalne skrbi i djece bez roditeljske skrbi. 

Također je definirano i tko se smatra djetetom bez roditeljske skrbi i mladom osoba uzrasta preko 

18 godina života. Prema podacima iz nadležnog Ministarstva od ukupno 119 udomiteljskih obitelji 

u Tuzli je njih  53, zatim 14 u Živinicama, 13 u Srebreniku, u Gradačcu sedam, Banovićima šest, 

Kalesiji i Lukavcu po pet udomiteljskih obitelji. Međutim i dalje se u praksi  značajan broj djece 

nalazi  na smještaju u ustanovama socijalne skrbi. 

U udomiteljskim obiteljima smješten je značajan broj djece (89) ali je i dalje značajan broj djece 

u ustanovama socijalne skrbi (198). Prema podacima nadležnog Ministarstva najviše je djece 

napuštene od strane roditelja (59), zatim djece bez oba roditelja (39), djece čiji su roditelji 

spriječeni da vrše roditeljsku dužnost (38), djece roditelja lišenih roditeljskog prava je 35, dok je 

8 djece nepoznatih roditelja. Najviše je djece (59) uzrasta je od 8–15 godina, dok je prema spolnoj 

strukturi više djece muškog spola (101) a manje djece ženskog spola (78).  

Analizom podataka u Slici 5. prikazan je uzrast i razlozi izdvajanja iz biološke obitelji. Najveći 

broj je djece koja su napuštena od strane oba roditelja uzrasta  su od 8-15 godina, kao  i broj  djece 

bez oba roditelja istog uzrasta. Također, se može primijetiti prema dostavljenim podacima daje 

veći broj djece uzrasta do 15 godina u odnosu na broj djece od 0-7 godina  i da nema djece koja 

će napustiti sustav socijalne skrbi u 2024. godini. Ali možemo zaključiti da je značajan broj djece 

čiji su roditelji lišeni roditeljskog prava.  

Slika 5. Uzrast i razlozi izdvajanja  djece bez roditeljske skrbi iz obitelj 

259
 („Službene novine TK“, br. 18/23) 
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DBOR: Djeca bez oba roditelja; DNR: Djeca nepoznatih roditelja; DNSR: Djeca napuštena od strane roditelja; DRLRP: Djeca 

roditelja lišenih roditeljskog prava; DRSRD: Djeca roditelja spriječenih da vrše roditeljsku dužnost; RPS: Razlika po spolu 

Izvor: Ministarstvo za rad, socijalnu politiku i povratak TK 

3.1.5.Hercegovačko-neretvanski kanton 

Što se tiče pravnog okvira, odnosno kantonalnog  propisa kojim se uređuje oblast zaštite djece bez 

roditeljske skrbi na području ovoga kantona, on je usklađen sa federalnim propisima. Temeljni 

propis u Hercegovačko-neretvanskom kantonu kojim su definirana prava djece bez odgovarajuće 

roditeljske skrbi je Zakon o socijalnoj zaštiti.260 Prava djece bez roditeljske skrbi definirana su 

(čl.5.) tako da je pravo na smještaj osigurano svakom djetetu bez odgovarajuće roditeljske skrbi 

dok se nalazi na redovitom školovanju, a najdalje do 27 godine života. Zakon o udomiteljstvu u 

Federaciji BiH, u ovom kantonu smatra se velikim iskorakom kada je u pitanju skrb o djeci bez 

roditeljske skrbi, obzirom da pruža obiteljski oblik zaštite djece bez roditeljske skrbi, koji garantira 

održivosti socijalnih veza, uključenost udomljenika u donošenje odluka sukladno njegovom 

najboljem interesu. Isti se na području ovoga kantona primjenjuje od njegovog stupanja na snagu. 

260
 („Službene novine HNŽ“, broj 3/05, 1/16, 3/20 i 11/21) 
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Slika 6. Uzrast i razlozi izdvajanja  djece bez roditeljske skrbi iz obitelji

DNUR: Djeca nestalih, nepoznatih ili umrlih roditelja; DROPZ: Djeca čijim je roditeljima oduzeto pravo da žive s djecom; 

DROPRS: Djeca čijim je roditeljima oduzeto pravo na roditeljsku skrb; DRSRD: Djeca roditelja koji su spriječeni  da vrše 

roditeljsku dužnost; DIO: Djeca izuzeta iz obitelji na 60 dana     

Izvor : Ministarstvo zdravstva, rada i socijalne skrbi HNK 

Na temelju podataka dobivenih iz nadležnog Ministarstva, a prikazanih u Slici 6., možemo 

zaključiti da se u ovom kantonu navode i drugi razlozi izuzimanja djece, značajno je to što je u 

ovom kantonu veliki broj djece čijim je roditeljima oduzeto pravo na roditeljsku skrb do 18 godina 

života, također je važno da se u ovom kantonu ponekad djeca izuzimaju samo privremeno na 60 

dana, a ne trajno. 

3.1.6.Zapadnohercegovački kanton 

U ovom kantonu je na snazi Zakon o socijalnoj skrbi, zaštiti civilnih žrtava rata i zaštiti obitelji s 

djecom261 koji je u potpunosti usklađen s federalnim propisima skladu sa kantonalnim zakonom 

(čl.13.) djetetom bez roditeljske skrbi smatra se dijete; bez oba roditelja, nepoznatih roditelja, 

napušteno od roditelja, roditelja lišenih roditeljskog prava i roditelja spriječenih da vrše roditeljsku 

dužnost.  

Slika 7. Uzrast i razlozi izdvajanja  djece bez roditeljske skrbi iz obitelji 

261
 („Narodne novine ŽZH”, br. 16/01, 11/02, 4/04, 9/05, 21/12, 13/14, 14/16 i 22/22) 
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DBOR:Djeca bez oba roditelja; DNR:Djeca nepoznatih roditelja; DNSR:Djeca napuštena od strane roditelja; DRLRP: Djeca 

roditelja lišenih roditeljskog prava; DRSRD:Djeca roditelja spriječenih da vrše roditeljsku dužnost      

Izvor: Ministarstvo zdravstva, rada i socijalne skrbi ZHK 

Na temelju analize  Slike 7. evidentno je da  u ovom kantonu mali broj djece bez roditeljske skrbi 

koja nemaju ba roditelja i da su uzrasta od 8-18 godina , također u ovom kantonu je po jedno dijete 

nepoznatih roditelja uzrasta od 0-7 i uzrasta od 8-18 godina, nema djece roditelja lišenih 

roditeljskog prava. Najveći broj djece je roditelja spriječenih da vrše roditeljsku dužnost. 

3.1.7.Kanton 10 

Trenutno je u ovom kantonu na snazi  Zakon o socijalnoj skrbi262 koji je donesen godinu prije 

federalnog propisa, što ukazuje da isti nikad nije usklađen sa okvirnim federalnim propisom. 

Analizom zakona utvrđeno je da se prava djece bez roditeljske skrbi ostvaruju iz proračuna jedinica 

lokalne samouprave. Stoga od nadležnog Ministarstvo nismo dobili tražene podatke o broju djece 

bez roditeljske skrbi, njihovom uzrastu, razlogu napuštanja od strane roditelja i vrsti smještaja. 

Federalni zakon o udomiteljstvu se ne primjenjuje na području ovoga kantona. 

3.1.8.Bosansko podrinjski kanton 

Oblast zaštite djece i mladih bez roditeljske skrbi na području ovoga kantona reguliran je Zakonom 

o socijalnoj skrbi, zaštiti civilnih žrtava rata i zaštite obitelji sa djecom.263

Navedeni Zakon prvi put  je donesen  2000. godine. Kantonalni zakon je usklađen sa federalnim 

propisima, dok je djelomično usklađen sa međunarodnim propisima. Djetetom bez roditeljske 

skrbi u smislu  navedenog  zakona (čl.12.) smatra se dijete; bez oba roditelja, nepoznatih roditelja, 

262
 („Narodne novine HBŽ“, br. 5/98)

263
  („Službene novine BPK Goražde“, br. 8/22 i 2/24) 
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roditelja kojima je oduzeto pravo da žive sa djetetom, roditelja kojima je oduzeto roditeljsko pravo 

i roditelja spriječenih da vrše roditeljsku dužnost. 

Slika 8.Uzrast i razlozi izdvajanja  djece bez roditeljske skrbi iz obitelji 

DBOR:Djeca bez oba roditelja; DNOR:Djeca napuštena od strane roditelja; DRSRD:Djeca čiji su roditelji spriječeni da vrse 

roditeljsku dužnost; RPS:Razlika prema spolu      

Izvor: Ministarstvo za socijalnu politiku, zdravstvo, raseljene osobe i izbjeglice BPK 

Prema podacima nadležnog Ministarstva, prikazanih u Slici 8. vidimo da je broj  djece bez 

roditeljske skrbi i to  bez oba roditelja dvoje uzrasta do 0–14 godina i jedno uzrasta od  15–18 

godina,  napušteno od strane roditelja, te jedno uzrasta  0–14  godine, najveći broj je djece čiji su 

roditelji spriječeni da vrše roditeljsku dužnost od 7–14. godina. 

3.1.9.Posavski kanton 

Zakonom o socijalnoj skrbi264, uređuje se skrb izvan vlastite obitelji djeci bez roditeljske skrbi. 

Ovim zakonom ako je to u interesu djeteta može se osigurati skrb izvan vlastite obitelji zbog 

bolesti, neriješenog stambenog pitanja ili drugih nedaća kada roditelji nisu u mogućnosti 

privremeno brinuti o djetetu. Djetetom bez roditeljske skrbi smatra se dijete; bez oba roditelja, 

nepoznatih roditelja, napušteno od roditelja, roditelja lišenih roditeljskog prava i roditelja 

spriječenih da vrše roditeljsku dužnost. Na području Posavskog kantona trenutno je devetero djece 

bez roditeljske skrbi uzrasta od 4 do 18 godina, od toga je osmero smješteno u ustanove socijalne 

skrbi, a samo jedno dijete je smješteno u udomiteljsku obitelj. Iz nadležnog Ministarstva nisu 

naveli razloge izdvajanja djece iz bioloških obitelji.  

3.1.10.Kanton Sarajevo 

Osnovna prava djece i mladih bez odgovarajuće roditeljske skrbi definirana su Zakonom o 

socijalnoj skrbi, zaštiti civilnih žrtava rata i zaštiti obitelji s djecom265, kojim su definirana temeljne 

kategorije korisnika prava. Ovim zakonom dijete bez roditeljske skrbi definira kao posebnu 

kategoriju korisnika, kojoj osigurava zaštitu i pomoć čak i kada mu status djeteta, definiran 

„Konvencijom o pravima djeteta” prestaje. Pojam djeteta bez roditeljske skrbi definira se kao 

264
 („Narodne novine Županije Posavske“, br. 5/04, 7/09 i 13/19), 

265
 („Službene novine KS”, br. 38/14 – prečišćeni tekst, 38/16, 44/17, 28/18, 52/21 i 40/22), 
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dijete; bez oba roditelja, nepoznatih roditelja, napušteno od roditelja, roditelja lišenih roditeljskog 

prava i spriječenih da vrše roditeljsku dužnost. Zakon je pretrpio niz izmjena i dopuna, koje su 

imale za cilj uvođenje novih i proširenje postojećih prava iz segmenta socijalne  skrbi. Zakon je 

također, jasno naglasio da se socijalna skrb sukladno odredbama „Konvencije o pravima djeteta”, 

ostvaruje  u najboljem interesu djeteta. Međutim, iako je zakon predvidio mogućnost korištenja 

prava i nakon navršene 18. godine života, kada po zakonu prestaje status djeteta, uvodi se  pojam 

mlade osobe koja je i dalje u sustavu socijalne skrbi, koja uživa zaštitu i podršku sustava ali nije 

jasno definirana.  S tim u vezi, osim produženog statusa korisnika prava na smještaj u ustanovu 

socijalne skrbi  ili prava koje ostvaruje po osnovu statusa redovnog školovanja za djecu bez 

roditeljske skrbi,  mlada osoba koja se nalazi u sustavu socijalne skrbi ne uživa posebnu pažnju. U 

praksi najzastupljeniji oblik zaštite djece bez roditeljske skrbi  je i dalje smještaj u ustanovu 

socijalne skrbi,  iako se bilježe značajni napreci u promjeni ove paradigme i ulaže sve veći napor 

na smještaju djece u udomiteljske obitelji. Značajno je navesti da su u ovom kantonu, izmjenama 

i dopunama navedenog zakona  stvoreni uvjeti za transformaciju  Doma za djecu bez roditeljskog 

staranja.  

29. MEĐUNARODNA KONFERENCIJA / 29. INTERNATIONAL CONFERENCE 
“EKONOMSKI, PRAVNI I MEDIJSKI IZAZOVI KA ODRŽIVIM MODELIMA POSLOVANJA S POSEBNIM OSVRTOM NA CIRKULARNU EKONOMIJU U BiH

I ZEMLJAMA ZAPADNOG BALKANA” 
“ECONOMIC, LEGAL AND MEDIA CHALLENGES TOWARDS SUSTAINABLE BUSINESS MODELS WITH SPECIAL REFERENCE TO THE CIRCULAR ECONOMY 

IN BIH AND COUNTRIES OF THE WESTERN BALKANS” 

608



Slika 9. Uzrast  i razlozi izdvajanja  djece bez roditeljske skrbi iz obitelji266 

DBOR: Djeca bez oba roditelja; DNR: Djeca nepoznatih roditelja; DNSR: Djeca napuštena od strane roditelja; DRLRP: Djeca 

roditelja lišenih roditeljskog prava; DRSRD: Djeca roditelja spriječenih da vrše roditeljsku dužnost 

Izvor: Ministarstvo za rad , socijalnu politiku i raseljene osobe KS 

Analizirajući podatke u Slici 9. na području Sarajevskog kantona može se konstatirati da je  veći 

broj djece bez roditeljske skrbi iz obitelji u kojima su roditelji spriječeni da vrše roditeljsku 

dužnost, i to u dobi od 8-18 godina, dok je mali broj djece nepoznatih roditelja, odnosno kojima je 

jedan roditelj nepoznat. Možemo zaključiti da nema djece bez roditeljske skrbi do sedam godina 

kojima su roditelji lišeni roditeljskog prava. 

266
 Ministarstvo za rad , socijalnu politiku i raseljene osobe KS. 
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ZAKLJUČAK 
Na temelju analize zakonskih propisa, te broja djece, uzrasta i razloga izdvajanja iz biološke 

obitelji možemo zaključiti da su kod izdvajanja djece bez roditeljske skrbi, navedeni različiti 

razlozi njihovog izdvajanja, te da se koriste različiti oblici smještaja djece. U nekim kantonima su 

propisi potpuno usklađeni sa federalnim propisima, dok drugi kantoni imaju djelomično usklađene 

propise sa federalnim, a kanton 10 ima u primjeni propis koji je donesen prije federalnog propisa 

i nije usklađen sa istim. Na temelju ove analize može se zaključiti da se na različite načine pristupa 

djeci bez odgovarajuće roditeljske skrbi, te da prava djece nisu jednaka na području Federacije 

BiH. Općenito u Federaciji BiH broj djece koja su smještena u ustanovama  socijalne skrbi nije u 

opadanju. Obzirom da udomiteljstvo nije još razvijeno kao u zemljama EU, trebala bi se voditi 

primjerima dobre prakse koji su razvijeni u zemljama sjeverne i zapadne Europe, gdje je proces 

smanjivanja broja djece u institucijama značajno uznapredovao, a institucionalna i 

izvaninstitucionalna skrb se sve više sagledavaju kao dio kontinuuma skrbi za djecu, a ne kao dva 

odvojena pristupa. Također, potrebno je pozornost  usmjeriti na pružanje stručnih usluga 

obiteljima u riziku od razdvajanja, kako do izdvajanja ne bi došlo i dosljednu primjenu Konvencije 

o pravima djeteta, ukoliko je dijete već izdvojeno iz obitelji bez obzira gdje je smješteno. Suština

preventivnog rada s obiteljima koje su izložene riziku od izdvajanja djece je dobar sustav socijalne 

skrbi i dobra obiteljska politika. Gudbrandsson (2003.) smatra da je upravo nedostatak koherentne 

obiteljske politike kao perspektive djelovanja ozbiljna prepreka djelotvornog preventivnog rada s 

obiteljima. Bilo bi potrebno svaku mjeru obiteljske i socijalne politike, neposrednu ili posrednu, 

razmotriti pod vidom posljedica za obitelj kao cjelinu i njezine pojedine članove. Na temelju 

analize zakonskih propisa može se zaključiti da je prije svega potrebno, definirati zajednički 

normativni okvir, koji je ključan  za uspostavu zajedničkog razumijevanja načina na koji će se skrb 

o djeci bez roditeljske skrbi organizirati i koristiti, i to na temelju zajedničkih standarda kako bi se

omogućila učinkovita komunikacija između stručnjaka, donositelja politika i javnosti. Kad je riječ 

o normativnom okviru, posebnu pozornost treba posvetiti standardima kvalitete u pogledu uvjeta

smještaja, pružanja stručnih usluga s posebnim fokusom na kvalitetu stručnog kadra koji se 

zapošljava s ciljem osiguranja stručnih usluga djeci pod istim uvjetima i kriterijima u svim 

ustanovama, i udomiteljskoj skrbi koji su nužni za poboljšanje kvalitete skrbi o djeci. 

Takve standarde kvalitete trebalo bi stalno revidirati i prilagođavati promjenjivim potrebama i 

okolnostima djece. Kod izrade standarda treba uključiti pružatelje usluga, istraživače, stručnjake, 

udruženja udomitelja, ali i samu djecu bez roditeljske skrbi. Razvijati alternativne oblike 

zbrinjavanja djece i mladih bez roditeljske skrbi, bazirane na obiteljskom okruženju, te stvoriti 

uvjete za implementaciju Zakona o udomiteljstvu na jedinstven način na području Federaciji BiH, 

čime bi institucionalni oblik zbrinjavanja bio zamijenjen izvaninstitucionalnim. Neophodna je 

međusektorska suradnja nadležnih ministarstava za socijalnu skrb, obrazovanje i zapošljavanje 

zbog stvaranja preduvjeta za kontinuirano praćenje individualnih potreba i mogućnosti djece i 

mladih za osamostaljivanje i osposobljavanje za samostalan život i tržište rada.  
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UTICAJ PREDLOŽENIH INTERKONEKCIJA NA STABILNOST 

ELEKTROENERGETSKOG SISTEMA BOSNE I HERCEGOVINE: 
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Stručni članak 
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Sažetak 

Elektroenergetski sistem Bosne i Hercegovine, izgrađen tokom perioda SFRJ, danas ima ključnu 

tranzitnu ulogu u Jugoistočnoj Evropi, iako nije koncipiran za takvu funkciju. Nedovoljna 

razvijenost interkonekcija sa susjednim zemljama smanjuje fleksibilnost i stabilnost sistema, 

povećavajući rizik od prekida u snabdjevanju električnom energijom. Rad analizira mogućnosti 

povećanja stabilnosti EES BiH kroz predložene infrastrukturne projekte, uključujući povezivanje 

čvorišta 400 kV Banja Luke sa 400 kV Žerjavincem ili čvorištem Tumbri, kao i implementaciju 

Transbalkanskog i Centralnobalkanskog koridora. Rezultati ukazuju da bi ovakva rješenja 

diversifikovala tokove energije, smanjila pritisak na kritične vodove i povećala otpornost sistema 

na prekogranične poremećaje. Rad takođe analizira ulogu pomenutih interkonekcija u kontekstu 

regionalnog kolapsa elektroenergetskog sistema, ističući da bi njihova realizacija značajno 

povećala šanse EES BiH da ostane operativan tokom kriza. Preporuke iz ovog rada predstavljaju 

stratešku osnovu za donošenje odluka o budućim investicijama u elektroenergetskom sektoru 

Bosne i Hercegovine. 

Ključne riječi: elektroenergetski sistem, stabilnost, BiH 

JEL klsifikacija: Q400 

Abstract 

The electricity system of Bosnia and Herzegovina, built during the period of the former SFRY, 

today plays a key transit role in Southeast Europe, although it was not originally designed for such 

a function. Insufficient development of interconnections with neighboring countries reduces the 

system's flexibility and stability, increasing the risk of electricity supply interruptions. This paper 

analyzes opportunities to increase the stability of the BiH power system through proposed 

infrastructure projects, including the connection of the 400 kV Banja Luka hub with the 400 kV 

Žerjavinec or the Tumbri hub, as well as the implementation of the Trans-Balkan and Central-

Balkan corridors. The results indicate that such solutions would diversify energy flows, reduce 

pressure on critical lines, and enhance the system's resilience to cross-border disruptions. The 

paper also examines the role of these interconnections in the context of a regional power system 

collapse, highlighting that their implementation would significantly improve the chances of the 

BiH power system remaining operational during crises. The recommendations from this paper 

provide a strategic foundation for decision-making regarding future investments in the electricity 

sector of Bosnia and Herzegovina. 

Keywords: power system, stability, BiH 
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UVOD 

Elektroenergetski sistem Bosne i Hercegovine (EES BiH), izgrađen tokom perioda SFRJ, danas 

ima važnu tranzitnu ulogu u okviru elektroenergetske mreže Jugoistočne Evrope. Iako izvorno 

projektovan da zadovolji potrebe tadašnjeg nacionalnog sistema, s vremenom je postao ključna 

karika u prekograničnoj razmjeni električne energije između Balkana i zapadne Evrope. Međutim, 

zbog nedovoljno razvijenih interkonekcija i ograničenih prenosnih kapaciteta, trenutna struktura 

EES BiH sve teže odgovara izazovima savremenih potreba za energetskom stabilnošću. Smanjena 

fleksibilnost sistema, praćena sve većom potražnjom za energijom, povećava rizik od ozbiljnih 

prekida u snabdijevanju električnom energijom, što se može pokazati kao velika prepreka za 

energetski sektor BiH. 

Ovi izazovi su se najjasnije očitovali tokom velikog kolapsa elektroenergetskog sistema u junu 

2024. godine, koji je pogodio Bosnu i Hercegovinu i širi region. Prema istrazi koju je provela 

Asocijacija evropskih mrežnih operatora (ENTSO-E), kolaps je započeo zbog tehničkih problema 

na dalekovodima u Crnoj Gori i Albaniji, ali je eskalirao zbog loše koordinacije među nacionalnim 

elektroprenosnim sistemima i nedovoljno razvijene infrastrukture. Kvarovi na dalekovodima 

Ribarevine – Podgorica 2 i Zemblak – Kardia rezultirali su ispadanjem dijela mreže, dok su visoke 

temperature i preopterećenja dodatno opteretile sistem. Nedostatak adekvatnih interkonekcija 

između BiH i susjednih zemalja, naročito susjednih Hrvatske i Srbije, doveo je do toga da EES 

BiH nije bio u stanju brzo i efikasno reagovati na prekogranične poremećaje. 

Izvještaj ENTSO-E jasno ističe da je neophodno ulagati u unapređenje i modernizaciju 

infrastrukture, s posebnim naglaskom na održavanje dalekovoda, poboljšanje koordinacije između 

nacionalnih sistema i jačanje kapaciteta za automatsko ponavljanje u slučaju ispada. Takođe, jedan 

od ključnih zaključaka ENTSO-E istrage bio je i taj je da se moraju povećati kapaciteti 

prekograničnih interkonekcija, kako bi se omogućilo bolje upravljanje tokovima energije između 

država. 

Kada se uzmu u obzir ovi problemi i njihova pozadina, postaje jasno da su infrastrukturni projekti, 

kao što su proširenje interkonekcija i jačanje 400 kV mreže, ključni za buduću stabilnost EES BiH. 

Projekti poput povezivanja čvorišta 400 kV Banja Luka sa hrvatskim čvorištima Žerjavinec ili 

Tumbri, te implementacija Transbalkanskog i Centralnobalkanskog koridora, predstavljaju 

strateški važne mjere za osiguranje otpornosti elektroenergetskog sistema BiH na prekogranične 

poremećaje i povećanje kapaciteta za tranzit energije. 

Proračuni izvedeni u prethodnim istraživanjima i analizama modela EES BiH, provođenim od 

strane autora ovog rada, jasno su ukazali na postojanje kritičnih tačaka u prenosnoj mreži. Vodovi 

400 kV prema Srbiji, Hrvatskoj i Crnoj Gori često rade blizu svojih maksimalnih kapaciteta, što 

povećava rizik od preopterećenja i kvarova u situacijama visokih tokova energije. Rezultati 

simulacija prikazanih u radu [1] ukazali su da bi proširenje interkonekcija prema 

zapadnoevropskim tržištima, naročito kroz povezivanje Banja Luke sa 400 kV čvorištima u 

Hrvatskoj, moglo smanjiti pritisak na postojeće vodove i osigurati stabilniju mrežu, otporniju na 

vanredne situacije. Implementacijom ovih projekata, BiH bi dobila priliku da ne samo stabilizuje 

svoj elektroenergetski sistem, već i da unaprijedi svoju ulogu ključne tranzitne zemlje u 

Jugoistočnoj Evropi. To bi omogućilo bolje balansiranje domaće potrošnje i međunarodnih tokova 

energije, čime bi se osigurala dugoročna stabilnost snabdijevanja. Dalje, proširenje kapaciteta bi 

olakšalo integraciju obnovljivih izvora energije, što je ključno za postizanje ciljeva energetske 

tranzicije i smanjenje emisija CO2.  
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Uzimajući u obzir sve navedene činjenice, kroz predmetni rad analizira se mogućnost povećanja 

stabilnosti elektroenergetskog sistema Bosne i Hercegovine kroz realizaciju predloženih 

infrastrukturnih projekata regionalnih energetskih koridora, koji će igrati ključnu ulogu u 

poboljšanju otpornosti BiH na prekogranične poremećaje i osigurati stabilnu i održivu razmjenu 

energije u Jugoistočnoj Evropi. 

1. PREGLED VLADAJUĆIH STAVOVA I SHVATANJA U POSTOJEĆIM

RAZVOJNIM DOKUMENTIMA 

Počevši od iznesenih stavova i analiza datih u radu [1] Dugoročni plan razvoja prenosne mreže 

2023-2033. ističe nedostatke u kapacitetima EES BiH i predviđa izgradnju novih visokonaponskih 

dalekovoda i interkonekcija. Ključni projekti uključuju DV 400 kV Banja Luka – Lika, koji bi 

omogućio veći tranzit električne energije između BiH i Hrvatske, ali je odložen zbog prolongacije 

od strane HOPS-a. Planirano je i podizanje DV 220 kV TE Tuzla – Gradačac na 400 kV, iako je 

projekat još u fazi predstudije izvodljivosti. 
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Slika 1: Mapa svih projekata u TYNDP 2020 (Izvor: ENTSO-E, Ten-Year Network 

development plan, 2020.) 

Uočeni su problemi povišenih napona u jugozapadnom dijelu BiH, što će negativno uticati na 

kapacitete za priključenje novih proizvodnih objekata. 

ENTSO-E Dugoročni plan uključuje tri važna projekta za BiH: 

1. DV 400 kV Banja Luka – Lika (Projekat 343), koji će ojačati prenosne kapacitete između

BiH i Hrvatske.

2. Transbalkanski koridor (Projekat 227), koji će unaprijediti prenosne kapacitete između

BiH, Srbije i Crne Gore, povezujući jugozapadnu i sjeveroistočnu Evropu.

3. Centralni Balkanski koridor (Projekat 342), koji će omogućiti prenos energije između

Bugarske, Srbije, Crne Gore i BiH, povezujući tržišta Balkana i Italije.

Ovi projekti doprinose stabilnosti i fleksibilnosti regionalne mreže i energetskoj integraciji. 

Slika 2: Glavne granice u TYNDP 2020 unutar EU i sa susjednim zemljama (Izvor: 

ENTSO-E, Ten-Year Network development plan, 2020.) 
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2.OSVRT NA REZULTATE PRETHODNOG PRORAČUNA: POTVRDA 

POTREBE ZA UNAPREĐENJEM EES BiH 

Proračuni izvedeni u prethodnom radu [1], koji su zasnovani na detaljnom modelu 

elektroenergetskog sistema Bosne i Hercegovine, jasno su ukazali na kritične tačke i potencijalne 

probleme unutar prenosne mreže BiH. Ovaj digitalni model EES BiH uključio je sve ključne 

elemente elektroenergetskog sistema – dalekovode, transformatorske stanice i sabirnice na 

naponskim nivoima od 110 kV, 220 kV i 400 kV – te je omogućio simulaciju različitih scenarija 

opterećenja, uključujući maksimalna i minimalna opterećenja tokom prethodnih godina. 

2.1.IDENTIFIKACIJA KRITIČNIH TAČAKA 

Jedan od ključnih rezultata proračuna je identifikacija kritičnih tačaka unutar EES BiH, koje 

predstavljaju glavne izvore nestabilnosti. Na primjer, proračuni su pokazali da su vodovi 400 kV 

prema Srbiji (Ugljevik – Sremska Mitrovica) i prema Hrvatskoj (Ugljevik – Ernestinovo, Mostar 

– Konjsko) često izloženi termičkom opterećenju koje dostiže blizu njihovih maksimalnih

kapaciteta. Ovo se posebno odnosi na periode visokog međugraničnog tranzita energije, kada se 

BiH nalazi pod pritiskom da balansira tokove energije između Balkana i zapadnoevropskih tržišta. 

Kroz prethodni rad se već predložio proširenje interkonekcija, posebno prema Hrvatskoj i Srbiji, 

kako bi se smanjilo opterećenje na postojećim vodovima. Proračuni iz digitalnog modela dodatno 

potvrđuju da su ovi prijedlozi bili ispravni. Na primjer, vodovi prema Crnoj Gori, posebno 

dalekovod 400 kV Trebinje – Lastva, pokazuju značajnu opterećenost, što dovodi do 

preopterećenja 220 kV vodova Trebinje 2 – Perućica, s maksimalnim opterećenjem od gotovo 

94,5% prenosioca kapaciteta u scenarijima dnevnog maksimuma. Ovi rezultati jasno ukazuju na 

hitnost proširenja kapaciteta navedene interkonekcije. 

2.2.UTICAJ NA STABILNOST MREŽE 

Proračuni stabilnosti mreže tokom različitih opterećenja pokazali su da, u slučaju ispada bilo kojeg 

ključnog 400 kV voda, dolazi do ozbiljnog opterećenja na alternativnim vodovima, što značajno 

povećava rizik od sistemskih kvarova. Posebno je važno napomenuti da su vodovi prema Crnoj 

Gori i dalje prema Italiji ključni za prekogranične tokove energije, a njihova preopterećenost 

direktno utiče na stabilnost mreže u cijeloj regiji. 

Uzimajući u obzir proračune iz digitalnog modela, prethodno predloženo povezivanje Banja Luke 

sa čvorištem Žerjavinec u Hrvatskoj pokazuje se kao logičan korak. Time bi se stvorila dodatna 

veza između BiH i zapadnoevropskih tržišta, čime bi se omogućila bolja diversifikacija tokova 

energije i smanjio pritisak na postojeće vodove. Ovaj projekat bi značajno doprinio stabilnosti 

mreže i smanjenju rizika od ispada u slučaju poremećaja u prekograničnim tokovima. 

2.3.SIMULACIJE MAKSIMALNIH OPTEREĆENJA I PREDVIĐENI PROBLEMI 

Kroz digitalni model EES BiH simulirani su različiti režimi opterećenja, uključujući scenarije 

maksimalnog i minimalnog opterećenja, zasnovane na podacima iz prethodnog desetogodišnjeg 

perioda. Proračuni za maksimalno opterećenje, koje se javlja tokom zimskih i ljetnih mjeseci kada 

su potražnja i tranzit najveći, pokazali su da BiH ima ozbiljne izazove u pogledu termičkih limita 
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na ključnim dalekovodima. Ovo je naročito izraženo na 400 kV vodovima prema Hrvatskoj i Crnoj 

Gori, gde su opterećenja često dostizala preko 90% kapaciteta. 

Predložena rješenja, kao što su implementacija Transbalkanskog koridora i modernizacija 

postojećih vodova, potvrđena su kroz ove proračune. Simulacije su pokazale da bi realizacija 

Transbalkanskog koridora omogućila preusmjeravanje energetskih tokova sa opterećenih 220 kV 

vodova na 400 kV mrežu, čime bi se smanjio pritisak na kritične tačke i omogućila veća 

fleksibilnost u upravljanju tokovima energije. Ovo je od suštinskog značaja za stabilnost sistema 

u periodima visokog opterećenja. 

2.4.UTICAJ NA DUGOROČNU ODRŽIVOST SISTEMA 

Jedan od ključnih zaključaka proračuna bio je uticaj novih interkonekcija na dugoročnu održivost 

EES BiH. Model je pokazao da bi povećanje kapaciteta interkonekcija prema Hrvatskoj i Srbiji ne 

samo smanjilo rizik od preopterećenja, već bi omogućilo i lakšu integraciju obnovljivih izvora 

energije u mrežu. Ovo je naročito važno za razvoj vjetroelektrana i solarnih elektrana, čija 

integracija trenutno predstavlja izazov zbog nedovoljnih prenosnih kapaciteta. 

Projekat povezivanja Banja Luke sa Žerjavincem, koji je bio predložen u prethodnom radu, 

pokazao je potencijal da smanji gubitke snage i poboljša kontrolu reaktivne snage u poređenju sa 

drugim scenarijima povezivanja. Proračuni su pokazali da bi ovo povezivanje bilo efikasnije od 

povezanosti sa Melinama, kako je to prvobitno predviđeno Dugoročnim planom razvoja prenosne 

mreže ENTSO-E. Time bi se ne samo smanjili gubici energije, već bi se osigurala i stabilnija 

podrška regionalnim tokovima energije. 

2.5.ZNAČAJ SIMULACIJA ZA BUDUĆE PLANOVE RAZVOJA 

Dobijeni proračuni iz prethodnog rada pružaju osnovu za buduće planiranje razvoja 

elektroenergetskog sistema BiH. Analiza tokova snaga i naponskih prilika jasno je ukazala na 

postojeće nedostatke u mreži, ali je također pružila jasne smjernice za buduće investicije. Na 

osnovu rezultata proračuna, predloženi infrastrukturni projekti, poput Transbalkanskog koridora, 

povezivanja Banja Luke sa Žerjavincem, i modernizacije postojećih vodova, ključni su za 

osiguranje dugoročne stabilnosti i otpornosti EES BiH. Dogodilo se da je ispad EES 21. juna 2024. 

potvrdio naše zaključke o potrebi hitnog ulaganja u prenosnu mrežu. Ovaj događaj je naglasio 

ranjivost trenutne mreže, naročito u dijelovima s visokim naponskim oscilacijama i nedovoljnom 

međusobnom povezanošću sa susjednim državama. Naša analiza tokova snaga već je predvidjela 

ovakve scenarije i ukazala na kritične tačke sistema koje treba ojačati. Ovi rezultati potvrđuju 

prethodno donesene preporuke i pružaju dodatne argumente za njihovu realizaciju. Ispad iz 2024. 

jasno je ukazao na to da su daljnja ulaganja u prenosne kapacitete ključna za dugoročnu sigurnost 

i pouzdanost EES BiH. 
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ZAKLJUČAK 

Prethodno predložena rješenja za unapređenje elektroenergetskog sistema Bosne i Hercegovine, 

koja su uključivala modernizaciju prenosne mreže, povećanje kapaciteta za prekogranične tokove, 

te izgradnju novih interkonekcija, pokazala su se ne samo opravdana, već i neophodna za 

dugoročnu stabilnost sistema. Kolaps elektroenergetskog sistema u junu 2024. godine, koji je 

zahvatio veći dio Jugoistočne Evrope, jasno je ukazao na slabosti postojećih prenosnih kapaciteta 

BiH i nedovoljnu otpornost na prekogranične poremećaje. Ova kriza dodatno je potvrdila da su 

prijedlozi iz prethodnog rada, koji su uključivali povezivanje 400 kV čvorišta Banja Luka sa 

ključnim čvorištima u Hrvatskoj i Srbiji, kao i implementaciju Transbalkanskog koridora, bili 

strateški ispravni. 

Opravdanost predloženih infrastrukturnih projekata 

Jedan od glavnih prijedloga prethodnog rada bio je povezivanje 400 kV čvorišta Banja Luka sa 

čvorištem Žerjavinec u Hrvatskoj, koji bi omogućio direktno povezivanje sa zapadnoevropskim 

tržištem električne energije, pokazao se kao ključno rješenje za smanjenje pritiska na postojeće 

vodove. Povećanjem kapaciteta za tranzit energije, BiH bi mogla smanjiti zavisnost od nekoliko 

kritičnih vodova, čime bi se smanjio rizik od preopterećenja i destabilizacije mreže. 

Implementacija Transbalkanskog koridora, koji bi povezao BiH sa Crnom Gorom i dalje sa 

Italijom, dodatno bi diversifikovala energetske tokove i omogućila lakšu integraciju obnovljivih 

izvora energije (OIE) u regionalnu mrežu. Ovaj projekat bi također smanjio rizik od 

prekograničnih poremećaja, jer bi stvorio alternativne pravce za tokove energije u kriznim 

situacijama, čime bi se značajno povećala otpornost sistema.  Prijedlozi iz prethodnog rada ne 

samo da su ukazali na strateški značaj modernizacije prenosne mreže, već su naglasili i konkretne 

koristi koje bi BiH mogla ostvariti. Povećanje kapaciteta interkonekcija sa susjednim zemljama 

omogućilo bi BiH veću ulogu u regionalnom energetskom tržištu, što bi doprinijelo stabilnosti ne 

samo domaćeg sistema, već i šireg evropskog tržišta. Smanjenje preopterećenja na ključnim 

vodovima i bolja integracija sa evropskom mrežom omogućili bi BiH da izbjegne situacije poput 

one u junu 2024. godine. Povećanjem kapaciteta interkonekcija prema Hrvatskoj, kao što je 

predloženo u radu, BiH bi dobila alternativne pravce za izvoz energije, što bi dodatno smanjilo 

rizik od ispada sistema u slučaju krize. 

Jačanje uloge BiH kao tranzitne zemlje 

Jedna od glavnih prednosti realizacije predloženih projekata bila bi jačanje uloge BiH kao ključne 

tranzitne zemlje u Jugoistočnoj Evropi. Trenutno, BiH ima centralnu poziciju u regionu, ali je 

njena uloga ograničena zbog nedovoljno razvijenih interkonekcija. Realizacijom projekata kao što 

su Transbalkanski i Centralnobalkanski koridor, BiH bi postala ključna tranzitna tačka za protok 

energije između Balkana i Zapadne Evrope. Povezivanjem sa ključnim evropskim energetskim 

tržištima, BiH bi ne samo osigurala stabilno snabdijevanje električnom energijom za domaće 

potrebe, već bi mogla ostvariti značajne prihode od tranzita energije kroz svoju teritoriju. Dodatno, 

diversifikacija tokova energije smanjila bi zavisnost BiH od pojedinačnih pravaca i omogućila 

bolje upravljanje energetskim resursima. 
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Integracija obnovljivih izvora energije (OIE) 

Predloženi infrastrukturni projekti omogućili bi i lakšu integraciju obnovljivih izvora energije u 

mrežu, što je ključno za postizanje dugoročnih ciljeva dekarbonizacije i smanjenja emisija CO2. 

BiH ima značajan potencijal za razvoj vjetroelektrana i solarnih elektrana, ali postojeći prenosni 

kapaciteti ograničavaju mogućnost njihovog priključenja na mrežu. Transbalkanski koridor, koji 

bi povezao BiH sa Crnom Gorom i Italijom, pružio bi dodatne kapacitete za izvoz viškova energije 

iz obnovljivih izvora. Ovo bi doprinijelo ne samo ekonomskoj stabilnosti BiH, već bi omogućilo i 

veću otpornost sistema na promjene u potražnji za energijom. Ovakvi projekti bi omogućili BiH 

da postane regionalni lider u integraciji obnovljivih izvora energije, čime bi se dodatno povećala 

njena uloga u regionalnom energetskom tržištu. 

Zaključno 

Kolaps elektroenergetskog sistema u junu 2024. godine pokazao je koliko je krhka trenutna 

struktura prenosne mreže i koliko je BiH zavisna od nekoliko ključnih interkonekcija. 

Preporučujemo da se predloženi infrastrukturni projekti hitno uključe u kratkoročne planove 

investicija. Ključna je saradnja sa međunarodnim partnerima, uključujući EU i ENTSO-E, kao i 

osiguravanje potrebnih finansijskih sredstava kroz međunarodne fondove za infrastrukturu. Samo 

tako BiH može osigurati dugoročnu stabilnost svog elektroenergetskog sistema i ispuniti svoje 

obaveze prema regionalnom i evropskom energetskom tržištu. Pored navedenog, predmetna uloga 

je od strateškog značaja, jer bi omogućila BiH da poveća svoju geopolitičku i ekonomsku važnost 

u regionu. 
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Pregledni članak 
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Sažetak 

Nova era razvoja civilizacije nosi teret osiguranja života i integriteta ličnosti za 200 % više ljudi 

na zemljinoj kugli dans (4,9 mild. hektara poljoprivrednog zemljišta i preko 8 mild, 2024. g) u 

odnosu na vremenski period od prije 50 godina (4,5 mild hektara polj. zemljišta i 4 mild. 

stanovnika 1970. g). Potrebe civilizacije se mjere u milijardama tona robe i u milijardama mjernih 

jedinica usluga da bi nosioci života na planeti, našeg i budućeg doba, imala koliko toliko normalan 

život. Činjenica je da sve više civilizacijskih potreba novih društava postaju oružje u rukama 

silnika. Moguće je nabrajati više elemenata ugrožavanja života i opstanka civilizacije. Nauka, 

politika, strategija, svi zajedno, savako na svoj način, nastoji zadovoljiti zahtjeve za životom. 

Rješenja se moraju i traže se u tehnološkim postignućima. To je najbolje. Transportna industrija, 

zajedno sa logističkom industrijom, daju odgovor na izazove civilizacijskih nedaća. Da bi imali 

sveopći civilizacijski odgovor na izazove mora se funkcionisati po jedinstvenim normama, 

primjenivati jedinstvene procedure, usklađivati dinamiku a sve s ciljem uspostavljanja globalnog 

sistema kvaliteta i upravljanja kvalitetom u transportnoj industriji. 

Ključne rječi: Upravljanje kvalitetom, sistem kvaliteta 

JEL klasifikacija: Q2, Q3, Q4 and Q5 

Abstract 

A New Era of Civilizational Development Carries the Burden of Ensuring Life and Personal 

Integrity for 200% More People on Earth Today (4.9 bilion Hectares of Agricultural Land and 

Over 8 billion People in 2024) Compared to 50 Years Ago (4.5 bilion Hectares of Agricultural 

Land and 4 billion People in 1970). The needs of civilization are measured in billions of tons of 

goods and billions of units of services to ensure that life bearers on the planet, both in our time 

and in the future, can lead a somewhat normal life. It is a fact that an increasing number of the 

needs of new societies are becoming weapons in the hands of oppressors. It is possible to list many 

factors that threaten the life and survival of civilization. Science, politics, and strategy, each in 

their own way, are all trying to meet the demands of life. Solutions must and are being sought in 

technological achievements. This is the best. The transportation industry, along with the logistics 

industry, is the most significant factor in solving civilizational challenges. In order to provide a 

comprehensive civilizational response to challenges, it is essential to operate according to unified 

standards, apply unified procedures, and harmonize dynamics, all with the goal of establishing a 

global quality system and quality management in the transportation industry. 

Keywords: Quality Management, Quality System. 

JEL classification: Q2, Q3, Q4 and Q5 
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UVOD  

U normalnom življenju postoje dvije komponente koje život čine normalnim i nenormalnim. Ovo 

dvoje obilježava posvećenost sadašnjem stanju i pripremu za naredni korak ili fazu. Stanje bez 

plana je stihija i opisuje ga potpuna prepuštenost stanju i uslovima bez ikakvih akcija i rekcija 

smislenih za obuzdavanje budućeg stanja. Obuzdavanje znači poduzimanje priprema sa 

odgovarajućom mjerom u svakom smislu s ciljem narednog kontrolisanog poteza. Od djetinjstva 

do profesionalizma neophodno je biti spreman za novu aktivnost koja može rezultirati uspjehom. 

Može ali ne mora. No, bez obzira na to u najmanju ruku da bi se zaštitili od posljedica našeg 

nekontrolisanog i nespretnog ponašanja u datoj situaciji neophodno je planirati.   

U savremenom svijetu sa izazovima pokušavamo iznijeti kroz planiranje novih tehnologija koje 

će smanjiti negativan uticaj promjena i rasta stanovništva na zemlji. Zbog ove činjenice neophodno 

je, sada više nego ikad prije, poduzeti napore da se uspostavi svjetski savez za planiranje i 

donošenje odluka na ispravnim pretpostavkama. Današnji pristup funkciji planiranja ima sve više 

odlika planirane ili namjerne stihije koja rezultira nasiljem i nezdravim tehnologijama a koje nose 

više štete od koristi.   

Na globalnom nivou planiranja uočava se da svi koji navode prenapučenost planete, demografske 

i klimatske promjene kao opravdanje za tako komplikovanu situaciju u kojoj se našla civilizacija, 

nisu dobronamjerni i upitna je njihova humanost i moralnost.   

Odgovori na ove izazove su bolji ako se planiraju aktivnosti u transportnoj industriji.  

Transportna industrija je, zajedno sa logističkom industrijom, najznačajniji faktor rješavanje 

civilizacijskih nedaća. Planiranje kvalitete u transportnoj industriji podrazumjeva uvažavanje svih 

novonastalih situacija i poduzimanje potrebnog za preveniranje problema i zaštitu od njih. Postoje 

opcije za kreiranje uslova u kojima potrebe stanovništva nastojimo zadovoljiti na mjestima gdje 

je to moguće i na način kako je to moguće.  

1. PLANIRANJE

Planiranje kao funkcija je prvi korak u životima ljudi. To je prva fukcija upravljanja i prethodi 

organizaciji, tehnologiji, načinu i praksi. Planiranje fukcionalno određuje resurse: ljudske, 

materijalne, okolišne, vremenske i sve druge koji su bitni za savladavanje izazova. Planiranju 

prethodi istraživanje bez kojeg nije moguće ući u bilo kakve proračune i matematičke obrasce za 

određivanje cilja. Pored istraživanja svih neophodnih elemenata neophodno je izvršiti i dobre 

procjene za stanja koje nije moguće opisati i identificirati u pojavnom obliku. Dakle planiranje 

ima svrhu u postizanju ciljeva.  

Postoje četiri ključna elemanta planiranja a to su:  

Ciljevi,  

Aktivnosti,  

Resursi, i  

Primjena planiranog.  

Kad je u pitanju globalno planiranje i globalni izazovi u transportnoj industriji tada se analiziraju 

informacije i parametri kao što su infrastruktura, migracije, resursi hrane i zdravlja, sigurnosna 
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situacija i razvoj kriza. Teško je uključiti faktore kultura, tradicija, stanje resursa, raspoređenost 

resursa, potencijali, uzroci migracije, vrste krize i drugi. 

Slika 1.: Rast svjetske populacije, (Izvor: Datoteka: Wold-Population-1800-2100.png) 

2. GLOBALNO PLANIRANJE

Globalno planiranje zahtjeva viši nivo odgovornosti jer u procesima ove vrste planiranja evidentni 

su znatno veći rizici  zloupotreba od strane globalnih sila i defekata, koji samo naizgled su defekti, 

a u stvarnosti su to planske akcije određenih subjekata koji pokušavaju ostvariti monopolistički ili 

slične tome uticaje. U savremenom svijetu je sve prisutnija namjera moćnih subjekata, grupa ili 

organizacija da kroz globalne organizacije planiraju tihi uticaj na svjet a u dugoročnu usmjerenu 

korist. Rezultat globalnog planiranja su nerjetko ratovi, krize hrane, zdravlaj i energije. Izloženost 

globalnim ili ograničenim ali ozbiljnim destrukcijama sve češće postaje faktor globalnog 

planiranja. Izazov globalnog planiranja je pitanje: „Ko u ovim uslovima stvara namjerne krize radi 

svojih interesa?“, „Zar kriza i destrukcija mogu u današnjem svijetu biti korisni?“ i „Da li je 

moguće izbjeći krizu na način da se ona kontrolisano izaziva na određenom mjestu i u određeno 

vrijeme?“.   

U savremenom svijetu je potrebno usvojiti planske elemente kao što su: Ratovi, Energija,  

Hrana, Glad, Raspoređenost resursa, Kultura, Tradicija, Običaji, Mentalitet, Navike, Odomaćene 

norme, ...  
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2.1.FAKTORI GLOBALNOG PLANIRANJA 

Planiranje na globalnom nivou obuhvata nekoliko najvažnijih faktora koji donose unaprijeđene 

međunarodnih odnosa, smanjenje rizika, racionalno korišćenje resursa, i ostvarivanje globalnog 

razvoja. Kroz ove faktore se nastoji uspostaviti jedinstven sistem kontrole kvaliteta koji je 

najefikasniji mehanizam u spriječavanju nekontrolisanih stanja i zloupotrebe sistema. 

R/b Faktori Sadržaj faktora 

1 Ekonomski faktori 

Globalni ekonomski razvoj u okviru kojeg se analiziraju globalni 

trendovi, trgovinski odnosi i tržišne politike  

Održiva ekonomija koja je usmjerena na održive ekonomske 

modele  

Obnova i razvoj podrazmujeva strategije izlaska iz kriza( recesija, 

pandemija, katastrofe, ratovi, ..).  

2 
Politika i međunarodni 

odnosi  

Diplomatija 

Globalna sigurnost i stabilnost 

Međunarodne organizacije 

3 Održivi razvoj Zaštita životne sredine 

Zeleni rast 

Održiva poljoprivreda i industrija 

4 Tehnologija i inovacije 
Tehnološke promjene. 

Digitalna transformacija 

5 Socijalni faktori 
Demografske promjene 

Obrazovanje i zdravstvo 

6 Upravljanje rizicima 
Globalni rizici 

Klimatske promjene 

7 Pravni okvir 
Međunarodno pravo. 

Regulacija tržišta 

Tabela 1: Faktori globalnog planiranja (Izvor: autor) 

2.2.SUBJEKTI GLOBALNOG PLANIRANJA 

Subjekti globalnog planiranja su institucije i organizacije koje su ključne u kreiranju globalnih 

politika, odlučivanju i ostvarivanju strategijskih inicijativa na međunarodnom planu. Ovi subjekti 

djeluju na globalnom i regionalnom nivou u namjeri usklađenosti ekonomskih, političkih i 

socijalnih interesa. Ova saradnja ima odgovornost savlađivanja i upravljanja globalnim izazovima. 

Izučavajući literaturu i dokumente koji se zovu globalnim planovima ali i politikama, nema 

terminologije koja u okvire usklađivanja unose parametre interesa stanovništva ili građana planete 

zemlje. Primjećuje se da je ova vrsta terminologije već odavno izostavljena u svim oblicima 

društva “demokratije“ ili „autokratije“, svejedno, svugdje je isto.    

Međunarodne globalne i regionalne organizacije imaju interakciju unutar sebe i između različitih 

organizacija s ciljem stvaranja uslova za ostvarivanje globalnog razvoja, borbe protiv siromaštva, 
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gladi, nestabilnosti, mira i upravljanje globalnim izazovima.  Nosioci globalnog planiranja i 

upravljanja su: Ujedinjene nacije (UN), Svjetska trgovinska organizacija (WTO), Međunarodni 

monetarni fond (IMF), Svjetska banka (World Bank), Međunarodna organizacija rada (ILO), 

Svjetska zdravstvena organizacija (WHO), Globalna alijansa za vakcine i imunizaciju (GAVI), 

OECD (Organizacija za ekonomsku saradnju i razvoj), Međunarodna agencija za atomsku energiju 

(IAEA), Evropska unija (EU), Afrička unija (AU), ASEAN  

(Udruženje zemalja jugoistočne Azije) i druge organizacije a u posljednje vrijeme i organizacija 

BRIGS.   

Ključni subjekti globalnog planiranja o domenu kriza, sigurnosti i ratovanja su: Ujedinjene nacije 

(UN) - Vjeće sigurnosti UN-a, Međunarodni komitet Crvenog krsta (ICRC), Sjevernoatlantski 

savez (NATO) - Vojna sigurnost i odbrana, Europska unija (EU),  

Organizacija za evropsku sigurnost i saradnju (OEBS), Međunarodni sud pravde (ICJ), Regionalne 

organizacije, Globalna civilna društva i organizacije, Multinacionalne kompanije i privatne 

sigurnosne firme i Globalni lideri i diplomate.   

Globalno planiranje u domenu hrane i gladi obuhvata koordinaciju i politike koje se rade s ciljem 

smanjenja nejednakosti u pristupu hrani, poljoprivrednih praksi i upravljanju globalnim izazovima. 

Neki od globalnih subjekata planiranja hrane i gladi su: Ujedinjene nacije (UN) - Organizacija za 

hranu i poljoprivredu (FAO), Svjetski program za hranu (WFP), Međunarodna organizacija rada 

(ILO), Globalni forum za hranu i poljoprivredu (GFFA), Međunarodna banka za obnovu i razvoj 

(IBRD) i Svjetska banka, Međunarodni fond za poljoprivredni razvoj (IFAD), Svjetska trgovinska 

organizacija (WTO), Humanitarne organizacije i nevladine organizacije (NVO), Globalni fond za 

borbu protiv HIV/AIDS-a, tuberkuloze i malarije (GFATM), te nacionalne vlade.  

Subjekti globalnog planiranja energije sa aspekta osiguranja energetske sigurnosti, energetske 

jednakosti, održivog razvoja, smanjenja emisije zagađivača i obnovljivih izvora energije 

organizovano rade i funkcionišu na upravljanju izazovima.   

r/b Subjekti planiranja Nadležnost / sadržaj  

Koordinacija globalnih energetski politika - međunarodna 

organizacija za pitanja globalna pitanja iz oblasti energije, 

analize, savjete i pomoć državama  

1 Međunarodna energetska agencija članicama i nečlanicama  

(IEA) Globalne energetske politike, 

Podrška u energetskoj tranziciji, i  
Mjerenje napretka (World Energy Outlook).  

UN-ova agencija za energiju - UN-Energy - platforma za sve 

relevantne agencije UN-a kao načina za koordinaciju u 

domenu energijom i održivim razvojem  

2 Ujedinjene nacije (UN)  Održivi razvoj i energija - globalni ciljevi održivog razvoja (SDGs), - 

Cilja 7: Obezbediti pristup pristupačnoj, održivoj i modernoj energiji za sve 

Međunarodni pregovori 
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Program Ujedinjenih nacija za razvoj (UNDP- projekti 

energetske efikasnosti i obnovljivih izvora energije 

Uticaj na tržište nafte - međunarodni kartel zemalja 3 

OPEC (Organizacija zemalja proizvođača nafte izvoznica nafte) Koordinacija 

proizvodnje nafte  

Uticaj na globalnu energetsku politiku 

Promocija obnovljivih izvora energije - međunarodna 4 

Međunarodna agencija za  organizacija za upotrebu obnovljivih izvora energije obnovljive izvore 

energije  Savjeti i istraživanje  
(IRENA) Podrška u energetskoj tranziciji 

Finansijska podrška energetskoj tranziciji  

5 Svjetska banka (WB)  Investicije u energetske projekte 

Podrška u implementaciji politika  
6 Globalna inicijativa za klimatske  Zeleni energetski razvoj 

- organizacija za promovisanje promjene (Climate Group) 

globalne energetske tranzicije 

Inicijative za smanjenje emisija  
Međunarodni forum za energetske politike - 

7 G7 i G20  najrazvijenije ekonomije svjeta u forum o 

globalnim  

izazovima energije, klime, tržišta i obnovljivim izvorima 

energije  

Političke diskusije i koordinacija  

Nacionalna energetska politika - Američka energetska 

8 agencija (DOE), Njemačka agencija za energiju (DENA) 

i druge, odgovorne su za implementaciju 

Tabela 5: Pregled subjekata globalnog planiranja energije (Izvor: Autor)  

Planiranje klimatskih promjena je nemoguće ali ima mogućnosti da se planira uticaj civilizacije na 

klimu i okoliš kroz planove za smanjenje štetnog uticaja. U ovom globalnom planu je 

najočiglednija važnost jedinstvenog plana i jedinstvene implementacije. Kroz ove politike se 

najbolje vidi ko i na koji način zloupotrebljava civilizacijsku dobrobit. Na ovim globalnim 

politikama o klimatskim promjenama se najočiglednije svjedoči činjenica da bogate i močne 

zemlje potpuno neopravdano nanose štetu siromašnim i nerazvijenim dijelovima zemljine kugle. 

Posljedice ovakvih nekorektnih odnosa i naplate razvoja kroz daljnje siromašenje nerazvijenih 

krajeva ima dalekosežne posljedice za cijeli zemaljski rod.   

Nacionalne vlade i energetske 

agencije   

Regulacija tržišta energije  

Međunarodna saradnja   

9  Kompanije iz energetskog sektora   Privatni sektor u energetskoj industriji   -   Velike 

energetske kompanije (ExxonMobil, Shell, Siemens i  
NextEra Energy).   
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r/b Subjekti planiranja klimatskih Nadležnost / Sadržaj promjena 

1 Ujedinjene nacije (UN) UN Framework Convention on Climate Change 

(UNFCCC)-  međunarodna platforma protiv klimatskih 

promjena  

Pariški sporazum (2015) - cilj je ograničenje globalnog 

zagrijavanja ispod 2°C / na 1,5°C  

Međuvladin panel za klimatske promjene (IPCC) - 

naučne izveštaje, uzrocima, posljedicama i rešenjima  

2 Program Ujedinjenih nacija za 

zaštitu životne sredine (UNEP) 

Globalna zaštita okoliša i održivi razvoj - upravljanje 

prirodnim resursima i smanjenje zagađenja  

Održivi razvoj i cirkularna ekonomija - strategije 

smanjenja otpada, cirkularne ekonomije i održivu 

proizvodnju i potrošnju  

Klimatske promjene i smanjenje emisija – projekti 

smanjenja emisija stakleničkih gasova, zelene 

tehnologije i obnovljive izvore energije  

3 Svjetska banka (WB) i 

Međunarodni monetarni fond 

(IMF)  

Zeleni fondovi i investicije 

Podrška zemljama u razvoju 

4 Međunarodna organizacija za 

zaštitu prirode (WWF)  
Očuvanje biodiverziteta i održivo upravljanje prirodnim 

resursima  

Klimatske promjene i zaštita okoliša 

Lobiranje za promjene u politici 

5 Globalni fond za životnu sredinu 

(GEF)  

Podrška održivom razvoju 

6 Međunarodni panel za klimatske 

promjene (IPCC)  

Naučni savjeti za politiku 

Ocjene i izveštaji 

7 Europska unija (EU, ) Afrika: 

Afrička unija (AU), Sjedinjene  

Američke Države i Kanada:  

Međunarodna komisija za zaštitu 

Politike zaštite okoliša i klimatskih promjena 

Zeleni dogovor (European Green Deal) - cilj smanjenja 

emisija ugljen-dioksida za 55% do 2030. godine i 

klimatska neutralnost do 2050. godine  

granica (ICB) i regionalne 

agencije, Latinska Amerika: 

Zeleni fond za Latinsku Ameriku i 

Karibe (LAC)  

Direktive i propisi - propisi o emisijama iz vozila, 

upravljanju otpadom, zaštiti biodiverziteta i upravljanju 

vodama, Zaštita prirodnih resursa, Afrički plan, Zeleni 

razvoj  

Tabela 6: Pregled subjekata globalnog planiranja klimatskih promjena (Izvor: Autor) 

Planiranje transporta i saobraćaja, odnosno kako zapadne demokratije kažu, transporta i kretanja,  

na globalnom nivou ima obuhvat aktivnosti od razvoja infrastrukture, regulisanja i kontrole tržišta, 

štetnih emisija, do osiguranja održivosti i dostupnosti saobraćajno-transportnih sistema. 

Odgovornost za upravljanje globalnim saobraćajno-transportnim sistemom odgovoran je čitav niz 

međunarodnih, regionalnih i nacionalnih organizacija. Ove organizacije u okviru svog djelovanja 

kreiraju politike i regulative u transportnoj industriji. Kroz ovaj domen je najočiglednija potreba 

ili značaj jednistvenog sistema kontrole kvaliteta u transportnoj industriji i njegova osjetljivost na 
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stanje ili rezultate djelovanja i li nedjelovanja ostalih globalnih planova. Na transportnoj industriji 

se automatski i brzo odraze sve pogreške drugih sistema. Problemi u transportnoj industriji su 

vidljivi i osjećaju se odmah bez rezervnog vremena. Sva alternativna rješenja u ovoj industriji su 

veoma skupa ali su neizbježna. S obzirom na te činjenice kod planiranja na svim nivoima od 

lokalnih do globalnih kontrola kvaliteta i primjena jedinstvenih i jednakopravnih normi i standarda 

mora biti rigidno primijenjena.   

Kroz aktuelne informacije u štampi i medijima vidljiv je nivo osjetljivosti saobraćajno 

transportnog sitima koji trpi posljedice drugih planiranja i drugih politika.   

Posljedice promjena u Evropskoj infrastrukturi a nakon rata u Ukrajini koji je pokazao nedostatke 

u saobraćajnoj i transportnoj infrastrukturi, ogleda se kroz nemogućnost upotrebe vojnih vozila na 

postojećoj infrastrukturi.   

r/b Subjekti globalnog planiranja u  Sadržaj/nadležnost saobraćaju i transportu   

1 Međunarodna organizacija za civilno  Standardi i preporuke - (sigurnosne, tehničke 

zrakoplovstvo (ICAO)  i ekološke aspekte)  

Strategije za smanjenje emisija 

2 Međunarodna pomorska organizacija (IMO) Pomorska sigurnost i zaštita okoliša Smanjenje 

emisija  

3 Međunarodna unija za žejleznice (UIC)  Razvoj globalnih željezničkih mreža 

Standardi i interoperabilnost 

4 Svjetska banka (WB) Finansiranje infrastrukturnih projekata 

Podrška održivom transportu 

5 Međunarodna unija za saobraćajnu 

sigurnost (IRU)  

Standardi za sigurnost i 

efikasnost - (sigurnost, 

efikasnost i emisija). 

Promocija održivog cestovnog 

saobraćaja  

6 Globalna organizacija za transport 

(GTZ) i drugi regionalni akteri  

Infrastrukturni projekti i politike 

7 Europska unija (EU), Afrička unija  Zeleni dogovor (European Green Deal) - 

(AU),Asocijacija jugoistočnoazijskih nacija  smanjenja emisija u transportu, upotreba 

(ASEAN),  Latinska Amerika: MERCOSUR ekološki prihvatljivih tehnologija, bolji javni 

i CARICOM  transport  

TEN-T mreža - Trans-Evropska transportna 

mreža (putevi, željeznica, luke)  

Povezivanje  

Podrška održivom transportu 

Tabela 8: Pregled subjekata globalnog planiranja u sabraćaju i transportu (Izvor: Autor) 
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Globalno planiranje je proces koji zahteva saradnju i koordinaciju među državama, 

organizacijama, stručnjacima i društvima kako bi se ostvario održiv i ravnotežan razvoj na 

globalnom nivou. 

3. GLOBALNI IZAZOVI U TRANSPORTNOJ INDUSTRIJI

Dinamiku planiranja trenutna situacija u svijetu čini veoma nesigurnom i vrlo nepouzdanom. Nema 

kvalitetnog odgovora na nejedinstvene i polarizirajuće stavove o svjetu i populaciji. Materijalizam 

i ideologija koji dijele interese su poseban faktor koji nije obuhvaćen planskim elementima i ne 

može se tretirati na ispravan način. Rokovi za izvršenje određenih planova se vrlo često pomjeraju, 

otkazuju zbog kriza u svijetu. Migracije i ratovi zajhtijevaju brze odgovore.  

Transportna indistrija na nivou globalnog planiranja ima mnogobrojne izazove. Posebno su 

istaknuti izazovi koji se odnose na održivost, sigurnost, efikasnost, integraciju tehnologija i 

smanjenje negativnih uticaja na okolinu i klimu. Globalni transportni sistemi su izuzetno 

kompleksni u svom pojavnom obliku koji obuhvata različite vrste transporta od putničkog, 

teretnog, zračnog, željezničkog, cestovnog i drugih, te njihovom povezanošću u različite sisteme. 

Kompleksnost transportnog sistema je sama po sebi izazov koji obavezuje saradnju i  

kordinaciju različitih država, organizacija i sektora. Na globalnom nivou planiranja u transportnoj 

industriji izdvaja se nekoliko ključnih izazova:  

3.1.ODRŽIVA MOBILNOST I EMISIJA ŠTETNIH GASOVA 

Zagađenje i emisije CO2 je veliki izazov za transportnu industriju koja je veliki izvor emisije 

zagađivača. Na taj način ostavlja negativan uticaj na klimatske promjene. Izazov je preći na 

ekološki prihvatljiva transportna sredstva elektrificiranih vozila, vodoničkih tehnologija i 

obnovljivih izvora energije. Vlade država moraju upravljati ovim izazovom u skladu sa 

međunarodnim standardima i u tom kontekstu prilagoditi regulativne dokumente kojima će se 

urediti tržište transportnih usluga budućeg doba i prihvatanje novih tehnologija u transportnoj 

industriji.  

3.2.ODRŽIVA MOBILNOST I NAPREDNE TEHNOLOGIJE 

Tehnološki napredak u domenu saobraćaajne infrastruktutre i transporta je izazov jer nisu sve 

zemlje na nivou razvoja i standarda života da mogu preko noći prihvatiti rješavanje pitanja 

upotrebe naprednih tehnologija. Ovdje se radi o značajnim ulaganjima u nove tehnologije, u 

inteligentne sisteme i u digitalnu tehnologiju u transportu. Implemantacija ovih tehnologija je 

različita od države do države i od regiona do regiona.  .  

3.3.MEĐUNARODNA POVEZANOST I INTEROPERABILNOST 

Integracija različitih transportnih sistema je imperativ na globalnom nivou. Globalni planeri 

moraju povezati pomorski, zračni, željeznički i druge vrste transporta kako bi ostvarili međusobnu 

povezanost i efikasnost. Nejednako prihvaćeni standardi u različitim zemljama, regulative i 
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infrastruktura otežavaju uspostavu sistema kontrole kvaliteta i jedinstvene globalne transportne 

mreže.  

Harmonizacija zakona i brzina napretka u primjeni međunarodnih standarda kao što je ICAO ili 

IMO predstavljaju ozbiljan izazov za globalno planiranje. Na ovaj način se stvaraju uska grla na 

tačkama kontakta i pogotovu na aerodromskim infrastrukturama.   

3.4.Sigurnost saobraćaja i transporta 

Saobraćajne nesreće i ljudske žrtve su globalni problem, posebno u zemljama sa lošijom 

infrastrukturom. Veliki broj vozila, nedostatak saobraćajnih pravila i infrastrukture, te loša obuka 

vozača dovode do visoke stope saobraćajnih nesreća.  

Kibernetička sigurnost sa sve većom digitalizacijom saobraćaja (autonomna vozila, sistemi za 

upravljanje saobraćajem, pametni transportni sistemi), postaje rastući rizik.   

3.5.Stanje saobraćajne infrastrukture 

U mnogim zemljama a posebno manje razvijenim infrastruktura je loša ili je nedostatna pa to može 

biti ozbiljan globalni izazov. Stvaraju se uska grla oko spojnih tačaka, aerodroma, luka, 

pretovarnih infrastruktura što ograničava efikasnost transportnih sistema, povećava troškove i 

usporava ekonomski razvoj.  

3.6.Ulaganja u saobraćajnu infrastrukturu   

Potrebna su značajna ulaganja u modernizaciju i izgradnju infrastrukture, što može biti posebno 

izazovno u zemljama sa slabijim ekonomijama.   

4.7.Urbanizacija i saobraćajne gužve  

Globalna urbanizacija dovodi do velikih gužvi u saobraćaju. To umanjuje efikasnost transportnih 

sistema, zagađenjem, gubicima vremena i produktivnosti, kao i povećanjem troškova saobraćaja.  

Javni prevoz i održivost je potrebno poboljšavati kako bi se uticalo na smanjenje saobraćajnih 

gužvi i smanjenje zagađenja. Neophodno je uspostavljanje održivih sistema javnog prevoza, poput 

metroa, autobusa na električni pogon, tramvaja i biciklističkih staza.  

3.8.Geopolitički izazovi, tenzije, krize, ratovi   

Političke napetosti, tenzije, krize u odnosima, zategnutos i ratni sukobi između velikih sila, kao što 

su SAD, Kina i EU, ometaju globalni transportni sistem. Ova stanja izazivaju promjene ruta, 

carinskih propisa, pristup lukama i infrastrukturi, čak do prekida lanaca snabdijevanja što narušava  

globalni ekonomski sistem. Ovo su evidentni izazovi hibridnih ratovanja.  

3.9.Trgovinske tenzije i trgovinski sukobi  

Trgovinske sankcije i barijere često ometaju međunarodni transport tereta, jer zemlje uvode 

restriktivne mjere koje otežavaju protok roba, posebno u industrijama koje zavise od 
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međunarodnih dobavljača i tržišta. Posebno su osjetljivi koridori koji koriste morske kanale i uske 

prolaze. Primjer rata u Gazi je slučaj koji mjenja situaciju sa snabdijevanjem morem putem 

Suetskog kanala. Slična sistuacija je u moru Švedske i Finske.  

3.10.Dostupnost energije   

Globalna zavisnost od fosilnih goriva za pogon transportnih sredstava i njegova zamjena 

obnovljivim izvorima energije je ključni izazov današnjice.  

3.11.Energetska efikasnost u saobraćaju i transportu 

Razvoj energetski efikasnijih transportnih tehnologija, poput električnih vozila i pametnih 

transportnih sistema, zahjteva velike investicije i implementaciju novih tehnologija koje nisu 

svuda dostupne.  

3.12.Globalne zdravstvene krize i pandemije  

Globalne zdravstvene krize kao što je pandemija COVID-19 pokazuje koji je stepen ranjivosti 

saobraćajno-transportnog sistema na svim nivoima, od lokalnog do globalnog. Zatvaranje granica, 

smanjenje putovanja i prekid lanca snabdijevanja imaju dugoročne posljedice na globalnu logistiku 

i transport.  

3.13.Globalne krize 

Krizno planiranje postaje ključni izazov za transportnu industriju, jer globalni sistemi moraju biti 

fleksibilni u reagovanju na nepredviđene događaje poput pandemija, prirodnih katastrofa i 

političkih sukoba.  
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ZAKLJUČAK 

Izazovi globalnog planiranja u transportnoj industriji su višestruki i složeni, zahteva se sinergija 

između različitih zemalja, industrija i organizacija kako bi se stvorili održivi, efikasni i sigurni 

globalni transportni sistemi. Rješenja za ove izazove uključuju razvoj novih tehnologija, 

međunarodnu saradnju, ulaganja u infrastrukturu i implementaciju strateških politika koje 

balansiraju ekološke, ekonomske i socijalne ciljeve.  

Naći mehanizme i donijeti odluke o globalnim pitanjima na koje niti jedna pojedinačna vlada ne 

može uticati ili ih neizvršavati. U tom smislu treba pribjeći nečemu što se zove svjetsko vjeće 

mudraca koji su isključivi eksperti za svoje odnosno globalne oblasti života. Oni moraju biti u 

stanju da donose i negativne odluke za svoje vlastite zemlje ili nacije, u interesu globalne sigurosti 

i samoodrživog života.  
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Pregledni članak 

UDK / UDK 621.3:620.9:338.1:504 

Sažetak 

Pametne mreže predstavljaju novu generaciju elektroenergetskih sistema koji koriste digitalne 

tehnologije za veću efikasnosti, pouzdanosti i održivost snadbjevanja energijom. Omogućavaju 

integraciju obnovljivih izvora energije, dvostrani protok informacija između proizvođača i 

potrošača, te aktivno upravljanje opterećenjem, čime se optimizuje energetska potrošnja u 

realnom vremenu. Automatizacija i praćenje u realnom vremenu omogućavaju kompanijama 

detaljan uvid u energetske potrebe i prilagođavanjepotrošnje, posebno u periodima visokih cijena 

struje ili preopterećenja mreže. Također, pametne mreže omogućavaju kompanijama aktivno 

učešće u održivoj energetskoj tranziciji kroz integraciju cirkularnih praksi i smanjenje emisije 

ugljen-dioksida. Pametne mreže, zahvaljujući automatskom otkrivanju i otklanjanju kvarova, 

smanjuju rizik od prekida napajanja, što je ključno za nesmetano poslovanje industrija koje ovise 

o stalnom snadbjevanju energijom. Uvođenje ovih mreža donosi i izazove, kao što su visoki početni

troškovi, potreba za infrastrukturnim prilagođavanjem i rješavanje pitanja sajber sigurnosti. 

Međutim, njihova implementacija donosi značajne koristi u smanjenju ugljičnog otiska i 

unapređenju održivih poslovnih modela. 

Ključne riječi: Pametne mreže, obnovljivi izvori energije, emisija ugljen-dioksida, sajber 

sigurnost 

JEL klasifikacija: Q41, Q42, Q55, L94, O33, H54 

Abstract 

Smart grids represent a new generation of electrical systems that use digital technologies to 

improve the efficiency, reliability, and sustainability of energy supply. They enable the integration 

of renewable energy sources, bidirectional communication between producers and consumers, 

and active load management, optimizing energy consumption in real time. Automation and real-

time monitoring provide companies with detailed insights into their energy needs and allow them 

to adjust consumption, especially during periods of high electricity prices or grid overloads. 

Additionally, smart grids enable companies to actively participate in the sustainable energy 

transition by integrating circular practices and reducing carbon dioxide emissions. Thanks to 

automatic fault detection and resolution, smart grids reduce the risk of power outages, which is 

crucial for the uninterrupted operation of industries that rely on a constant energy supply. The 

implementation of these grids also presents challenges, such as high initial costs, the need for 

infrastructure adjustments, and addressing cybersecurity issues. However, their adoption offers 

significant benefits in reducing carbon footprints and improving sustainable business models. 

Keywords: Smart Grids, Renewable Energy Sources, Carbon Dioxide Emissions, Cyber Security 

JEL classification: Q41, Q42, Q55, L94, O33, H54 
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UVOD 

Pametne mreže donose duboku transformaciju u načinu na koji se električna energija upravlja, 

distribuira i koristi. Tehnološki napredak u ovom području omogućava daleko više od prostog 

automatskog očitavanja potrošnje, on donosi real-time analitiku i unapređeno upravljanje 

energetskim resursima, što dovodi do značajnih energetskih ušteda i smanjenja troškova. Pametne 

mreže koriste digitalne tehnologije za povećanje pouzdanosti, sigurnosti i efikasnosti 

elektroenergetskih sistema, što predstavlja ne samo tehnički napredak, već i prilagođavanje 

energetskih sistema potrebama i izazovima 21. stoljeća, u kojem održivi izvori energije postaju 

ključni. Njihova primjena ima poseban značaj jer pametne mreže ne samo da optimiziraju 

energetsku efikasnost već i omogućavaju lako uključivanje obnovljivih izvora energije poput 

solarne i vjetroelektrične energije u centralne elektroenergetske sisteme. Ovo je posebno važno u 

kontekstu klimatskih promjena i globalne tranzicije ka čistijim izvorima energije. 

Pametne mreže obezbjeđuju fleksibilnost sistema kroz inteligentno upravljanje potrošnjom i 

proizvodnjom, čime doprinose stvaranju održivijeg i otpornijeg energetskog ekosistema. Osim što 

promovišu zelenu tranziciju, pametne mreže pružaju dodatne koristi poput energetske sigurnosti i 

samodostatnosti, što su ključni prioriteti na globalnoj razini u eri sve većih izazova po pitanju 

energetske stabilnosti. Digitalna povezanost koja je osnov pametnih mreža omogućava brzo 

otkrivanje i otklanjanje kvarova, te prilagođavanje potrošnje u realnom vremenu, osiguravajući 

tako konstantan dotok energije i smanjenje rizika od prekida napajanja. Ovakav integrisan pristup 

predstavlja značajan korak prema održivoj budućnosti i jačanju otpornosti društva i ekonnomija 

na energetsku nesigurnost i klimatske izazove [1]. 

1. TEHNOLOŠKI ASPEKTI PAMETNIH MREŽA
Pametne mreže predstavljaju novu generaciju elektroenergetskih sistema koji koriste napredne 

digitalne tehnologije za efikasnije i održivije upravljanje energijom. Dosadašnji elektroenergetski 

sistemi nisu dizajnirani da odgovore na moderne izazove poput integracije obnovljivih izvora, 

visokih standarda energetske efikasnosti i promjenljive potražnje. Pametne mreže omogućavaju 

premošćavanje tih izazova koristeći tehnologije koje donose revoluciju u načinu na koji se 

proizvodi, distribuira i koristi električna energija.  

Internet of Things (IoT) tehnologija predstavlja ključni element pametnih mreža, 

omogućavajući povezivanje uređaja, senzora, i sistema za prikupljanje podataka u realnom 

vremenu, što značajno unapređuje funkcionalnost elektroenergetskih mreža. IoT u pametnim 

mrežama omogućava ne samo automatizovano očitavanje podataka, već i dinamično upravljanje 

potrošnjom energije, povećavajući energetsku efikasnost i otpornost mreže na kvarove. Primjena 

IoT-a u pametnim mrežama uključuje naprednu analitiku koja podržava predviđanje kvarova, što 

omogućava operaterima mreže brzo reagovanje na promjene u opterećenju, smanjujući rizik od 

prekida u napajanju. Jedan od glavnih benefita IoT-a u pametnim mrežama je omogućavanje 

integracije obnovljivih izvora energije poput vjetra i sunca. IoT uređaji, poput pametnih brojila i 

senzora prikupljaju podatke o potrošnji i proizvodnji u realnom vremenu, omogućavajući 

prilagođavanje mreže fluktuacijama u obnovljivim izvorima. IoT mreže stvaraju ogromne količine 

podataka, čime se otvara prostor za primjenu napredne analitike, kao i mašinskoog učenja, što 

može dodatno doprinijeti optimizaciji i sigurnosti mreže [2][3]. 
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Blockchain tehnologija značajno doprinosi sigrnosti i decentralizaciji u pametnim mrežama 

tako što omogućava transparentnu, sigurnu irazmjenu podataka i energije između različitih 

učesnika u energetskom ekosistemu, uključujući male proizvođače. Glavna prednost blockhaina 

leži u njegovoj sposobnosti da osigura nepromjenljivost podataka tj. sve informacije unesene u 

mrežu ostaju trajno zabilježene i nije ih moguće izmjeniti ili obrisati, što pomaže u sprječavanju 

manipulacija i sajber napada [4]. Blackchain decentralizacijom i distribucijom podataka preko više 

čvorova uklanja potrebu za centralizovanim autoritetom, što omogućava energetskim 

kompanijama i korisnicima da autonomno upravljaju svojim transakcijama i podacima. Također, 

ova tehnologija omogućava razvoj „peer-to-peer“ energetskih mreža, gdje mali proizvođači 

direktno prodaju višak energije drugim korisnicima, čime se povećava efikasnost i smanjuje 

zavisnost od centralnih elektrodistribucija [5]. 

Cyber sigurnost je ključna briga za pametne mreže zbog digitalne prirode ovih sistema i 

složenih razmjena podataka koje podržavaju. Pametne mreže uključuju razne digitalne tehnologije, 

poput napredne infrastrukture mjerne opreme i distribuiranih energetskih resursa, što povećava 

efikasnost, ali i izloženost sajber prijetnjama. Efikasne mjere sajver sigurnosti su esencijalne za 

zaštitu integriteta podataka, osiguranje pouzdanosti sistema i zaštite od neovlaštenog pristupa. 

Napredni sigurnosni protokoli za enkripciju u autentifikaciju ključni su aspekti sajber sigurnosti 

pametnih mreža, jer štite podatke koji se prenose putem mreža od manipulacija i neovlaštenog 

pristupa. Nacionalni institut za standarde i tehnologiju (NIST) iz SAD-a preporučuje primjenu 

višeslojnih strategija sajber sigurnosti koje uključuju snažnu enkripciju, procese autentifikacije i 

sisteme za otkrivanje upada prilagođene potrebama pametnih mreža. NIST-ove smjernice 

nalašavaju jedinstvene ranjivosti pametnih mreža, posebno zbog mogućih napada koji bi mogli 

poremetiti distribuciju energije ili oštetiti ključnu infrastrukturu [6]. Obećavajuće područje u sajber 

sigurnosti pametnih mreža je primjena umjetne inteligencije (AI) za detekciju i odgovor na 

prijetnje u realnom vremenu. Sistemi vođenja AI-jem mogu analizirati velike količine podataka sa 

senzora i uređaja unutar mreže kako bi otkrili neuobičajne obrasce ili ponašanja koja ukazuju na 

sajber napade.  

Slika 1. Smart Grid mreža 

Izvor: https://operando.hr/inovacije-u-energetici-pametne-energetske-mreze/ 
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2. ENERGETSKA EFIKASNOST I OPTIMIZACIJA RESURSA
Pametne mreže koriste napredne tehnologije poput senzora, vještačke inteligencije i analitike 

u realnom vremenu za optimizaciju distribucije i potrošnji energije. Ove mreže omogućavaju 

komunalnim preduzećima i potrošaćima detaljan uvid u obrasce potrošnje energije, što omogućava 

bolje upravljanje opterećenjem i minimizaciju energetskog otpada. Kontinuiranim praćenjem i 

prilagođavanjem toka energije, pametne mreže pomažu u smanjenju gubitaka tokom prenosa i 

distribucije, što su značajni faktori neefikasnosti u dosadašnjim energetskim mrežama [7].  

U poslovnom sektoru, pametne mreže pomažu kompanijama da smanje operativne troškove i 

potrošnju energije. Integracijom obnovljivih izvora energije, zajedno sa naprednim sistemima 

skladištenja, kompanije mogu bolje uskladiti svoju energetsku potražnju s obnovljivim izvorima, 

čime smanjuju zavisnost od fosilnih goriva i poboljšanja održivosti. Kompanije također mogu 

učestvovati u programima odgovornih na potražnju, koji im omogućava da prilagode potrošnju 

energije u zavisnosti od cijena u realnom vremenu, što je karakteristika omogućena tehnologijm 

pametnih mreža. Kompanije širom svijeta prelaze na obnovljive izvore energije kao što su solarni 

paneli i vjetroturbine kako bi smanjili ugljični otisak i troškove. Pametne mreže omogućavaju 

efikasniju integraciju ovih izvora kroz tehnologiju za pohranu energije. Kada su uslovi za 

proizvodnju solarne energije optimalni, višak energije se pohranjuje i koristi kasnije kada su cijene 

struje veće ili kada je potražnja visoka. Tesla Gigafactory koristi kombinaciju solarnih panela i 

naprednih baterija za pohranu energije koja se koristi u vrijeme vršnog opterećenja. Zahvaljujući 

pametnim mrežama, gigafactory može optimizirati korištenje energije i osigurati da se višak 

energije efikasno koristi kada je najpotrebniji [8]. 

Automatsko podešavanje mreže omogućava da se sistemi poput rasvjete, grijanja, ventilacije i 

klimatizacije automatski prilagođavaju u zavisnosti od aktivnosti ili prisustva osoba u prostoru. 

Ova automatizacija se postiže uz pomoć IoT uređaja i softverskih algoritama koji osiguravaju da 

se energija troši samo kada je to potrebno. Kroz analitiku podataka u realnom vremenu, 

digitalizacija omogućava praćenje stanja infrastrukture, što pomaže u predviđanju kvarova i 

održavanja opreme prije nego što dođe do problema. Digitalizacija nije samo tehnički napredak, 

već se pokazala i kao finansijski isplativa investicija. Omogućava optimizaciju resursa, smanjuje 

operativne troškove i omogućava poslovnim korisnicima da precizno upravljaju troškovima 

energije, što se direktno odražava na dobit. 

3. INTEGRACIJA OBNOVLJIVIH IZVORA ENERGIJE
Zahvaljujući naprednim tehnologijama pametnih energetskih sistema, moguće je 

prilagođavanje proizvodnje i potrošnje energije u realnom vremenu, što je ključno za maksimalno 

iskorištavanje varijabilnih obnovljivih izvora. Pametne mreže zasnovane su na naprednim 

komunikacionim sistemima, koji omogućavaju prikupljanje podataka, praćenje i upravljanje 

cjelokupnim sistemom. Da bi se ova funkcionalnost postigla, neophodna je integacija sofisticirane 

informacione tehnologije sa postojećeom elektroenergetskom infrastrukturom. Bežićni 

telekomunikacioni sistemi, posebno oni koji koriste radio frekvencije, postaju ključni elementi u 

ostvarivanju pouzdane i brze svosmjerne komunikacije.  

Ovakvi sistemi kombinuju optičke kablove i mrežu sa bežičnim tehnologijama, čineći ih 

hibridnim rješenjima koja koriste komercijalnu infrastrukturu i napredne tehnologije za efikasan 

prijenos podataka. Dvosmjerni protok podataka između proizvođača i potrošača elekrične energije, 

omogućen kroz pametne mreže, ne samo da poboljšava rad sistema, već i omogućava brže 
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reagovanje na promjene u potražnji, uključujući i smanjenje opterećenja tokom vršnih perioda 

potrošnje. Ova komunikaciona mreža igra ključnu ulogu i u situacijama kada dođe do prekida 

napajanja, informacije o kvarovima i potrebnim popravkama mogu brzo biti prenesene do 

tehničkih timova, čime se značajno ubrzava otklanjanje problema. 

Za povezivanje ovih sistema u stvarnom vremenu, mreća mora viti opremljena naprednim 

senzorima i kontrolnim uređajima koji omogućavaju tačno i pouzdano praćenje potrošnje, 

proizvodnje i prenosa energije u svakom trenutku. Tako se prikupljeni podaci analiziraju pomoću 

analitike i algoritama vještaćke inteligencije, čime se omogućava prediktivno upravljanje i 

proaktivno održavanje elektroenergetskih resursa, kao i smanjenje rizika od potencijalnih kvarova. 

Sveobuhvatno komunikaciona infrastruktura pametne mreže doprinosi stabilnosti sistema i 

povećanju efikasnosti elektroenergetske mreže, dok istovremeno poboljšava fleksibilnost sistema 

i sposobnost brzog prilagođavanja na promjene u uslovima rada [9]. 

Slika 2. Integracija obnovljivih izvora energije 

Izvor: https://nobilis.hr/wp-content/uploads/2015/02/Brosura-integracija-obnovljivih-izvora-

energije-s-pametnim-sustavima-tro%C5%A1ila-u-sklopu-pametnih-zgrada.pdf  

4. ODRŽIVA POSLOVNA PRAKSA I SMANJENJE UGLJIČNOG

OTISKA
Pametne mreže omogućavaju dinamičko upravljanje potrošnjom energije u stvarnom vremenu, 

čime se smanjuje oslanjanje na fosilna goriva. Integracijom obnovljivih izvora, kao što su solarne 

i vjetroelektrane, pametne mreže maksimiziraju efikasnost proizvodnje i distribucije.  

Na primjer: 

- Integracija obnovljivih izvora energije: Pametne mreže povezuju decentralizovane izvore, 

omogućavajući lokalnim zajednicama da koriste čistu energiju i smanjuju emisije. Prema 

Svjetskom ekonomskom forumu, ovakve tehnologije mogu smanjiti globalne emisije za 

15% do 2030. godine. 
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- Mikromreže: Lokalne mreže, povezane sa pametnim mrežama, omogućavaju zajednicama 

da budu energetski nezavisne, posebno u kriznim situacijama, dok smanjuje emisije kroz 

lokalnu proizvodnju i uskladištenje energije. 

Pametne mreže igraju ključnu ulogu u cirkularnoj ekonomiji, fokusirajući se na maksimizaciju 

efiksnosti resursa i smanjenje otpada: 

- Održavanje i reciklaža: Pametne mreže omogućavaju praćenje performansi opreme u 

stvarnom vremenu. Kvarovi se mogu identificirati ranije, čime se produžava životni vijek 

uređaja i smanjuju emisije povezane s proizvodnjom novih komponenti. 

- Energetska optimizacija: Višak energije proizveden iz obnovljivih izvora može se 

redistribuirati ili skladištiti u baterijama, čime se smanjuju energetski gubici i podstiče 

efikansot. 

Kompanije širom svijeta sve više koriste pametne mreže za unapređenje svojih održivih praksi: 

- Energetska efiksanost: Implementacija pametnih sistema za praćenje potrošnje energije 

omogućava preduzežima da smanje troškove i emisije optimizacijom potrošnje. 

- Obnovljici izvori energije: Integracija solarnih panela, vjetroelektrana i skladišnih baterija 

u poslovne objekte smanjuje ugljični otisak kompanija, povećavajući njihovu održivost. 

- Primjene iz prakse: Tehnološke kompanije, poput Google-a i Microsoft-a koriste pametne 

mreže za upravljanje energijom u data centrima, omogućavajući im da smanje operativne 

emisije za više od 50% [10]. 

Pametne mreže predstavlju ključnu infrastrukturu za održivu transformaciju energetskih 

sistema, spajajući napredne tehnologije poput IoT-a, senzora i analitike podataka sa postojećim 

elektroenergetskim mrežama. Njihova primjena omogućava smanjenje emisije ugljen-dioksida 

kroz optimizaciju potrošnje energije i povećanje udjela obnovljivih izvora energije. Ove mreže 

podupiru cirkularnu ekonomiju omogućavajući bolju kontrolu nad resursima, produžuju vijek 

trajanja opreme i smanjuju otpad. Povezivanjem decentralizovanih obnovljivih izvora i sistema 

skladištenja energije, pametne mreže minimiziraju energetske gubitke i potiču lokalnu održivost. 

5. FINANCIJSKI I INFRASTRUKTURNI IZAZOVI
Jedan od glavnih izazova uvođenja pametnih mreža su visoki početni troškovi. Oni uključuju: 

1. Troškovi tehnologije i opreme:

- Pametna brojila, napredni senzori, IoT uređaji, baterijski sistemi i komunikacione 

platforme čine osnovu pametnih mreža. Troškovi nabavke i instalacije ovih komponenti 

mogu biti značajni, posebno za velike poslovne sisteme. 

- Prema sitraživanjima Međunarodne agencije za energiju (IEA), početna ulaganja u 

pametne mreže na globalnom nivou iznosila su preko 300 milijardi USD od 2015. godine 

i predviđa se da će ulaganja rasti kako se tehnologija razvija. 

2. Troškovi obuke i integracije:
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- Obuka osoblja za upravljanje novim tehnologijamapredstavlja dodatne troškove. Uz to, 

neophodna je tehnička podrška i razvoj kapaciteta za prilagodbu poslovanja ovim 

promjenama. 

3. Financijski rizici za poslovni sektor

- Poslovni sektor, posebno mala i srednja preduzeća, često imaju ograničene kapacitete za 

velika početna ulaganja, što može odložiti usvajanje pametnih mreža [11]. 

Prilagođavanje postojeće infrastrukture za pametne mreže zahtjeva opsežne promjene: 

1. Modernizacija zastarjele infrastrukture:

- Dosadašnje mreže nisu projektovane za dvosmjernu komunikaciju i integraciju obnovljivih 

izvora energije. Zamjena starih transformatora, prekidača i kablova zahtjeva dodatna 

ulaganja. 

- Na primjer, američki elektroenergetski sistem, prema podacima Instituta za 

elektroinžinjering, suočava se sa izazovima povezanim sa zamjenom infrastrukture starije 

od 40 godina. 

2. Tehnička interoperabilnost:

- Integracija novih tehnologija sa starim sistemima može izazvati tehničke probleme, 

uključujući sigurnosne ranjivosti i nekompatibilnost softverskih rješenja. 

Primjeri uspješnih modela financiranja pametnih mreža u 2024. godini 

1. Javna i privatna partnerstva (PPP)

- Mnoge zemlje koriste PPP modele kako bi smanjile financijski teret na pojedinačne 

investitore. Primjer je projekat „Smart Grid Initiative“ u Evropskoj uniji, koji kombinuje 

javne i privatne investicije za razvoj pametnih mreža [12]. 

2. Podrška međunarodnih organizacija:

- Organizacije poput Svjetske banke i Međunarodnog monetarnog fonda pružaju povoljne 

kredite i grantove za projekte pametnih mreža u zemljama u razvoju. Na primjer, Indija je 

dobila značajnu finansijsku podršku za implementaciju pametnih brojila i modernizaciju 

mreže. 

3. Zelene obveznice:

- Zelene obveznice, namjenjene za projekte s pozitivnim ekološkim uticajem, postale su 

popularan alat za financirnje pametnih mreža. U 2024. godini, globalna tržišta zelene 

obveznice premašila su 1 trilion USD, pri čemu je značajan dio ovih sredstava alociran na 

energetsku infrastrukturu. 

4. Inicijative na lokalnom nivou:

- Gradovi poput Barcelene i Singapura razvili su vlastite modele financiranja koji uključuju 

porezne olakšice za kompanije koje investiraju u pametne mreže i energetske sisteme. 
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Financijski i infrastrukturni izazovi implementacije pametnih mreža u poslovnom sektoru su 

značajni, ali nisu nepremostivi. Kroz strateške investicije, podršku međunarodnih organa i 

inovativne modele financiranja, moguće je smanjiti troškove i ubrzati tranziciju ka pametnim 

mrežama. S obzirom na dugoročne koristi u smislu energetske efikasnosti, smanjenje emisije 𝐶𝑂2 

i održivost, ulaganja u pametne mreže predstavljaju korak prema održivoj budućnosti. 

6. PERSPEKTIVE ZA RAZVOJ PAMETNIH MREŽA U POSLOVANJU
Uvođenje naprednih tehnologija, poput umjetne inteligencije (AI), edge computing i IoT 

uređaja, ubrzava razvoj pametnih mreža. AI omogućava optimizaciju potrošnje energije u realnom 

vremenu, dok edge computing smanjuje kašnjenja u obradi podataka blizu izvora njihovog 

generisanja. IoT povezuje uređaje u mreži, omogućavajući detaljnije praćenje i upravljanje 

potrošnjom. Na primjer, industrijski IoT uređaji pomažu u optimizaciji proizvodnih procesa, dok 

napredni senzori smanjuju gubitke energije [13]. 

Jedan od perspektivnih poslovnih modela je koncept energije kao usluge (Energy-as-a-Service, 

EaaS), koji omogućava kompanijama da izmjenjuju infrastrukturu za proizvodnju i upravljanje 

energijom umjesto da je posjeduju. Ovaj model smanjuje kapitalne troškove i olakšava prelazak 

na obnovljive izvore energije. Također, modeli koji omogućavaju aktivno učešće potrošača kroz 

prroizvodnju energije (prosumerski modeli) i dinamčno prilagođavanje potrošnje prema cijenama 

na tržištu postaju sve popularniji [13][14]. Razvoj pametnih mreža zavisi od bliske saradnje 

privatnih kompanija, vlada i lokalnih zajednica. 

 Javni sektor može igrati ključnu ulogu kroz subvencije, regulative i poticaje za ulaganja u 

obnovljive izvore energije i pametnie tehnologije. 

 Na primjer, pilot projekti u pametnim gradovima uključuju kolaborativne platforme za 

upravljanje infrastrukturom, poput digitalizacije transporta i integracije sistema pametne rasvjete. 

Gradovi često služe kao eksperimentalni poligoni za pametne mreže, omogućavajući javnim i 

privatnim partnerima da sarađuju na implementaciji inovacija. 

- Amsterdam Smart City: ovaj projekt uključuje implementaciju pametne rasvjete, senzora 

za upravljanje saobraćajem i integraciju obnovljivih izvora energije u mrežu, 

omogućavajući bolju upotrebu energije i smanjenje emisija. 

- Singapurski modeli pametnih mreža: Ovaj grad-država koristi podatke prikupljene putem 

IoT uređaja za upravljanje potrošnjom energije u realnom vremenu. Saradnja između vlade 

i privatnih kompanija omogućila je izgradnju mreža koje integrišu solarne panele i 

baterijske sisteme u urbano okruženje. 

Saradnja između privatnog i javnog sektora nije samo poželjna već i nužna za uspješan razvoj 

pametnih mreža. Dok privatni sektor donsi inovacije i financijsku efikasnost, javni sektor pruža 

potrebne regulative, poticaje i infrastrukturu. Ova sinergija osigurava održivost, smanjuje troškove 

i povećanje efikasnosti energetskih sistema, što direktno doprinosi borbi protiv klimatskih 

promjena i razvoju zelene ekonomije [11]. 
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ZAKLJUČAK 

Pametne mreže predstavljaju temelj za prelazak na održive energetske sisteme, pružajući 

poslovnim subjektima mogućnost da smanje emisije ugljen-dioksida, optimiziraju troškove i 

unaprijede svoju konkurentnost. Integracija digitalnih tehnologija, obnovljivih izvora energije i 

fleksibilnost modela upravljanje pottrošnjo omogućava kompanijama prilagođavanje dinamičnim 

tržišnim uslovima i rastućim zahtjevima za održivošću. Kroz saradnju između privatnog sektora, 

vlada i akademskih institucija, pametne mreže omogućavaju sinergiju inovacija i javnih politika , 

što vodi ka stvaranju energetski efikasnijeg i ekološki prihvatljivog poslovnog okruženja. 

Tehnološke inovacije poput IoT-a, umjetne inteligencije i sistema za skladištenje energije 

unapređuje pouzdanost energetskih mreža i omogućavaju bolje upravljanje resursima. 

Unapređenje pametnih mreža donosi višestruke koristi, uključujući smanjenje operativnoh 

troškova, povećanje energetske nezavisnosti i priliku za aktivno sudjelovanje u tržištu električne 

energije. Ovo čini pametne mreže ne samo tehničkim, već i strateškim alatom za ostvarivanje 

korporativnih ciljeva održivosti. U kontekstu globalne energetske tranzicije, pametne mreže 

omogućavaju poslovnim subjektima da postanu lideri u borbi protiv klimatskih promjena, čineći 

ih ključnim faktorom za postizanje dugoročne ekonomske i ekološke održivosti. 
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Sažetak 
Radom se analiziraju potrebe i mogućnosti primjene suvremenih tehnologija u funkciji izgradnje 

odgovarajućeg modela upravljanja šumama, radi ublažavanja efekata klimatskih promjena. Svjesnost 

važnosti upravljanja prirodnim resursima dobiva sve više na značaju, posebno promatrajući klimatske 

promjene koje za posljedicu sve učestalije izazivaju razorne prirodne katastrofe. Postojeće digitalne alate 

i tehničko-tehnološka dostignuća potrebno je staviti u funkciju očuvanja šuma, koje su, uz vodu i zrak, 

najvažniji prirodni resurs. Promjena paradigme gospodarenja šumama treba biti iznad lokalnih interesa i 

društveno političkih podjela, utemeljena na novim tehnologijama, u koju svrhu je potrebno kroz formalne i 

neformalne obrazovne modele osigurati potrebno osoblje za upravljanje tehnologijama, s ciljem osiguranja 

biološke ravnoteže i prevencije u oblasti šumskih gospodarstava, što je od općeg društvenog značaja. Rad 

ukazuje na potrebu izgradnja modela gospodarenja šumama koji će osigurati njihovu održivost, te pružiti 

zaštitu od neželjenih rizika, kako bi u konačnici razvili njihovu potrebnu otpornost u smislu ekoloških 

izazova. 

Ključne riječi: zaštita šuma, digitalne tehnologije, obrazovanje 

JEL klasifikacija: O13, O33, Q01, I29 

Abstract 

The work analyzes the needs and possibilities of applying modern technologies in the function of building 

an appropriate model of forest management, in order to mitigate the effects of climate change. Awareness 

of the importance of managing natural resources is gaining more and more importance, especially when 

observing climate change, which as a result is increasingly causing devastating natural disasters. Existing 

digital tools and technical-technological achievements need to be put to the function of preserving forests, 

which, along with water and air, are the most important natural resource. The change in the paradigm of 

forest management should be above local interests and socio-political divisions, based on new technologies, 

for which purpose it is necessary to provide the necessary personnel for the management of technologies 

through formal and informal educational models, with the aim of ensuring biological balance and 

prevention in the field of forest management, which is of general social importance. The work indicates the 

need to build a forest management model that will ensure their sustainability and provide protection from 

unwanted risks, in order to ultimately develop their necessary resilience in terms of environmental 

challenges. 

Keywords: forest protection, digital technologies, education 

JEL classification: O13, O33, Q01, I29 
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UVOD 

Šume predstavljaju značajan udio kopnene površine planete Zemlje, gdje po procjenama na šume 

otpada 31 % od ukupno 4,06 milijardi hektara (ha) ukupne kopnene površine, od čega se najveći 

udio od 45 % odnosi na tropske šume. Teritorijalno se više od polovice svjetskih šuma nalazi u 

samo pet zemalja, i to 54 %, u Ruskoj Federaciji, Brazilu, Kanadi, Sjedinjenim Američkim 

Državama i Kini [10]. Prema klasifikacijskom sustavu Organizacija za hranu i poljoprivredu 

Ujedinjenih naroda, pod šumom razumijevamo zemljište veće od 0,5 hektara pokrivenog drvećem 

ili sličnim obrastom, većim od 10 %. Zrela stabla bi na šumskom zemljištu trebala moći izrasti do 

najmanje pet metara visine. Europska pokrivenost šumama je nešto veća od svjetskog prosjeka. 

One površinski zauzimaju 160 milijuna, odnosno 4 % svjetskih šumskih površina, te pokrivaju 39 

% površine EU-a. U šest zemalja članica Europske unije se nalazi dvije trećine šumskih površina, 

i to u Švedskoj, Finskoj, Španjolskoj, Francuskoj, Njemačkoj i Poljskoj. Dok je u globalnim 

razmjerima prisutna deforestacija i kao takva predstavlja ozbiljan problem, u Europskoj uniji se 

bilježi rast površina pokrivenih šumama, zahvaljujući prirodnom širenju i pošumljavanju [4].  

U Bosni i Hercegovini se procjenjuje da je ukupno 2.709.800 ha zemljišta pokriveno šumama, od 

čega je udio visokih šuma 24,88 % [9]. S obzirom na pretežno državni udio vlasništva šuma, gdje 

otpada 81 % ukupnog fonda, to bi i njezina odgovornost za upravljanja šumama trebala biti 

značajno izraženija. Država kao vlasnik, šumama upravlja na način definiran ustavnim odredbama, 

gdje Republika Srpska i Distrikt Brčko upravljaju šumama putem resornih ministarstava, dok su u 

Federaciji Bosne i Hercegovine nadležnosti ugovorno prenesene na deset kantona. U stvarnosti, 

gospodarenje državnim šumama je preneseno na javna poduzeća formirana od strane nadležnih 

zakonodavnih vlasti, Republike Srpske, Brčko distrikta i kantona [9].  

Značaj šuma se može promatrati s različitih gledišta, gdje je jedno od najznačajnijih uloga šuma 

kao regulatora klime i nenadoknadivog regulatora režima voda, čime se osigurava voda za 

vodosnabdijevanje, hidroakumulacije, vodni promet, hidromelioracija u svrhu poljoprivredne 

proizvodnje i dr. S obzirom na rast potreba za potrošnjom vode, za koju se predviđa da će u 

budućnosti rasti po stopi od 3 % godišnje, potrebno je primijeniti raspoloživa znanja i umijeća, te 

usvojiti posebne mjere kako bi se zadovolje potrebe za vodom, gdje šume mogu dati poseban 

doprinos i odigrati važnu ulogu u budućnosti. U tom je kontekstu važno planirati i intenzivno raditi 

na zaštiti i očuvanju šuma, posebno u smislu integriranja odgovarajućih modela upravljanja, 

baziranih na tehnologijama, kako bi ublažavali efekte klimatskih promjena.  

Uz  policentrično ustrojstvo države i decentralizirane nadležnosti nad gospodarenjem šumama, 

nije jednostavno voditi jedinstvenu politiku i opći interes staviti iznad lokalnih interesa i društveno 

političkih podjela, te je potrebno da struka osigura tehnološku implementaciju upravljanja 

šumskim resursima i pruži potporu mladim stručnjacima u svrhu zahtjevnog obrazovanja radi 

upravljanja modernim tehnologijama, kako bi osigurali uspostavljanje i održavanje biološke 

ravnoteže i prevencije u oblasti šumskih gospodarstava. 
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2. INTERAKCIJA ŠUMA S OKRUŽENJEM

Prisutna deforestacija kao posljedica ljudskog djelovanja dovodi do ogoljavanja zemljišta i prijeti 

opasnošću širenja pustinje, što može imati nesagledive posljedice za budućnost čovječanstva i 

života na planeti. Kako posljedice takvih aktivnosti nisu odmah vidljive, tako se one prenose na 

generacije iza nas. Ljudi i šume su u stalnoj interakciji, te što god zadesi šume zadesit će i čovjeka. 

Šume imaju i utjecaj na režim voda, posebno kada su u pitanju šumski izvori, iznad kojih nema 

onečišćivača okoliša, gdje su isključivo čisti prirodni ambijenti, najčešće s mnoštvom raslinja kao 

što su drveće, žbunje i nisko raslinje. Šuma sprječava ili onemogućava površinske gubitke voda, 

koji su veći uslijed značajnije evaporacije i transpiracije šumske vegetacije. Efekti Pozitivni efekti 

vidljivi su već kod šumske prostirke koja se kreće od petnaest milimetara, i kao takva utječe na 

znatno smanjeno površinsko otjecanje vode.  

Pozitivni efekti šumske vegetacije, posebno u područjima gdje su isparavanja vode manja od 

količina padalina, te u tako vlažnim šumskim uvjetima dolazi do gubitaka vode, na godišnjoj 

razini, od dvadeset do trideset milimetara. Premda se u šumskoj vegetaciji na vrhovima drveća 

zadrži određena količina vlade, od pet do trideset posto ukupnih padalina, ona najčešće ne doseže 

do tla, nego je podložna isparavanju izravno s drveća. 

Za razliku od humidnih šumskih područja, aridna područja, u kojima isparavanje traje gotovo 

cijelu godinu, gubi se značajan dio vlage, te gubici vode dosežu i devedeset posto ukupnih 

padalina. Ostatak vode, koji se u šumi akumulira otjecanjem, potpomognut korijenjem šumske 

vegetacije omogućava protok značajne količine oborinskih voda. Navedeno potpomaže 

usporavanje i zaustavlja protok oborinskih voda, te svojim efektom umanjuje rizike od nastanka 

velikih, poplavnih voda. Šumski ambijenti svojim osobinama sprečavaju nastajanje bujičnih voda, 

te pospješuju tonjenje velikih voda. 

Propusnost zemljišta pod šumom bitna je za uranjanje voda, neovisno o geološkoj podlozi tla 

šume. Ona je značajno je veća od propusnosti poljoprivrednih zemljišta. Sposobnost šumskih 

ekosustava nije samo u detritusu, rastresitom sloju šumskog zemljišta, nego i u postojećim 

kanalima, koji zajedno osiguravaju zadržavanje vode izazvane neočekivanim pljuskovima, što je 

odlika šumskih zemljišta. Svojom aktivnošću šumske životinje, uz razvijeni korijenski sustav,  

također doprinose stvaranju zemljišta koje ima izvrstan sustav provjetravanja i šumsko zemljište 

čine rastresitim, osiguravajući mu odličnu opskrbljenost vodom, u odnosu na druga zemljišta. 

Naravno, obilježje je to samo dobro njegovih šuma, koje značajno smanjuju vodostaje voda u 

odnosu na one slivove koji teku kroz ogoljena područja.  

Šume sprječavaju i eroziju zemljišta, te propuštajući oborine kroz zemljišne slojeve prečišćavaju 

vodu. Uz to, svjetski fond šuma godišnje atmosferi daje 86 milijardi tona O2 a apsorbira čak 119 

milijardi tona ugljikovog dioksida. Uloga šuma u prečišćavanju zagađene atmosfere važnija od 

njene funkcije u proizvodnji kisika. Procijenjeno je da odrasle bukove šume mogu po jednom 

hektaru površine primiti čak 68 tona čađi i prašine. Šume imaju i baktericidno svojstvo, kao i 

svojstvo smanjenja buke, tako da sto metara od izvora buke, šuma smanji buku za oko 30 decibela, 

što ovisi o tipu šume, gustoći, visini grmlja, olistalosti i godišnjem dobu.  

Drveće učvršćuje gornji sloj tla svojom mrežom korijenja, čime stabilizira padine, te onemogućava 

pojavu klizišta. Svojim sekundarnim porama, animalnog karaktera ili korijenskih cijevi, djeluju 
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tako da smanjuju tlak u bezšumskim područjima, te na prirodni način postaju regulatori rizika od 

klizišta. Ipak, potencijal šuma ima ograničeno djelovanje. Potencijal šuma u smislu zaštite od 

erozije je ugrožen pod utjecajem neodgovarajućeg gospodarenja šumama. 

U šumskim područjima erozija je prvenstveno uzrokovana koncentracijom otjecanja kao rezultat 

pogrešnih mjera gospodarenja gornjim područjima. Učinak tampona šumskih tala uvelike ovisi o 

njihovom stanju. Također postoje velike razlike u konfiguraciji pora između šumskog tla i drugih 

oblika korištenja kao što su pašnjaci. Posebno je osjetljiva reakcija tla na mehanički stres kao što 

je promet ili ispaša. Ovi čimbenici, koji često djeluju tijekom generacija, smanjuju udio grubih 

pora kroz koje bi se voda lako mogla drenirati u dublje slojeve tijekom jakih kiša. Stvaraju se 

“skladišni potplati” i značajno se smanjuje vodljivost površinskog sloja tla te se povećava opasnost 

od klizišta [11] 

3. DOBRE PRAKSE INOVATIVNIH METODA UPRAVLJANJA ŠUMAMA

Razvoj suvremenih informacijsko komunikacijskih tehnologija odrazio se na upravljanje 

različitim gospodarskim aktivnostima, pa tako i na upravljanje šumama. Svijet inteligentnih 

rješenja stigao je u oblast upravljanja šumama, kroz projekt “pametna šuma” implementiran u 

planinama New Hampshirea, u šumi Bartlett. Riječ je o sustavu koji putem brojne digitalne 

opreme, postavljene na navedenom šumskom lokalitetu,  prati različite biljne i životinjske vrste, 

kako bi im nadziranjem njihovog životnog prostora, kao šumskog ekosustava, osigurao zaštitu. 

Prvenstveno se teži ranom otkrivanju promjena i procesa rasta i razvoja šumskih vrsta, koje mogu 

biti predmetom stroge digitalne kontrole. Ne radi se o izoliranom projektu, jer je u Američkoj 

državi Minnesoti, u Marcell Experimental Forest, proveden projekt pametnih šuma, koji na još 

desetak šumskih lokaliteta implementira projekt šumskog nadzora “smart forest”. Inteligentnim 

rješenjima korištenim tehnologijama dobivene inpute pretvaraju u simulacije različitih stanja, koje 

potom analiziraju, kako bi pratili svaku promjenu šumskog lokaliteta [1].   

Modeli poput navedenih omogućavaju očitavanje informacija iz sustava na daljinu, uz imperativ 

digitalno obrazovanog lugara. Postavljeni senzori očitavaju brojne informacije, kao što su različiti 

meteorološki podaci, podaci o intenzitetu svjetla, i brojni drugi. Kako se radi o podacima šumskih 

lokaliteta u realnom vremenu, oni su značajni za upravljanje šumskim gospodarstvima, posebno u 

pogledu rizika, kao neželjenih događaja, koji se mogu pojaviti. Za tu potrebu upotrebljava se 

LIDAR, sustav laserskog skeniranja iz zraka, koji osigurava prikazivanje površine terena u 

digitaliziranom obliku [3]. Isti model je dostupan u Bosni i Hercegovini kroz projekt "Izrade mape 

opasnosti i rizika od poplava".  

Putem sustav laserskog skeniranja iz zraka, od 2018. godine, urađene su digitalne mape opasnosti 

i rizika od poplava, te postoji mogućnost njegove univerzalne primjene. Radi se o tehnologiji čija 

visoka preciznost, gustoće točki od 4 do 20 m2 i apsolutne visinske točnosti od 10 cm, omogućava 

primjenu u upravljanju šumskim gospodarstvima. Navedeno omogućava pohranjivanje obrađenih 

podataka, kao šo su slike i video zapisi, kroz duža razdoblja, značajnih za lugare, ali i primjenjive 

u svrhu različitih znanstvenih istraživanja ekološkog stanja i biološke održivosti pojedinih šumskih 

lokaliteta. Upotrebom sustava laserskog skeniranja iz zraka postoje mogućnosti razvoja modela 

upravljanja šumama u smislu rasta njihove konkurentnosti, kroz digitalizaciju i harmonizaciju 

podataka, evaluaciju resursa, odlučivanja na temelju vjerodostojnih informacija, sve kroz stvaranje 

baze digitalnih podataka za to educiranih osoba, digitalnih lugara. Sustav bi osigurao nova 
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zapošljavanja i izgrađivanje novog sustava vrijednosti, u smislu etičkih načela i poštivanja 

regulatornih okvira. 

Na temelju studija digitalnim modelom daljinskog istraživanja šuma uz očitavanje satelitskih 

podataka i međunarodno korištenih indeksa osiguravaju se pravovremeni, sveobuhvatni rezultati 

o šumskom pokrivaču, njegovoj strukturi, vitalnosti i opskrbi vodom. Digitalni model daljinskog

istraživanja šuma osigurava očitavanje podataka koje nam pruža prostorno locirane informacije 

specifične za senzore određenih kalibracijskih specifikacija, čijim se kriptiranjem obrađuju i 

klasificiraju brojni podaci, kako bi se iz njih izvele biofizičke varijable. Različiti faktori utjecaja, 

kao što su vrijeme snimanja, stanje atmosfere, prostorna i spektralna rezolucija koriste se za 

izračune indeksa i statistika. Metode za pretvaranje signala u biofizičke veličine dovode do 

značajnih rezultata [2].  

Premda manualna, zemaljska mjerenja daju rezultate s puno višom razinom detalja, uz visoku 

razinu sigurnosti i točnosti, ona se ne mogu svagdje primijeniti, zbog nemogućnosti ulaganja 

potrebnog napora za mjerenje rezultata, te dovode do toga da se prate samo ogledni dijelovi šuma. 

Uz statistički točne i znanstveno utemeljene postupke moguće je odrediti parametre populacije, 

koji se mogu pouzdano procijeniti i koristiti ih upotrebom odgovarajućih postupaka.  

Digitalni model daljinskog istraživanja šuma korištenjem satelitskih zemljanih snimaka, moguć je 

upotrebom novih informacijsko komunikacijskih tehnologija, te može bolje osigurati korištenje 

zemaljskih snimaka, uz potvrđivanje procjene daljinske detekcije kao neovisnih podataka, kao i 

kalibrirati sveobuhvatne informacije i istovremeno ih dopuniti.  

Upotrebom umjetne inteligencije otvaraju se mogućnosti klasifikacije različitih vrsta drveća i 

šumske strukture, čije su informacije primjenjive na određenim lokalitetima u vezi sa zemaljskim 

nalazima. Primjenom informacijsko komunikacijskih tehnologija moguće je definirati 

sveobuhvatne potrebe za pošumljavanjem. 

Sveobuhvatne analize ukazuju da i potpuno mrtve šume mogu u budućnosti pružiti vrijedne 

doprinose uz ciljane aktivnosti vlasnika šuma, kroz različite mjere, kao što su pošumljavanja. U tu 

su svrhu od velikog značaja informacije o zahvaćenim šumskim područjima, s posebnim osvrtom 

na potrebne informacije o količini oštećenog drveta, vrstama drva i nastaloj ekonomskoj šteti [7]. 

Kako se sveobuhvatne informacije ne mogu dobiti iz dostupnih podataka, one proizlaze iz 

utvrđenih procedura, ako što su sustavi za detekciju oštećenih šuma, koji se temelje na daljinskom 

očitavanju. Zadaća je sustava za detekciju oštećenja šuma ukidanja jaza takvih podataka, odnosno 

za dobivanje eksplicitnih podataka kojima bi zabilježili buduća oštećena područja, odnosno, da bi 

ih mogli na pravovremen i prostoran način procijeniti. Provjera valjanosti oštećena područja snima 

se s pomoću sustava daljinske detekcije, kao neizostavnog čimbenika upravljanja šumama. Sa 

sustavom daljinske detekcije izbjegavaju se pojave velikih inventurnih precjenjivanja ili 

podcjenjivanja, zbog nedovoljno validiranih ili netočno definiranih snimaka oštećenja šuma [5]. 

Temeljna su pitanja kako objektivno utvrditi uzroke oštećenja i procijeniti prijetnje oštećenjima 

šuma. Podaci o izjavama o različitim uzrocima oštećenja šuma moraju biti jasno vidljivi iz sustava 

daljinske detekcije podataka. Kroz granice prostorne rezolucije, potvrđuje se nedostatak 
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diferencijacije vrsta drveća kao i različite strategije stabala za odgovor na stres. U tom kontekstu 

su očekivanja od daljinske detekcije podataka putem digitalnog modela daljinskog istraživanja 

šuma velika, i pred svima stoje izazovi razvijanja modela za otkrivanje uzroka manjih šteta s 

posljedicama na pojedinim stablima, koje su još uvijek nedovoljno vidljive razvijenim metodama 

daljinskih detekcija. 

Iz tog razloga istraživači svoj fokus trebaju staviti na modele upravljanja šumskim lokalitetima 

kako bi razlikovali specifične, poznate uzroke šteta, kao što su šumski požari i štete od oluja, većih 

površina. Ključne bi aktivnosti bile mapirati rizične strukture i područja, kako bi procijenili rizike 

uslijed klimatskih uvjeta za nastanak požara i iste identificirali u odnosu na strukturu šume na 

pojedinih lokalitetima. U tu svrhu digitalni model daljinskog istraživanja šuma pruža značajnu 

potporu u smislu procjene jačine požara i njegove ekspanzije, kao i moguće štete od oluje, 

utvrđujući kritične čimbenike koje je potom moguće bolje razumjeti. Istraživanjem se definiraju 

modeli i mape dinamičke ranjivosti, kako bi se bolje procijenile buduće prijetnje šumama. Pri tome 

su ključne polazišne odrednice točne procjene stanja šume i vitalnosti stabala, kao važna područja 

primjene digitalizacije. Određivanje indeksa vitalnosti, tj. indeksa zelenila, dobivaju se samo 

ograničene informacije šumskih lokaliteta, za koje  je potrebna i diferencijacija njegovih vrsta 

stabala, koje se mogu znatno razlikovati u pogledu istog nivoa zelenila različitih šumskih vrsta. 

Navedeno nas uči da se uz istu apsolutnu vrijednost indeksa vitalnosti dvije različite vrste trebaju 

različito vrednovati [8]. 

Digitalizacijom omogućen digitalni model daljinskog istraživanja šuma, koji osigurava vrijednosti 

bilježenja stanja šuma, osigurava indeks vitalnosti kako bi se omogućilo upravljanje podacima o 

ocjenama konačnih vrijednosti te izradile baze podataka, radi praćenja stanja šuma kroz vremenske 

intervale i dobile specifične informacije za vitalnost stabala diljem zemlje, u svrhu analize 

klimatskih utjecaja. Jedan od pokazatelja je i vodna bilanca na proredu krošnje. Kroz praćenje 

udjela značajnih oštećenja krošanja, točnije njihove dinamike, dolazi se do odgovarajuće 

reprezentativnih informacija specifičnih za pojedinu vrstu i njezinu vitalnost stabla. Tako se 

definiraju aktualne analize utjecaja klimatskih uvjeta. U tu je svrhu poželjna upotreba kombinacije 

zemaljskih istraživanje stanja šuma digitalnim metodama daljinskog istraživanja i umjetne 

inteligencije radi osiguranja odgovarajućih informacija potrebnih za poboljšanje procjene 

vitalnosti šuma. 

Sve navedeno ukazuje da bi se uvođenjem informacijsko komunikacijskih tehnologija osigurale, 

uz smanjenje rashoda i povećanje prihoda, i brojne druge prednosti upravljanja šumama, a time i 

cjelokupnog društva [6]. 
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ZAKLJUČAK 

Kako bi osigurali klimatsku neutralnost potrebno je više drvne mase, koja je sve podložnija 

promjenama uslijed klimatskih utjecaja. Najčešće su to sušne godine, te naknade štete, kojima su 

šume izložene. Zbog značajnih šteta, dolazi do situacije da šume oslobađaju više ugljika nego što 

ga pohranjuju i za posljedicu narušavaju klimatsku ravnotežu. Kako bi šume vezivale više ugljika, 

potrebno je više drvne mase, te sortimenata koji brže rastu i daju puno drva u kratkom vremenu. 

Pogoršavanje stanja šuma, uvjetovano klimatskim promjenama traži promjene i svaki korak u tom 

kontekstu je značajan. Upravljanje sortimentima i analiza stanja šuma neophodni su za donošenje 

mjera, od kojih se ne mogu očekivati kratkoročni efekti. 

Struktura i starost šume značajno utječu na vezivanje ugljika, isto kao i neiskorištenost drveta, koje 

trune i postupno oslobađa prethodno uskladišteni ugljikov dioksid, čime se narušava željeni efekt 

šume, da akumulira umjesto da je izvor emisije ugljikovog dioksida. Pitanja su to za koja politike 

trebaju pružiti odgovor i potporu u upravljanju šumama.  

Valjanih odgovora nema bez struke, od koje se očekuju valjane informacije za donošenje 

odgovarajućih strateških odluka, kao što su pošumljavanje, koje će dati više raspoloživog drveta i 

dugoročno nastavile vezati štetni ugljikov dioksid.  

Stalni pritisak na zalihe uslijed gospodarskog iskorištavanja te klimatskih promjena, koje imaju 

izrazito nepoželjan utjecaj traži nove izazove, prije svega u sveukupnom povećanju raznolikosti 

vrsta, kako bi rezultati bili što je moguće brže vidljivi. 

Odgovarajuća izvješća o inventaru šuma neophodna su kako bi se odgovarajuće upravljalo 

šumskim fondom i osigurala akumulacija ugljikovog dioksida. Modeli upravljanja šumama trebaju 

se bazirati na revitalizaciji šume s većim rastom i klimatski stabilnim vrstama drveća. Povećana 

upotreba mrtvih i trulih stabala, te starijeg drveća, kao i povezano pošumljavanje klimatski 

stabilnih vrsta drveća značajno može pridonijeti tome da šuma akumulira ugljikov dioksid i kao 

takva spašava klimu. Kako brze klimatske promjene opterećuju prirodnu prilagodljivost šuma, 

potrebno je njihovo praćenje i mjerenje radi prenamjene i mogućnosti povećavanja kapaciteta 

skladištenja ugljikovog dioksida.  

U tu se svrhu digitalizacija postavlja kao nova paradigma upravljanja razvojem šuma i otvara 

neslućene mogućnosti izgradnje različitih menadžerskih alata, namijenjenih informatički 

obrazovanim osobama. Brzi razvoj umjetne inteligencije uz tehnologije koje omogućavaju 

daljinske detekcije sve više dobivaju na značaju u promatranju šuma. Spremnost na njihovu brzu 

primjenu osigurat će rentabilnost i održivost upravljanja šumskih lokaliteta, što je od strateškog 

društvenog značaja. Monitoring šuma upotrebom digitalnih tehnologija omogućit će upravljanje 

šumama na do sada nerentabilnim lokalitetima, posebno tamo gdje su šume znatno su manje, a 

tereni nepristupačni. Uz analize podataka o šumskim lokalitetima, na značaju će dobiti i različiti 

podaci koji se mogu koristiti u stručne i znanstvene svrhe, kako bi se pratili podaci o kvaliteti 

šumske strukture, ali i cjelokupnoj flori i fauni. U tom smislu, ulaganje u nove tehnologije i 

obrazovanje osoba za upravljanje digitalnim modelima upravljanja šumama u funkciji klimatskih 

promjena imperativ je za koji se ne smije imati alternativa. 
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Sažetak 

Ovaj rad predstavlja REDIL algoritam ("Reduced Energy Dissipation In LWSN") razvijen za optimizaciju 

potrošnje energije u linearnim bežičnim senzorskim mrežama (LWSN) koje se koriste u funkciji fizičkog 

sloja na uličnim pametnim parkinzima u realnom okruženju centralnog djela grada Sarajeva. Algoritam 

koristi relejne čvorove koji imaju autonomno napajanje (baterijsko napajanje) za prijenos podataka prema 

sinku, s ciljem da ravnomjerno raspodijeli opterećenje i potrošnju energije među čvorovima, čime se 

sprječava prekomjerno pražnjenje pojedinih čvorova i samim tim produžava vijek mreže. Koristeći metod 

linearnog programiranja, algoritam odabira optimalne putanje u svakoj rundi rutiranja na osnovu 

kriterijuma poput preostale energije čvora, udaljenosti do sinka i distribucije relejnih čvorova duž pravca 

ka sinku. Za testiranje ovog algoritma, uzeto je realno urbano okruženje u gradu Sarajevu. Centralni dio 

grada, poznat po izazovima u pogledu infrastrukture, predstavlja idealnu lokaciju za simulaciju 

performansi REDIL algoritma u uvjetima stvarne mreže. Korištenjem modela koji simulira topologiju 

uličnih parkirališta i raspored senzorskih čvorova, testiranje algoritma omogućava procjenu njegovih 

sposobnosti u optimizaciji potrošnje energije i produžavanju vijeka trajanja mreže, čime se doprinosi većoj 

pouzdanosti i efikasnosti u upravljanju pametnim parkinzima. 

Ključne riječi: REDIL, LWSN, Pametni parking, Ulični parking, Ušteda energije. 

JEL klasifikacija: L86 

Abstract 

This paper presents the REDIL algorithm ("Reduced Energy Dissipation In LWSN") developed to optimize 

energy consumption in linear wireless sensor networks (LWSN) used in the physical layer of smart street 

parking systems in the real environment of downtown Sarajevo. The algorithm uses relay nodes with 

autonomous power supply (battery power) to transmit data to the sink, aiming to evenly distribute the load 

and energy consumption among the nodes, thereby preventing the excessive depletion of individual nodes 

and extending the network's lifespan. By using a linear programming method, the algorithm selects optimal 

paths in each routing round based on criteria such as the remaining energy of the node, the distance to the 

sink, and the distribution of relay nodes along the path to the sink. To test this algorithm, a real urban 

environment in the city of Sarajevo was chosen. The central part of the city, known for its infrastructure 

challenges, provides an ideal location for simulating the performance of the REDIL algorithm in a real 

network setting. Using a model that simulates the topology of street parking and the arrangement of sensor 

nodes, the algorithm's testing allows for the assessment of its capabilities in optimizing energy consumption 

and prolonging the network's lifetime, contributing to greater reliability and efficiency in managing smart 
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UVOD 
Analizirajući i izučavajući postojeća rješenja algoritama za rutiranje kao što su: Direktan prenos, 

MTE rutiranje (Minimum Transmission Energy), LEACH (Low-Energy Adaptive Clustering 

Hierarchy), Genetski algoritam GA, ACO (Ant Colony Optimization) i MERR (Minumum Energy 

Relay Routing).  Inspirisani sa nekoliko zanimljivih ideja i vođeni vlastitim promišljanjima utvrdili 

smo principe, na kojima smo utemeljili originalan algoritam za rutiranje podataka primjenljiv za 

rješavanje opisanog problema. Algoritam je nazvan REDIL (Reduced Energy Dissipation In 

LWSN) “Umanjena potrošnja energije u linearnim bežičnim senzorskim mrežama”. 

Čvorovi imaju baterijsko napajanje i iz ove činjenice proizilazi da imaju ograničen vijek trajanja. 

Svaki čvor, pored senzora koji vrši očitavanje mjerene fizičke veličine koja po prirodi ima analogni 

karakter, sadrži i modul za A/D konverziju, digitalnu obradu signala i elektroniku za održavanje 

radio linka. Svaki čvor energiju troši na tri osnovne aktivnosti: 

 Očitavanje zadatog fizičkog parametra kao osnovna aktivnost Esens;

 Prijem podataka od drugih čvorova ERX;

 Predaju podataka na udaljenosti d, ETX.

Prije slanja podataka  ka sinku, potrebno je odrediti rutu. Podaci se mogu slati direktno ka sinku 

ili putem relejnih čvorova. REDIL se fokusira na koncept „relejnih čvorova“ koji djeluju kao 

usputne stanice, čime se optimizuje potrošnja energije. Ako se koristi ista putanja za prijenos 

podataka, čvorovi na toj ruti će brzo trošiti energiju, pa je važno redovno analizirati energetsko 

stanje mreže i predvideti buduću potrošnju.  

1. OPIS ALGORITMA
Algoritam je osmišljen tako da se očitani podaci u svakom od senzorskih čvorova usmjeravaju 

prema sinku preko određenog broja relejnih čvorova tj. hopova čiji se tačan broj izračunava u 

svakom koraku algoritma [2]. Protok podataka od svakog senzorskog čvora do sinka, duž linearne 

senzorske mreže ide preko relejnih čvorova koji zadatak prosleđivanja podataka drugih čvorova 

obavljaju dodatno uz svoj primarni zadatak – detekcija promjene statusa zauzetosti pripadajućeg 

parking mjesta. Svaki od čvorova povremeno ima i ulogu relejnog čvora. Pošto ova uloga ima 

značajan uticaj na potrošnju energije čvora, neophodno je da se relejni čvorovi za svaki ishodišni 

čvor biraju u svakoj rundi na osnovu relevantnih kriterijuma čiji se uticaj određuje preko 

odgovarajućih težinskih koeficijenata. U svakom koraku vrši se proračun prije slijedećeg hopa 

koji, težeći optimizaciji potrošnje, bira odgovarajući hop. Algoritam je zasnovan na slijedećim 

konceptima koji su integrisani u jedinstvenu ideju koju autor u ovom radu pokušava dokazati kao 

korisnu za uštedu energije u mreži. 

  1.1.OPTIMALAN BROJ HOPOVA 

Optimalan broj hopova na putanji računa se na način predložen u [4] pri čemu se od bilo kog 

senzorskog čvora do sinka 𝐾𝑜𝑝𝑡 uzima jedna od dvije mogućnosti: 

𝐾𝑜𝑝𝑡 = ⌊
𝑑

𝑑𝑐ℎ𝑎𝑟
⌋  𝑖𝑙𝑖 ⌈

𝑑

𝑑𝑐ℎ𝑎𝑟
⌉ (1) 
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gdje je 𝑑𝑐ℎ𝑎𝑟 karakteristična distanca nezavisna od d data sa izrazom: 

𝑑𝑐ℎ𝑎𝑟 = √
𝐸𝑒𝑙𝑒𝑐

𝑒𝑓𝑠(𝛾−1)
(2) 

gdje 𝛾 može biti 2 ili 4 zavisno od primjenjenog modela. 

Cilj je da se uspostavi ravnoteža između broja hopova i potrošnje energije. 

1.2. LINEARNO PROGRAMIRANJE 

REDIL algoritam koristi linearno [5] programiranje kao metod višekriterijumske optimizacije. 

Ovo omogućava definisanje problema u kojem se maksimizira ili minimizira linearna funkcija uz 

određene uslove. U ovom slučaju, funkcija cilja se može predstaviti kao: 

max(𝑖𝑙𝑖 𝑚𝑖𝑛)𝑧 = 𝑓(𝑥1, 𝑥2, … 𝑥 𝑛) = 𝑐1𝑥1 + 𝑐2𝑥2 + ⋯ + 𝑐𝑛𝑥𝑛 = ∑ 𝑐𝑗𝑥𝑗

𝑛

𝑗=1

(3) 

Težinski koeficijenti omogućavaju usklađivanje različitih kriterijuma koji utiču na potrošnju 

energije. 

Nakon izbora broja hopova od svakog čvora do sinka (BS) potrebno je utvrditi svaku pojedinačnu 

rutu, u svakom hopu, za svaki korak u fazi rutiranja saobraćaja. Izbor načina rutiranja u najvećoj 

mjeri može uticati na balansiranje potrošnje energije u mreži i posredno na produženje životnog 

vijeka mreže. U svakom koraku, prilikom izbora relejnog čvora na kome se određeni hop završava 

računa se fitness funkcija ili funkcija koštanja.  

Fitness funkciju i funkciju troška se računa na osnovu nekoliko kriterijuma: 

• Preostala energija čvora;

• Udaljenost do sljedeće destinacije;

• Raspored relejnih čvorova.

Fitness funkcija gdje se bira maksimum  funkcije, računa se prema izrazu: 

𝑓(𝑠) = 𝑘1𝐸 𝑟𝑒𝑠 + 𝑘2

1

𝑑1,2
+ 𝑘3

1

𝑑𝑣
+𝑘4

1

𝑑2,3
(4) 

Funkcija koštanja gdje se bira minimum funkcije računa se prema izrazu: 

𝑐𝑜𝑠𝑡(𝑠) = 𝑐1

1

𝐸 𝑟𝑒𝑠
+ 𝑐2𝑑1,2 + 𝑐3𝑑𝑣 + 𝑐4𝑑2,3 (5) 

Koeficijenti se uvijek biraju tako da zadovolje uslov: 

𝑘1 + 𝑘2 + 𝑘3 + 𝑘4 = 1         ili  𝑐1 + 𝑐2 + 𝑐3 + 𝑐4 = 1 (6) 

Jedan od izazova u definisanju funkcija cilja je različitost jedinica mjera. Zbog toga se koristi 

normalizacija, čime se omogućava da se svi kriterijumi vrednuju na istom nivou. Normalizovani 

izrazi za fitness i trošak uzimaju u obzir početnu energiju čvora i udaljenost do BS. 
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Fitness funkcija se može napisati kao: 

𝑓0(𝑠) = 𝑘11

𝐸 𝑟𝑒𝑠

𝐸0
+ 𝑘12

𝑑0

𝑑1,2
+ 𝑘13

𝑑0

𝑑𝑣
+𝑘14

𝑑0

𝑑2,3
(7) 

Funkcija troška se može napisati kao: 

𝑐𝑜𝑠𝑡0(𝑠) = 𝑐11

𝐸0

𝐸 𝑟𝑒𝑠
+ 𝑐12

𝑑1,2

𝑑0
+ 𝑐13

𝑑𝑣

𝑑0
+ 𝑐14

𝑑2,3

𝑑0
(8) 

Gdje je E0 početna energija baterije koja je ista za sve senzorske čvorove u mreži, d0 je razdaljina 

između ishodišnog čvora i bazne stanice prema kojoj se podaci usmjeravaju.  

Koeficijenti se uvijek biraju tako da zadovolje uslov: 

𝑘11 + 𝑘12 + 𝑘13 + 𝑘14 = 1         ili  𝑐11 + 𝑐12 + 𝑐13 + 𝑐14 = 1 (9) 

Slika 1. Ilustracija dužina koje se koriste kao parametri optimizacije. 

Gdje je: 
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 𝐸𝑟𝑒𝑠 trenutna preostala energija čvora koji je kandidat za relejni čvor. Svaki od čvorova troši

energiju obavljanjem svoje primarne aktivnosti, te primajući i prosleđujući poruke, kako

svoje tako i one od ostalih čvorova kada je u funkciji releja. Potrošnja energije u aktivnosti

komunikacije sa ostalim čvorovima (prije svega prilikom slanja poruke) je daleko najveća

jer raste sa kvadratom udaljenosti. Prilikom izbora značaja uticaja ovog parametra na ukupan

rezultat koristi se koeficijent k
1.

 𝑑2,3 je udaljenost od kandidata za relejni čvor do slijedeće destinacije (bilo da je to novi

relejni čvor ili konačno odredište – sink). Jasno je da je, s obzirom na linearni karakter mreže,

čvor koji će imati najmanju vrijednost ove udaljenosti onaj čvor koji se nalazi neposredno

uz sink ili na potencijalni naredni čvor, zavisno od broja preostalih hopova. Međutim, ovaj

čvor je iz ovog aspekta najpovoljniji za sve prethodne čvorove u nizu, tako da bi on veoma

brzo potrošio raspoloživu energiju. Zbog toga je potrebno balansirati njegov uticaj shodno

ostalim parametrima, što činimo isticanjem koeficijenta k
4
.

 𝑑𝑣 je udaljenost od kandidata za relejni čvor do tačke na pravcu koji spaja ishodišni čvor sa

baznom stanicom koja sa kandidatom za relejni čvor čini duž koja sa pomenutim pravcem

tvori ugao od 90 stepeni. Ovaj parametar ukazuje na raspored relejnih čvorova u odnosu na

pravac koji vodi prema baznoj stanici. Ukoliko se radi o čisto linearnoj mreži ova dužina će

biti nula. Značaj ovog parametra se ističe pomoću koeficijenta k
3.

 𝑑1,2 je udaljenost od ishodišnog čvora do potencijalno narednog relejnog čvora. Bira se u

svim situacijama sem kada je iz energetskog aspekta povoljnije da ishodišni čvor šalje

podatke direktno ka BS. S obzirom na linearni karakter mreže, uvijek bi se za naredni hop

birao čvor koji je najbliži ishodištu. Na taj način bi svaki od čvorova imao uvijek isto

odredište za naredni hop što bi ovog značajno energetski opteretilo  (podsjetimo da bi za d
2,3

svi čvorovi u jednoj liniji do sinka birali isti čvor). Kroz balansiranje uticaja ovog parametra

kroz jačinu koeficijenta k
2 

daćemo mu odgovarajući značaj.

Tabela. REDIL algoritam 

Algoritam: REDIL 

 Vrši se inicijalizacija svih ulaznih parametara sistema, pozicija čvorova, bežične

tehnologije, karakteristika podataka koji se prenose;

 Inicijalizuju se ulazne veličine algoritma za različite scenarije, pozicije baznih stanica,

dostupnost BS od strane grupe čvorova itd.

 Za svaki čvor u mreži se računa optimalan broj hopova do bazne stanice pomoću

izraza 𝐾𝑜𝑝𝑡 = ⌊
𝑑

𝑑𝑐ℎ𝑎𝑟
⌋ 𝑖𝑙𝑖 ⌈

𝑑

𝑑𝑐ℎ𝑎𝑟
⌉ uzimajući da je 𝑑𝑐ℎ𝑎𝑟 = √

𝐸𝑒𝑙𝑒𝑐

𝑒𝑓𝑠(𝛾−1)
  ; 

 Za svaki čvor se biraju trase za svaki od hopova prema odredišnoj BS;

 Prilikom izbora računaju se vrijednosti d1,2, d2,3 i dv te se koristi rezidualna energija za

svakog od kandidata za relejni čvor u određenom hopu;

29. MEĐUNARODNA KONFERENCIJA / 29. INTERNATIONAL CONFERENCE 
“EKONOMSKI, PRAVNI I MEDIJSKI IZAZOVI KA ODRŽIVIM MODELIMA POSLOVANJA S POSEBNIM OSVRTOM NA CIRKULARNU EKONOMIJU U BiH

I ZEMLJAMA ZAPADNOG BALKANA” 
“ECONOMIC, LEGAL AND MEDIA CHALLENGES TOWARDS SUSTAINABLE BUSINESS MODELS WITH SPECIAL REFERENCE TO THE CIRCULAR ECONOMY 

IN BIH AND COUNTRIES OF THE WESTERN BALKANS” 

653



 Biraju se koeficijenti c11, c12, c13 i c14 shodno željenom isticanju pojedinih

normalizovanih parametara;

 Računa se normalizovana funkcija koštanja prema izrazu 

𝑐𝑜𝑠𝑡0(𝑠) = 𝑐11
𝐸0

𝐸 𝑟𝑒𝑠
+ 𝑐12

𝑑1,2

𝑑0
+ 𝑐13

𝑑𝑣

𝑑0
+ 𝑐14

𝑑2,3

𝑑0
vodeći računa o uslovu

𝑐11 + 𝑐12 + 𝑐13 + 𝑐14 = 1, za izbor svake pojedinačne trase; 

 Za svaku moguću trasu od ishodišnog čvora za slijedeći hop bira se ona sa minimalnom

cijenom koštanja;

 Prosleđuje se poruka po izabranoj trasi;

 Oduzima se energija od svih čvorova koji učestvuju u komunikaciji prema izrazu

𝐸𝑇𝑥(𝐿, 𝑑) = {
𝐿𝑥𝐸𝑒𝑙𝑒𝑐 + 𝐿𝑥𝑒𝑓𝑠𝑥𝑑2,       𝑎𝑘𝑜 𝑗𝑒 𝑑 < 𝑑0

𝐿𝑥𝐸𝑒𝑙𝑒𝑐 + 𝐿𝑥𝑒𝑎𝑚𝑝𝑥𝑑4,   𝑎𝑘𝑜 𝑗𝑒 𝑑 ≥ 𝑑0

 Ciklus se ponavlja sve dok ima aktivnih čvorova u mreži;

2. TESTIRANJE REDIL ALGORITMA NA IZABRANOM SEGMENT

ULIČNIH PARKINGA U GRADU SARAJEVU

Za testiranje performansi predloženog algoritma iskorištena je konkretna situacija terena 

postojećih uličnih parkinga na području centra Grada Sarajevo. Segmenti parkinga locirani su u 

ulicama: Musala, Mis Irbina i Reisa Džemaludina Čauševića. Na slici je strelicama prikazan i 

dozvoljeni smijer kretanja vozila. Kružni karakter kretanja u posmatranom obuhvatu olakšava 

potragu za slobodnim parking mjestom. Ovaj gradski kvart je izabran i iz razloga što su parking 

mjesta u tri posmatrane ulice organizovana tako da sadrže tri različite kombinacije načina uličnog 

parkiranja. 

Slika 2. Šema posmatranog obuhvata sa ucrtanim parking mjestima i označenim smjerom kretanja 

vozila. 
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Na slici 3. prokazan je raspored senzorskih čvorova, tačku u donjem lijevom uglu uzimamo kao 

koordinatni početak (pozicija (0,0)) u odnosu na koju su određene pozicije svih ostalih čvorova. U 

Tabeli 2. su predstavljene koordinate svih senzorskih čvorova u skladu sa slikom 3. Koordinate su 

izražene u metrima u odnosu na koordinatni početak označen na slici 3. 

S(0,0)

Slika 3. Pozicije i redoslijed senzorskih čvorova na posmatranom obuhvatu. 

Tabela 2. Koordinate senzorskih čvorova u sistemu 

29. MEĐUNARODNA KONFERENCIJA / 29. INTERNATIONAL CONFERENCE 
“EKONOMSKI, PRAVNI I MEDIJSKI IZAZOVI KA ODRŽIVIM MODELIMA POSLOVANJA S POSEBNIM OSVRTOM NA CIRKULARNU EKONOMIJU U BiH

I ZEMLJAMA ZAPADNOG BALKANA” 
“ECONOMIC, LEGAL AND MEDIA CHALLENGES TOWARDS SUSTAINABLE BUSINESS MODELS WITH SPECIAL REFERENCE TO THE CIRCULAR ECONOMY 

IN BIH AND COUNTRIES OF THE WESTERN BALKANS” 

655



Na svakom parking mjesta postavlja se magnetni senzor AMR a kao tehnologija za bežični prenos 

podataka koristi se ZigBee (Shahzad K., Oelmann M. (2014)) sa brzinom prenosa podataka od 250 

kb/s što je za ove namjene sasvim dovoljno ali sa dometom od 300 m što prevazilazi mogućnosti 

drugih tehnologija. Shodno zahtjevima modela koriste se vrijednosti parametara mreže opisane u 

tabeli. 

Tabela 3. Parametri mreže 

Parametar Vrijednost 

Veličina paketa podataka 2000 bajtova 

Veličina signalnog paketa 100 bajtova 

Eelec 50nJ/bit 

Eamp 100pJ/bit 

EDA 5nJ/bit 

E0 0.2J 

S x(m) y(m) S x(m) y(m) S x(m) y(m) 

1 21,94616977 24,41315 27 38,50931677 97,1831 53 100,4140787 88,49765 

2 21,11801242 28,87324 28 43,06418219 98,82629 54 101,242236 85,91549 

3 20,28985507 33,80282 29 46,99792961 100,7042 55 101,863354 82,62911 

4 19,25465839 38,73239 30 51,34575569 102,5822 56 102,6915114 79,81221 

5 18,63354037 43,42723 31 55,27950311 104,4601 57 103,3126294 77,46479 

6 17,59834369 48,59155 32 59,42028986 106,1033 58 104,3478261 74,41315 

7 16,35610766 53,52113 33 63,76811594 107,9812 59 105,1759834 71,83099 

8 15,52795031 58,21596 34 68,11594203 109,6244 60 105,7971014 69,24883 

9 14,49275362 63,14554 35 72,04968944 111,5023 61 106,4182195 66,43192 

10 13,2505176 68,30986 36 76,39751553 113,615 62 107,4534161 63,61502 

11 25,67287785 84,74178 37 89,64803313 100,939 63 107,8674948 60,79812 

12 30,02070393 86,61972 38 90,89026915 96,24413 64 108,6956522 58,21596 

13 34,16149068 88,02817 39 94,82401656 81,4554 65 109,5238095 55,39906 

14 38,50931677 90,14085 40 95,85921325 77,23005 66 110,1449275 52,34742 

15 42,65010352 91,78404 41 97,10144928 72,76995 67 110,7660455 49,29577 

16 46,99792961 93,66197 42 98,55072464 67,37089 68 111,3871636 46,71362 

17 51,13871636 95,53991 43 99,79296066 62,67606 69 112,2153209 43,89671 

18 55,27950311 97,41784 44 101,0351967 58,4507 70 113,2505176 41,07981 

19 59,62732919 99,06103 45 106,2111801 38,73239 71 113,8716356 38,26291 

20 63,76811594 100,939 46 107,4534161 34,03756 72 114,699793 35,68075 

21 67,90890269 102,5822 47 108,6956522 29,34272 73 115,1138716 33,56808 

22 71,8426501 104,6948 48 109,7308489 24,64789 74 115,942029 30,51643 

23 76,19047619 106,338 49 97,72256729 100 75 116,9772257 27,23005 

24 26,08695652 91,78404 50 98,55072464 97,1831 76 117,3913043 24,88263 

25 30,02070393 93,42723 51 99,17184265 93,89671 

26 34,36853002 95,30516 52 99,79296066 91,07981 
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Za sve predhodno navedene algoritme autor je izradio originalni softver u Matlab okruženju, 

prilagodio ga zadatom testnom okruženju i postavljenim parametrima mreže. Simulacije su 

izvršene u Matlab R2015B verziji. 

Potrebno je napomenuti da je početna energija značajno veća od ovdje navedenih E0 =0.2 J ali da 

je ova vrijednost uzeta zbog jednostavnosti i brzine računanja u simulaciji. To je jedan od razloga 

zašto su sva vremena koja se dobijaju u simulacijama značajno manja od realnih vremena. Ovo ne 

umanjuje značaj rezultata jer se ista vrijednost koristi u svim testiranim algoritmima tako da se 

skaliranjem može doći i do približno realnih vrijednosti. U radu se, na istom testnom okruženju i 

pod istim uslovima paralelno testiraju četiri algoritma za rutiranje podataka: Direktan prenos, MTE 

rutiranje (Minimum Transmission Energy), LEACH (Low-Energy Adaptive Clustering 

Hierarchy), ACO (Ant Colony Optimization) i opisani REDIL algoritam ("Reduced Energy 

Dissipation In LWSN"). 

Scenario: C11= 0.5, C12=0.2, C13=0.1, C14=0.2 

Ukupna energija mreže na kraju svake runde za scenario

Broj aktivnih čvorova na kraju svake runde za scenario Srednja energija po čvoru nakraju runde za scenario

Broj preostalih čvorova po epohi za scenario
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ZAKLJUČAK 
U ovom radu je predložen novi REDIL algoritam za rutiranje podataka u LWSN mreži koja se 

koristi kao fizički sloj u sistemu uličnog pametnog parkinga. Rezultati simulacija pokazuju da 

REDIL algoritam daje bolje rezultate u poređenju sa postojećim protokolima i algoritmima, te 

produžuje vrijeme trajanja senzorskih mreža, pored navedenog doprinosi i efikasnosti sistema 

parkiranja na gradskim ulicama smanjujući vrijeme potrebno za pronalaženje slobodnog parking 

mjesta a posredno smanjuje se i zagađenje vazduha u centru grada. 
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Sažetak 

Upravljanje otpadom je od velikog značaja za rješavanje globalnih ekoloških problema, zbog 

ljudskih aktivnosti koje direktno utiču na očuvanje i promjene u životnoj sredini. U Republici 

Srpskoj, upravljanje otpadom regulisano je Zakonom o zaštiti životne sredine i Zakonom o 

upravljanju otpadom, koji definišu obaveze u vezi s reciklažom, tretmanom i odlaganjem otpada. 

U periodu od 2015. do 2023. godine zabilježen je rast količine prikupljenog otpada, sa povećanjem 

reciklaže i odvojenog prikupljanja otpada. Povećanje količine prerađenog otpada ukazuje na 

postepeni napredak u implementaciji održivih praksi upravljanja otpadom. Ovi podaci ukazuju na 

potrebu za identifikovanjem izazova u postojećem sistemu, praćenje usklađenosti s važećim 

zakonodavstvom, te procjenu efikasnosti upravljanja otpadom u kontekstu održivog razvoja i 

zaštite životne sredine. Značaj ovih rezultata leži u potrebi za daljim poboljšanjem sistema 

upravljanja otpadom i smanjenju negativnog uticaja na životnu sredinu, kao i u podizanju ekološke 

svijesti građana. 

Ključne riječi: upravljanje otpadom, održivi razvoj, životna sredina, reciklaža 

JEL klasifikacija: Q53 

Abstract 

Waste management is of great importance in addressing global environmental issues, as human 

activities directly impact the preservation and changes in the environment. In the Republic of 

Srpska, waste management is regulated by the Law on Environmental Protection and the Law on 

Waste Management, which define obligations related to the recycling, treatment, and disposal of 

waste. Between 2015 and 2023, there has been an increase in the amount of collected waste, along 

with a rise in recycling and separate waste collection. The increase in processed waste indicates 

gradual progress in implementing sustainable waste management practices. These findings 

highlight the need to identify challenges within the existing system, monitor compliance with 

current legislation, and assess the efficiency of waste management in the context of sustainable 

development and environmental protection. The significance of these results lies in the necessity 

for further improvements in waste management systems, reducing the negative environmental 

impact, and raising ecological awareness among citizens. 

Keywords: waste management, sustainable development, environment, recycling 

JEL klasifikacija: Q53 
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UVOD 

Zdrava životna sredina je pravo svakog pojedinca, zagarantovano Ustavom Republike Srpske267, 

uz obavezu da svi, u skladu sa svojim mogućnostima, doprinose njenom očuvanju i unaprjeđenju. 

Međutim, rast urbanizacije, praćen poboljšanjem životnog standarda, dovodi do većeg 

konzumerizma i povećanja količine otpada u urbanim sredinama, što predstavlja poseban izazov 

u očuvanju životne sredine. „Dvije posljedice povećanog konzumerizma su: veća upotreba 

prirodnih resursa (za proizvodnju tih dobara) i veća proizvodnja otpada (kada potrošači odbacuju 

ta dobra).“268 Industrijalizacija i razvoj savremenog društva doveli su do porasta raznih vrsta 

opasnog otpada, čija svojstva i potencijalne posljedice ranijim generacijama nisu bile u potpunosti 

poznate. „Mnogi istraživači slažu se da su otpadi materijali za koje njihovi vlasnici više nemaju 

potrebu. Zato je očigledno da je pojam otpada zaista subjektivan jer je otvoren za različita 

tumačenja i podložan ličnim mišljenjima.“269 White i saradnici270 navode da je „otpad beskoristan 

nusproizvod ljudskih aktivnosti koji fizički sadrži iste supstance kao i koristan proizvod.“ 

„Materija koju jedna osoba smatra otpadom, za drugu može biti resurs. Zato se neki materijal može 

smatrati otpadom samo kada ga vlasnik tako označi.“271 „Iako je otpad ključan proizvod ljudskih 

aktivnosti, on je i rezultat neefikasnih proizvodnih procesa, čije kontinuirano stvaranje predstavlja 

gubitak vitalnih resursa.“272 Definicija otpada data je u Zakonu o upravljanju otpadom273, koja 

glasi: „Otpad je svaka materija ili predmet sadržan u listi kategorija otpada koji vlasnik odbacuje, 

namjerava ili mora da odbaci, u skladu sa zakonom..“  

U današnjem svijetu, problem otpada predstavlja značajan dio globalnih ekoloških izazova, jer su 

ljudske aktivnosti ključne u oblikovanju i promjeni životne sredine. Većina tih aktivnosti 

usmjerena je na zadovoljenje ljudskih potreba, ali često dovodi do negativnog uticaja na životnu 

sredinu. Otpad postaje ozbiljna prijetnja za ljudsko zdravlje i životnu sredinu, jer proizvodnja 

otpada ubrzano raste. „Zato se sve češće čine napori da se ove štetne materije stave pod kontrolu, 

tj. da se unište ili adekvatno uskladište, kako bi se smanjila opasnost po čovjekovo zdravlje, kao i 

po ostale oblike života i po životnu sredinu uopšte.“274 Prema Zakonu o zaštiti životne sredine275, 

„zaštita od štetnog uticaja otpada po životnu sredinu obuhvata sve vrste supstanci i proizvoda, 

uključujući ambalažu i materijal za pakovanje tih supstanci, odnosno sve vrste proizvoda koji se 

odlažu ili za koje se planira da će biti odloženi.“  

267 Član 35 Ustav Republike Srpske  - (,,Službeni glasnik Republike Srpske“, broj 21/92, 28/94, 8/96, 13/96, 15/96, 

16/96, 21/96, 21/02, 26/02, 30/02, 31/02, 69/02, 31/03, 98/03, 115/05, 117/05); 
268 Vergara, S. E., i Tchobanoglous, G. (2012). Municipal Solid Waste and the Environment: A Global Perspective. 

Environment and Resources, 37(37), 277-309. 
269 Amasuomo, E. i Baird, J. (2016) The Concept of Waste and Waste Management. Journal of Management and 

Sustainability; Vol. 6, No. 4, 88-96 
270 White, P. R., Franke, M., & Hindle, P. (1995). Integrated Solid Waste Management: A Lifecycle Inventory. 

Berlin: Springer. 
271 Dijkema, G. P. J., Reuter, M. A., & Verhoef, E. V. (2000). A new paradigm for waste management. Waste 

Management, 20(8), 633-638. 
272 Cheremisinoff, N. P. (2003). Handbook of solid waste management and waste minimization technologies. Oxford: 

Butterworth-Heinemann 
273 Član 6, stav s) Zakona o upravljanju otpadom - („Službeni glasnik Republike Srpske“, br. 111/13, 106/15, 16/18 i 

70/20); 
274 Prlja, D., Stepić, D. i Savović, D. (2012) Upravljanje otpadom - Međunarodni propisi sa posebnim osvrtom na 

regulativu Evropske unije. Ekologija i pravo. Institut za uporedno pravo, Beograd, pp. 150-168; 
275 Član 22, stav 1) - Zakon o zaštiti životne sredine republike Srpske ("Službeni glasnik Republike Srpske", br. 

71/2012, 79/2015 i 70/2020); 
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Tokom mnogih svakodnevnih aktivnosti, materijali koji su prestali biti korisni za određene radne 

procese često završavaju kao otpad. Međutim, ti materijali mogu naći novu primjenu, bilo direktno 

ili kroz dalju preradu, te postati sirovine, novi proizvodi ili izvori energije. Ovakav način ponovne 

upotrebe pomaže u smanjenju otpada i očuvanju prirodnih resursa, što pozitivno utiče na zaštitu 

životne sredine. U današnjem društvu, efikasno upravljanje otpadom i minimiziranje njegovih 

štetnih uticaja na okolinu postaju neophodni za zaštitu prirodnih resursa i očuvanje biodiverziteta. 

„Za svaku zemlju, je od izuzetne važnosti sačuvati prirodu i prirodne resurse, jer to osigurava ne 

samo očuvanje čiste i zdrave okoline, nego i osiguranje zdravlja i blagostanja svog 

stanovništva.“276 Održavanje zdrave životne sredine jedan je od ključnih uslova za integraciju u 

Evropsku uniju, kao i za ispunjavanje globalnih ciljeva održivog razvoja. U tom smislu, ključno 

je sprovođenje zakonskih regulativa, podizanje ekološke svijesti i ulaganje u inovativne 

tehnologije koje omogućavaju reciklažu i smanjenje količine otpada. 

1.UPRAVLJANJE OTPADOM – PUT KA ODRŽIVOJ BUDUĆNOSTI

Upravljanje otpadom je djelatnost od opšteg interesa, što podrazumijeva sprovođenje propisanih 

mjera za postupanje sa otpadom u okviru sakupljanja, transporta, skladištenja, tretmana i odlaganja 

otpada, uključujući i nadzor nad tim aktivnostima i brigu o postrojenjima za upravljanje otpadom 

poslije zatvaranja277. Upravljanje otpadom mora biti usmjereno ka minimiziranju rizika za ljudsko 

zdravlje i životnu sredinu. Veoma je važno uspostaviti efikasan sistem upravljanja otpadom koji 

će omogućiti postizanje optimalnih rezultata za društvo, odnosno smanjiti negativan uticaj na 

okolinu i zdravlje ljudi. „Prakse upravljanja otpadom razlikuju se između razvijenih i nerazvijenih 

zemalja, između urbanih i ruralnih područja, kao i između stambenih i industrijskih proizvođača 

otpada. Upravljanje neopasnim stambenim i institucionalnim otpadom u gradskim područjima 

obično je odgovornost lokalnih vlasti, dok je upravljanje neopasnim komercijalnim i industrijskim 

otpadom obično odgovornost proizvođača otpada.“278 

Glavni cilj upravljanja otpadom je zaštita ljudskog zdravlja, očuvanje životne sredine, ali i 

promocija održivog razvoja. Ovo uključuje smanjenje negativnih uticaja otpada na zdravlje ljudi, 

smanjenje zagađenja i efikasno korištenje resursa. „Vrlo značajan ekonomski efekat može da ima 

upravljanje kvalitetom životne sredine kroz upravljanje kvalitetom industrijskih proizvoda, 

kvalitetom tehnologija proizvodnje i reciklažom, kao jednim od načina za upravljanje otpadom.“279 

Troschinetz i Mihelcic280 naglašavaju da se metode poput ponovne upotrebe, reciklaže, 

kompostiranja i proizvodnje energije često smatraju povoljnijim od odlaganja otpada na deponije. 

„Reciklaža je ponovna prerada otpadnih materijala u proizvodnom procesu za prvobitnu ili drugu 

namjenu, osim u energetske svrhe.“281 „Najvažniji razlog za reciklažu otpada jeste zaštita životne 

sredine i javnog zdravlja. Smeće i otpad mogu zagaditi vazduh i vodu. Takođe je poznato da smeće 

276 Nikolajev, A. (2023). Pregovaračko poglavlje 27 i Bosna i Hercegovina. Pravna misao (Sarajevo), broj 7 – 8 / 2023, 

118 – 144; 
277 Član 2 Zakona o upravljanju otpadom - („Službeni glasnik Republike Srpske“, br. 111/13, 106/15, 16/18 i 70/20); 
278 Kan, A. (2009) General characteristics of waste management: A review. Energy Education Science and Technology 

Part A: Energy Science and Research, Vol. 23(1): 55-69   
279 Brzaković, R. i Marjanović, Z. (2006). Reciklaža kao element zaštite životne sredine. 1. Nacionalna konferencija 

o kvalitetu života. Festival kvaliteta 2006. Kragujevac, 10-12 maj 2006.
280 Troschinetz, A. M., & Mihelcic, J. R. (2009). Sustainable recycling of municipal solid waste in developing 

countries. Waste Management, 29(2), 915-923. 
281 Član 6, stav aa) Zakona o upravljanju otpadom - („Službeni glasnik Republike Srpske“, br. 111/13, 106/15, 16/18 

i 70/20) 
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kada truli oslobađa toksične gasove koji se miješaju s atmosferskim vazduhom i mogu izazvati 

respiratorne probleme kod ljudi.“282 

„Loše upravljanje otpadom može dovesti do ozbiljnih ekoloških problema, poput nepijatnih mirisa 

i rizika od eksplozije na deponijama, kao i do kontaminacije podzemnih voda usljed isticanja 

otpadnih voda sa deponija.“283 „Loše prakse upravljanja otpadom takođe rezultiraju gubitkom 

resursa i energije koji bi se mogli reciklirati i proizvesti iz velikog dijela čvrstog otpada.“284 

„Planovi za upravljanje otpadom i reciklažom trebali bi se razviti za svaki građevinski projekat 

prije početka radova kako bi se podržali principi održivog razvoja na ekološkom, ekonomskom i 

društvenom planu.“285 Kroz primjenu efikasnih strategija upravljanja, otpad se tretira kao resurs 

koji može doprinijeti ekonomskoj produktivnosti, bilo kroz njegovu preradu u nove materijale, 

energiju ili proizvode. Ovo ne samo da smanjuje količinu otpada koja završava na deponijama, 

već se doprinosi i očuvanju prirodnih resursa, što ima dugoročne koristi za društvo i buduće 

generacije. „To znači da je upravljanje otpadom jedan širi proces koji sadrži osnovne ciljeve, 

principe i opcije koje će na optimalan način omogućiti da se šteta od nastanka i korištenja otpada 

svede na najmanju moguću mjeru, a korist od njega dovede do optimalnog nivoa.“286  

2.STANJE I PERSPEKTIVE URAVLJANJA OTPADOM U REPUBLICI

SRPSKOJ 

„Kako se povećava količina otpada, tako se povećava i njegova raznolikost.“287 Zakon o 

upravljanju otpadom288 definiše vrste otpada, a one se dijele na: „a) komunalni otpad (kućni otpad), 

b) komercijalni otpad i v) industrijski otpad. Komunalni otpad je otpad iz domaćinstava (kućni

otpad), kao i drugi otpad koji je zbog svoje prirode ili sastava sličan otpadu iz domaćinstva. 

Komercijalni otpad je otpad koji nastaje u preduzećima, ustanovama i drugim institucijama koje 

se u cjelini ili djelimično bave trgovinom, uslugama, kancelarijskim poslovima, sportom, 

rekreacijom ili zabavom, osim otpada iz domaćinstva i industrijskog otpada. Industrijski otpad je 

otpad iz bilo koje industrije ili sa lokacije na kojoj se nalazi industrija, osim jalovine i pratećih 

mineralnih sirovina iz rudnika i kamenoloma.“  

U periodu od 2015. do 2023. godine (Grafikon 1) vidljiva je konstantana razlika između 

proizvedenog i prikupljenog otpada, pri čemu je proizvedeni otpad svake godine znatno veći od 

prikupljenog. Iako količine prikupljenog otpada pokazaju blagi porast tokom godina, one i dalje 

ne prate u potpunosti rast proizvedenog otpada. Posebno se može primijetiti da je najveća količina 

proizvedenog otpada bila 2016. godine, dok prikupljeni otpad te godine nije pratio ovo povećanje. 

282 Choudhary, S. (2019). A Research Paper on Solid Waste Management. Journal of Emerging Technologies and 

Innovative Research (JETIR) March 2019, Volume 6, Issue 3, 657-662. 
283 Mor. S, Ravindra K, Visscher A, Dahiya RP, Chandra A. (2006) Municipal solid waste characterization and its 

assessment for potential methane generation: A case study. Sci Total Environ; 371:1–10.   
284 Choudhary, S. (2019). A Research Paper on Solid Waste Management. Journal of Emerging Technologies and 

Innovative Research (JETIR) March 2019, Volume 6, Issue 3, 657-662. 
285 Kan, A. (2009) General characteristics of waste management: A review. Energy Education Science and Technology 

Part A: Energy Science and Research, Vol. 23(1): 55-69   
286 Prlja, D., Stepić, D. & Savović, D. (2012) Upravljanje otpadom - Međunarodni propisi sa posebnim osvrtom na 

regulativu Evropske unije. In: Ekologija i pravo. Institut za uporedno pravo, Beograd, pp. 150-168; 
287 Vergara, S. E., i Tchobanoglous, G. (2012). Municipal Solid Waste and the Environment: A Global Perspective. 

Environment and Resources, 37(37), 277-309. 
288 Član 13, stav v); član 6, stav ž), lj), n) - Zakona o upravljanju otpadom - („Službeni glasnik Republike Srpske“, br. 

111/13, 106/15, 16/18 i 70/20); 
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S druge strane, količine prikupljenog otpada polako se povećavaju, ali su i dalje znatno manje od 

proizvedenih količina. Ovaj trend naglašava potrebu za unaprjeđenjem infrastrukture i efikasnijim 

pristupima upravljanju otpadom kako bi se smanjila razlika i izbjegle negativne posljedice.  

Podaci289 o ukupno prikupljenom otpadu u 2022. i 2023. godini pokazuju trend rasta količine 

prikupljenog otpada u različitim kategorijama, što ukazuje na povećane napore u upravljanju 

otpadom i njegovoj reciklaži. Odvojeno prikupljeni otpad, koji obuhvata materijale kao što su 

papir, karton, staklo, tekstil i drugi, bilježi povećanje od 18,29% u 2023. godini, u odnosu na 

prethodnu godinu. Ovo povećanje se može povezati sa unaprjeđenjem sistema za odvojeno 

prikupljanje otpada, većim nivoom svijesti građana o važnosti reciklaže i boljim metodama za 

odvajanje otpada. 

Grafikon 1: Kretanje količina prikupljenog i proizvedenog otpada u periodu od 2015. do 2023. 

godine. Siva boja označava proizvedeni otpad, dok plava predstavlja prikupljeni otpad. Izvor 

podataka: Zavod za statistiku Republike Srpske https://www.rzs.rs.ba/  

Prema Direktivi 2018/851 Evropskog parlamenta i Vijeća o izmjeni Direktive 2008/98, komunalni 

otpad čini između 7% do 10% ukupnog otpada u Evropskoj uniji.290 Iako predstavlja manji 

procenat ukupnog otpada, upravljanje komunalnim otpadom predstavlja jedan od najvećih 

izazova, a efikasnost sistema upravljanja ovim otpadom direktno odražava kvalitet cjelokupnog 

sistema za upravljanje otpadom u određenoj zemlji. 

U Republici Srpskoj, prema Republičkom planu upravljanja291, komunalni otpad čini oko 30% 

ukupnog otpada, dok je količina proizvedenog komunalnog otpada u 2020. godini oko 400.000 

tona, što je oko 0,95 kg/dan po osobi. U prosjeku, oko 40% komunalnog otpada čini organski otpad 

iz kuhinja i bašta, oko 40% komunalnog otpada čini ambalažni otpad (papir i karton, staklo, metal, 

plastika, PET i folija), koji se može odvojiti i pripremiti za reciklažu.292  

289 Podaci Zavoda za statistiku Republike Srpske – Izvještaj 2. IX 2024. Broj/No.  283/24; 
290Izvještaj revizije učinka „Funkcionisanje sistema za upravljanje komunalnim otpadom“ Broj: RU 001-22, Banja 

Luka, oktobar 2023. godine;  
291 Republički plan upravljanja otpadom u Republici Srpskoj, april 2020. godine; 
292 Izvještaj revizije učinka „Funkcionisanje sistema za upravljanje komunalnim otpadom“ Broj: RU 001-22, Banja 

Luka, oktobar 2023. godine; 

29. MEĐUNARODNA KONFERENCIJA / 29. INTERNATIONAL CONFERENCE 
“EKONOMSKI, PRAVNI I MEDIJSKI IZAZOVI KA ODRŽIVIM MODELIMA POSLOVANJA S POSEBNIM OSVRTOM NA CIRKULARNU EKONOMIJU U BiH

I ZEMLJAMA ZAPADNOG BALKANA” 
“ECONOMIC, LEGAL AND MEDIA CHALLENGES TOWARDS SUSTAINABLE BUSINESS MODELS WITH SPECIAL REFERENCE TO THE CIRCULAR ECONOMY 

IN BIH AND COUNTRIES OF THE WESTERN BALKANS” 

664

https://www.rzs.rs.ba/


Otpad iz bašti i parkova, koji uključuje i biljni otpad, povezan je sa sezonskim radovima u 

gradskim i prigradskim naseljima. Procentualno povećanje prikupljenog otpada od 2022. do 2023. 

godine iznosi približno 4,1%, što pokazuje blagi porast u količini ovog otpada, usljed rasta urbanog 

zelenila i većeg obima poslova na održavanju zelenih površina. Ovaj otpad bi se mogao upotrijebiti 

za kompostiranje, čime bi se doprinijelo održivom razvoju. Ponovno korištenje kroz kompostiranje 

može pomoći u održavanju vrtova u gradskim sredinama, smanjujući potrebu za sintetičkim 

đubrivima i podržavajući ekološki balans u gradovima. Ostali komunalni otpad, koji uključuje 

miješani komunalni otpad, otpad sa pijaca, otpad od čišćenja ulica i kabasti otpad, bilježi manji 

rast, što ukazuje na konstantan nivo komunalnih aktivnosti i obima otpada koji nastaje u gradskim 

sredinama.  

„Ambalažni otpad je svaka ambalaža ili ambalažni materijal koji se ne može iskoristiti u prvobitne 

svrhe, osim ostataka materijala nastalih u proizvodnji ambalaže (proizvodni ostaci), koji se ne 

smatraju ambalažnim otpadom.“293 Ambalažni otpad je zabilježio najveći porast za 29,39% što 

može biti rezultat većeg korištenja proizvoda upakovanih u ambalaži, kao i boljeg sistema za 

prikupljanje i reciklažu ambalažnog materijala. Prema Zakonu o upravljanju otpadom294 „Otpad 

se može ponovo koristiti za ponovnu upotrebu proizvoda za istu ili drugu namjenu, za reciklažu, 

odnosno tretman otpada, radi dobijanja sirovine za proizvodnju istog ili drugog proizvoda, kao 

sekundarna sirovina (papir i karton, metal, staklo, plastika, otpad od građenja i rušenja, pepeo i 

šljaka od sagorijevanja uglja iz termoenergetskih postrojenja, gips i sumpor od odsumporavanja 

dimnih gasova i dr.), za energetsko iskorišćenje, odnosno korišćenje vrijednosti otpada njegovom 

biorazgradnjom ili spaljivanjem otpada uz iskorišćenje energije.“ Količina prerađenog otpada, 

odnosno otpad koji je predat na preradu radi povrata njegovih resursa ili za ponovnu upotrebu i 

reciklažu u 2023. godini povećana je za približno 24,96% u odnosu na 2022. godinu. Ovaj rast 

ukazuje na veći fokus na održivo upravljanje otpadom, sa ciljem ponovne upotrebe materijala i 

smanjenja količine otpada koji završi na deponijama. 

Na registrovanim odlagališta otpada, u 2023. godini trajno je odloženo 377.204 tone, što 

predstavlja povećanje od 2,89% u odnosu na prethodnu godinu. Ovaj otpad uključuje vrste koje 

nisu komunalni otpad, kao što su životinjski, građevinski i druge vrste otpada koje se ne mogu 

tretirati na uobičajeni način. Ovaj rast može biti rezultat povećanja građevinskih aktivnosti i drugih 

industrijskih procesa koji stvaraju specifične vrste otpada. „Približno 30% stanovništva još uvijek 

nije obuhvaćeno redovnim uslugama sakupljanja i odvoza komunalnog otpada.“295 Otpad se često 

odlaže i na neregistrovanim deponijama, gdje se nalaze razne vrste otpada, uključujući komunalni, 

kabasti, organski, pa čak i medicinski otpad. „Problemi vezani uz upravljanje otpadom razlikuju 

se po jedinicama lokalne samouprave, a aktivnosti na uvođenju organizovanog sistema upravljanja 

otpadom se ne odvijaju istim intenzitetom s obzirom da uglavnom zavise o finansijskim 

mogućnostima pojedinih jedinica lokalne samouprave.“296 „Nepravilno upravljanje otpadom može 

uticati na životnu sredinu na različitim nivoima. Otvoreno odlaganje otpada kontaminira obližnje 

vodene tokove organskim i neorganskim zagađivačima,“297 što može povećati rizik od bolesti za 

ljude koji žive u blizini, jer su izloženi opasnim materijama koji se šire sa odlagališta otpada, 

uključujući patogene koji uzrokuju bolesti koje mogu negativno uticati na njihovo zdravlje. 

293 Nacrt Strategije upravljanja otpadom u Republici Srpskoj za period 2016. – 2025. godine; 
294 Član 43 Zakona o upravljanju otpadom („Službeni glasnik Republike Srpske“, br. 111/13, 106/15, 16/18 i 70/20); 
295 Izvještaj revizije učinka „Funkcionisanje sistema za upravljanje komunalnim otpadom“ Broj: RU 001-22, Banja 

Luka, oktobar 2023. godine; 
296 Nacrt Strategije upravljanja otpadom u Republici Srpskoj za period 2016. – 2025. godine; 
297 Vergara, S. E., i Tchobanoglous, G. (2012). Municipal Solid Waste and the Environment: A Global Perspective. 

Environment and Resources, 37(37), 277-309. 
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Podaci pokazuju da i dalje postoji značajan obim otpada koji se mora trajno odlagati ili tretirati na 

specifične načine, ali ukazuju i na rast prerađenog otpada, što je pozitivan korak ka smanjenju 

opterećenja životne sredine. Različite metode tretmana otpada, kao što su reciklaža i 

specijalizovane metode odlaganja, igraju ključnu ulogu u održivom upravljanju otpadom. 

ZAKLJUČAK 

Upravljanje otpadom predstavlja ključnu temu koja sve više postaje izazov za razvoj društva, 

naročito u kontekstu Republike Srpske, gdje je evidentan rast količina otpada, kao i sve veća 

raznolikost u njegovom sastavu. Iako je postignut određeni napredak u prikupljanju i reciklaži 

otpada, jasno je da je potrebno mnogo više uložiti u unapređenje postojećih sistema, naročito u 

ruralnim i manje razvijenim područjima gdje infrastruktura za upravljanje otpadom nije u 

potpunosti uspostavljena. Osnovni izazov je uskladiti povećanje proizvedenog otpada sa njegovim 

prikupljanjem i obradom, kako bi se smanjio negativan uticaj na životnu sredinu i zdravlje ljudi. 

Unaprjeđenje infrastrukture i implementacija efikasnih sistema reciklaže i kompostiranja ključni 

su za postizanje održivog upravljanja otpadom. 

Kompostiranje i reciklaža predstavljaju važne komponente u procesu smanjenja količine otpada 

koji završava na deponijama, ali i u očuvanju prirodnih resursa. U Republici Srpskoj, ovakve 

prakse već pokazuju svoj potencijal u smanjenju opterećenja na deponijama, posebno kada je riječ 

o organskom otpadu i ambalaži koja se može reciklirati. Kompostiranjem se smanjuje potreba za

sintetičkim đubrivima, što ima dugoročne koristi za ekološku ravnotežu i zdravlje stanovništva. S 

obzirom na povećanu urbanizaciju i širenje zelenih površina, uvođenje kompostiranja u širem 

obimu može značajno unaprijediti upravljanje otpadom u gradovima i prigradskim područjima. 

Iako je postignut određeni napredak, kao što je povećanje stope reciklaže, naročito u pogledu 

ambalažnog otpada, još uvijek postoje značajni izazovi u pogledu pravilnog odlaganja otpada, 

posebno u područjima koja nemaju odgovarajuću infrastrukturu za prikupljanje i tretman otpada. 

Nažalost, čak 30% stanovništva u Republici Srpskoj još uvijek nije obuhvaćeno redovnim 

uslugama prikupljanja otpada, što doprinosi širenju neregistrovanih deponija i stvaranju ozbiljnih 

ekoloških problema. Ovakvi problemi, uz nepravilno upravljanje otpadom, mogu dovesti do 

kontaminacije voda, zemljišta i vazduha, čime se ugrožava zdravlje ljudi i životne sredine. 

Održivi razvoj i upravljanje otpadom moraju biti integrisani u širu politiku zaštite životne sredine 

i društvenog razvoja. Kroz implementaciju principa cirkularne ekonomije, gdje se otpad tretira kao 

resurs, možemo stvoriti temelje za održivo upravljanje otpadom u Republici Srpskoj, smanjujući 

negativan uticaj na ekosistem i omogućavajući ekonomski razvoj. Efikasno upravljanje otpadom 

ne samo da smanjuje zagađenje i smanjuje opterećenje na deponijama, već doprinosi i održivom 

razvoju, stvarajući prostor za inovacije, rast i nova radna mjesta. Samo zajedničkim naporima svih 

aktera u društvu – građana, vlasti, industrije i organizacija – moguće je ostvariti ciljeve održivog 

upravljanja otpadom i osigurati zdraviju, sigurniju i ekološki prihvatljiviju budućnost za sve 

generacije. 
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Sažetak 

Uporedo sa zahtjevima razvoja i usavršavanja motornih vozila potrebno je adekvatno pratiti 

stanje tehničke ispravnosti motornih vozila u eksploataciji, gdje imamo motorna vozila velike 

starosti i sa velikim brojem pređenih kilometara  uz lošu putnu infrastrukturu. Amortizeri kao 

elementi za prigušenje u sklopu sistema oslanjanja, imaju zadatak da prigušuju oscilacije 

elastičnih elemenata odnosno sistema vješanja i vozila u cjelini, uz smanjenje udarnih opterećenja. 

Time se kod vozila direktno utiče na udobnost, stabilnost i sigurnost kretanja, tako da isti spadaju 

u elemente aktivne sigurnosti vozila. U toku eksploatacije motornih vozila, stanje sistema 

oslanjanja, odnosno elemenata prigušenja - amortizera, zbog istrošenosti amortizera, ne 

obezbjeđuje bezbjedno kretanje motornih vozila. Elementi sistema vješanja vozila, kao i svaki 

proizvod, ima svoj životni ciklus (Life Cycle). Da bi se povećala trajnost sistema ovjesa koja 

najviše zavisi od kvaliteta njegovih elemenata, posebna pažnja se posvećuje kvalitetu izrade 

elemenata amortizera. Pri tome, jedan od najvažnijih i najodgovornijih dijelova amortizera jesu 

klipnjače. U radu će biti dat prikaz načina osiguravanja potrebnih i traženih karakteristika prema 

klipnjačama u procesima njihove proizvodnje (brušenje, termička obrada, tvrdo hromiranje).  

Ključne riječi: amortizer, klipnjača, brušenje, kaljenje, hromiranje 

Abstract 

Along with the requirements for the development and improvement of motor vehicles, it is 

necessary to adequately monitor the state of technical correctness of motor vehicles in operation, 

where we have motor vehicles of great age and with a large number of kilometers traveled along 

with poor road infrastructure. Shock absorbers, as damping elements in the suspension system, 

have the task of damping the oscillations of elastic elements, i.e. the suspension system and the 

vehicle as a whole, while reducing shock loads. This directly affects the comfort, stability and 

safety of movement of the vehicle, so that they belong to the elements of active safety of the vehicle. 

During the exploitation of motor vehicles, the condition of the suspension system, i.e. damping 

elements - shock absorbers, due to the wear of the shock absorbers, does not ensure the safe 

movement of motor vehicles. Elements of the vehicle suspension system, like every product, has its 

own life cycle.In order to increase the durability of the suspension system, which mostly depends 

on the quality of its elements, special attention is paid to the quality of the production of shock 

absorber elements. At the same time, one of the most important and responsible parts of the shock 

absorber are the connecting rods. The paper will present a description of how to ensure the 

required and required characteristics of piston rods in their production processes (grinding, heat 

treatment, hard chrome plating). 
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U V O D 
Amortizeri kod vozila  imaju zadatak da prigušuju oscilacije karoserije i točkova, koje nastaju pri 

kretanju vozila cestom sa određenim neravninama. Od pravilnog funkcionisanja amortizera zavisit 

će i eksploatacione osobine vozila (upravljivost, komfor, veza točkova sa cestom, vijek trajanja 

pneumatika i drugih elemenata). 

Postoji više vrsta amortizera: prema radnom fluidu - hidraulički (uljni), pneumatski (gasni) i 

hidropneumatski (kombinacija ulja i gasa). 

Hidrauličji amorizeri se dijele na polužne i teleskopske. Teleskopski amoriteri mogu biti izvedeni 

kao jednocjevni i dvocjevni. Najviše su u upotrebi dvocjevni teleskopski amortizeri. 

1. PRINCIP RADA HIDRAULIČKOG AMORTIZERA
Na slici 1. dat je prikaz jednog dvocjevnog teleskopskog uljnog amortizera (sl.1a), odakle se 

uočavaju dvije cijevi: unutrašnja koja predstavlja radni cilindar, dok vanjska cijev predstavlja 

posudu (rezervoar). Prostor između cilindra i rezervoara predstavlja kompenzacioni prostor tj. 

prostor za izjednačavanje pritiska ulja te se naziva i komorom za izjednačavanje. 

Slika 1. Dvocjevni hidraulički amortizer: a-šema, b-izvedbe oslonaca, c-lijevo: faza sabijanja, desno:faza 

razvlačenja, d-izvedbe klipova (Izvor: katalog SACHS298, prilagodio autor) 

298SACHS - katalozi i prospekti servisera” 
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Amorizer je sa gornje strane pričvršćen za karoseriju najčešće klinastim zglobom (sl. 1b desno), 

dok je donjim krajem pričvršćen za nosač točka prstenastim zgobom (slika 1b lijevo) u koji je 

upresovan silent blok, odnosno, gumeni oslonac. Funkcija silent bloka je da spriječi dodir metala 

i ostvari dodatno prigušivanje. Prstenasti zglob (zapravo, ušica), spojen je za klipnjaču postupcima 

tačkastog elektrootpornog zavarivanja.  

Princip rada hidrauličkih amortizera zasniva se na pretvaranju kinetičke energije oscilovanja u 

toplotnu. Ovaj proces realizovan je protokom ulja kroz kalibrisane otvore koji se nalaze na klipu 

(sl.1d) klipnjače i dnu unutrašnjeg (radnog) cilindra (sl. 1a,1c).  

Pri sabijanju amortizera, donji ventil određuje prigušenje. Ulje koje se pri tome istiskuje usljed 

kretanja klipnjače sa klipom na dole (sl. 1c lijevo), struji u prostor za izjednačavanje pri, čemu 

donji ventil pruža otpor tom strujanju i tako koči kretanje. Ventil klipa je otvoren te radi kao 

nepovratni ventil.  

Pri razvlačenju amortizera,ventil klipa preuzima prigušenje pružajući otpor ulju koje iz prostora 

iznad klipa struji prema dole (slika 1c desno), usporavajući kretanje klipa prema gore. Kroz 

otvoren nepovratni ventil u donjem ventilu može opet neometano doteći potrebno ulje iz prostora 

za izjednačavanje u radni prostor. 

Dakle, silu prigušivanja u hodu sabijanja i hodu razvlačenja osiguravaju ventili klipa i donji 

(kompenzacijski) ventili. Prigušni ventili (donji i klipni), sastoje se od sistema pločastih 

elemenata-tanjurastih opruga. 

Pri sabijanju nastaju manji otpori prigušivanja amortizera, a kod razvlačenja nastaju veći otpori 

prigušivanja. Tim načinom prigušivanja postiže se bolje držanje točkova uz podlogu te realizacija 

vučne ili kočne sile 

Jedan od vitalnih elemenata hidrauličkog amortizera je klipnjača. Kako je klipnjača u stalnom 

kontaktu sa zaptivkom i vođicom (slika 1a), ista predstavlja element jednog složenog 

tribomehaničkog sistema. Ova tri elementa preko svojih kontaktnih površina formiraju tri 

tribomehanička sistema od kojih jedan sistem čine kontaktni par cilindar-klip, drugi sistem - 

kontaktni par klipnjača i vođica i treći sistem– kontaktni par klipnjača i zaptivka, uz napomenu da 

su i vođica i zaptivka od nemetalnog materijala. Klipnjača, vođica (vodilica) i zaptivka (brtva) 

predstavljaju ugradbene elemente visoke preciznosti. 

Ponašanje i vijek trajanja pojedinih kontaktnih parova je funkcija većeg broja parametara 

(materijal, kvalitet obrade, uslovi eksploatacije-opterećenja, brzine kretanja). Međutim, karakter i 

veličina bočne sile pri kretanju kontaktnih parova imaju dominantan uticaj. 

Teleskopski amorizeri rade sa pritiscima ulja 60-80 bar i temperaturom 60 C. 

2. KVALITETNA IZRADA KLIPNJAČE AMORTIZERA

Klipnjača predstavlja jedan od vitalnih elemenata hidrauličkog teleskopskog amortizera, jer, prima 

na sebe sva opterećenja od karoserije vozila i prenosi sva oscilatorna kretanja, a pri tom je izložena 

tribomehaničkim pojavama. S obzirom da su otpornost na habanje i druge tribološke karakteristike 

zavisne od kvaliteta površinskih slojeva, kontaktna površina klipnjače formira se kroz više 

operacija (struganjem, brušenjem, termičkom obradom, galvanizacijom-hromiranjem). Pri tome, 

vrlo je važno odrediti odgovarajuće ulazne parametre za sve vrste izvedenih operacija,  
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3.1 IZBOR MATERIJALA ZA KLIPNJAČE 

Uzimajući u obzir činjenicu da je vijek trajanja amortizera (Life Cycle) u dnosu na vozilo znatno 

manji, (150.000 kilometara za kvalitetne ceste, a 70.000 kilometara za ceste u BiH) bitan je svaki 

napor u povećanju istog. 

Jedan od prvih i najvažnijih koraka u osiguravanju performansi i vijeka trajanja amortizera.jeste 

adekvatan izbor materijala.klipnjače amortizera. Prilikom izbora materijala potrebno je uzeti u 

obzir sljedeće aspekte: mehanička svojstva (čvrstoća i tvrdoća) - klipnjača je u eksploataciji 

izložena aksijalnim naprezanjima kao i na izvijanje zbog djelovanja bočnih sila; otpornost na 

udarce i duktilnost; dobru obradljivost (mehaničku i termičku), niske troškove i ekološku 

prihvatljivost. 

Za izradu klipnjače najviše se koriste srednje ugljenični konstrukcijski čelici sa sadržajem 

ugljenika (C) od 0,2 do 0,6%. Za primjer koji će se razmatrati u nastavku rada, riječ je o 

podeutektoidnom čeliku Č 1580.5, sa sadržajem 0,42-0,50% C, dobijen hladnim izvlačenjem šipki. 

Spomenuti čelik posjeduje zateznu čvrstoću 710-860 N/mm2, a nakon odgovarajuće termičke 

obrade može se ostvariti određeni stupanj žilavosti, plastičnosti i otpornosti na trošenje. Čelici sa 

0,5-0,60% ugljenika primjenjuju se za dijelove otporne na trošenje 

Na slici 2., dat je prikaz zavisnosti brzine trošenja od tvrdoće za pojedine vrste materijala. 

Slika 2. Zavisnost brzine trošenja od tvrdoće299,300 , {H} = 10{HV} za: [H] = MPa 

(Sliku prilagodio autor rada) 

299 Ashby M. F., Shercliff H., Cebon D.: Materials – Engineering, Science, Processing and Design; Butterworth-

Heinemann, 2007 
300 https://www.ffri.hr/~mdundjer/Elementi%20strojeva%20II/11-TrenjeTrosenjeIPodmazivanje.pdf 
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Inače, postoje različiti oblici i dimenzione karakteristike klipnjača, prilagođene različitim tipovima 

i markama prevoznih sredstava (slika 3). Njihova izrada se odvija u uslovima serijske 

proizvodnje,zbog čega se koriste mašine za serijsku proizvodnju. 

Slika 3. Primjeri izvedbi klipnjača različitih konstrukcijskih veličina (prečnika, dužina) 

(Izvor: https://ba.autopartsrod.com/piston-rod/automobile-shock-absorber-piston-rod/front-shock-

absorber-piston-rod.html ) 

Nakon što su dobijene odgovarajuće kontruktivne mjere ostvarene na mašinama za skidanje 

strugotine (jednovretenim i šestovretenim strugarskim automatima), izrada navoja (preko kojeg se 

ostvaruje veza klipa sa klipnjačom, sl. 1a) kao i klinastom izvedbom vezivanja za karoseriju, odvija 

se plastičnom deformacijom, tj. valjanjem. 

3.2 INDUKCIONO KALJENJE 

Prije prevlačenja hromom,, klipnjače se termički obrađuju površinskim kaljenjem u cilju 

povećanja: površinske tvrdoće, otpornosti na habanje, otpornosti na koroziju i dinamičke čvrstoće 

postupkom indukcionog kaljenja,najviše primjenjenim u industrijskoj praksi. 

29. MEĐUNARODNA KONFERENCIJA / 29. INTERNATIONAL CONFERENCE 
“EKONOMSKI, PRAVNI I MEDIJSKI IZAZOVI KA ODRŽIVIM MODELIMA POSLOVANJA S POSEBNIM OSVRTOM NA CIRKULARNU EKONOMIJU U BiH

I ZEMLJAMA ZAPADNOG BALKANA” 
“ECONOMIC, LEGAL AND MEDIA CHALLENGES TOWARDS SUSTAINABLE BUSINESS MODELS WITH SPECIAL REFERENCE TO THE CIRCULAR ECONOMY 

IN BIH AND COUNTRIES OF THE WESTERN BALKANS” 

672

https://ba.autopartsrod.com/piston-rod/automobile-shock-absorber-piston-rod/front-shock-absorber-piston-rod.html
https://ba.autopartsrod.com/piston-rod/automobile-shock-absorber-piston-rod/front-shock-absorber-piston-rod.html


Slika 4. Konstrukcija TTT – dijagrama (Time-Temperature-Transformation). Područja u TTT-

dijagramu, obilježena velikim slovima, predstavljaju: A – područje čistog austenita F – područje 

pretvorbe austenita u primarni ferit P – područje pretvorbe austenita u perlit B – područje pretvorbe 

austenita u bainit M – područje pretvorbe austenita u martenzit. 

(Izvor: https://ag2019-2020.e 

ucenje.unipu.hr/pluginfile.php/106117/mod_folder/content/0/Predavanja/10%20Toplinska%20obrada

%20%C4%8Delika.pdf?forcedownload=1 , prilagodio autor) 

Površinsko kaljenje je termička obrada kojom se kale samo površinski slojevi predmeta, dok 

njihova jezgra zadržavaju početnu strukturu. 

Zagrijavanjem podeutektoidnih čelika (čelici sa sadržajem ugljenika - C manjem od 0,8%), 

mikrostrukture ferit (F) + perlit (P), proces austenitizacije (rasta austenitnih zrna) počinje 

dostizanjem temperature u kritičnoj tački A1 (na eutektoidnoj temperaturi 723°C). Perlit se pritom 

pretvara u austenit i nastaje mikrostruktura ferit + austenit. Daljim zagrijavanjem ferit se postupno 

transformira u austenit. Dostizanjem temperature koja odgovara kritičnoj tački A3, mikrostruktura 

čelika postaje austenitna, slika 4. 

Indukciono kaljenje (ili, industrijsko kaljenje) – sastoji se od austenizacije, a zatim se brzim 

ohlađivanjem skoro sav austenit pretvara u martenzit. 

Pomoću TTT (Time-Temperature-Transformation) dijagrama, slika 4, moguće je odrediti količinu 

pretvorenog austenita A u funkciji brzine i temperature hlađenja te vrste i količine nastalih faza. 

TTT-dijagrami koriste se i za određivanje načina hlađenja s ciljem postizanja odgovarajuće 

mikrostrukture i faznog sastava pogodnog za određena svojstva čelika 

Pri indukcionom zagrijevanju se na površini komada (klipnjača) generiše indukovana struja (Ik) 

iste frekvencije ali suprotnog smjera od struje koja protiče kroz induktor (Iind) i stvara magnetno 

polje. Površinski slojevi se najprije zagrijevaju sekundarnim strujama, a zatim se zakaljuju 

prskanjem vodom (slika 5). 

Slika 5. Shematski prikaz indukcionog kaljenja      Slika 6. Raspored gustine struje 

(Izvor: Branko Škorić:Termička obrada)301 

Toplota (u Džulima – J) koja se pri tom oslobađa za vrijeme t iznosi: 

301 http://www.dpm.ftn.uns.ac.rs/predmeti//Termicka%20obrada/Termi%C4%8Dka%20obrada.pdf 
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𝑄 =  𝐼2 ∙ 𝑅 ∙ 𝑡       [J] .................................................. (1) 

gdje su: 

I – jačina struje, 

R – omski otpor površine predmeta (klipnjače), 

t – vrijeme 

Brzina zagrijevanja je velika i kreće se u rasponu od 500 do 1000 C/sec. 

Raspored gustine struje (slika 6), odnosno utvrđivanje dubine prodiranja struje gdje se oslobađa 

85% toplote određuje se prema sljedećem izrazu: 

𝛿 = 5,03 ∙ 104 ∙ √
𝜌

𝑓∙𝜇
     mm .................................. (2) 

gdje su: 

f – frekvencija naizmjenične struje, 

 - specifični električni otpor, 

 - magnetni permeabilitet. 

Iz gornjeg obrasca se može uočiti da gustina struje opada sa porastom frekvencije struje. Obično 

se koristi generator sa frekvencijom struje od 0,1 do 2,5 MHz i dubinom prodiranja struje od 0,3 

do 1,0 mm. 

Induktori se rade od bakra i njihov oblik je raznovrstan: navojni, čvorni, ugaoni itd. Na slici 5 

prikazan je čvorasti oblik induktora koji ujedno radi i kao prskalica vode. Slika 7. predstavlja jedan 

od načina izvođenja indukcionog kaljenja klipnjače, gdje radni predmet (klipnjača) 1 izvodi 

istovremeno dva kretanja: obrtno i pravolinijsko te se ovakav vid kaljenja naziva rotaciono-

posmično indukciono kaljenje. Posebno su izrađeni induktor 3, a iza njega i prskalica za vodu 2. 

Između induktora i radnog predmeta mora postojati određeni zazor. Debljina okaljenog sloja 

klipnjače prečnika 20 mm kreće se od 1-1,5 mm. 

Slika 7. Indukciono rotaciono-posmično kaljenje klipnjača amortizera: 1-radni predmet 

(klipnjača), 2- induktor, 3-prskalica za vodu. 

3.3 BRUŠENJE KLIPNJAČA 

Brušenje je jedna od najznačajnijih proizvodnih operacija završne obrade, jer obezbjeđuje visoku 

tačnost mjera i visok kvalitet obrađene površine. Izvodi se nakon termičke obrade te se ovim 

postupkom uklanjaju eventualne greške usljed toplotnih deformacija pri termičkoj obradi. 
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Kako se klipnjače rade serijski, to se proces brušenja odvija bez stezanja, tzv. postupkom brušenja 

bez šiljaka (slika 8). 

a)                b) 
Slika 8. Brušenje klipnjača amortizera bez stezanja:a- shematski prikaz, b-dvije radne stanice 

Radni predmet, koji je postavljen na podupirač (osloni nož), kreće se između dva tocila, radnog  i 

vučnog. 

Osa radnog predmeta treba da bude iznad osa tocila za veličinu ℎ ≈
1

2
𝑑, da bi se dobio pravilan 

oblik i izbjegla ovalnost klipnjače. 

Radno tocilo skida strugotinu i obrće se brzinom brušenja vt. Vodeće tocilo obrćući se brzinom vv, 

služi za obrtanje vr i uzdužno (aksijalno) pomjeranje sa radnog predmeta. Uzdužno kretanje radnog 

predmeta ostvaruje se prinudno, zbog nagiba  vučnog tocila u odnosu na radno tocilo. Ugao  se 

kreće u granicama od 1o do 6o (sl. 8a). 

S obzirom da se pripremci rade sa dosta grubom površinom kao i izraženim tolerancijama          ( 

20,2h11) potrebno je skinuti znatan sloj materijala, pa se prethodno brušenje izvodi u dvije 

operacije na istoj mašini (na dvije tzv. radne stanice): grubo brušenje-dovođenje na mjeru 

20
 0,050

−0.060 i fino brušenje na mjeru 20
 0,080

−0.090 mm, slika 8b. 

3.4 HROMIRANJE KLIPNJAČA 

Hromiranje je termohemijski proces difuzionog obogaćivanja površinskog sloja čelika hromom 

zagrijevanjem u odgovarajućoj sredini. Ovaj proces obezbjeđuje površinskom sloju čelika visoku 

tvrdoću, otpornost na habanje, toplotnu postojanost i otpornost na koroziju. 

Hromiranje se može izvoditi u čvrstoj, gasovitoj i tekućoj sredini. 

Klipnjače se hromiraju u tekućoj sredini. Hromiranjem u tekućoj sredini (slika 10), klipnjače se 

zagrijevaju u rastopljenim solima (BaCl2 + NaCl + 10-15%CrCl2). Temperatura procesa 

hromiranja je od 100-1050˚C u trajanju od nekoliko sati. Struktura hromiranog sloja sastoji se iz 

karbida hroma. Debljina nanešenog sloja hroma iznosi nekoliko desetina mikrona tvrdoće 

HV=840-1000. 
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Slika 10. Postupak hromiranja klipnjača u kadama (Izvor: https://ba.autopartsrod.com/piston-

rod/automobile-shock-absorber-piston-rod/s45c-hard-chrome-plated-piston-rod.html ) 

Da bi se proces hromiranja (tzv. tvrdo hromiranje ili industrijsko hromiranje) pravilno odvijao, 

neophodno je prethodno izvršiti odgovarajuće pripremne radnje koje uključuju: pripremu površine 

(površine klipnjače trebaju biti temeljno očišćene i odmašćene kako bi se uklonila prljavština, ulje 

ili zagađivači čime se osigurava pravilnog prianjanje hromiranog sloja); maskiranje - klipnjača se 

hromira na dijelu koji dolazi u kontakt sa vođicorn i zaptivkom, dok se ostale površine maskiraju 

odgovarajućim plastičnim štitnicima (slika 10). 

Klipnjače se uranjaju u kadu koja sadrži rastvor hromne i sumporne kiseline. Djeluje kao elektrolit, 

a hrom se taloži na površinu klipnjače. Klipnjača je spojena na anodu (+) napajanja, dok je hromna 

elektroda spojena na katodu. 

U toku procesa galvanizacije, različiti parametri kao što su gustina struje, temperatura i vrijeme 

nanošenja, se kontrolišu kako bi se postigla željena debljina i kvalitet hromiranog sloja. Ovi 

parametri mogu varirati ovisno od specifičnih zahtjeva klipnjača. 

Kada se postigne željena debljina hroma, klipnjače se uklanjaju iz kade i temeljito ispiraju kako bi 

se uklonile sve zaostale hemikalije. Nakon hromiranja, klipnjače se podvrgavaju dodatnim 

tretmanima kao što je poliranje ili brušenje kako bi se postigla željena završna obrada površine. 

2.5 RADNI FLUID 

Hidraulički amortizer je napunjen uljem koje služi da u njemu pri proticanju kroz otvore stvara 

otpor viskoznog trenja.  

Ulje za amortizer je obično odabrano lagano mineralno ulje. Ponekad, umjesto mineralnog koristi 

se sintetičko ulje koje je skuplje, ali može imati smanjenu varijaciju viskoznosti s temperaturom. 

Relevantna svojstva ulja za amortizere uključuju ona u tablici 1.  
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Tabela 1. Reprezentativna svojstva ulja za amortizere - prigušivače (bazno mineralno ulje)302. 

Red.broj Svojstvo fluida Oznaka Vrijednost Jedinica 

1. Gustoća na 15C   860 kg/m3

2. Viskozitet na 15C   40 MPa.s 

3. Raspon temperature T  -40 do +130 C 

4. Raspon pritiska P  0 do 20 MPa 

5. Kompresibilnost (d/dP)/  0,05 % /MPa 

6. Toplotna provodnost k  0,14 W/m.K 

7. Oplotni kapacitet cp  2,5 kJ/kgK 

8. Toplotno širenje -(d/dT)/  0,1 %/C 

9. Viskoznost-temperaturna osjetljivost (d/dT)/  - 2 %/C 

10. Viskoznost-osjetljivost na pritisak (d/dP)/  +3 %/MPa 

11. Površinski napon s  25 mN/m 

12. Koeficijent aposrpcije zraka kA  1 kg/m3MPa 

Primarne vrijednosti su gustoća, koja obično varira od 850 do 860 kg/m3, a viskoznost varira od 5 

do 100 mPa s. Oba svojstva su značajno ovisna o  temperaturi. U amortizeru, viskoznost pomaže 

u podmazivanju, ali je inače smetnja. Ulja niže viskoznosti bi se dobro pokazala, ali bi imala viši 

pritisak pare i bila bi sklona kavitaciji303.   

ZAKLJUČAK 

Tokom eksploatacije, na životni vijek amortizera koji se očituje u njegovom trošenju i slabljenju 

performansi, utiče veliki broj faktora: stanje cesta, opterećenja, stil vožnje, pređena kilometraža, 

vremenske prilike, nečistoće itd. Trošenje se najčešće odvija postupno, ispoljavajući se u lošijoj 

upravljivosti, nestabilnom vješanju te većem naginjanju karoserije u krivinama. Vremenom se 

javlja sve više znakova oštećenja u vidu snažnog ljuljanja nakon promjene brzine, 

karakterističnog "poskakivanja" karoserije tokom kočenja ili čestim aktiviranjem ABS ili ESP 

sistema i tokom laganog kočenja. 

Trajnost amortizera u mnogome zavisi od kvaliteta njegovih elemenata. 

Radne karakteristike klipnjača uglavnom se ogledaju u izboru materijala, kvalitetu obrade i 

površinskoj obradi. Ove karakteristike direktno utiču na performanse i vijek trajanja amortizera.. 

Visokokvalitetne klipnjače imaju dobru otpornost na habanje i otpornost na zamor, što može 

smanjiti oštećenje zaptivnih prstenova ili komponenti uzrokovano trenjem tokom upotrebe 

klipnjača, čime se povećava ukupni životni vijek kako klipnjače, tako i amortizera. 

Treba napomenuti i to, da amortizeri predstavlju elemente aktivne bezbjednosti vozila. 

302 John C. Dixon: The Shock Absorber Handbook, Second Edition, John Wiley &Sons, 2007 
303 Kavitacija (njem. Kavitation, engl., franc. cavitation, prema kasnolat. cavitas, od lat. cavus: šupalj, prazan) je 

šupljina, praznina ili prazan prostor. U hidrodinamici, kavitacija je nastajanje mjehurića 

ispunjenih parama unutar kapljevine u strujanju te njihovo iščezavanje uz pojavu nepoželjnih udarnih tlakova koji 

dovode do pojave erozije. 
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Sažetak 
Od mnogih vrsta javnog prijevoza, taksiji sve više postaju neizostavni dio javnog prijevoza i teško 

bi bilo zamisliti moderni život bez ovog komfora. Prva evolucija koja je znatno utjecala na taksije 

bila je uvođenje aplikacija za ride-sharing usluge, kao što su Uber, Bolt, Zoox. Navedena usluga 

učinila je taksije mnogo pristupačnijim u smislu dostupnosti i cijene. Iduća revolucija i znatna 

inovacija u tehnologiji koja se već testira u gradovima diljem svijeta, a uskoro i u Hrvatskoj, su 

autonomni taksiji. Autonomna vozila spajaju različita područja znanosti, kao što su polja umjetne 

inteligencije, robotike i automobilskog inženjerstva, što zahtjeva značajna ulaganja  i pomna 

testiranja. Kako bi se omogućila brža i lakša integracija autonomnih taksija  u svakodnevni život, 

provode se različita istraživanja o javnom interesu i prihvaćanju ove nove tehnologije. Ovaj rad 

osim što nudi kratki pregled trenutnog područja usluge autonomnih taksija i uvid u neka od 

postojećih istraživanja, također analizira rezultate ankete od 27 pitanja provedene u Splitsko-

dalmatinskoj županiji u razdoblju od 09.09.2024 do 23.10.2024.. Analizom ove ankete zaključeno 

je da postoji velika zainteresiranost za korištenje usluge autonomnih taksija. Uz bolju edukaciju i 

jasno objašnjene principe rada, velika  je vjerojatnost da  će autonomni taksiji biti pozitivno 

prihvaćeni od strane društva. 

Ključne riječi: taksiji, autonomna vozila, inovacija, tehnološki napredak, stručna istraživanja 

JEL klasifikacija: L91 

Abstract 

Of the many types of public transport, taxis are increasingly becoming an indispensable part of 

public transport and it would be difficult to imagine modern life without this comfort. The first 

evolution that significantly improved taxis was the introduction of ride-sharing applications, such 

as Uber, Bolt, Zoox. The just mentioned services have made taxis much more accessible in terms 

of availability and price. The next revolution and significant innovation in technology that is 

already being tested in cities around the world, and soon in Croatia, are autonomous taxis. 

Autonomous vehicles combine various fields of science, such as artificial intelligence, robotics 

and automotive engineering, which requires significant investment and detailed testing. To 

facilitate the faster and smoother integration of autonomous taxis into everyday life, various 

studies are being conducted on public interest and acceptance of this the technology. This paper, 

in addition to offering a brief overview of current service area for autonomous taxi and some 

insights into the existing researches, also analyzes the results of a 27-question survey conducted 

in the Splitsko-dalmatinskoj County in the period from 09.09.2024 to 23.10.2024. The analysis of 

this survey concluded that there is interest in using autonomous taxi services. With better 

education and clearly explained principles of operation, it is highly likely that autonomous taxis 

will be positively accepted by society. 

Keywords: taxis, autonomous vehicles, innovation, technological progress, expert research 

JEL classification: L91  
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UVOD 

Od kada su uvedeni taksiji oni su zauvijek promijenili ljudske živote, i svaka nova „vrsta“ taksija 

još dodatno obogati, olakša i unaprijedi život ljudi. Autonomni taksiji predstavljaju značajan 

napredak u prometnoj tehnologiji, spajajući polja umjetne inteligencije, robotike i automobilskog 

inženjerstva. Ova autonomna vozila imaju za cilj revolucionirati način na koji ljudi putuju za posao 

ili zabavu nudeći sigurniju, učinkovitiju i praktičniju alternativu tradicionalnim taksijima. Široko 

prihvaćanje autonomnih taksija također se suočava sa značajnim preprekama, uključujući 

regulatorne izazove, tehnološka ograničenja i javno prihvaćanje. Zainteresiranost za autonomne 

taksije od strane društva  i prednosti i mane takvih taksija bile su tema istraživanja koje je 

provedeno za ovaj istraživački rad. Cilj rada je bio dobivanje informacija o tome postoji li 

zainteresiranost za autonomne taksije i uočava li društvo njihove prednosti tako da možemo 

predvidjeti uspjeh, ili neuspjeh, autonomnih taksija jednom kad budu dostupni i na našem tržištu. 

Pri pisanju ovog rada korištena su i brojna druga istraživanja dostupna na ovu temu. 

1.POČETCI AUTONOMNE TAKSI SLUŽBE

Taksi industrija predstavlja zanimljivo putovanje kroz povijest prijevoza, odražavajući društvene 

promjene, tehnološki napredak i urbani razvoj. Taksiji s konjskim zapregama koji su se pojavili u 

17. stoljeću, poznatim kao "fiacres" u Parizu, pružili su značajnu uslugu koja je promijenila

tadašnju mobilnost. Od skromnih početaka konjskih zaprega do vrhunskih autonomnih vozila 

današnjice, taksiji su se neprestano razvijali kako bi zadovoljili potrebe urbanog stanovništva. 

Danas, uvođenje autonomnih vozila obećava početak nove ere u revoluciji u taksi industriji. Ova 

transformacija odražava ne samo napredak u prometnoj tehnologiji, već i promjene u urbanizaciji, 

ekonomskim uvjetima i kulturnim stavovima prema mobilnosti. 

Kako je 21. stoljeće napredovalo, taksi industrija počela je istraživati potencijal autonomnih vozila. 

Napredak u umjetnoj inteligenciji, robotici i tehnologiji senzora otvorio je put za autonomne 

taksije. Kompanije poput Wayma, Tesle i Ubera značajno ulažu u razvoj ovih tehnologija i 

obećavaju revoluciju gradskog prijevoza. Umjetna inteligencija ima ključnu ulogu u razvoju, radu 

i napretku autonomnih vozila. Ona koristi razne algoritme s kojima omogućuje autonomnim 

vozilima navigaciju, percepciju i prilagodbu u dinamičnim okruženjima, čineći ih sigurnijima i 

učinkovitijima. Konstantni napredak u tehnologijama umjetne inteligencije stalno unaprjeđuju 

mogućnosti i sigurnost autonomnih vozila. [3] 

Osim raznih očitih prednosti autonomnih vozila, može se razmotriti i utjecaj taksija na okoliš. 

Prijelaz s vozila na plin na električne i autonomne taksije predstavlja priliku za smanjenje emisije 

ugljika i poboljšanje kvalitete zraka u urbanim područjima. U današnje vrijeme, gradske ustanove 

i njihovi predstavnici daju prioritet održivosti, što dovodi do poticaja za električne taksije i 

istražuje se potencijal autonomnih vozila u mogućnosti smanjenja broja automobila na cestama. 

[10] 

Nekoliko tvrtki izvršava pokusne programe za testiranje autonomnih taksija u kontroliranim 

okruženjima. Testovi se izvršavaju s ciljem procjenjivanja pouzdanosti i sigurnosti tehnologije 

samoupravljanja u urbanim sredinama. Waymo je, na primjer, proveo opsežna testiranja u raznim 

gradovima, a najopsežnije u  Phoenixu u Arizoni, pokazujući potencijal za tehnologiju. Prvi 

rezultati obećavaju, ali i dalje postoje znatni izazovi osobito u smislu pravnog prilagođavanja, 

prihvaćanja javnosti i moderniziranja infrastrukture da podržava prometovanje autonomnih vozila. 

Javno prihvaćanje usluga autonomnih vozila imat će ključnu ulogu u njihovom širokom korištenju 
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u svakodnevnom životu. Mnogi korisnici su i dalje skeptični u pogledu sigurnosti i pouzdanosti 

tehnologije samoupravljanja. Značajni napori  morat će se uložiti u obrazovanje i širenje znanja o 

autonomnim vozilima kako bi se ta vozila uspješno koristila u svakodnevnom životu. [12] 

2.ISTRAŽIVANJE O ZAINTERESIRANOSTI ZA KORIŠTENJE

AUTONOMNIH TAKSIJA 

Kako se autonomni taksiji pojavljuju kao transformativna sila u urbanoj mobilnosti, 

akademska istraživanja igraju ključnu ulogu u rješavanju tehnoloških, društvenih i ekoloških 

izazova povezanih s njihovom primjenom. 

City Science Group pri MIT Media Labu prednjači u istraživanju integracije autonomnih vozila 

unutar urbanih sredina. Ovaj stručni tim usredotočen je na razvoj rješenja koja poboljšavaju urbanu 

mobilnost, ekološku osviještenost, etničke i moralne odluke te ukupnu kvalitetu života u 

gradovima. Fokus City Science Group je istražiti kako se autonomni taksiji najbolje mogu 

integrirati u postojeće prometne sustave, te kako postojeće sustave možemo prilagoditi za novu 

generaciju autonomnih vozila. Cilj istraživača je razumjeti potencijalne prednosti ovih vozila u 

smanjenju gužvi i automobilskih sudara, poboljšanju sigurnosti na cestama u svim pogledima, 

smanjenju zagađenja i poboljšanju urbanog dizajna. Oni također istražuju društvene i prometne 

implikacije široko rasprostranjenog korištenja autonomnih vozila. Grupa koristi simulacijsko 

modeliranje, analizu podataka i slične procese u svojem istraživanju. Jedan od popularnih stavki 

ovog istraživanja je stvaranje digitalnih blizanaca urbanih područja koji omogućuju simulaciju 

različitih scenarija da bi ocijenili kakav bi napredak bio kada bi autonomna vozila mogla 

komunicirati s javnim prijevozom i osobnim vozilima. Angažman društva je ključna komponenta, 

koja osigurava da perspektive lokalnih stanovnika informiraju daljnja istraživanja. Otkrića City 

Science Group predlažu politike koje daju veći prioritet rješavanju etičkih dilema koje su se 

pojavile s novouvedenim autonomnim vozilima jer će ta pitanja biti od velike važnosti u 

budućnosti s sve većom njihovom upotrebom. Ovo istraživanje obavještava lokalne vlasti i 

vlasnike automobilskih industrija o najboljim praksama za implementaciju rješenja veznih za 

autonomni prijevoz. [1][7] 

Program Sveučilišta Stanford poznat je po vrhunskom istraživanju inteligentnih transportnih 

sustava. Taj program bavi se bitnim pitanjima u prometovanju autonomnih vozila. Neka od tih 

bitnih pitanja su sigurnost, optimizacija protoka prometa i interakcija između autonomnih vozila i 

osobnih vozila, te komunikacija između dva ili više autonomna vozila. Istraživači razvijaju 

algoritme za percepciju i donošenje odluka. NAV Lab je dediciran da istražuje teme vezane za 

navigaciju i autonomna vozila. Osim teorijskog modeliranja istraživanja su pokrivena i s opsežnim 

testiranjem na terenu u realnim uvjetima. Stanford koristi simulacijska okruženja za modeliranje 

prometnih scenarija koji omogućuju vozilima donošenje odluka u stvarnom vremenu. Da bi 

osigurali sigurnost drugih sudionika u prometu prava testiranja u javom prometu započinju tek 

nakon iscrpnih testiranja u simuliranom AI okruženju. Testovi u stvarnom svijetu provode se u 

kontroliranim okruženjima, omogućujući istraživačima da potvrde logička razmišljanja  

algoritama i procijene njihove performanse. Stanford je napravio važne korake u poboljšanju 

komunikacije i učinkovitosti autonomnih taksija. Trenutno na tom sveučilištu postoji čak i 

trosemestralni predmet posebno posvećen učenju o komunikacijskim sustavima vozilo-vozilo 

(V2V) i postavljanju temelja za poboljšano prometovanje u kojem vozila dijele informacije kako 

bi optimizirali protok prometa i poboljšali sigurnost. Ova istraživanja nastoje unaprijediti 

tehnologiju potrebnu za sigurna i učinkovita prometovanja autonomnih vozila u složenom 
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gradskom okruženju, te su ključna za šire usvajanje autonomnih vozila u urbanim sredinama. 

[2][8][9] 

Akademske istraživačke inicijative značajno pomažu u otkrivanju slabosti i poticanju daljnjeg 

istraživanja vezanog za autonomne taksije. Svaka institucija donosi jedinstvenu perspektivu i 

područje koje bi trebalo biti stavljeno u fokus, pridonoseći svestranom razmišljanju o izazovima i 

prilikama ovih vozila. Kako bi se autonomni taksiji nastavili razvijati i integrirati u sustave javnog 

prijevoza, istraživanja koja se provode u akademskim institucijama su od ključne važnosti za 

oblikovanje sigurnije, učinkovitije i optimiziranije budućnosti javne mobilnosti. Suradnja između 

akademske zajednice, industrije i političkog tijela u konačnici će odrediti uspjeh i utjecaj 

autonomnih taksija na društvo. 

2.1. TRENUTNA DOSTUPNOST AUTONOMNIH TAKSIJA I BUDUĆI PLANOVI 

Područja aktivnosti autonomnih taksija se konstantno povećavaju, ali sad ćemo pokušati opisati 

većinu lokacija na kojima su trenutno dostupne usluge ove vrste taksija za korištenje. Waymo, 

predvodnik u području autonomnih vozila, pozicionirao se kao pionir u ponudi revolucionarne 

usluge autonomnih taksija. Prvo testiranje autonomnih vozila bez sigurnosnog  vozača počelo je u 

gredu Chandler, Phoenixu (Arizona), a od 2024. Waymo One, osim grad Chandler, se proširio na 

većinu Phoenixa, San Francisco i Los Angeles gdje pokriva pažljivo mapirano područje koje 

omogućuje učinkovitu navigaciju. Nedavno Waymov je objavio da nastoji dodati uslugu 

autonomnih taksija i u Austinu. Najnoviji podatci iz listopada 2024. godine najavljuju veliki uspjeh 

u usluzi autonomnih taksija s tjedno 150 000 plaćenih vožnja i 1 milijun prijeđenih milja. Waymov 

pristup povećavanja područja usluge uključuje opsežno prikupljanje podataka i simulaciju raznih 

situacija u mapiranim područjima kako bi osigurali sigurnost i pouzdanost. Ova strategija 

naglašava važnost kontroliranog okruženja za početno uvođenje autonomnih tehnologija. [12][4] 

Osim Phoenixa, San Francisca i Los Angelesa, još nekoliko gradova u Sjedinjenim Državama 

eksperimentira s autonomnim taksi službama. Na primjer, Zoox je već pokrenuo pilot programe u 

gradovima kao što su Austin, Teksas i Miami, Florida gdje se autonomna vozila testiraju u 

različitim urbanim okruženjima. Slično tome, Las Vegas je također dopustio autonomne usluge 

prijevoza, uključujući i drugačiji model mobilnosti koji nudi putovanja na kratke udaljenosti unutar 

određenih zona. Ovi pilot programi imaju za cilj prikupiti podatke i povratne informacije korisnika, 

što je neophodno za usavršavanje tehnologije i širenje područja usluge u budućnosti. [11] 

Gledajući unaprijed, tvrtke kontinuirano teže proširiti područja svojih usluga izvan trenutnih 

lokacija. Današnja područja usluga autonomnih taksija odražavaju pažljivu ravnotežu tehnologije, 

propisa i prihvaćanja javnosti, te također reflektiraju dedicirani rad za detaljno mapiranje i 

testiranje. Tvrtke kao što su Waymo i Zoox pioniri su u pružanju takvih usluga u velikim 

gradovima SAD-a, dok međunarodni primjeri (kao nuTonomy u Singapuru) ilustriraju globalnu 

prirodu ovog pokreta. Kako se tehnologija razvija i pravni okviri postaju prilagodljiviji, potencijal 

autonomnih taksija za preoblikovanje gradskog prijevoza nastavlja rasti. Povećanje područja 

usluge i pilot programi koji su u tijeku bit će ključni u određivanju koliko brzo autonomni taksiji 

mogu postati uobičajen način prijevoza u gradovima diljem svijeta. 
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2.2.ISTRAŽIVANJE O SPREMNOSTI ZA KORIŠTENJE I KVALITETI USLUGE 

KORIŠTENJE AUTONOMNIH TAKSIJA 

Pojava autonomnih taksija, najavljena kao promjena u gradskom prometovanju, zadala je nova 

intrigantna pitanja o spremnosti javnosti da prihvati tu tehnologiju. Kako autonomna vozila postaju 

sve pristupačnija, povećanje društvenog prihvaćanja ove nove i jako korisne inovacije ključno je 

za uspješnu implementaciju. Postoje razna istraživanja na ovu temu, a sad ćemo objasniti nekoliko 

iz raznih znanstvenih časopisa.  

Sveobuhvatni sustavni pregled objavljen pod naslovom „Public Acceptance towards Emerging 

Autonomous Vehicle Technology: A Bibliometric Research“ u časopisu Sustainability istražuje 

brojne čimbenike koji utječu na javno prihvaćanje autonomnih vozila, uključujući percepciju 

sigurnosti, povjerenje u tehnologiju, upotrebljivost i impakt na društvo. Studija spaja rezultate iz 

različitih istraživačkih članaka, otkrivajući da se zabrinutost javnosti uglavnom vrti oko sigurnosti 

i pouzdanosti. Društvo je skeptično prema ovoj novoj tehnologiji zbog straha od nesreća, 

mogućnosti kvarova sustava i drugih neočekivanih čimbenika. Štoviše, analiza je identificira 

socio-demografske karakteristike, poput dobi, razine obrazovanja, starosti, kulture i religije, kao 

značajne prediktore prihvaćanja. Mlađi pojedinci i oni s višim stupnjem obrazovanja pokazuju 

veću spremnost za prihvaćanje autonomnih tehnologija, iako je nekolicina visoko obrazovanih 

pojedinaca također pokazala zabrinutost za kibernetičku sigurnost. Ova studija naglašava važnost 

rješavanja problema sigurnosti i povjerenja kao i povećanja javnog znanja o tehnologijama 

autonomnih vozila kako bi se poboljšale stope prihvaćanja. [5] 

Studija „Trust and perceived risk: How different manifestations affect the adoption of autonomous 

vehicles“ prikazana u Transportation Research Part A istražuje percepciju korisnika o 

autonomnim uslugama vožnje istražujući koji čimbenici doprinose prihvaćanju ovih inovativnih 

rješenja javnog prijevoza. Istraživanje je koristilo ankete za prikupljanje podataka o stavovima 

korisnika na temu sigurnosti i potencijalnom percipiranom riziku koji ispitanici uočavaju. U ovom 

istraživanju pronađene su tri temeljne dimenzije povjerenja dopunjene dvjema dimenzijama rizika 

koje smo spojili i od njih kreirali jedan model. Rezultati analize su pokazali da od svih vrsta 

nepovjerenja, nepovjerenje u tehnologiju i logiku koja se koristi tijekom vožnje autonomnih vozila 

ima najveći utjecaj prema oklijevanju za korištenje ove usluge. Povjerenje u pravne institucije i 

propise uopće ne utječe na odluku korištenja usluge autonomnih vozila, dok nepovjerenje u 

proizvođače samo utječe na zabrinutost o riziku privatnosti. Studija zagovara pojačane sigurnosne 

mjere i transparentnu komunikaciju pružatelja usluga kako bi se ojačalo povjerenje korisnika. [6] 

Ove studije prikazuju kritičke stavove o spremnost javnosti prema korištenju autonomnih taksija. 

Sigurnost, povjerenje i razne socio-demografske karakteristike istaknuti su kao glavni čimbenici 

koji utječu na prihvaćanje javnosti. Kako se autonomna vozila nastavljaju razvijati, razumijevanje 

ovih čimbenika bit će ključno za vlasnike koji žele olakšati integraciju u gradske prometne sustave. 

Promicanje transparentnosti, rješavanje pitanja sigurnosti i ulaganje u bolje obrazovanje zajednice 

biti će ključne strategije za prihvaćanje korištenja usluge autonomnih taksija. 

3.ISTRAŽIVAČKI DIO RADA

Cilj istraživanja je utvrditi spremnosti za korištenje i kvalitetu usluge autonomnih taksija. Kako 

bismo postigli taj cilj, proveli smo anketu među ispitanicima različite dobi, koja je obuhvatila 

njihovo korištenje javnih prijevoznih sredstava. U istraživanju teme sudjelovali su građani 
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Splitsko-dalmatinske županije. Istraživanje je provedeno kako bi se saznala spremnost za 

korištenje i kvaliteta usluge autonomnih taksija. Anketni upitnik sastavljen je od 27 pitanja 

zatvorenog tipa. Istraživanje je izvršeno putem anketnog upitnika u roku od 2 tjedna (09.09.2024. 

– 23.10.2024.).

 U okviru istraživanja postavili smo sljedeća istraživačka pitanja i hipoteze. 

3.1.ISTRAŽIVAČKA PITANJA 

Ukupno je postavljeno pet istraživačkih pitanja: 

i) Koliko su autonomni taksiji sigurniji od standardnog taksija?

ii) Kolika je nesklonost i oklijevanje prema korišteniju novih tehnologija autonomnih

taksija?

iii) Je li su autonomni taksiji bolji vozači u prometu od ljudskih taksi vozača?

iv) Koliko razlika u cijeni i nepromjenjivost iznosa vožnje utječe na odluku korištenja

usluge autonomnih taksija?

v) Je li osobe koje  imaju zdravstvene poteškoće ili ne mogu voziti preferiraju autonomne

taksije gdje ih drugi neće osuđivati?

3.2.HIPOTEZE 

U okviru istraživanja definirane su sljedeće hipoteze: 

i) Po više kategorija ispitanici uglavnom smatraju da su autonomni taksiji sigurniji od

standardnih, a zanimljivo je da žene, više od muškaraca, podržavaju ovaj stav 

ii) Ispitanici u potpunosti ne odbijaju ideju korištenja autonomnih taksija. (Većina

starijih i manje obrazovanih ispitanika imaju veću nesklonost i oklijevanje prema 

korištenju autonomnih taksija) 

iii) Većina ispitanika smatra da su autonomni taksiji bolji vozači od ljudskih taksi

vozača

iv) Većina ispitanika ne zna jesu li cijene autonomnih taksija skuplje, ali smatraju  da

su manje varijabilne. Unaprijed određena nepromjenjiva cijena više privlači

korisnike stoga potiče i veći interes za korištenje usluge autonomnih taksija

v) Većina ispitanika s zdravstvenim poteškoćama ili nemogućnosti vožnje preferiraju

autonomne taksije bez vozača

3.3.TABLIČNI PRIKAZ REZULTATA ISTRAŽIVANJA 

Pitanje: Mean Std. Dev. Variance Skewness Kurtosis 
Q1 Q2 

Koju vrstu javnog 

prijevoza najviše koristiš? 

1,464 0,637 0,406 1,068 0,186 1,00 1,00 
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Za doći do 

posla/škole/fakulteta treba 

mi? 
2,929 1,654 2,735 0,598 -0,798 2,00 2,50 

Koliko često si prisiljen 

zvati taksi? 
2,321 1,090 1,189 0,588 -0,151 1,75 2,00 

Koliko često u dostupnosti 

drugih opcija svejedno 

pozoveš taksi? 
2,571 1,501 2,254 0,382 -1,346 1,00 2,00 

Više nesreća se događa s 

standardnim taksijima nego 

s autonomnim taksijima 
3,250 1,266 1,602 -0,509 -0,650 2,75 3,50 

Autonomni taksiji bolje 

rješavaju iznenadne 

situacije od ljudskih vozača 
3,214 1,397 1,952 -0,236 -1,261 2,00 3,50 
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Većina auto nesreća u 

kojima sudjeluju taksiji 

uzrokovana je ljudskom 

pogreškom vozača taksija 
3,286 0,763 0,582 0,528 0,378 3,00 3,00 

Taksisti su strpljivi vozači 

1,571 0,742 0,550 0,909 -0,517 1,00 1,00 
Autonomni taksiji bolje 

poštuje sva prometna 

pravila 
4,143 1,145 1,312 -1,254 0,791 3,75 5,00 

Taksist može zadržati 

idealno stanje uma za 

vrijeme cijele radne smjene 
1,357 0,488 0,238 0,631 -1,732 1,00 1,00 

Autonomni taksiji mogu 

donositi racionalnije 

odluke u prometu 
3,250 1,404 1,972 -0,394 -1,053 2,00 3,50 

Kad hitno trebam prijevoz 

radije bih uzeo autonomni 

taksi koji tijekom čekanja 

neće otkazat vožnju 
4,179 1,362 1,856 -1,578 1,214 4,00 5,00 

Autonomni taksiji su 

skuplji od standardnih 

taksija 
3,179 1,335 1,782 -0,150 -0,943 2,00 3,00 

Autonomni taksiji će 

odabrati optimalniji put od 

standardnog taksija 
3,607 1,197 1,433 -0,970 0,445 3,00 4,00 

Autonomni taksiji će 

vjerojatnije naplatiti 

najavljenu cijenu od 

standardnog taksija 
4,500 0,745 0,556 -1,156 -0,104 4,00 5,00 

Uvijek pitam za iznos 

vožnje prije nego uđem u 

taksi 
3,821 1,492 2,226 -0,824 -0,896 2,75 5,00 

Vozač taksija često 

namjerno odabere 

neoptimalni put da skuplje 

naplati vožnju 
3,679 0,863 0,745 0,330 -0,939 3,00 3,50 

Draže mi je da je unaprijed 

najavljena cijena prijevoza 

skuplja, ali garantirano 

nepromjenjiva, nego 

jeftinija s mogućim 

promjenama u iznosu 
4,357 0,911 0,831 -1,122 0,043 4,00 5,00 
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Tablica 1. Analiza rezultata istraživanja 

Tablica 2. Analiza rezultata izabranih pitanja samo za žene 

Tablica 3. Analiza rezultata izabranog pitanja samo za starije i manje obrazovane ispitanike 

Ispitanici su zaokružiti ocjenu koja im najbolje opisuje mišljenje, odnosno, njihov stupanj 

slaganja. Ponuđeni odgovori su uglavnom bili: 1 – Nikada, 2 – Rijetko, 3 – Prosječno, 4 – Često, 

5 – Vrlo često. 

U tablici 1. prikazani su rezultati istraživanja o autonomnim i standardnim taksijima. Istraživanje 

je provedeno na uzorku od 28 sudionika, a podaci su prikazani u obliku srednje vrijednosti 

(mean), standardne devijacije (std. dev.), varijance (variance), sklonosti (skewness), kurtosisa 

(kurtosis) te kvartala (Q1 i Q2).  

Analizirajući rezultate, ispitanici od javnog prijevoza u prosjeku najviše koriste autobus i taksije 

(mean=1,464), a za doći do posla/škole/fakulteta im treba najviše u prosjeku od 30 do 60 minuta. 

Moje općenito zdravstveno 

stanje je izvrsno 
4,107 1,197 1,433 -1,197 0,387 3,75 5,00 

Kad sam bolestan radije 

uzmem taksi nego autobus 

ili drugi oblik javnog 

prijevoza 
3,857 1,407 1,979 -0,932 -0,407 3,00 4,50 

Kad sam bolestan ili u 

fizičkoj boli pokušavam 

smanjit kontakt s drugim 

osobama da me ne osuđuju 
3,500 1,139 1,296 -0,486 -0,067 3,00 3,50 

Vidljive ozljede i bol 

prikrivam u javnosti 
3,536 1,319 1,739 -0,605 -0,637 3,00 4,00 

Pitanje: Mean Std. Dev. Variance Skewness Kurtosis 
Q1 Q2 

Taksisti su strpljivi vozači 
1,933 0,799 0,638 0,128 -1,348 1,00 2,00 

Autonomni taksiji bolje 

poštuje sva prometna 

pravila 
4,333 0,816 0,667 -0,740 -1,022 4,00 5,00 

Taksist može zadržati 

idealno stanje uma za 

vrijeme cijele radne smjene 
1,467 0,516 0,267 0,149 -2,308 1,00 1,00 

Pitanje: Mean Std. Dev. Variance Skewness Kurtosis 
Q1 Q2 

Kad hitno trebam prijevoz 

radije bi uzeo autonomni 

taksi koji tijekom čekanja 

neće otkazat vožnju 
2,500 1,975 3,900 0,818 -1,953 1,00 1,50 
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Iako su ispitanici rijetko prisiljeni zvati taksi (mean=2,321) oni ga prosječno vole koristiti i u 

dostupnosti drugog oblika javnog prijevoza (mean=2,571). 

U pogledu prednosti autonomnih taksija, ispitanici se slažu da su autonomni taksiji bolji „vozači“ 

jer oni bolje poštuju sva prometna pravila (mean=4,179), taksisti nisu strpljivi vozači 

(mean=1,571), a također taksistima je teško zadržati idealno stanje uma tijekom cijele radne 

smjene (mean=1,357). Zanimljivo je da po rezultatima iz tablice 2. možemo uočiti da žene 

smatraju autonomne taksije sigurnijim od muškaraca (za navedena tri pitanja mean rezultat je bolji 

u tablici 2. njego u tablici 1.) . Pošto ispitanici nisu dovoljno educirani na temu autonomnih taksija 

i ne znaju sve statističke podatke i mogućnosti, oni su neodlučni po pitanjima kao je li autonomni 

taksiji bolje rješavaju iznenadne situacije od ljudskih vozača (mean=3,214). Također, iz ovih 

podatak se može vidjeti da nisu skroz odbojni prema činjenici da koriste autonomne taksije pošto 

su se izrazili da u hitnim situacijama, kada je bitna pouzdanost, radije bi uzeli autonomni taksi koji 

tijekom čekanja neće otkazat vožnju (mean=4,357). Ako bolje pogledamo tablicu 3. možemo 

uočiti da starije i manje obrazovane osobe imaju puno veće oklijevanje prema korištenju 

autonomnih taksija za razliku od ostatka ispitanika (u tablici 3. mean=2,500, dok je u tablici 1. za 

to pitanje mean=4,357). 

Što se tiče cijena, iako ispitanici ne znaju je su li prijevozi autonomnim taksijem skuplji 

(mean=3,179), često se slažu oko činjenice da će autonomni taksiji vjerojatnije naplatit najavljenu 

cijenu (mean=4,500). Većina sudionika izjavila je da misle da će autonomni taksiji vjerojatnije 

odabrati optimalniji put (mean=3,607), dok vozači taksija često namjerno odabiru neoptimalne 

putove (mean=3,679). Osim već navedenih čimbenika ispitanici se uglavnom slažu oko plaćanja 

skuplje unaprijed najavljene fiksne cijene, nego malo jeftinije, ali fleksibilne cijene (mean= 4,357). 

U pogledu zdravlja, većina ispitanika ima jako dobro opće zdravstveno stanje (mean=4,107), ali 

kad se razbole preferiraju koristiti taksije nad drugim vrstama javnog prijevoza (mean=3,857). Iz 

zadnja dva anketna pitanja možemo zaključiti da ispitanici preferiraju ne dolaziti u kontakt s 

drugim osobama (mean=3,500) i prikrivaju ozljede i bol dok su bolesni (mean=3,536). Iz ovih 

pitanja vezanih za zdravlje vidimo da u slučaju bolesti ili boli, ispitanici se ne žele susretati s 

drugim osobama. U tom slučaju ispitanicima bi bilo bolje koristiti autonomni taksi pošto u njima 

nema vozača. Navedeni rezultati pružaju uvid u navike i razmišljanje sudionika o standardnim i 

autonomnim taksijima, što je važno za donošenje razumnog zaključka i budućih strategija za 

postepeno uvođenje autonomnih taksija i u naše društvo. 
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ZAKLJUČAK 

Uvođenje prvih taksi služba puno je olakšalo život ljudi u tadašnje doba. Danas su taksiji 

neizostavni dio javnog prijevoza i teško bi bilo zamisliti život bez tog modernog komfora.  

Autonomni taksiji predstavljaju značajan korak unaprijed u tehnologiji i modernom javnom 

prijevozu, nudeći viziju budućnosti gdje su vožnje sigurnije, efikasnije i pristupačnije. S brzim 

razvojem tehnologije autonomnih vozila, autonomni taksiji će u bliskoj budućnosti biti uvedeni i 

u naše područje stanovanja. Ove inovacije među mnogim prednostima obećavaju i smanjenje broja 

prometnih nesreća izazvanih ljudskom greškom, povećavanja sigurnosti i smanjenje kontakta s 

drugim osobama (vozačima) ako to želimo izbjeći. Gradovi diljem svijeta već testiraju ove 

tehnologije, a implementacija autonomnih taksija mogla bi revolucionirati način na koji se 

krećemo kroz urbane sredine. Iako je ova vizija privlačna, važno je detaljno ispitati trenutnu 

situaciju i izazove koje donosi uvođenje autonomnih taksija. 

Iako autonomni taksiji donose mnoge potencijalne koristi, nisu svi spremni prihvatiti ovu 

tehnologiju. Postoji značajni dio populacije koji je skeptičan prema ideji vožnje u vozilu bez 

vozača. Nedovoljna educiranost i nerazumijevanje tehnologije doprinosi ovim strahovima, što 

rezultira otporom prema korištenju autonomnih taksija. Edukativne kampanje, partnerstva sa 

tehnološkim kompanijama i demonstracije autonomnih vozila mogu pomoći u smanjenju straha i 

povećanju povjerenja javnosti. 

Odabrana populacija ispunila je anketu o temi „Autonomni taksi: budućnost ili utopija“, a dobiveni 

rezultati potvrdili su pretpostavke i donesen je zaključak da postoji zainteresiranost za korištenje 

autonomnih taksija. Istraživanjem su potvrđene hipoteze koje su postavljene. Ispitanici po puno 

kategorija smatraju da su autonomni taksiji sigurniji, bolji vozači i nude stabilnije cijene. Osim 

ovih prednosti autonomni taksiji omogućavaju ljudima, koji žele izbjeći kontakt s drugim 

osobama, da u miru dođu na svoje odredište. Cilj ovog istraživanja bio je pokazati kako postoji 

određena zainteresiranost za korištenje autonomnih taksija kad budu uvedeni u naš javni promet. 

Može se zaključiti da uz bolju educiranost i jasno navedene i objašnjene osnovne činjenice vezane 

za autonomne taksije, postoji velika vjerojatnost da  će autonomni taksiji biti pozitivno prihvaćeni 

od strane društva. Stoga sve dok se ne postigne veće prihvaćanje i razumjevanije ove tehnologije, 

autonomni taksiji će ostati tema rasprave između inovacije i skepsa, balansirajući između 

budućnosti i utopije. 
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Sažetak 

Održiva mobilnost javnog prijevoza putnika s gledišta sigurnosti cestovnog prometa u 

novonastalim okolnostima jedan je od ključnih izazova za zadovoljstvo građana i kvalitetu 

pružanja usluga. To posebno dolazi do izražaja na pojedinim linijama, odnosno na relacijama  na 

kojima je prometna povezanost slabija. Koncept za održivom mobilnošću ogleda se u korisnicima 

usluga i njihovim zahtjevima i potrebama za putovanjima. Mobilnost u prijevozu putnika, 

pogotovo u javnom prijevozu nužno traži pronalazak ravnoteže između raspoloživih resursa i 

korisnika, uz uvjete ekološke prihvatljivosti. Za iznalaženje odgovora na izazove održive 

mobilnosti u putničkom prijevozu, primarno se trebaju istražiti pružanje usluga prijevoza s 

osvrtom na potrebe i zadovoljstvo putnika. U ovom radu istražena je kvaliteta obavljanja usluga 

prijevoza na konkretnoj voznoj relaciji. Temeljem dobivenih rezultata istraživanja, razmotreno je 

postojeće stanje i predložene su mjere za unaprjeđenje mobilnosti s gledišta sigurnosti cestovnog 

prometa.  

Ključne riječi: održiva mobilnost,  prijevoz putnika, sigurnost cestovnog prometa.  

JEL klasifikacija: L910, R410 

Abstract 

The sustainable mobility of public passenger transport from the point of view of road traffic safety 

in the new circumstances is one of the key challenges for citizens' satisfaction and the quality of 

service provision. This is especially evident on certain lines, that is, on routes where the traffic 

connection is weaker. The concept for sustainable mobility is reflected in service users and their 

travel requirements and needs. Mobility in passenger transport, especially in public transport, 

necessarily requires finding a balance between available resources and users, along with 

conditions of environmental acceptability. In order to find answers to the challenges of sustainable 

mobility in passenger transport, the provision of transport services with reference to the needs and 

satisfaction of passengers should primarily be investigated. In this paper, the quality of 

transportation services on a specific train route was investigated. Based on the research results, 

the current situation was discussed and measures were proposed to improve mobility from the 

point of view of road traffic safety. 

Keywords: sustainable mobility, passenger transport, road traffic safety. 

JEL classification: L910, R410 
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UVOD 
Promet i mobilnost je potreba, važnost i sigurnost svim ljudima. Utječu na razvijenost i identitet 

kako država, tako regija i šire. Mobilnost ljudi povećava kvalitetu života i koheziju gospodarstva 

i drugih funkcija života. Prometna povezanost i sloboda kretanja, jedno je od temeljnih ljudskih 

prava. Njen značaj je sve veći u vrijeme globalizacijskih trendova, što je značajka sadašnjosti. 

Promet je ključni faktor poticaja i razvoja društva i gospodarstva. Održiva mobilnost i sigurnosti 

prometa u zadnje vrijeme dobiva na globalnoj razini najviše prioritete u društvenom i 

gospodarskom razvoju. Međutim, odgovor kako povećati otpornost, sigurnost i održivost je izazov 

budućnosti.  

Globalizacijski procesi i trendovi s jedne strane povećavaju prometnu aktivnost, s druge strane 

prisutni su izazovi primjene i tranzicije vozila s nultom stopom emisije ispušnih plinova. Ujedno 

takav odnos predstavlja i najveći izazov, kako smanjiti emisiju ispušnih plinova, a povećati 

sigurnost, održivost i  mobilnost. Trend razvoja ukazuje da se to može postići primjenom novih i 

naprednih informacijskih tehnologija. Zacrtani ciljevi Europske unije (EU), da se do 2030., 

staklenički plinovi smanje za 55%, te ostvari dijelom klimatska neutralnost do 2050., predstavlja 

vrlo ambiciozni plani. Trenutačnu razvijenost infrastrukture zemalja Jugoistočne Europe, prije 

svega Republike Bosne i Hercegovine (RBiH), u odnosu na sigurnu, otpornu i održivu mobilnost 

treba kontinuirano pratiti i istraživati.  

Kakve su potrebe i zadovoljstvo putnika u javnom linijskom prijevozu na konkretnoj mreži 

prometnica, prema mobilnosti i sigurnosti, prikazano je u ovom radu, uzimajući u obzir  aspekt 

sigurnosti u cestovnom prometu. Kvaliteta usluge u takvoj djelatnosti s obzirom na zahtjeve 

krajnjih korisnika veliki je izazov za poslovne subjekte koji sudjeluju u takvim procesima. 

Istraživanja zadovoljstva krajnjeg korisnika može dati smjernice za poboljšanje trenutne usluge, 

bez „popularizacije“ pojedinih poslovnih aktivnosti u procesu prijevoza putnika. Održivu i sigurnu 

mobilnost nije moguće postići samo djelovanjem na infrastrukturu, nego treba sagledati i sve 

značajnije zahtjeve korisnika, npr. u odnosu na dostupne informacijske tehnologije, informiranja, 

sigurnost i druge faktore konkurentnosti. Također, kroz istraživački dio mišljenja i zadovoljstva 

korisnika, može doći i do bitne odrednice, treba li promjene u javnom linijskom prijevozu putnika 

provoditi paradigmom postupnih promjena, ili paradigmom bržih i korjenitijih promjena.  

Obrazovanje, prekvalifikacija i kontinuirana edukacija u području javnog prijevoza putnika je 

prilika za poboljšanje kvalitete života, povećanje gospodarskih i drugih razvojnih aktivnosti, što 

državu čine sigurnijom, razvijenijom i kohezijski stabilnijom. Također,  neophodno je osigurati i 

dostupnost održivih alternativnih rješenja radi mogućnosti boljeg izbora vrste prijevoza, odnosno 

integriranog i pouzdanog sustava multimodalne mobilnosti. Sve navedeno ukazuje da u RBiH, 

treba donijeti jedinstvenu strategiju razvoja i akcijskog plana otpornog i održivog prometnog 

sustava za razdoblje do 2030. Ujedno je nužno donijeti i strategiju razvoja za razdoblje do 2050., 

čija vizija će biti usklađena s vizijom razvoja EU.  

2. ODRŽIVA MOBILNOST U JAVNOM PRIJEVOZU PUTNIKA

Cilj održive mobilnosti u javnom prijevozu putnika ispunjavanje je potrebe korisnika za 

sigurnošću i mobilnošću. Ogleda se u potrebi boljeg prometnog povezivanja, efikasnijeg 

korištenja postojeće cestovne infrastrukture, a ne samo izgradnje nove uz učinkovitije upravljanje 

prijevoznom potražnjom. Prometni i prijevozni sustavi imaju primarni izazov održivosti i 

konkurentnosti na sve zahtjevnijem tržištu, zbog čega se moraju pravodobno prilagoditi na nove 

tehnologije i brojne promjene. Promjene u sve prisutnijem procesu digitalizacije idu ka 
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automatizaciji, što predstavlja jedan od ključnih izazova održivosti i konkurentnosti [1.]. Održiva 

mobilnost i sigurnost u javnom prijevozu putnika je dostizanje primjenjive razine standarada 

međunarodno priznatih normi kvalitete i usluge. 

2.1.  KVALITETA USLUGE U JAVNOM PRIJEVOZU PUTNIKA 

Svakodnevnim putovanjima građani se susreću s brojnim barijerama dok putuju do željene 

destinacije. Svakodnevne barijere u tom procesu, najviše se odnose na vrijeme čekanja prijevoznog 

sredstva, duljinu trajanja putovanja, neudobnost, nesigurnost i druge loše značajke koje su produkt  

stanja prometne infrastrukture i prijevoznih sredstava. Jedan od glavnih ciljeva  kod javnog 

prijevoza putnika su sigurnost, potrebna kvaliteta usluge i pouzdanost. Dobar iskorak u cilju 

smanjivanja takvih negativnih pojava, primjena je novih tehnologija koje značajno poboljšavaju 

sustave upravljanja u prometnim procesima, kao i u prijevoznom procesu putnika. Za ocjenu 

kvalitete prijevozne usluge najvažniji pojedinačni parametri mogu se dobiti od korisnika, bilo da 

je riječ o objektivnim ili subjektivnim pokazateljima.   

Mjerenje učinkovitosti prijevoza putnika može se provesti: 

1) S gledišta prijevoznika.

2) Mjerenjem rada prijevoznih sredstava.

3) S gledišta putnika.

S gledišta prijevoznika, većina mjerenja koja se prikupljaju odnose se na ekonomske indikatore, 

odnosno na produktivnost, a bez sagledavanja prometnih indikatora. Takva mjerenja važna su 

prijevozniku, ali i korisnicima, jer pružaju informacije o tome kakvu uslugu prijevoznik  može 

ponuditi u realnim okvirima (prometnim, vremenskim, sigurnosnim, financijskim). Mjerenje 

produktivnosti je indirektno mjerenje zadovoljstva putnika uslugom odnosno kvalitetom usluge 

[2.]. Ocjena zadovoljstva korisnika, podrazumijeva ocjenu razine zadovoljstva kvalitetom pružene 

usluge, prema određenoj ljestvici. Upravljanje kvalitetom prema normi ISO 9001 usmjereno je na 

korisnike usluge s ciljem odvijanja neprekidnog poboljšanja poslovnih aktivnosti. Interakcija 

PDCA kruga ( P-engl. plan, D-engl. do,, C-engl. check i A-engl. act) , ili Demingovog kruga 

metodologije i procesnog pristupa čine bit u sustavu upravljanja kvalitetom prema normi ISO 9001 

[3.], slika 1. 

Slika 1. Shema PDCA kruga [4.] 

2.2. ODRŽIVA MOBILNOST I SIGURNOST U JAVNOM PRIJEVOZU PUTNIKA 

Budućnost održive mobilnosti u javnom prijevozu putnika može se postići isključivo razvojem i 

nastavkom primjena pametnih prometnih sustava (PPS). Plan održive mobilnosti za budućnost se 
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ogleda u potrebi uključivanja jedinstvenih regulatornih i institucionalnih promjena, kako bi se 

omogućila holistička integracija javnog prijevoza, s drugim načinima (oblicima) mobilnosti, ili 

multimodalni pristup. U tom smislu plan se treba bazirati na sljedeće trendove u sektoru javnog 

prijevoza: 

1. Digitalna transformacija

2. E-mobilnost

3. Multimodalna integracija

4. Održivi okoliš

5. Autonomna vozila.

Također, plan treba sadržavati i druge oblike djelovanja kao što su: 

1. Angažman društvene zajednice

2. Pristupačnost i inkluzivnost

3. Rješenje mikro mobilnosti

4. Urbana mobilnost i planovi održive mobilnosti

4. Otpornost i prilagodljivost prometnog sustava

5. Sigurnost

6. Razvoj pametnih gradova.

3. INFRASTRUKTURA I SUPRASTRUKTURA JAVNOG PRIJEVOZA U

REPUBLICI BOSNI I HERCEGOVINIIH
Prometna infrastruktura i suprastruktura predstavljaju integralni dio prometnog i gospodarskog 

sustava. Za značajnije analize navedena dva parametra su svakako statistički podaci koji se odnose 

na njihove brojčane pokazatelje. Za prometnu infrastrukturu najznačajniji podatak je o 

kilometrima cesta po vrstama (kategorijama) i kvaliteta cestovne mreže. Za prometnu 

suprastrukturu najznačajniji podatak je broj registriranih vozila po vrstama i njihovim godinama 

starosti. U tablici 1. prikazan je putnički prijevoz za razdoblje od 2018. do 2023., au tablici 2. broj 

registriranih osobnih automobila i autobusa. 

Tablica 1. Prikaz putničkog prijevoza u RBiH za razdoblje 2018. do 2023. (u tisućama) 

Godine/vrste prijevoza 2018. 2019. 2020. 2021. 2022. 2023. 

Cestovni prijevoz 16.580 14.053 6.542 8.211 9.170 9.139 

Gradski/prigradski prijevoz 127.463 122.004 81.145 90.809 81.675 73.724 

Ukupno 144.043 136.057 87.687 99.020 90.845 82.863 

Izvor: Agencija za statistiku R BiH [5] 

Iz tablice 1. vidljiv je da ukupni putnički prijevoz od 2018. do 2023. u RBiH ima tendenciju 

smanjenja,  dok je najmanji opseg prijevoza zabilježen u 2023. 

Tablica 2. Prikaz broja registriranih osobnih automobila i autobusa u RBiH za 

razdoblje 2019. do 2023. [5] 
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Statistički podaci o broju registriranih osobnih automobila i autobusa u RBiH za vremensko 

razdoblje od 2019. do 2023. prikazani su tablici 2. iz koje je vidljivo da njihov broj kontinuirano 

raste, a najveći porast se bilježi u 2023. Najveći broj registriranih osobnih automobila bio je u 

2023., dok je najveći broj registriranih autobusa u promatranom vremenskom razdoblju zabilježen 

u 2019. 

Podaci korišteni za potrebe ovog rada dobiveni su istraživanjem u suradnji s putničkim 

prijevoznikom „Transturist“ d.d. Tuzla iz Tuzle, koji raspolaže s ukupno 39 voznih jedinica.   

Vozila s dvije osovine zastupljena su s ukupno 24 vozne jedinice s prosjekom starosti od 13,7 

godina. S tri osovine imaju osam voznih jedinica, čija je prosječna starost 14,2 godine, dok mini 

buseva imaju sedam s prosječnom starosti 12 godina. Na temelju navedenih podataka, može se 

osnovano zaključiti da je prosječna starost raspoloživih voznih jedinica oko 13 godina,  što se 

može smatrati zadovoljavajućim podatkom s obzirom da je prosjek starosti vozila u R BiH 17 

godina. U usporedbi sa stanjem vozila u EU, može se osnovano zaključiti da je stanje u RBiH 

puno lošije, nego u EU (Samo RBiH i Grčka imaju prosječnu starost 17 godina, a što pokazuju i 

podaci na slici 2. 

Slika 2. Grafički prikaz starosti vozila u Europskoj uniji, ACEA (2023.) 

Sa slike 2. uočava se da prosječna starost autobusa u EU iznosi 12,5 godina, dok je prosječna 

starost osobnih automobila 12,3 godine, a svih vozila 12,8 godina. Prosječna starost voznih 

jedinica prijevozničke tvrtke „Transturist“ d.d. Tuzla iz Tuzle (13 godina) u odnosu na prosjek EU 

u europskim je okvirima. 

12.3
12.5

13.9

12.5

12.8

11.5

12.0

12.5

13.0

13.5

14.0

14.5

Osobni

automobili

Laka

komercijalna

vozila

Tretna vozila Autobusi Prosjek

Prosječna starost po vrstama vozila u  EU (godine)

Godina/ vrsta vozila 2019. 2020. 2021. 2022. 2023. 

Osobni automobili 940.933 938.114 984.899 1.006.142 1.044.950 

Autobusi 4.458 3.615 3.944 4.198 4.258 

Ukupno 945.391 941.729 988.843 1.006.340 1.049.208 

29. MEĐUNARODNA KONFERENCIJA / 29. INTERNATIONAL CONFERENCE 
“EKONOMSKI, PRAVNI I MEDIJSKI IZAZOVI KA ODRŽIVIM MODELIMA POSLOVANJA S POSEBNIM OSVRTOM NA CIRKULARNU EKONOMIJU U BiH

I ZEMLJAMA ZAPADNOG BALKANA” 
“ECONOMIC, LEGAL AND MEDIA CHALLENGES TOWARDS SUSTAINABLE BUSINESS MODELS WITH SPECIAL REFERENCE TO THE CIRCULAR ECONOMY 

IN BIH AND COUNTRIES OF THE WESTERN BALKANS” 

695



4. ISTRAŽIVANJE LINIJSKOG PRIJEVOZA PUTNIKA
Predmet ovoga rada istraživanje je razine zadovoljstva korisnika usluga javnog prijevoza i na 

temelju dobivenih rezultata, prijedlozi unaprjeđenja. Rezultati provedenog empirijskog 

istraživanja prikazani su tablično i grafički, a upotpunjeni su tekstualnim opisom dobivenih 

rezultata. Ocjena zadovoljstva putnika provedena je putem anketnog upitnika neposrednim 

anketiranjem, a prema kojoj putnik daje svoju procjenu o tome u kojoj mjeri prijevoznik 

udovoljava njegovim zahtjevima i njegovim očekivanjima, tablica 3. Također, dano je i mišljenje 

putnika koje mjere treba poduzeti za poboljšanje i unaprjeđenje kvalitete usluge u javnom 

prijevozu, na konkretnoj voznoj liniji. 

Tablica 3. Prikaz podataka anketiranih putnika po spolu i pripadnosti grupi starosne dobi 

Spol 
Broj anketiranih po spolu i pripadnost skupini starosne dobi (god.) 

Ukupno 
Udio 

(%) 18-24 23-34 35-44 g 45-54 55-64 65 i više 

Žene 

(%) 

37 27 18 11 11 12 
116 52,49 

31,90% 23,28% 15,52% 9,48% 9,48% 10,34% 

Muškarci 

(%) 

43 21 9 11 10 11 
105 47,51 

40,95% 20,00% 8,57% 10,48% 9,52% 10,48% 

Ž+M 

(%) 

80 48 27 22 21 23 
221 100,00 

36,20% 21,72% 12,22% 9,95% 9,50% 10,41% 

Izvor: Izradili koautori prema prikupljenim podacima 

Slika 3. Grafički prikaz rezultata prema spolu i pripadnosti skupini starosne dobi 

Izvor: Izradili koautori prema prikupljenim podacima 

U tablici 3. i na slici 3., prikazani su rezultati o spolu i starosnoj dobi anketiranih, iz koje je vidljivo 

da je najveći broj anketiranih do 24 godine starosti, njih 80 ili 36,2%. Ako se uzme u obzir raspon 

godina starosti, vidljivo je da 70,14% anketiranih je u rasponu od 18. do 44. godine starosti. 

Tablica 4. Prikaz podataka po spolu i školskoj spremi 

Spol Broj anketiranih po spolu i školskoj spremi 
Ukupno 

Udio 

( % ) OŠ SSS VŠ VSS drugo 

Žene 

(%) 

18 68 17 13 116 52,49 

15,52% 58,62% 14,66% 11,21% 0,00% 

Muškarci 

(%) 

1 72 11 17 4 105 47,51 

0,95% 68,57% 10,48% 16,19% 3,81% 
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Ž+M 

(%) 

19 140 28 30 4 221 100,00 

8,60% 63,35% 12,67% 13,57% 1,81% 

Izvor: Izradili koautori prema prikupljenim podacima 

Slika 4. Grafički prikaz rezultata anketiranih po spolu i školskoj spremi 

Izvor: Izradili koautori prema prikupljenim podacima 

U tablici 4. prikazani su rezultati o spolu i školskoj spremi anketiranih iz koje je vidljivo da je 

udio muških i ženskih osoba približan, odnosno 116 muških i 105 ženskih osoba. Vezano za 

školsku spremu najveći broj je sa srednjom stručnom spremom, njih 140 ili 63,35%, zatim s 

visokom stručnom spremom njih 30 ili 13,57%, te sa višom stručnom spremom, njih 28 ili 

12,67%. 

Tablica 5. Prikaz podataka po spolu i svrsi putovanja 

Spol 
Broj anketiranih po spolu i svrsi putovanja 

Ukupno 
Udio 

( % ) Svakodnevno Službeno Povremeno Drugo 

Žene 

(%) 

36 15 51 14 116 52,49 

31,03% 12,93% 43,97% 12,07% 

Muškarci 

(%) 

19 18 28 40 105 47,51 

18,10% 17,14% 26,67% 38,10% 

Ž+M 

(%) 

55 33 79 54 221 100,00 

24,89% 14,93% 35,75% 24,43% 

Izvor: Izradili koautori prema prikupljenim podacima 
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Slika 5. Grafički prikaz rezultata po spolu i vrsti putovanja 

Izvor: Izradili koautori prema anketi 

Vezano za svrhu putovanja podaci su prikazani u tablici 5. i na slici 5., iz kojih je vidljivo da 

najviše anketiranih osoba putuje povremeno javnim prijevozom njih 79 ili 35,75%, svakodnevno 

putuje njih 55 ili 24,89%. Njih 54 ili 24,43% izjasnili su se za drugu svrhu putovanja, a 33 ili 

14,93% uglavnom službeno putuju navedenim oblikom prijevoza.  

Tablica 6. Prikaz podataka po spolu i mjestu kupovanja karte 

Spol 

Broj anketiranih po spolu i načinu plaćanja voznih karata 

Ukupno 
Udio 

( % ) 

Na Autobusnoj stanici U Autobusu 
Web 

aplikacija Gotovinom 
Kredit 

card 
Gotovinom 

Kredit 

card 

Žene 

(%) 

65 5 39 7 116 52,49 

56,03% 4,31% 33,62% 0,00% 6,03% 

Muškarci 

(%) 

74 30 1 105 47,51 

70,48% 0,00% 28,57% 0,00% 0,95% 

Ž+M 

(%) 

139 5 69 8 221 100,00 

62,90% 2,26% 31,22% 0,00% 3,62% 

Izvor: Izradili koautori prema prikupljenim podacima 
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Slika 6. Grafički prikaz podataka po mjestu kupovine i načina plaćanja 

Izvor: Izradili koautori prema prikupljenim podacima 

Prema načinu plaćanja još uvijek je najzastupljeniji oblik  plaćanje „gotovinom“ i to u 62,90% 

slučajeva na autobusnoj stanici i 31,22% u prijevoznom sredstvu (autobusu). Putem kreditnih 

kartica kupnja karata je vrlo mala 2,26% i to na autobusnoj stanici, dok putem web aplikacija karte 

kupuje oko 3,62% korisnika usluga javnog prijevoza. 

Tablica 7. Prikaz podataka o ocjeni kvalitete 

Spol 

Prosječna ocjena kvaliteta usluge 

Ukupno 
Udio 

( % ) 
Zadovoljavajući 

broj vožnji 

Prijevoznog 

sredstva 

Voznog 

osoblja 

Kvalit 

ceste 

On-line 

aplikacije 

Žene 4,37 4,33 4,79 3,10 3,81 4,08 52,49 

Muškarci 4,65 4,37 4,87 3,15 4,18 4,24 47,51 

Ž+M 4,50 4,35 4,83 3,13 3,99 4,16 100,00 

Izvor: Izradili koautori prema prikupljenim podacima 

Slika 7. Grafički prikaz ocjene kvaliteta po spolu i vrsti 

Izvor: Izradili koautori prema prikupljenim podacima 
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U tablici 7. i na slici 7. prikazani su rezultati ankete u kojoj su se anketirani mogli izjasniti na 

postavljenih pet pitanja ocjenom od 1. do 5. Iz istih je vidljivo da većina korisnika usluga javnog 

putničkog prijevoza na konkretnoj voznoj liniji, odnosno na relaciji Tuzla-Sarajevo i obrnuto, 

izražavaju zadovoljstvo pruženim uslugama. Najveće zadovoljstvo su iskazali u odnosu na vozno 

osoblje s prosjekom ocjene od (4,83), dok se najniža prosječna ocjena odnosi na kvalitetu cesta 

(3,13). Također, zadovoljavajuća ocjena je i u odnosu na prijevozno sredstvo, u prosjeku ocjena 

(4,35). Ocjenu o kvaliteti on line aplikacije za kupnju karata dalo je 177 anketiranih, što je 80,09% 

od ukupnog broja anketiranih, odnosno oko 20% njih nije dalo odgovor na navedeno pitanje zbog 

nepoznatog razloga. 

Vezano za mišljenje o poboljšanju usluge, njih 33 se izjasnilo u odnosi na postavljeno pitanje. Od 

toga najviše je zadovoljnih dosadašnjom uslugom, njih 13, dok se šest izjasnilo u smislu smanjenja 

cijena, njih četvoro se izjasnilo  da treba povećati broj linija, četvero da treba uvesti modernija 

vozila, troje za povećanje plaće vozačima, dvoje da je vikend kritičan i da treba povećati broj 

vožnji te je jedna anketirana osoba izrazila nezadovoljstvo odnosom i nekulturnim ponašanjem 

vozača. 
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ZAKLJUČAK 

Promet i mobilnost potreba je svih ljudi, uz uvažavanje faktora sigurnosti i zaštite okoliša. 

Mobilnost ljudi povećava kvalitetu njihovog života i utječe na razvijenost kako lokalne sredine, 

tako i grada, države i regije prometno povezane. Održiva mobilnosti i sigurnosti u javnom 

prijevozu putnika ima za cilj ispunjavanje potreba korisnika prijevoznih usluga. Budućnost 

održive i sigurne mobilnosti u javnom prijevozu putnika u poboljšanju i unaprjeđenju je prometne 

infrastrukture i suprastrukture, te značajnije primjene pametnih prometnih sustava. Prema 

provedenim istraživanjima, rezultati pokazuju  da su najčešći korisnici usluga u javnom prijevozu 

putnika osobe do 44 godine starosti, što iznosi 70,14% od ukupno anketiranih. Najveća ocjena u 

odnosu na pružanje kvalitete usluge i sigurnosti odnosi se na vozno osoblje,  u prosjeku (4,83), 

dok je kvaliteta cestovne mreže ocijenjena najnižom ocjenom (3,13). Dobiveni rezultati 

istraživanja upućuju na zaključak da je zadovoljstvo korisnika javnog prijevoza u odnosu na 

prijevozna sredstva na potrebnoj razini, dok je stanje s prometnom  infrastrukturom, odnosno 

stanjem cestovne mreže na nižoj razini. Zbog toga je budućnosti potrebno veći fokus usmjeriti na 

razvoj i rekonstrukciju cestovne mreže i bolje prometno povezivanje lokalne sredine, grada države 

s europskim prometnim koridorima.  
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Organizacija i održavanje 29. Međunarodne konferencije pod nazivom “Ekonomski, pravni i 

medijski izazovi ka održivim modelima poslovanja s posebnim osvrtom na cirkularnu ekonomiju u 

BiH i zemljama Zapadnog Balkana ” održane na Internacionalnom univerzitetu Travnik 13.-14. 

decembra 2024 .godine podržana je od strane Federalnog ministarstva kulture i sporta kroz 

projekat po Javnom pozivu "TRANSFER ZA INSTITUCIJE ZNANOSTI I KULTURE OD 

ZNAČAJA ZA BOSNU I HERCEGOVINU". 
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